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Предметом данной работы являются современные электронные СМИ и 

возможности их использования для интерпретации новостной информации. Це-

лью работы является проектирование и разработка программы для мониторинга 

информации предоставляемых электронными СМИ. 
 

Исследованы системы по поиску информации в электронных СМИ, сделан 

вывод о преимуществах, недостатках и необходимом функционале. Проанализи-

рованы средства и методы анализа информации, существующие средства проек-

тирования, сформулированы основные требования к системе мониторинга. В ка-

честве средств разработки были выбраны С# и СУБД MS Access. Разработана база 

данных, алгоритм поиска информации, алгоритм анализа информации, программа 

мониторинга электронных СМИ. 
 

В заключении приведено описание основных результатов. Приложение А 

содержит контент-словарь с экспертными оценками. Приложение Б содержит 

программный код разработанной программы. 
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ВВЕДЕНИЕ 
 
 

Актуальность работы связанна с современной политической ситуации в 

мире и в России. В настоящее время возрастает роль СМИ в формирование поли-

тического мировоззрения граждан, что требует создание системы для мониторин-

га большого количества информации получаемых из СМИ, поступающих через 

интернет. 
 

Цель – разработать систему мониторинга электронных СМИ. 
 

Объект – процесс разработки приложения. 
 

Предмет – система мониторинга электронных СМИ. 
 

Для достижения цели работы определенны следующие задачи: 
 

 провести обзор аналогов;


 разработать алгоритм поиска информации;


 разработать алгоритм анализа информации;


 создать базу данных СМИ;


 реализовать программу;


 оценить полученный экономический эффект.
 

Новизна работы заключается в том, что современные системы мониторин-

га СМИ специализированы только на количественном анализе, в то время как 

системы для количественно-качественного анализа мониторинга СМИ в настоя-

щий момент не существует. 
 

Теоретическая значимость состоит в создание контент-словаря с экс-

пертными оценками. 
 

Практическая значимость– это создание системы мониторинга элек-

тронных СМИ. 
 

Приложение имеет своей целью осуществление количественно-

качественного анализа электронных СМИ. 



 

1 АНАЛИТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ 
 
 

1.1 Обзор существующих решений 
 

Консультации с политологами и специалистами в области анализа полити-

ческой информации, позволили выявить 5 наиболее популярных сервисов по по-

иску информации в электронных СМИ. На основе данных сайтов будет произве-

дён анализ имеющихся информационных ресурсов и сделаны выводы о целесооб-

разности разработке нового программного продукта. 
 

В качестве образцов были рассмотрены следующие сайты: 
 

 https://integrum.ru;


 www.dowjones.com;


 http://www.mlg.ru;


 http://www.public.ru;


 https://www.lexisnexis.ru.
 

1.2.1 Сайт «Интегрум» 
 

Главная страница сайта изображена на рисунке 1, основная информация по 

сайту приведена в таблице 1. 
 



 

Рисунок 1 – Сайт «Интегрум» 
 

На этом  рисунке  приведен  поисковой интерфейс  сайта  «Интегрум»  с 
 

функциональными вкладками. 
 

Таблица 1 – Характеристика сайта «Интегрум» 
 

Параметр Показатель 
  

Название Интегрум 
  

 Система позволяет провести количе- 

 ственный анализ для компаний, каче- 

Описание ственный анализ информации СМИ 

 не автоматизирован, специалист про- 

 водит анализ вручную. 
  

Ключевые слова 
Интегрум, количественный анализ в 

области экономики  
  

Автоматизированный качественный 

Отсутствует 
анализ  

  

Количественный анализ Присутствует 
  

Область применения Бизнес сфера. 
  

 

«Интегрум» был основан в 1996 году, однако технологии сбора, поиска и 

анализа информации разрабатывались с 1966 года и применялись еще в Комитет 

государственной безопасности СССР, в составе программы «Агама». 
 

В настоящее время количество источников СМИ и документов в базе «Ин-

тегрума» является крупнейшим в СНГ и Восточной Европе. 
 

Основная сфера деятельности – это оказание услуг в области экономиче-

ской безопасности и PR-услуг. 
 

Компания располагает собственной системой мониторинга и архивации 

информации. 
 

Достоинства сервиса – это база данных. 27 000 источников, включая СМИ, 

информацию официальных учреждений, адресно-справочные базы данных, зако-

нодательство, каталоги промышленной продукции, статистическую информацию, 

библиотеку мировой литературы и др [1]. 

Однако качественного анализа информации сервис не предоставляет, то 
 

есть выдает только результат с упоминанием о компании. Пользователь должен 
 

вручную составлять аналитический отчет. 



 

1.2.2 Сервис «Factiva» 
 

«Factica» — одно из подразделений компании DowJones. Занимается пре-

доставлением доступа к аналитической и деловой информации через свои инфор-

мационно-аналитические службы. 
 

Factiva была совместно создана крупнейшими мировыми информацион-

ными агентствами Dow Jones и Reuters в 1999 году. В настоящее время Factiva в 

составе Dow Jones принадлежит News Corporation. 
 

Имеются специализированные отчеты о деятельности компании, содержа-

щие материалы D&B более чем по 36,5 млн. компаний, а также полную подборку 

информации Investext [2]. 
 

Среди достоинств данного сервиса следует отметить большой количество 

СМИ из разных стран, гибкие настройки сервиса. 
 

Среди недостатков – отсутствие качественного анализа, сложность в ана-

лизе предоставляемой информации, возможность анализа только компаний, фи-

зических лиц. 
 

Изображения главной страницы сервиса находится на рисунках 2. 

  



 

Рисунок 2 – Главная страница сервиса «Factiva» 
 

На рисунке приведена главная страница авторизации пользователей серви-

са мониторинга СМИ «Factiva». 
 

На рисунке 3 изображен пример с результатами поиска в сервисе «Factiva». 
 

Основная информация по сайту приведена в таблице 2.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 3 – Страница с результатами сервиса «Factiva» 
 

На рисунке показан результат с качественным анализом. Сервис 

выдает пользователю подборку статей с упоминаниями предмета поиска. 

Таблица 2 – Характеристика сайта «Dow Jones» 

Параметр Показатель 

Название Dow Jones 

Описание 
Dow Jones предоставляет услуги по поиску информа- 

ции в крупнейших бизнес СМИ Америки и мира.  

Ключевые слова 
Крупнейшие бизнес СМИ Америки и мира, анализ ин- 

формации, бизнес аналитика.  

Автоматизированный Отсутствует 

качественный анализ  
  

Количественный ана- Присутствует 

лиз  
  

Область применения Бизнес сфера. 
  



 

1.2.3 Сайт «Медиалогия» 
 
 

«Медиалогия» – это автоматизированная система, осуществляющая мони-

торинг СМИ и медиа анализ. Входит в тройку лидеров рынка в России. 
 

Главная страница сайта изображена на рисунке 4, основная информация по 

сайту приведена в таблице 3. Пример результата анализа упоминаний в СМИ на 

рисунке 5. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 4 – Сайт «Медиалогия» 
 

На рисунке приведена главная страницы сайта с разновидностями анали- 
 

зов предоставляемых сервисом. 
 

Таблица 3 – Характеристика сайта «Медиалогия» 
 

Параметр Показатель 

Название Медиалогия 

 Медалогия предоставляет услуги по мониторин- 

Описание гу СМИ в России и странах СНГ. Имеет инстру- 

 менты для оценки PR компаний. 

Ключевые слова 
Мониторинг СМИ в России и СНГ, оценка PR 
компаний, индекс ИИБ.  

Автоматизированный качест- Присутствует, однако не имеет ранжированности 

венный анализ СМИ, предназначен только для бизнеса. 
  

Количественный анализ Присутствует 
  

Область применения Бизнес сфера. 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 5 – Пример результата упоминаний операторов 
 

СМИ за I квартал 2009 
 

На рисунке видна информация о количестве сообщений по каждому из 

операторов мобильной связи за I квартал 2009. 
 

База данных: 9 050 СМИ, включая ТВ, радио, газеты, журналы, глянец, 

информагентства, интернет, блоги. 
 

Применяется контекстный и объектный поиск по 38 000 объектов: компа-

ний, персон и брендов. 
 

При обработке сообщений оценивается позитив/негатив, влиятельность 

СМИ, наличие прямой речи, главная или второстепенная роль и другие показате-

ли. 
 

Используется коэффициент «Индекс Информационного Благоприятство-

вания» (ИИБ) — показатель оценки эффективности PR на основе расчёта степени 

заметности и позитивности упоминаний в СМИ [3]. 
 

К достоинству можно отнести – большую базу данных, введение индекса 

«ИИБ». 
 

К недостаткам – отсутствие ранжирования СМИ в результатах. Так в слу-

чае если в наиболее популярных СМИ предмет поиска употребляется в положи-

тельном контексте, а в большинстве остальных СМИ в отрицательных, то общий 

результат будет смещен в количественную сторону. 



 

1.2.4 Сайт «Публичная библиотека» 

«Публичная библиотека» – это система, осуществляющая мониторинг рос-

сийских СМИ и медиа анализ. 
 

Главная страница сайта изображена на рисунке 6, основная информация по 

сайту приведена в таблице 4. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 6 – Сайт «Публичная библиотека» 
 

На рисунке приведена главная страницы сервиса «Публичная библиотека» 
 

с перечнем услуг и общей информацией. 

Таблица 4 – Характеристика сайта «Публичная библиотека» 
 

Параметр Показатель 

Название Публичная библиотека 

Описание 
Публичная библиотека предоставляет услуги по 

мониторингу СМИ в России и странах СНГ.  

Ключевые слова 
Мониторинг СМИ в России, анализ тематиче- 

ских областей бизнеса.  

Автоматизированный качест- Отсутствует. Специалисты сервиса самостоя- 

венный анализ тельно анализируют определенные сферы бизне- 

 са по нескольким критериям. 
  

Количественный анализ Присутствует 
  



 

Область применения Бизнес сфера. 
   

Компания «Публичная Библиотека» развивает собственную базу данных 

материалов СМИ с 2000 года. Сегодня доступно более 100 млн. публикаций. Еже-

дневно обрабатывается и загружается в базу 100 тыс. новых документов из 15 000 

СМИ: газет, журналов, информационных агентств, телеканалов, радиостанций и 

интернет-изданий. География источников СМИ охватывает все регионы России, а 

также страны ближнего и дальнего зарубежья. 
 

Поиск в базе данных материалов СМИ Public.Ru организован с помощью 

информационно-аналитической системы. Пользователи Public.Ru могут самостоя-

тельно искать публикации, подготавливать обзоры прессы, оперативно проводить 

медиа-статистический анализ данных с отчетами в виде графиков и таблиц за лю-

бой заданный период. 
 

Основные клиенты Public.Ru: пресс-службы и аналитические подразделе-

ния коммерческих организаций и государственных учреждений, PR-компании и 

группы мониторинга СМИ, маркетинговые агентства и консалтинговые компании 

[4]. 
 

К достоинству можно отнести – базу данных. 
 

К недостаткам – качественный анализ присутствует только по двум тема- 
 

тическим разделам – это банки и топливно-энергетический сектор. Специалисты 

сервиса самостоятельно анализируют определенные сферы бизнеса по несколь-

ким критериям. Примеры тематики и рубрик показаны на рисунке 7. 
 

Если клиент хочет получить анализ из другой области, ему нужно заказать 

индивидуальный анализ по выбранной области. При этом даже по тематическим 

разделам анализ обновляется раз в день, что делает сервис не оперативным с точ-

ки зрения получения информации. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 7 – Тематики и рубрики обзоров, предоставляемых 
 

сайтом «Публичная библиотека». 
 

На рисунке приведены тематики и рубрики обзоров, а также периодич-

ность выпуска и контактные данные. 

 

1.2.5 Сервис «LexisNexis Newsdesk» 
 
 

«LexisNexis Newsdesk» – это одна из крупнейших система по мониторингу 

СМИ мире. 
 

LexisNexis – американская компания, работающая в сфере информацион-

ных услуг (предоставление онлайн-доступа к многоотраслевым базам данных). 

Была основана в 1977 году, с 1994 года принадлежит медиагруппе Reed Elsevier. 
 

Основные ресурсы – база правовой информации Lexis.com и база новост-

ной и бизнес-информации Nexis.com. Считается крупнейшей в мире онлайн-

библиотекой юридической, архивной и деловой информации [5]. 
 

На рисунке 8 изображена главная страница. В таблице 5 приведена харак-

теристика сервиса. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 8 – Сайт «LexisNexis» 
 

На рисунке приведена главная страницы сайта «LexisNexis Newsdesk» с 

общей информацией о сервисе. 
 

Таблица 5 – Характеристика сервиса «LexisNexis Newsdesk» 
 

Параметр Показатель 

Название Публичная библиотека 

Описание 
Публичная библиотека предоставляет услуги по 
мониторингу СМИ в России и странах СНГ.  

Ключевые слова 
Мониторинг СМИ в России, анализ тематиче- 

ских областей бизнеса.  

Автоматизированный качест- Отсутствует. Специалисты сервиса самостоя- 

венный анализ тельно анализируют определенные сферы бизне- 

 са по нескольким критериям. 
  

Количественный анализ Присутствует 
  

Область применения Бизнес сфера. 
  



 

К достоинству можно отнести – крупнейшую базу данных, русификация 

сервиса, скорость получения информации, удобный количественный анализ. 
 

Пример количественного анализа можно увидеть на рисунке 9.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 9 – Пример количественного анализа информации 
 

СМИ сервисов «LexisNexis Newsdesk» 
 

На рисунке виден результат количественного анализа упоминания предме-

та поиска. 
 

К недостаткам можно отнести отсутствие качественного анализа. Сервис 

выдает только подборку наиболее свежих и популярных статей пользователю. 
 

Далее пользователю предлагается самостоятельно дать оценку информации. 
 
 

Выводы по разделу один 
 
 

Как показал анализ, все рассмотренные сервисы обладают определёнными 

недостатками в той или иной мере. В главной степени – это отсутствие количест-

венно-качественного анализа, а также направленность исключительно на бизнес 

сферу, что делает невозможным применение данных сервисов в обширных науч-

ных исследованиях в области политики. 



 

Следует также отметить, что все рассмотренные сайты имеют платную 
 

подписку, что делает их еще более недоступными. Однако при этом веб-сервисы 
 

имеют большую базу данных СМИ. 



 

2 ПРАКТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ 
 
 

2.1 Выбор программных средств 
 
 

При рассмотрении среды разработки выбор сделан в пользу MS Visual 

Studio. Microsoft Visual Studio – линейка продуктов компании Майкрософт, вклю-

чающих интегрированную среду разработки программного обеспечения и ряд 

других инструментальных средств. Данные продукты позволяют разрабатывать 

как консольные приложения, так и приложения с графическим интерфейсом, в 

том числе с поддержкой технологии Windows Forms, а также веб-сайты, веб-

приложения, веб-службы как в родном, так и в управляемом кодах для всех плат-

форм, поддерживаемых Microsoft Windows, Windows Mobile, Windows CE, .NET 

Framework, Xbox, Windows Phone .NET Compact Framework и Microsoft Silverlight. 
 

Visual Studio включает в себя редактор исходного кода с поддержкой тех-

нологии IntelliSense и возможностью простейшего рефакторинга кода. Встроен-

ный отладчик может работать как отладчик уровня исходного кода, так и как от-

ладчик машинного уровня. Остальные встраиваемые инструменты включают в 

себя редактор форм для упрощения создания графического интерфейса приложе-

ния, веб-редактор, дизайнер классов и дизайнер схемы базы данных. Основное 

качество – это средства автоматизации, которые существенно сокращают объем 

ручного кодирования, создавая заготовку – программный макет. 
 

В качестве языка программирования для написания клиентского приложе-

ния используется язык С# на платформе .Net. 
 

C# – типизированный, объектно-ориентированный, простой и в то же вре-

мя мощный язык программирования, который позволяет разработчикам создавать 

многофункциональные приложения [6] [7]. 
 

.NET Framework – это платформа для разработки и развертывания различ-

ных типов приложений с использованием единых стандартов и библиотек. Такой 

подход к разработке программного обеспечения (ПО) позволяет упростить про-

цесс обучения специалистов, сократить время ввода нового участника в проект, 



 

эффективно использовать накопленные специалистами знания, опыт и разрабо- 
 

танные ранее компоненты [8]. Создание .NET приложений возможно на любом .NET 

Framework-совместимом языке программирования, но на сегодняшний мо-мент в 

большинстве случаев используется язык программирования C#. 
 

В качестве системы управления базой данных выбран MS Access, так как 

данное ПО обладает простотой использования, скоростью установки и работы. 

 

2.2 Разработка алгоритма поиска и анализа информации. 
 
 

В качестве источников информации выбраны 7 электронных СМИ, кото-

рые входят в рейтинг «Медиалогии» по индексу цитируемости [9]. Таблица со 

СМИ представлена на рисунке 10. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 10 – Таблица СМИ в MS Access 



 

На рисунке представлена таблица с названиями СМИ, строками поиска, 
 

ссылками и классами ссылок. 
 

Благодаря этому можно отследить тренды в СМИ с наибольшим охватом, 

без затраты дополнительного времени на мониторинг. 
 

У каждого источника имеется своя поисковая строка в которой имеются 

определённые параметры. На рисунке 11 представлен пример поисковой строки 
 

Newsu.ru. 
 

Здесь #1 – поисковое слово, #5 – день начала поиска, #6 – месяц начала 

поиска, #7 – год начала поиска, #8 – день окончания поиска, #9 – месяц окончания 

поиска, #а – год окончания поиска. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 11 – Пример поисковой строки Newsu.ru 
 

На рисунке представлена поисковая строка сайта Newsu.ru с параметрами. 

После того как пользователь заполняет поисковые даты и поисковое слово, 
 

а программа подставляет заполненные формы в качестве параметров, скачивают-

ся главные страницы с результатами поиска для каждого источника. 
 

Далее в каждой скаченной странице ищутся определенные ссылки и клас-

сы ссылок заранее определённые в таблице СМИ. Для определения позиции 

ссылки по отношению к классу введено значение - «ВпередНазад». Признак име-

ет числовой тип данных и представлен в таблице значениями 1 и 2. 



 

После того как ссылка обнаруживается, программа переходит по ней и за- 
 

качивает ее. 
 

Далее программа пытается найти поисковое слово, введенное пользовате- 
 

лем. 
 

В случае если такое слово найдено, ищется HTML парный тег <p>, в кото-

ром определенно слово. Так как речь о предмете может идти не только в самом 

параграфе, но и в соседних по отношению к нему, то вырезается еще один пара-

граф до и после. 
 

После того как была найдена искомая информация, программа пытается 

найти слово из словаря с экспертными оценками, чтобы определить возможные 

тренды в интерпретации новостей в отношении предмета поиска, тем или иным 

источником. 
 

Если в скаченных ранее параграфах находится слово из словаря, то про-

грамма подставляет тот или иной бал из словаря. После прохождения всего цикла 

поиска слов, программа суммирует баллы по каждому СМИ за каждый день поис-

ка. 
 

В качестве результата выводится Excel файл с диаграммой, что позволяет 

лучше отследить тренды. 
 

Таким образом, общий алгоритм поиска и анализа информации выглядит 
 

так. 
 

1. Пользователем вводится слово и даты поиска (начальная и конечная). 
 

2. Программа подставляет даты и слово в поисковые строки из БД СМИ в 

качестве параметров и передает их сайту СМИ. 
 

3. Программа скачивает главные страницы с результатами для каждого 

сайта. 
 

4. Ищет ссылки с определенными классами в HTML, которые соответству-

ют искомым статьям (ссылка может быть, как впереди класса, так и сза-

ди). 
 

5. Переходит по каждой ссылке и скачивает ее. 



 

6. В скаченной ссылке ищет предмет поиска. 
 

7. Как только программа находит предмет поиска, вырезает параграф с 

упоминанием, плюс один параграф после него и один до него. 
 

8. Далее идет поиск слов из словаря по этим параграфам. 
 

9. Каждому упоминанию ставится своя оценка из контент-словаря с экс-

пертными оценками. 
 

10. Для каждого СМИ баллы суммируются по дням. 
 

11. Выстраивается матрица упоминаний в СМИ. 
 

12. Выводится конечный результат в Excel с диаграммой. 
 
 

2.2 Разработка базы данных 

 

База данных разработана в среде разработки Microsoft Office Access [13]. 
 

На рисунке 13 представлена схема базы данных.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 13 – Схема базы данных 
 

На рисунке представлена схема базы данных с 4 таблицами. 
 

Таблица «Предмет мониторинга» 
 

Описание полей таблицы «Предмет мониторинга» приведено в таблице 5. 



   

Таблица 5 – Описание полей таблица «Предмет мониторинга» 
    

Название поля Описание Тип поля  
    

Код Код предмета Счетчик  
    

Предмет мони- 
Предмет мониторинга Текстовый 

 

торинга 
 

   
 

Таблица «Предмет мониторинга» предназначена для хранения информа-

ции о предмете поиска. 

 

Таблица «СМИ» 
 

Описание полей таблицы «СМИ» приведено в таблице 6. 
 

Таблица 6 – Описание полей таблицы «СМИ» 
 

Название поля Описание Тип поля 

Код Код записи Счетчик 

Название СМИ Название СМИ Текстовый 

Строка Поисковая строка Текстовый 

Ссылки Сслыки поиска Текстовый 

Класс ссылки Класс ссылки Текстовый 

ВпередСзади Признак класса Boolean 
 

В таблице «СМИ» хранится информация о СМИ. 
 

Таблица «Сводная» 
 

Описание полей таблицы «Сводная» приведено в таблице 

7. Таблица 7 – Описание полей таблицы «Сводная» 
 

Название поля Описание Тип поля 
   

Код Код записи Счетчик 

Код СМИ Код СМИ Числовой 

Код предмета Код предмета Числовой 

Дата начала Дата начала поиска Дата 

Дата окончания Дата окончания поиска Дата 

Количество Количество найденных СМИ Числовой 
 

Таблица «Сводная» предназначена для хранения общей информации о по- 
 

иске. 
 

 

 



Таблица «Словарь» 

Описание полей таблицы «Словарь» приведено в таблице 8. 

Таблица 8 – Описание полей таблицы «Словарь» 
 

Название поля Описание Тип поля 
   

Код Код записи Счетчик 

Слово Слово Строка 

Бал Экспертный бал от -5 до +5 Числовой 
 

В таблице «Словарь» хранится информация о контент-словаре с эксперт-

ными оценками каждому слову. 

 

2.3 Разработка контент-словаря 
 
 

Для количественно-качественного анализа разработан контент-словарь. За 

основу была взят «Словарь русской идиоматики. Сочетание слов со значением 

высокой степени» Г.И.Кустовой [10]. Далее были расставлены экспертные оценки 

каждому слову от -5 до +5. 
 

Таким образом, каждому слову присвоена своя оценка позитивности или 

негативности характера высказывания [11] [12]. Пример словаря представлен на 

рисунке 12. 
 

Полный контент-словарь с экспертными оценками представлен в Прило-

жении А. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 12 – Фрагмент таблицы «Словарь» 



 

На рисунке представлен фрагмент контент-словаря с экспертными оценка- 
 

ми по каждому слову. 
 
 

2.4 Реализация программы 
 
 

Программа разработана на языке программирования C#. Главная форма 

представлена на рисунке 14. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 14 – Главная форма программы 
 

На рисунке представлена форма системы мониторинга СМИ. 
 

На главной форме программы расположены 4 элементов: 
 

 Кнопка «СМИ»;


 Кнопка «Сводная таблица»;


 Кнопка «Словарь»;


 Копка «Мониторить».
 

При нажатии на кнопку «СМИ» открывается форма с таблицей данных о 

СМИ. На рисунке 15 представлена форма «СМИ» с источниками и поисковыми 

строками. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 15 – Форма с таблицей данных о 

СМИ На рисунке представлена форма с таблицей о СМИ. 
 

При нажатии на кнопку «Сводная таблица» открывается форма с таблицей 

сводных данных, которая в дальнейшем будет использована для увеличения 

функциональности программы. На рисунке 16 изображена форма со сводной таб-

лицей. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 16 – Форма со сводной таблицей 
 

На рисунке представлена форма сводной таблицы, разработанная для 
 

дальнейшего улучшения программы. 
 

При нажатии на кнопку «Мониторить» открывается главная форма мони-

торинга данных о СМИ. На рисунке 17 изображена главная форма мониторинга. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 17 – Главная форма мониторинга данных 
 

На рисунке представлена главная форма мониторинга в которой пользова- 
 

тель заполняет основную информацию поиска. 
 

На форме присутствуют: 
 

 поле для ввода предмета мониторинга;


 дата начала и дата окончания для ввода периода начала и окончания 

мониторинга;


 кнопка «Начать мониторинг». При нажатии запускает алгоритм поис-

ка и анализа информации;


 кнопка «Отмена» ля отмены действия;


 прогресс-бар.
 

После того как пользователь ввел все данные (даты и поисковое слово) 

программа подставляет эти данные в качестве параметров. При этом программа 

разделяет строки поиска на два вида. 
 

Первый вид – это поисковые строки, в которые подставляются целые даты. 
 

Пример поисковой строки RBC.ru изображен на рисунке 18.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 18 – Пример поисковой строки RBC.ru 



 

На рисунке представлена поисковая строка сайта RBC.ru с параметрами 

целых данных. 
 

Таким образом в случае заполнения поисковой формы по примеру 

изобра-женного на рисунке 16, в строке поиска на сайте RBC.ru вместо #1 будет 

«Ми-тинг», #2 будет «5.06.2017», а #3 будет «18.06.2017». 
 

Второй вид – это поисковые строки, в которые подставляются отдельно 

день, месяц и год начала и окончания поиска. Пример поисковой строки Newsu.ru 

изображен на рисунке 19. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 19 – Пример поисковой строки Newsu.ru 
 

На рисунке представлена поисковая строка сайта Newsu.ru с параметрами 

разделенных дат начала и окончания поиска. 
 

Таким образом в случае заполнения поисковой формы по примеру 

изобра-женного на рисунке 18, в строке поиска на сайте Newsu.ru вместо 
 

 #1 = «Митинг», поисковое слово;


 #5 = «5», день начала поиска;


 #6 = «06», месяц начала поиска;


 #7 = «2017», год начала поиска;


 #8 = «18», день окончания поиска;


 #9 = «06», месяц окончания поиска;


 #a = «2017», год окончания поиска.



 

После того поисковые строки сформированы, скачиваются главные стра- 
 

ницы с результатами поиска для каждого источника. 
 

Далее в каждой скаченной страницы ищутся определенные ссылки и клас-

сы ссылок заранее определённые в таблице СМИ. На рисунке 20 представлен 

пример ссылки и класса ссылки RBC.ru 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 20 – Пример ссылки и класса ссылки RBC.ru 
 

На рисунке представлен пример ссылки и класс ссылки для новостного из-

дания RBC.ru. 
 

Так как ссылки и классы ссылок могут стоять в разной последовательно-

сти, то вводиться значение расположения класса в отношении ссылок – «Впере-

диСзади». Признак имеет числовой тип данных и представлен в таблице значе-

ниями 1 и 2. 
 

После того как ссылка обнаруживается, программа переходит по ней и за-

качивает ее. 
 

Далее программа пытается найти поисковое слово, введенное пользовате-

лем. В нашем примере это слово «Митинг». 
 

В случае если такое слово найдено, ищется HTML парный тег <p>, в кото-

ром найдено слово. Вырезается найденные параграф, а также один параграф до и 

после. 
 

После того как найдена искомая информация, программа пытается найти 

слово из словаря с экспертными оценками, чтобы определить возможные тренды 

в интерпретации новостей в отношении предмета поиска, тем или иным источни-

ком. 



 

Если в скаченных ранее параграфах находится слово из словаря, то про- 
 

грамма подставляет тот или иной бал из словаря. После прохождения всего цикла 
 

поиска слов, программа суммирует баллы по каждому СМИ за каждый день поис- 
 

ка. 
 

В качестве результата выводится Excel файл с диаграммой, что позволяет 

лучше отследить тренды. Пример диаграммы с результатами при поиске слова 
 

«митинг» в период с 5 июня 2017 года по 18 июня 2017 года представлен на ри-

сунке 21. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 21 – Пример результата анализа по поисковому слову 

«митинг» в период с 05.06.2017 по 18.06.2017. 
 

На рисунке видны новостные тренды в освещении митинга 12 июня за две 

недели. 
 

Таким образом в качестве примера результата анализа мониторинга ми-

тинга 12 июня можно сделать следующие выводы, касающиеся поискового собы-

тия: 



 

1. Наиболее отрицательный тренд в освещение новостей 12 и 13 июня 

был продемонстрирован Newsu.ru. 
 

2. Наиболее положительный тренд был у RBC.ru. 
 

3. Пик новостной интерпретации пришелся на 13 июня, а не на день 

проведения митинг, что возможно говорит о намеренном «замалчи-

вании» как до, так и после искомого события. 

 

Выводы по разделу два 
 
 

Обоснован выбор программных средств, разработан алгоритм поиска и 

анализа информации, создан контент-словарь, разработана база данных, реализо-

вана программа. 
 

В результате создана система мониторинга электронных СМИ. 



 

3 ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ 
 
 

В процессе разработки системы мониторинга СМИ необходимо рассчитать 

экономическую эффективность и целесообразность программы. Для определения 

экономической эффективности необходимо рассчитать эффект окупаемости. 
 

Для определения эффекта окупаемости используется методика срока оку-

паемости, для этого рассчитываются затраты до разработки и после разработки 

программы. 

 

3.1 Расчет капитальных затрат на создание и внедрение программы 
 
 

В разработке программы принимает участие программист, который осуще-

ствляет работы по алгоритмизации и программированию системы мониторинга 

СМИ, поэтому расходы на разработку проекта включают следующие. 

 

Основная заработная плата программиста 
 
 

Заработная плата, полученная программистом за время постановки, разра-

ботки и написания самой программы, вычислена по формуле (1). 

ЗП  
ЗП

Мес t (1) 

а 

 

разработки,   ФРВ 

где ЗПмес – средняя заработная плата за месяц; 

ФРВ – месячный фонд рабочего времени; 
 

tразработки – время затраченное на разработку программы. 
 

ЗПмес  = 30 000 рублей, ФРВ = 168 часов, tразработки 1,5 месяца = 252 часов. 
 

Таким  образом, ЗПа 
30000 

252  45000 рублей. 
168     

 

Заработная плата, полученная за время составления инструкции по экс-

плуатации программы, вычислена по формуле (2). 

ЗП  

ЗП
Мес t (2) 

б 

 

сост ,   ФРВ 



 

где ЗПмес – средняя заработная плата программиста за 

месяц; ФРВ – месячный фонд рабочего времени; 
 

tcocт – время, затраченное на составление инструкции. 

ЗПмес= 30000 рублей, ФРВ= 168 часов, tcocm=5 часов. 

Таким образом, ЗПб  
30000

168 5  893 рубля 

  

Итого, общая основная заработная плата программиста, полученная им за 

период разработки проекта вычислена по формуле (3) и составляет 45893 рубля. 

 

ОЗП = ЗПа +ЗПб (3) 
 

ОЗП = 45000 + 893 = 45893 рубля 
 
 

Отчисления на социальные нужды 
 
 

К отчислениям на социальное страхование относятся отчисления в Пенси-

онный фонд Российской Федерации, Фонд Социального страхования Российской 

Федерации, Федеральный фонд обязательного медицинского страхования. Норма-

тив отчислений на социальное страхование в 2017 года представлен в таблице 8. 
 

Таблица 8 – Отчисления на социальное страхование 
 

  Тариф страхового взноса  

База для начис- 
    

Пенсионный  Фонд социального Федеральный фонд 

ления страхо- фонд Россий-  страхования Рос- обязательного ме- 

вых взносов ской Федера-  сийской Федера- дицинского стра- 

 ции  ции хования  
      

В пределах 
22,0 % 

 
2,9 % 5,1 % 

 

624000 рублей 
  

     
     

ОТ = ОЗП ∙ 22% + ОЗП ∙ 2,9% + ОЗП ∙ 5,1% (4) 

ОТ = 45893 ∙ 0,22 + 45893 ∙ 0,029 + 45893 ∙ 0,051 = 13767 руб.  



 
 

Амортизационные отчисления 
 
 

Приняв норму амортизационных отчислений равной 20%, вычислена 

амортизация компьютера, используемого в процессе разработки программного 

продукта, по формуле (6). 

 

А  Р  н.ам. t разработки, 
(5)  

 ГФРВ   

 

А – амортизационные отчисления 
 

Р – стоимость ЭВМ 
 

н.ам. – норма амортизации 
 

ГФРВ – годовой фонд рабочего времени 
 

t разработки – время, затраченное на разработку и написание программы. 
 

Р = 24900 рублей, н.ам. = 20%, ГФРВ (2017) = 1 973 часов, 
 

t разработки = 252 + 5 = 257 часа 
 

Таким образом, А  
24900

 


 
0,2

 257  648 
рублей 1973  

 

Материальные затраты 
 
 

Расчет затрат на материалы, необходимые при разработке проекта произ-

водится на основе сводной ведомости (таблица 9). (Цены на изделия приняты на 

начало июня 2017 г.) 
 

Таблица 9 – Затраты на материалы 
 

№ Материал, Количество, Цена за ед., Сумма, 

п/п покупное изделие ед. в рублях в рублях 
     

1 Бумага для принтера (уп.) 1 240 240 

2 Картридж для принтера 0,1 1900 190 

3 Ручка шариковая 1 15 15 

4 Блокнот для записей 1 30 30 

Итого    475 
 

Общая сумма расходованных материалов (МЗ) составляет 475 рублей. 



 
 

 

Прочие расходы 
 
 

Сумму прочих расходов (как 3% от основных расходов) вычислена по 

формуле (6). 

 

 ПР = (ОЗП + ОТ + А + МЗ) * 0,03 (6) 

 ПР = (45893+13767,86 +648+475) * 0,03 = 1823,49 рублей.   

Затраты на приобретение программы включают в себя затраты на приобре- 

тение программы и лицензий к ней.    

Таблица 10 – Статьи проектных затрат и затрат на приобретение программы   
     

N n/n Статья расхода Сумма, руб.   

1 Проектные затраты    

1.1 Основная зарплата 45 893   

1.2 Отчисления на социальные нужды 13 767   

1.3 Амортизационные отчисления 648   

1.4 Материальные затраты 475   

1.5 Прочие 1 823,49   

Итого  62 600,49   

2 Затраты на приобретение ПО    

2.1 Стоимость программы Visual Studio 35 091   

 Professional 2017    

2.2 Стоимость программы Access 2016 8 199   

Итого  43 290   

Общий объем инвестиций 105 890,49   

Таким образом, общий объем инвестиций (И) составляет 105 890,49 руб- 
 

лей. 
 
 

3.2 Расчет срока окупаемости 
 
 

Подсчитано, что затраты на создание и внедрение программы в общей 

сумме составят 105 890,49 рублей. Кроме того, до начала разработки программы, 

мониторингом СМИ занималось 4 сотрудника с заработной платой 25 000 р. По-

сле разработки программы, число работников планируется уменьшить до 1, что 



 

означает сокращение расходов на заработную плату трех сотрудников. Видно, что 
 

срок окупаемости программного продукта составит около 1,4 месяца. График сро- 
 

ка окупаемости приведен на рисунке 22.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 22 – График срока окупаемости 
 

На рисунке представлен график срока окупаемости системы мониторинга 
 

электронных СМИ. 
 

 

Вывод по разделу три 
 
 

В организационно-экономическом разделе описан ожидаемый экономиче-

ский эффект от разработки и внедрения программы: 
 

 рассчитаны статьи затраты на разработку и внедрение;


 вычислен срок окупаемости проекта.



 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Разработана система мониторинга электронных СМИ. 
 

Для решения поставленной задачи использованы следующие программные 

инструменты – С#, MS Access. 
 

В ходе выполнения дипломного проекта решены задачи. 
 

1. Проведен обзор аналогов. 
 

2. Разработан алгоритм поиска и анализа информации. 
 

3. Создан контент-словарь. 
 

4. Создана база данных СМИ. 
 

5. Реализована программа. 
 

6. Протестирован программный продукт. 
 

Итогом работы над дипломным проектом является готовое приложение, ко-

торое отвечает всем предъявлявшимся к нему требованиям. Таким образом, по-

ставленные задачи выполнены, а цель дипломного проекта достигнута. 
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