
1 
 

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования 

«Южно-Уральский государственный университет» (национальный исследовательский университет) 

Высшая школа экономики и управления 

Кафедра «Экономическая теория, региональная экономика, государственное и муниципальное управление» 

 

 

         ДОПУСТИТЬ К ЗАЩИТЕ 

         Заведующий кафедрой, д.э.н., профессор 

           / В.С. Антонюк / 

         «_____» _______________ 2017 г. 

 

 

 

 

 

 

Организационно-экономический механизм поддержки малого бизнеса в регионе (на примере Челябинской области) 

 

 

 

 

ВЫПУСКНАЯ КВАЛИФИКАЦИОННАЯ РАБОТА 

ЮУрГУ – 38.03.04.2017.401.ВКР 

 

 

 

 

 

 

 

 

Руководитель, доцент каф. ЭТГМУ 

   / М.В. Никифорова / 

«_____» _______________ 2017 г. 

 

Автор  

студент группы ЭУ – 469 

   / Р.А. Сиразитдинов / 

«_____» _______________ 2017 г. 

 

Нормоконтролер, спец. по УМР 

   / О.В. Ефимова/ 

«_____» _______________ 2017 г. 

 

 

 

 

 

Челябинск 2017 



2 
 

АННОТАЦИЯ 

 

 

Сиразитдинов Р.А. Организационно-

экономический механизм поддержки 

малого бизнеса в регионе (на примере 

Челябинской области) – Челябинск: 

ЮУрГУ, ЭУ – 469, 89 с., 39 ил., 30 табл., 

библиогр. список – 31 наим.,12 л. 

плакатов ф. А4. 

 

 

Объектом дипломной работы сфера малого предпринимательства в регионе. 

Цель дипломной работы – является анализ развития и разработка 

предложений по формированию комплексного подхода развития 

организационно-экономического механизма поддержки МП территории. 

В дипломном проекте выявлены основы механизма поддержки малого 

бизнеса на региональном уровне, анализ состояния и оценка эффективности 

организационно-экономического механизма поддержки малого бизнеса в 

Челябинской области, разработаны рекомендации по повышению 

эффективности совершенствования механизма поддержки МП. 

Результаты дипломного проекта имеют практическую значимость и могут 

применяться на механизм поддержки малого бизнеса в Челябинской области. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

Актуальность темы обусловлена тем, что в современных социально-

экономических и политических условиях увеличивается роль малого бизнеса в 

устойчивом экономическом развитие региона так и страны, в частности. 

Развитие малого предпринимательства снижает негативное влияние 

экономических кризисов, на благосостояния субъекта РФ повышает 

экономическую активность населения, создает новые рабочие места, привлекает 

инвестиции, и формирует средней класс. 

  На сегодняшней день в Челябинской области малый бизнес столкнулись с 

большим количеством угроз и рисков, в числе которых правовые, 

институциональные, экономические и др. Малый бизнес, как никакой другой, 

чувствует колебания рынка, изменения в общей экономической ситуации на 

региональном уровне, отвечает на эти изменения число предприятий, с 

изменяемой в структуре спроса и предложения. Малый бизнес – это в России 

очень хрупок, и от каких условиях он работает, зависит благополучие 

экономики.  

Объектом исследования сфера малого предпринимательства в регионе. 

Предметом – функционирование организационно-экономического 

механизма поддержки малого предпринимательства на региональном уровне. 

Целью дипломной работы является анализ развития и разработка 

предложений по формированию комплексного подхода развития 

организационно-экономического механизма поддержки МП территории. 

Основные задачи исследования: 

 рассмотреть сущность малого бизнеса и факторы, определяющие уровень 

его развития 

 изучить структуру организационно-экономического механизма 

поддержки малого бизнеса на региональном уровне 

 провести анализ состояния малого бизнеса в Челябинской области 
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 дать оценку эффективности реализации механизма поддержки малого 

бизнеса в Челябинской области 

 разработать проект совершенствования механизма поддержки малого 

бизнеса в регионе. 

 разработать критерии оценки эффективности существующих мер 

поддержки на региональном уровне. 

В качестве методов исследования были использованы: аналитический метод, 

анализ статистической базы с учетом последних изменений приставленных 

данных уровня развития и поддержки субъектов малого бизнеса. 

Проанализирован теоретический материал по данной проблематике. 

Структура работы обусловлена предметом, целью и задачами исследования. 

Работа состоит из введения, трех глав и заключения. 
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1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ АНАЛИЗА МЕХАНИЗМА ПОДДЕРЖКИ 

МАЛОГО БИЗНЕСА НА РЕГИОНАЛЬНОМ УРОВНЕ 

 

1.1 Сущность малого бизнеса и факторы, определяющие уровень его 

развития 

 

По выражению мистера М. Амстердама, «Бизнес – это искусство извлекать 

деньги из чужого кармана, не прибегая к насилию». [20, c. 5] Кроме крупного 

бизнеса существует и малый бизнес. Многие авторы используют термин «малый 

бизнес», под которым в широком смысле понимают совокупность самой 

активной части юридических и физических лиц, не объединенных в 

монополистические структуры. Тогда как в узком смысле под этим термином 

понимается частное предприятие, основанное на предпринимательской идее, 

обладающее достаточно высоким риском, созданное с целью получения 

прибыли. 

В современной экономической литературе понятия «малый бизнес» и «малое 

предпринимательство» почти всегда используются как синонимы. Это отражено, 

в частности, в экономическом словаре. Так, универсальный бизнес-словарь, 

определяя понятие «бизнес» сообщает, что «бизнес – это инициативная, 

самостоятельная экономическая деятельность, осуществляемая за счет 

собственных или заемных средств на свой риск и под свою имущественную 

ответственность, ставящая главными целями получение прибыли и развитие 

собственного дела». Тут же даются основные признаки предпринимательства: 

«самостоятельность, ответственность, инициатива, динамичность, активный 

поиск решений». Этот же словарь отсылает желающих узнать значение понятия 

«малый бизнес» к понятию «малое предпринимательство», а желающих узнать 

значение понятия «предприниматель» – к понятию «бизнесмен», и, 

соответственно, интересующихся понятием «предпринимательство», отсылает к 
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понятию «бизнес». Таким образом, бизнес рассматривается как синоним 

предпринимательства. 

Существует и часто используется термин «малое предпринимательство», и 

им достаточно часто заменяют понятие «малый бизнес», т. к. на сегодняшний 

день серьезного разграничения этих понятий нет, и считается, что отличие 

между этими терминами состоит лишь в том, что термин «малое 

предпринимательство» – это юридический термин и употребляется в основном в 

нормативных актах, а «малый бизнес» – это экономический термин и 

используется в основном в увязке с экономическим развитием региона или 

государства. Но на мой взгляд, «бизнес» и «предпринимательство» – это не 

тождественные понятия. И основное их отличие заключается, в том, что само 

понятие «бизнес» подразумевает, в первую очередь, доходность конкретного 

вида деятельности с точки зрения его владельца, не учитывая социальной, 

экологической составляющей хозяйственной деятельности, присущих как раз 

понятию «предпринимательство» 

А что касается «малого бизнеса», то здесь проявляется еще и отсутствие 

стремления «малого бизнеса», в отличие от «малого предпринимательства» как 

экономической необходимости, стать связующим звеном между крупным и 

средним предпринимательством и обществом в лице потребителя. 

Употребление формулировки «бизнес», как и «малый бизнес» подразумевает 

также предпринимательскую деятельность на свой страх и риск, не учитывая 

соблюдение всех норм и правил действующего законодательства конкретного 

государства. То есть понятие «бизнес» включает в себя любую 

предпринимательскую деятельность, которая приносит прибыль. Таким 

образом, к бизнесу можно отнести и незаконную с точки зрения государства 

деятельность, поэтому термин «бизнес» неправомерно использовать при 

характеристике активной хозяйственной деятельности законопослушных 

субъектов хозяйствования и ее значения для развития экономики и государства в 

целом. 
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Более правильным и емким понятием является понятие 

«предпринимательство», которое подразумевает целенаправленную 

предпринимательскую деятельность физического или юридического лица, 

связанную с повышенным риском, основанную на использовании 

инновационной идеи, основной целью которой является максимизация прибыли 

за счёт производства и продажи товаров, а также выполнения различных работ и 

оказания разнообразных услуг, учитывающую социальную, экологическую 

составляющую хозяйственной деятельности физического или юридического 

лица, с обязательным соблюдением норм законодательства.  

Под «малым предпринимательством» понимается не только 

целенаправленная предпринимательская деятельность физического или 

юридического лица, связанная с повышенным риском, основанная на 

использовании инновационной идеи, основной целью которой является 

максимизация прибыли за счёт производства и продажи товаров, выполнения 

различных работ и оказания разнообразных услуг, но и обязательное 

соблюдение норм законодательства, а также соответствие критериям отнесения 

к малому предпринимательству.  

Поскольку термин «малое предпринимательство» более полно отражает 

сущность, цели и функции самого термина «предпринимательство», а также это 

понятие ближе по содержанию, целям и функциям к термину «малому 

инновационное предпринимательство», далее будем использовать термин 

«предпринимательство». 

В мировой практике существуют различные подходы к классификации 

«предпринимательства» и критерии отнесения его к «малому 

предпринимательству». К наиболее часто применяемым критериям относятся: 

численность персонала малого предприятия (среднесписочная численность 

постоянных сотрудников и сотрудников, работающих по совместительству); 

размер уставного капитала; финансовые показатели деятельности малого 



9 
 

предприятия (объём чистой прибыли, размер совокупного дохода, 

оборачиваемость активов); вид деятельности предприятия.  

Так называемая «комиссия Боултона» определяет три основных признака 

«малого предпринимательства», на основании которых следует относить 

предприятие к малому [5, с. 5]: 

 небольшой рынок сбыта, не позволяющий предприятию оказывать 

значительное влияние на цены и объемы реализуемого товара;  

 правовая независимость – предприятие управляется не через 

формализованную управленческую структуру, а собственником или 

собственниками-партнера- ми, которые сами контролируют свой бизнес; 

 управление предприятием, предполагающее, что собственник или 

партнеры-собственники сами участвуют во всех аспектах управления малым 

предприятием и свободны от любого внешнего давления. 

 Согласно Гражданскому Кодексу РФ, предпринимательство – это 

«самостоятельная, осуществляемая на свой риск деятельность, направленная на 

систематическое получение, прибыли от пользования имуществом, продажи 

товаров, выполнения работ или оказания услуг лицами, зарегистрированными в 

установленном законом порядке» [1]. 

Российский экономист А.С. Большаков [6] под предпринимательством 

понимает тип хозяйствования, базирующийся на инновационном поведении 

собственников предприятий, на умении находить и использовать идеи, 

воплощать их в конкретные предпринимательские проекты. 

М.Г. Лапуста [7] утверждает, что предпринимательство представляет собой 

свободное экономическое хозяйствование в различных сферах деятельности 

(кроме запрещенных законодательством), осуществляемое субъектами 

рыночных отношений в целях удовлетворения потребностей конкретных 

потребителей и общества в товарах (работах, услугах) и получения прибыли 

(дохода), необходимых для саморазвития собственного дела и обеспечения 
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финансовых обязательств перед бюджетами и другими хозяйствующими 

субъектами. 

Б.А. Райзберг, Лозовский П.Ш., Стародубцева Е.Б. [19] определяют 

предпринимательство как инициативную, самостоятельную, осуществляемую от 

своего имени, на свой риск, под свою имущественную ответственность 

деятельность граждан, физических и юридических лиц, направленную на 

систематическое получение дохода, прибыли от пользования имуществом, 

продажи товаров, выполнения работ, оказания услуг. 

Значение термина предпринимательство можно раскрыть через четыре 

функции предпринимателя: 

 первой функцией авторами называется то, что «предприниматель берет на 

себя инициативу соединения ресурсов земли, капитала и труда в единый процесс 

производства товара или услуги». Это означает, что предприниматель 

одновременно является движущей силой производства и посредником, 

сводящим вместе другие ресурсы для осуществления процесса, который обещает 

быть прибыльным делом; 

 вторая функция предпринимательства заключается в том, что 

«предприниматель берет на себя трудную задачу принятия основных решений в 

процессе ведения бизнеса», то есть именно он принимает те решения, которые и 

определяют курс деятельности предприятия; 

 в третьей функции указывается, что «предприниматель - это новатор, 

лицо, стремящееся вводить в обиход на коммерческой основе новые продукты, 

новые производственные технологии или даже новые формы организации 

бизнеса», т.е. предприниматель является тем, кто способен произвести 

инновационные продукты; 

 четвертая функция заключается в том, что «предприниматель - это 

человек, идущий на риск». Эта функция заключается в том, что 

предпринимателю прибыль не гарантирована. Вознаграждением за затраченные 

им время, усилия и способности могут оказаться заманчивые прибыли или 
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убытки и, в конце концов, банкротство. Поэтому предприниматель рискует не 

только своим временем, трудом и деловой репутацией, но и вложенными 

средствами своими собственными и своих компаньонов или акционеров. 

Развитие процесса научного осмысления понятия и критериев малого бизнеса 

в науке можно разделить на три этапа, представлены в (таблица 1):  

 

Таблица 1 – Этапы развития понятий малого бизнеса и предпринимательства 

в зарубежной научной мысли: 

Автор Определение 
Этап развития/ 

Основная идея 

Ричард 

Кантильон 

Предприниматель - это человек, действующий в условиях 

риска. 

1 этап развития. 

Основная идея – 

создатель бизнеса 

несет 

самостоятельный 

риск за свои 

решения 

Карно 

Бодо 

Предприниматель – лицо, несущее ответственность за 

предпринимательское дело, тот, кто планирует, контролирует, 

организует и владеет предприятием 

И.Тюнен 

Суть предпринимательской функции – несение бремени 

риска. Предприниматель - изобретатель и исследователь в 

своей области. 

Хайнеман 

Найт 

Предприниматель – человек, берущий на себя бремя 

подлинной неопределенности и избавляющий от нее своих 

поставщиков 

Дэвид 

Маккеланд 

Предприниматель - это энергичный человек, действующий в 

условиях умеренного риска 

Роберт 

Ронштадт 

Предпринимательство – это динамический процесс 

наращивания богатства. Богатство создается теми, кто больше 

всех рискует своими деньгами, имуществом, карьерой, кто не 

жалеет времени на создание собственного дела, кто 

предлагает покупателям новый товар или услугу. Этот товар 

или услуга необязательно должны быть чем-то совершенно 

новым, главное, чтобы предприниматель сумел придать им 

новое качество, увеличить их ценность, затратив на это 

необходимые силы и средства. 

Джозеф 

Шумпетер 

Предприниматель – это новатор, который разрабатывает 

новые технологии, осуществляет новые комбинации. 

2 этап развития. 

Основная идея – 

создатель бизнеса 

- инноватор 
Poберт 

Хизрич 

Предпринимательство - это процесс создания чего-то нового, 

что обладает стоимостью, а предприниматель - это человек, 

который затрачивает на это все необходимое время и силы, 

берет на себя весь финансовый, психологический и 

социальный риск, получая в награду деньги и удовлетворение 

достигнутым. 
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Артур 

Коль 

Предпринимательство представляет собой мост между 

обществом в целом, в особенности, его неэкономическими 

составляющими, и организациями, ориентированными на 

получение прибыли, образованными с целью использования 

преимуществ своих экономических возможностей для 

удовлетворения, насколько это возможно, своих 

экономических желаний 

3 этап развития. 

Основная мысль – 

личность 

предпринимателя 

и важность малого 

бизнеса в 

национальной 

экономике Питер 

Друкер 

Предприниматель – это человек, использующий любую 

возможность с максимальной выгодой 

 

Окончание таблицы 1 

Автор Определение 
Этап развития/ 

Основная идея 

Кэлвин 

Кент, 

Дональд 

Секстон и 

Карл 

Веспер 

Прогресс человечества от пещер до кампусов объяснялся 

многими способами. Однако, центральной во всех этих 

теориях стала фигура «агента перемен», - силы, которая 

инициирует и осуществляет материальный прогресс. Теперь 

мы осознали, что агентом изменений в истории человечества 

был - и, по всей вероятности, им и останется, 

предприниматель. 3 этап развития. 

Основная мысль – 

личность 

предпринимателя 

и важность малого 

бизнеса в 

национальной 

экономике 

А.Хоскинг 

Бизнес (предпринимательство) – это деятельность, 

осуществляемая частными лицами, предприятиями или 

организациями по извлечению природных благ, производству 

или приобретению и продаже товаров или оказанию услуг в 

обмен на другие товары, услуги или деньги к взаимной выгоде 

заинтересованных лиц или организаций 

Рой 

Дамари: 

Предприниматель: 1) вкладывает свои собственные средства и 

время в предприятие, которое он создает или покупает с 

помощью (или без помощи) партнеров; 2) является новатором, 

он создает нечто новое в технике, производственных 

процессах или в методах сбыта; 3) он всегда стремится к 

расширению своего дела и увеличению прибылей. 

 

Первый этап научного обоснования критериев малого бизнеса связан с 

концентрацией внимания на несении предпринимателем особого риска [10]. 

Второй этап в научном осмыслении малого бизнеса связан с выделением 

инновационности как его основной отличительной черты.  

Третий этап отличается сосредоточением внимания на особых личностных 

качествах предпринимателя и на роли малого бизнеса как регулирующего 

начала в уравновешивающей экономической системе. 
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Исходя из эволюции понятий «предпринимательства» понимание роли 

малого бизнеса требует ясного представления о том, какое место он занимает в 

национальной экономике и каковы его отличительные особенности [16]. 

Важнейшей особенностью малого бизнеса является способность к 

ускоренному освоению инвестиций, высокая оборачиваемость оборотных 

средств. Вместе с тем ему свойственны относительно низкая доходность, 

высокая интенсивность труда, сложности с внедрением новых технологий, 

ограниченность собственных ресурсов и повышенный риск в острой 

конкурентной борьбе. 

Специалисты отмечают, что лишь малые фирмы готовы использовать любую 

возможность для бизнеса, остальные фирмы в этом очень разборчивы. Так, 

средние фирмы берутся за производство только там, где сформировались особые 

и при этом достаточно долговременные потребности. 

Таким образом, единого определения понятия «малый бизнес» в 

экономической литературе не существует. Но есть определенные критерии, 

которые позволяют отнести те или иные предприятия к малому бизнесу. 

Согласно одной, довольно широкой трактовке, малым предприятием является 

независимо функционирующее предприятие, которое не доминирует в сфере 

своей деятельности. По мнению многих экономистов, одной из основных 

характеристик малого бизнеса является отсутствие у организации филиалов, 

дочерних предприятий, представительств и т.д. В большинстве малых 

предприятий владелец также является управляющим. 

Учеными выделяются различные критерии для характеристики малого 

бизнеса, например, объем продаж, количество работающих, объем депозитов. 

Одни предлагают считать малым бизнесом предприятия с численностью до 100 

работников другие - от 50 до 1000 работников, третьи - от 100 до 1500 

работников. Существуют исследования, в которых авторы предлагают уйти от 

подхода определять малый бизнес через такие показатели, как количество 

работников, оборот капитала, объем производства и другие. Вместо этого 



14 
 

предлагается акцентировать внимание на таких характеристиках, которые 

принципиально отличают малый бизнес от крупного, в частности: доля рынка, 

управление предприятием основателями, отсутствие влияния крупных 

предприятий на процесс принятия решений. 

Можно сделать вывод, что малому предпринимательству присущи все 

свойства, которые характеризуют предпринимательскую деятельность вообще, 

однако основной особенностью малого предпринимательства является 

относительно высокий уровень риска. 

В России деятельность субъектов малого и среднего предпринимательства 

регулируется Федеральным законом № 209 «О развитии малого и среднего 

предпринимательства в Российской Федерации» от 24.07.2007 года [2]. Согласно 

данному документу, представителем данного сектора экономики может стать 

любой хозяйствующий субъект: юридическое лицо, внесенное в единый 

государственный реестр юридических лиц, кроме государственных и 

муниципальных предприятий; физические лица, внесенные в единый 

государственный реестр индивидуальных предпринимателей и действующие без 

образования юридического лица, а также крестьянские (фермерские) хозяйства, 

отвечающие установленным в законе условиям. Данные условия (или критерии) 

перечислены в статье 4 федерального закона. Во–первых, менее 25 % должна 

быть доля внешнего участия в уставном капитале фирмы. Во–вторых, средняя 

численность работников за календарный год для микропредприятия не должна 

быть больше 15 работников, для малых предприятий – 100 работников, для 

средних предприятий – 250 работников. 

С 4 апреля 2016 года согласно Постановлению Правительства РФ от 4 апреля 

2016 г. N 265 «О предельных значениях дохода, полученного от осуществления 

предпринимательской деятельности, для каждой категории субъектов малого и 

среднего предпринимательства» предельные значения дохода, полученного от 

осуществления предпринимательской деятельности за предшествующий 

календарный год, определяемого в порядке, установленном законодательством 
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Российской Федерации о налогах и сборах, суммируемого по всем 

осуществляемым видам деятельности и применяемого по всем налоговым 

режимам, для следующих категорий субъектов малого предпринимательства [3]: 

 микропредприятия – 120 млн рублей; 

 малые предприятия – 800 млн рублей; 

 средние предприятия – 2 млрд рублей. 

Концепция государственной поддержки малого и среднего 

предпринимательства базируется на признании предпринимательства сферой 

экономической деятельности, способной обеспечить наиболее быстрый и 

значительный социально-экономический эффект. 

Основными направлениями государственной поддержки малого 

предпринимательства являются: 

 формирование инфраструктуры поддержки и развития; 

 создание льготных условий использования государственных финансовых, 

материально-технических и информационных ресурсов, а также 

научно-технических разработок и технологий; 

 установление упрощённого порядка регистрации и лицензирования 

деятельности, сертификации их продукции, представления государственной 

статистической и бухгалтерской отчётности; 

 поддержка внешнеэкономической деятельности, содействие развитию 

торговых научно-технических, производственных и информационных связей с 

зарубежными странами; 

 организация подготовки, переподготовки квалификации кадров. 

Структура системы государственной поддержки характеризуется 

вертикальной императивностью по уровням управляемости: федеральному, 

региональному, муниципальному. 

Малые предприятия развиваются под воздействием различных факторов, а 

управление этими факторами определяет эффективность бизнеса. 
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В отечественной литературе применяются различные подходы к 

классификации факторов, оказывающих влияние на предпринимательскую 

деятельность. Большинство исследователей [12, 14, 17, 19] делят их на внешние 

и внутренние факторы. Наиболее общий подход к систематизации факторов 

предлагают ряд ученых [13, 15], которые учитывают в своих работах внешние 

факторы, воздействующие на предприятия. 

Ряд факторов оказывает косвенное влияние на развитие малого бизнеса 

(экономические, социально-демографические, правовые, политические, научно-

технические, природно-климатические, международные).  

Другая группа факторов напрямую влияет на развитие малых предприятий 

(поставщики, потребители, институционально-организационная среда, система 

государственной поддержки малого предпринимательства, конкуренты, 

контактные аудитории, и разнообразная инфраструктура поддержки малого 

предпринимательства). Большое значение также имеет учет влияния внутренней 

среды, представляющей собой совокупность внутренних факторов, зависящих от 

деятельности самого предприятия. В значительной степени внутренняя среда 

носит субъективный характер, т.к. напрямую зависит от руководителя малого 

предприятия, его компетентности, целеустремленности, мотивации, знаний и 

умений ведения бизнеса. 

Под внешней средой малого бизнеса подразумевается совокупность внешних 

факторов и условий, прямо или косвенно влияющих на становление и развитие 

малого бизнеса. Логично подразделять факторы внешней среды на две группы, 

так как степень воздействия на малый бизнес, входящих в них факторов, 

различна. Данные факторы можно сгруппировать как факторы прямого 

воздействия и факторы косвенного воздействия (рисунок 1). 
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Рисунок 1 – Внешняя и внутренняя среда малого предприятия 

Факторы косвенного воздействия – факторы, которые могут не оказывать 

немедленного воздействия на функционирование малого предприятия, в 

конечном счете, сказываются на результатах его работы. Среди факторов 

косвенного воздействия следует выделить экономические, 

социально-демографические, правовые и прочие факторы. Чтобы добиться 

успехов, предприниматели должны хорошо знать все внешние факторы и 

условия, чтобы в своей деятельности предвидеть их влияние на конечные 

результаты своего бизнеса. 

К основным факторам прямого воздействия относятся структуры, с 

которыми малые предприятия вступают в непосредственное взаимодействие, 

напрямую оказывающие влияние на функционирование малого бизнеса. Это 

поставщики, потребители, конкуренты и т.д. 

Рассмотрим более подробно факторы внешней среды малых предприятий.  

В значительной мере на развитие малого бизнеса оказывают 

воздействие экономические факторы. Существенное значение для развития в 

стране малых предприятий имеют экономическая ситуация, проводимые 

экономические реформы, доступность финансовых ресурсов, размер заемных 

средств, предоставляемые банками, спрос на товары и услуги, уровень 

платежеспособного спроса населения, ситуация на рынке занятости (уровень 

заработной платы населения). 

Влияние на покупательскую способность населения, а вследствие этого и на 

условия развития малых предприятий оказывают такие показатели, как 
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динамика среднедушевых доходов, среднемесячная номинальная начисленная 

заработная плата. 

На развитие малого бизнеса также оказывают влияние такие экономические 

факторы, как, уровень инфляции; стабильность национальной валюты; 

количество налогов, сумма налоговой нагрузки и совершенство налоговой 

системы в целом; цены на ресурсы, необходимые малому бизнесу, уровень 

конкуренции на товарных рынках, степень монополизации рынка. 

Принятые в последние годы законы и постановления расширили 

возможности для занятия предпринимательской деятельностью. Но также 

существуют и многие недостатки в законодательстве, оказывающие негативное 

влияние на развитие малого бизнеса. Таким образом, большое значение для 

функционирования малого бизнеса имеет наличие правовых факторов. В данную 

группу факторов входит наличие нормативно-правовых актов (их состав и 

прогрессивность), регулирующих предпринимательскую деятельность и 

создающих благоприятные условия для развития малого бизнеса; порядок 

процедур легализации предпринимательской деятельности (регистрации, 

лицензирования, сертификации, аккредитации), их простота. К правовым 

факторам также относятся: совершенство налогового законодательства, 

удобство форм статистической отчетности; степень правового урегулирования 

общественных отношений; гарантии обеспечения социальной защищенности и 

безопасности предпринимателей. 

Политические факторы включают государственное устройство и 

государственную внешнюю и внутреннюю политику, а также стабильность 

политической системы страны в целом. 

Значительное влияние на деятельность малых предприятий 

оказывают научно-технические факторы, включающие научно-технический 

потенциал страны, развитие фундаментальных и прикладных исследований, 

затраты на НИОКР и т.д. 
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Немаловажным фактором, влияющим на развитие малого бизнеса, является 

социально-демографические факторы. Анализ статистических данных показал 

значительное изменение социально-демографической ситуации в России, и ее 

влияние на развитие малого бизнеса. Так в России до 2009 г. происходило 

ежегодное сокращение численности населения г. В 2016 г. по сравнению с 2009 

г. численность населения возросла на 2,52%. Данная ситуация создает 

перспективу для развития предпринимательской деятельности. 

При этом важно, рассматривать влияние социально-демографических 

факторов на малый бизнес не только по стране, но в рамках региона, 

муниципального образования. Здесь следует учитывать изменения в 

демографическом развитии региона, обращать внимание на динамику 

численности жителей населенного пункта, изменения в возрастном и 

половозрастном составе населения. Также необходимо учитывать уровень жизни 

различных групп населения и другие признаки дифференциации населения. 

Изменение перечисленных показателей оказывают влияние на уровень спроса на 

товары или услуги. 

Общественно-культурные факторы отражают стремление людей к 

потребности приобретать товары, отвечающие определенным вкусам и моде, 

стилю жизни, привычкам, нравственным и этическим нормам, религиозным 

основам общества. На разных этапах вкусы и потребности в товарах могут 

меняться. 

Природно-климатические факторы также оказывают влияние на развитие 

малого бизнеса. Для малых предприятий необходимо наличие в достаточном 

количестве природных факторов производства для развития определенных 

видов деятельности. Кроме того, влияние оказывают климатические условия. 

Международные факторы – это международные события большого значения 

(значительные политические события, войны, катастрофы и т.д.), в первую 

очередь оказывающие влияние на деятельность предприятий, выходящих на 

международные рынки. 
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Далее для полноты классификации рассмотрим факторы деловой среды. 

Общепринятыми факторами, влияющими на развитие малого бизнеса, 

являются поставщики, потребители, конкуренты, институционально – 

организационная среда. 

Элементом деловой среды является государственная поддержка, имеющая 

значительное влияние на развитие малого предпринимательства. К факторам 

деловой среды следует включить систему государственной поддержки малого 

бизнеса. Формирование нормативно-правовой базы, разработка специальных 

программ с учетом интересов малых предприятий, создание благоприятных 

условий для доступа к финансам, недвижимости, информации, 

интеллектуальным ресурсам – важный фактор, который влияет на динамичное 

развитие малого бизнеса и его конкурентоспособность. 

Заслуживает отдельного внимание и тот факт, что в современных условиях 

одним из обязательных условий развития малого бизнеса является наличие 

развитой и эффективной инфраструктуры поддержки малых предприятий, 

обеспечивающей их деятельность. Под инфраструктурой поддержки малого 

бизнеса подразумевается система организаций, целью которых является 

содействие функционированию малых предприятий. К объектам современной 

инфраструктуры относятся: кредитные организации, оказывающие поддержку 

малым предприятиям, бизнес-инкубаторы, технопарки, учебно-деловые центры, 

консультационные центры и другие организаций, оказывающие необходимые 

услуги для развития бизнеса.  

Таким образом, факторы внешней среды сгруппированы следующим образом 

(таблица 2):  

Таблица 2 – Факторы внешней среды: 

Факторы Характеристика 

Факторы косвенного воздействия 

Экономические Экономическая ситуация в стране в целом и в отдельных 

регионах; сложившиеся экономические условия для ведения 

бизнеса, уровень платежного спроса населения (потребителей) 

Социально- Социально-экономическая обстановка, связанная уровнем 



21 
 

демографические занятости и безработицы; демографическая ситуация в стране, 

уровень жизни населения 

Правовые Правовая среда, устанавливающая права, обязанности, 

ответственность при ведении бизнеса, а также для остальных 

участников рынка 

Политические Политическая ситуация, характеризующаяся стабильностью 

развития общества и государства 

Общественно-

культурные 

Культурная среда, обусловленная процессом культурного 

развития; взаимодействие культурных традиций и новаций 

Научно-технические Оказывают воздействие на деятельность фирмы через 

достижения научно-технического прогресса и использование их 

фирмой 

Природно-

климатические 

Климатические условия и наличие природных факторов 

производства 

Международные Крупные политические события, катастрофы и др. Оказывают 

косвенное воздействие на деятельность и выживание фирмы.  

Эти факторы необходимо учитывать во внешнеэкономической  

 

Окончание таблицы 2 

Факторы Характеристика 

Факторы прямого воздействия 

Поставщики Обеспечивают фирму сырьем и материалами, оборудованием, 

трудовыми ресурсами (кадровые агентства, службы занятости) 

Потребители Отдельные лица, домашние хозяйства, фирмы-производители, 

фирмы – посредники, бюджетные организации и учреждения, 

иностранные потребители 

Институционально – 

организационная 

среда 

Организации, обеспечивающие координацию хозяйственной 

деятельности, осуществление коммерческих операций, деловых 

связей и т.д. 

Система 

государственной 

поддержки 

Создание благоприятных условий для развития малого бизнеса со 

стороны органов власти; наличие эффективных программ 

поддержки 

Конкуренты Предприятия, реализующие аналогичную продукцию или 

оказывающие аналогичные услуги 

Контактные 

аудитории 

Внешние силы, оказывающие непосредственное воздействие на 

принятие решений фирмы и преследующие различного рода 

интересы, связанные с ее деятельностью 

Инфраструктура 

поддержки 

Система государственных, негосударственных, общественных, 

образовательных и коммерческих организаций, оказывающих 

малым предприятиям финансовую, консультационную, 

имущественную, обучающую поддержку, а также ряд деловых 

услуг 

 

Помимо внешних факторов, влияющих на состояние и развитие малого 

предприятия, необходимо учитывать воздействие факторов внутренней среды на 

состояние и развитие малого предприятия. Подобное разделение, в частности, 
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находит отражение в методике SWOT – анализа, где анализируются 

возможности и угрозы для предприятия, под влиянием внешних и внутренних 

факторов. Силу воздействия внутренних факторов следует учитывать при 

разработке стратегий развития малых предприятий. 

В трудах некоторых экономистов [13, 24] внутренняя среда рассматривается 

в обобщенном виде, а к факторам внутренней среды относятся: правильный 

выбор сферы деятельности и знание рынка; выбор организационно – правовой 

формы предприятия, предмета деятельности; подбор персонала и наличие 

системы его мотивации, наличие необходимых финансов для ведения 

деятельности и др. На взгляд, классификация внутренних факторов требует 

большей детализации и уточнения. 

В.П. Самарина [22] относит к факторам внутренней среды производственно –

технические, экономические, маркетинговые факторы, социальные условия, 

информационную составляющую, фактор организации управления.  

В.Я. Горфинкель [9] вводит также фактор деловых отношений и поведения 

сотрудников. В.П. Самарина [22] выделяет объективные факторы не зависящие 

от субъекта управления, такие как ускорение научно – технического прогресса, 

специфика отрасли и субъективные факторы зависящие от субъекта управления 

и его способностей, в частности, личность руководителя, качество продукции, 

инновационная политика фирмы. 

В общем виде система факторов, определяющих развитие малого бизнеса, 

представлена на (рисунок 2): 
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Рисунок 2 – Система факторов, определяющих развитие МП 

В результате анализа, обобщения и уточнения трудов экономистов, 

затрагивающих данную область исследования, с учетом имеющихся подходов к 

систематизации различных факторов, нами предложена более детализированная 

классификация. Предлагаемая классификация факторов внешней среды является 

относительно целостной, так как включает факторы прямого и косвенного 

воздействия, учитывает структуры, с которыми малые предприятия вступают в 

непосредственное взаимодействие, и общие факторы, влияющие на развитие 

малого бизнеса. 

 

1.2 Структура организационно-экономического механизма поддержки малого 

бизнеса на региональном уровне 

  

Важным условием функционирования и развития малого бизнеса является 

организационно-экономический механизм его поддержки. 
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Существуют разные подходы к определению механизма государственной 

поддержки малого предпринимательства.  Так, Н.А.  Кулик и Л.Г. Онищенко 

[28] выделяют следующие механизмы государственной поддержки малого 

предпринимательства: механизмы нормативно-правового регулирования; 

механизмы финансовой поддержки; механизмы имущественной поддержки; 

механизмы предоставления инфраструктурных услуг. 

Ю.И. Уметбаева [10] считает, что механизм государственной поддержки 

малого бизнеса должен состоять из следующих подсистем: 

1) финансовая поддержка субъектов малого предпринимательства и 

организаций инфраструктуры; 

2) имущественная поддержка МП и организаций инфраструктуры; 

3) развитие инновационной и производственной сфер МП, в том числе 

финансирование текущей деятельности бизнес-инкубаторов; 

4) нормативное правовое обеспечение развития МП; 

5) формирование системы информационной поддержки МП 

Р.Б. Гамидуллаев [16] называет три механизма господдержки малого 

инновационного предпринимательства:  

1) программно-целевой;  

2) организационно-правовой;  

3) функционально-ресурсный.  

Он выделяет следующие подсистемы: законодательное и нормативно-

правовое обеспечение господдержки; содействие в осуществлении 

внешнеэкономической деятельности; взаимодействие крупного бизнеса и малых 

инновационных предприятий. 

Наиболее полно механизм государственной поддержки малого 

предпринимательства раскрыт в работе К.С. Орешко [11], которая считает, что 

механизм государственной поддержки малых предприятий - это совокупность 

подсистем и взаимодействий между ними, направленных на формирование 

общих благоприятных условий развития малых предприятий и 
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предпринимательской деятельности в целом. Весь механизм состоит из 

процессов двух видов: условия функционирования, которые предоставляются 

малым предприятиям пои умолчанию, и условия или поддержка в той или иной 

форме, для получения которой необходимо непосредственное обращение малых 

предприятий к соответствующим подсистемам.  

Основными подсистемами механизма господдержки являются: правовая 

подсистема; органы государственной власти различных уровней, 

осуществляющие государственную поддержку малых предприятий; 

инфраструктура поддержки развития малых предприятий; направления и формы 

государственной поддержки малых предприятий; методы и инструменты 

господдержки малых предприятий [11]. 

Однако следует отметить, что указанный автор в своей работе рассматривает 

механизм государственной поддержки малых предприятий, в котором не 

учитываются негосударственные учреждения, занимающиеся поддержкой 

малого бизнеса, а также не учитываются государственные непрофильные 

учреждения, такие, например, как научные центры и институты, высшие и 

средние специальные учебные заведения, которые в сложившихся условиях как 

никогда заинтересованы в развитии малого предпринимательства. 

Таким образом, на основе изучения разных подходов к определению 

механизма поддержки деятельности малых предприятий автором был определен 

организационно-экономический механизм, отражающий сложившуюся в 

настоящее время практику поддержки малого бизнеса (рисунок3). 
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Рисунок 3 – Организационно-экономический механизм поддержки МП 

Далее рассмотрим все основные подсистемы 

организационно-экономического механизма поддержки малого бизнеса. 

Подсистема 1 «Создание общей благоприятной правовой и экономической 

среды для развития малого бизнеса» 

Важнейшим направлением совершенствования системы государственного 

регулирования малого бизнеса является формирование благоприятной правовой 

и экономической среды. Развитие малого предпринимательства невозможно без 

создания благоприятных условий, в том числе снижения бюрократических 
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барьеров, принятия специальных налоговых режимов, сокращения взносов на 

социальное страхование и других мероприятий 

В данной подсистеме выделяется два направления: 

 принятие нормативно-правовых актов по поддержке малого бизнеса; 

 общее социально-экономическое развитие территории. 

Подсистема 2 «Государственные и муниципальные органы в сфере 

регулирования и поддержки малого бизнеса». 

Государственные органы в сфере регулирования и поддержки малого бизнеса 

в Российской Федерации действуют на трех уровнях: 

1) федеральный уровень: комитет Госдумы по экономической политике и 

предпринимательству; Комитет Совета Федерации по экономической политике, 

предпринимательству и собственности; федеральные органы исполнительной 

власти, федеральные министерства и федеральные агентства; Совет по борьбе с 

коррупцией при Президенте Российской Федерации; 

2) региональный уровень: региональные министерства экономики и 

экономического развития; региональные фонды поддержки малого 

предпринимательства; 

3) муниципальный уровень: управления, отделы, департаменты местных 

администраций, ответственные за поддержку малого бизнеса. 

Подсистема 3 «Инфраструктура поддержки малого бизнеса» 

К инфраструктуре поддержки малого предпринимательства относятся: 

региональные фонды и центры поддержки малого предпринимательства, 

бизнес-инкубаторы, технопарки, технологические центры, учебно-деловые 

центры, социально-деловые центры, бизнес-центры, региональные 

информационно-аналитические центры (РИАЦ) и другие учреждения. 

Подсистема 4 «Негосударственные фонды поддержки и развития малого 

бизнеса и кредитные организации (коммерческие банки)» 

Большое значение в современных условиях имеют негосударственные фонды 

поддержки и развития малого бизнеса. Также ведущую роль в поддержке малого 
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бизнеса сегодня играют кредитные организации, прежде всего коммерческие 

банки. В большинстве коммерческих банков разработаны программы 

кредитования субъектов малого предпринимательства. 

Подсистема 5 «Научные и образовательные учреждения, франчайзеры и 

другие организации, влияющие на развитие малого бизнеса» 

В подсистеме учитываются организации, которые напрямую не вовлечены в 

систему поддержки малого бизнеса, но своей деятельностью оказывают 

значительное влияние на субъекты малого предпринимательства. Это научные и 

образовательные учреждения, на базе которых создаются технопарки и 

технологические центры, малые инновационные предприятия. Инновационно-

технологические центры формируются на базе научно-исследовательских 

институтов. Вузы и ссузы играют важную роль в обучении, подготовке и 

переподготовке кадров для малого бизнеса, также на их базе действуют бизнес-

школы.  

Подсистема 6 «Направления и формы господдержки малого бизнеса» 

По мнению Н. Данилиной [15], основными направлениями государственной 

поддержки малого предпринимательства являются следующие: 

 формирование инфраструктуры поддержки и развития МБ; 

 создание льготных условий использования государственных финансовых, 

материально-технических и информационных ресурсов; 

 установление упрощенного порядка регистрации и лицензирования 

деятельности, сертификации их продукции, представления государственной 

статистической и бухгалтерской отчетности; 

 поддержка внешнеэкономической деятельности; 

 подготовка, переподготовка и повышение квалификации кадров. 

«Организационные меры государственной поддержки МП входят в 

организационный блок системы поддержки, являются его элементами. Первый 

элемент – это нормативно-правовая база создания, функционирования и 
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развития малых предприятий. Второй элемент – это программы развития малого 

предпринимательства» [17]. 

Подсистема 7 «Методы и инструменты господдержки малого бизнеса» 

Методы государственной поддержки малого предпринимательства 

группируются по направленности их воздействия и содержания. По 

направленности различают методы прямого и косвенного воздействия, а по 

содержанию - административные, экономические и институционные. 

Прямые методы - это бюджетное финансирование, субвенции, безвозвратные 

кредиты и т.п. Косвенные методы - налоговая политика, льготы [29]. 

Конкретные инструменты государственной поддержки МП по основным 

направлениям: 

1) финансово-кредитная поддержка: 

 предоставление гарантий и поручительств по обязательствам субъектов 

МП перед кредитными организациями и лизинговыми компаниями; 

 предоставление субъектам малого и среднего предпринимательства 

субсидий на возмещение части расходов МП по разным статьям; 

 предоставление займов и микрозаймов субъектам МП; 

 предоставление грантов начинающим предпринимателям; 

2) имущественная поддержка: передача во владение и (или) в пользование 

государственного имущества (в том числе земельных участков, зданий, машин и 

т.д.) на возмездной основе, безвозмездной основе или на льготных условиях; 

предоставление в аренду площадей в бизнес-инкубаторах; 

3) информационная поддержка: создание информационных центров 

поддержки МП; обучение, подготовка и переподготовка кадров; организация 

семинаров, тренингов, мастер-классов для начинающих бизнесменов; 

проведение конференций, круглых столов по проблемам развития малого 

бизнеса, а также тематических выставок, ярмарок, праздников; работа со 

средствами массовой информации; подготовка и выпуск различных печатных 
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информационно-справочных и методических материалов по развитию малого 

бизнеса; мониторинг деятельности субъектов малого предпринимательства. 

В целом, организационно-экономический механизм развития малого 

предпринимательства является важнейшим условием для успешной 

деятельности субъектов малого предпринимательства России. Как правило, 

создание подобных механизмов наиболее эффективно на уровне региона.  

 

1.3 Методический подходы к оценке эффективности поддержки МБ на 

региональном уровне  

 

При подходе к решению данного вопроса следует различать эффективность 

предпринимательства: 

1) в широком смысле (на общегосударственном, региональном уровнях) 

2) в узком эффективность собственно предпринимательства (на 

предприятиях, в организациях) .  

Поэтому оценить эффективность поддержки малого предпринимательства на 

базе единого показателя, который учитывал бы эффект на всех уровнях, вряд ли 

возможно. 

Так как, оценка эффективности поддержки малого бизнеса должна носить 

комплексный характер и включать: 

 выявление тенденций в динамике показателей, характеризующих развитие 

малых предприятий и эффективность их деятельности; 

 оценку вклада (доли) государственной поддержки в получении социально-

экономического эффекта на всех уровнях (ВВП и валовой региональный 

продукт, налоговые доходы бюджетной системы, доходы предприятий и др.); 

 определение экономии на трансакционных издержках; 

 оценку социальных эффектов от поддержки малого бизнеса; 

 выявление и оценку негативных явлений, возникающих, в том числе из-за 

невысокого уровня поддержки. 

http://sovman.ru/article/2406/#_ftn2
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Расчёт показателей доли малого предпринимательства в валовом 

региональном продукте, в прибыли, бюджетных поступлениях позволяет 

оценить место малого бизнеса в развитии экономики региона. Это важный 

аспект оценки эффекта, значимость которого возрастает, если результаты 

сравнивать с недополученной прибыли и налогов из-за теневого оборота. 

Предлагаемые показатели и их оценка в динамике могут в определенной степени 

выявить роль поддержки в получении эффекта. 

Государственная политика поддержки МБ считаться эффективной, в случае, 

если наряду с решением одной из ее задач происходит параллельное решение 

других по принципу мультипликативного эффекта. 

Так, развитие малого предпринимательства увеличивает уровень занятости 

населения, что, в свою очередь, ведет к повышению уровня доходов населения. 

Повышение уровня доходов населения ведет к повышению спроса на товары и 

услуги, а также спроса на расширение их спектра, что порождает рост 

предложения. Вследствие этих процессов развивается инфраструктура регионов, 

повышаются показатели их социально-экономического развития и, как 

следствие, уровень жизни населения. 

Поскольку малое предпринимательство, как свидетельствует мировой опыт, 

благодаря своей эластичности, способствует интенсивному и эффективному 

развитию экономики, результативная и эффективная государственная политика 

по поддержке малого предпринимательства посредством мультипликативного 

эффекта приводит к выравниванию диспропорций регионов. 

Учитывая эти факты, своевременным является поиск ответа на вопрос о 

результативности как об «оценки», и эффективности поддержки малого 

предпринимательства на уровне региона. 

Оценка эффективности развития малого бизнеса должна преследовать цели 

разработки методов установления связи между результатами и затратами, 

установления степени достижения результатов и качества выполнения функций 

в региональной экономике. Здесь же следует рассматривать результативность 
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как степень реализации запланированной деятельности и достижение 

запланированных результатов. 

Основными критериями оценки эффективности малого бизнеса в настоящее 

время являются: повышение темпов его развития; увеличение доли малого 

бизнеса в формировании всех составляющих ВВП; минимизация материальных 

и социальных потерь общества; повышение уровня социальной защищенности 

работников малых предприятий и др. 

Изменение качества среды бизнеса, придание ей стимулирующего характера, 

особенно в инновационной сфере, формирует новый подход не только к 

развитию малого бизнеса (ориентация на относительно небольшие размеры 

предприятия, масштабы хозяйственной деятельности, обязательное ее 

базирование на инновационной, рисковой основе, признание 

предпринимательской способности особым хозяйственным ресурсом), но и к 

оценке его эффективности. 

Методический подход к оценке уровня эффективности развития МБ. 

Определение цели оценки уровня эффективности развития малого бизнеса.  

1. Выявление тенденций, условий и особенностей развития малого бизнеса в 

регионе.  

2. Разработка модели информационного обеспечения региональной 

политики, направленной на эффективное развитие МБ с определением периода 

оценки и источников информации.  

3. Выбор и обоснование методики количественной оценки уровня 

эффективного развития МБ. 

4. Разработка мер по управлению эффективным развитием МБ в регионе. в 

регионе включает ряд следующих этапов. 

Главной экономической целью оценки уровня эффективного развития МБ в 

регионе может быть его вклад в экономический рост региона, решение проблем 

занятости населения, формирование среднего класса и т.д. Для 

территориального сообщества, государственных органов власти и управления на 
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территории субъекта РФ, оказывающих содействие развитию малого бизнеса, 

важна оценка усилий по поддержанию развития этого процесса на территории. 

В ходе исследования необходимо было оценить состояние и тенденции, 

условия и особенности развития малого предпринимательства в регионе с целью 

выявления проблем, препятствующих его развитию 

Основным методом исследования являлось проведение мониторинга 

статистической информации, анкетирование среди предпринимателей и 

обработка результатов анкет. Результаты исследования могут быть 

использованы при разработке региональной политики, направленной на 

эффективное развитие малого бизнеса. 

Оценка эффективности развития малого предпринимательства должна 

базироваться на официальной статистической отчетности и периодических, 

сплошных и выборочных обследованиях. Система показателей малого бизнеса 

достаточно детально описывает с качественных и количественных позиций 

предпринимательскую активность и может характеризовать влияние 

государственной поддержки МБ на региональном уровне. 

Методика оценки эффективности развития малого бизнеса в регионе 

основана на мультипликативных интегральных индексах 

В соответствии с принятым в рамках настоящей работы методическим 

подходом интегральные индексы, отражающие развитие малого 

предпринимательства. 

Разработанная методика предполагает расчет пяти интегральных индексов по 

числу тактических задач в рамках стратегической цели по развитию малого 

предпринимательства: 

Интегральный индекс качества развития малого предпринимательства (IКР): 

(1) 

где i11 – индекс изменения количества МП на 100 тыс. населения; 

i12 – индекс изменения доли субъектов МП в общей численности предприятий;  
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i13 – индекс изменения объема оборота МП на одного занятого на МП; 

i14 – индекс изменения среднего объема оборота МП в расчете на одно МП; 

i15 – индекс изменения объема инвестиций в основной капитал МП; 

i16 – индекс изменения доли инвестиций в НИОКР МП в общем объеме 

инвестиций; 

i17 – индекс изменения объема поступлений ЕНУС; 

i18 – индекс изменения объема поступление ЕНВД. 

Интегрального индекса эффективности использования ресурсов (IЭИР):  

(2) 

где i21 – индекс изменения расходов консолидированного бюджета РФ на 

реализацию государственной поддержки МП; 

i22 – индекс изменения доли МП, получивших поддержку в рамках мероприятий, 

утвержденных на федеральном уровне. 

Интегральный индекс делового климата для МП (IДК): 

(3) 

где i31 – индекс изменения доли затрат на преодоление административных 

барьеров; 

i32 – индекс изменения удельного веса прибыльных малых предприятий в общем 

числе малых предприятий; 

i33 – индекс изменения обеспеченности МП кредитными ресурсами; 

i34 – индекс изменения объема и количества кредитов выданных МП; 

i35 – индекс изменения коэффициента «смертности» МП; 

i36 – индекс изменения коэффициента «рождаемости» МП; 

i37 – индекс изменения соотношения создаваемых и ликвидируемых МП.    

Интегральный индекс социальной эффективности МП (IСЭ): 

 (4) 
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где i41 – индекс изменения доли занятых на МП в общей численности 

работников; 

i42 – индекс изменения среднего числа занятых на одном МП; 

i43 – индекс изменения среднесписочной численности занятых на МП на 1 тыс. 

экономически активного населения;  

i44 – индекс изменения «Коэффициента социальной привлекательности МП».  

Интегральный индекс эффективности деятельности объектов 

инфраструктуры поддержки малого предпринимательства (IЭИП): 

(5) 

где i51 – индекс изменения коэффициента эффективности деятельности бизнес-

инкубаторов;  

i52 – индекс изменения коэффициента эффективности инфраструктуры 

поддержки в научно-технической сфере; 

i53 – индекс изменения коэффициента эффективности деятельности венчурных 

фондов.  

Далее по аналогичному принципу формируется сводный интегральный 

индекс развития малого предпринимательства (IМП): 

5
ЭИПСЭДКЭИРКРМП IIIIII  (6) 

где IКР – интегральный индекс качества развития малого предпринимательства; 

IЭИР – интегральный индекс эффективности использования ресурсов;  

IДК – интегральный индекс делового климата для малого предпринимательства;  

IСЭ –  интегральный индекс социальной эффективности МП;  

IЭИП – интегральный индекс эффективности деятельности объектов 

инфраструктуры поддержки малого предпринимательства.  

Показатели непосредственного и конечного результата, а также 

интегральные индексы используются для оценки динамики сектора малого 

предпринимательства и результативности деятельности органов исполнительной 
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власти, осуществляемой в рамках реализации стратегических целей и 

тактических задач в сфере развития малого предпринимательства. Такая работа 

ведется в общем контексте внедрения методов и процедур управления, 

ориентированного на результат, и проектного управления, а также программно-

целевого бюджетирования. Соответствующие показатели подлежат включению 

в доклады о результатах и основных направлениях деятельности 

уполномоченных федеральных органов исполнителей власти, органов 

исполнительной власти субъектов Федерации и в сводные доклады (отчеты) 

субъектов Федерации. При этом: 

 показатели непосредственно результата преимущественно используются 

как инструменты оценки эффективности бюджетных расходов в рамках 

программ поддержки малого предпринимательства; 

 показатели конечного результаты и интегральные индексы 

рассматриваются как инструменты оценки достижения планируемых 

общественно значимых результатов государственной политики по развитию 

малого предпринимательства в целом. 

Такой подход позволяет обеспечить возможность постоянного контроля за 

достижением целей и задач государственной политики поддержки малого 

предпринимательства и при необходимости ее корректировки в зависимости от 

существующих ограничений и достигнутых в предшествующие периоды 

результатов при помощи механизма определения, реализации и оценки 

результативности и эффективности комплекса соответствующих мер. 
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2 АНАЛИЗ И ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ОРГАНИЗАЦИОННО-

ЭКОНОМИЧЕСКОГО МЕХАНИЗМА ПОДДЕРЖКИ МАЛОГО БИЗНЕСА В 

ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

2.1 Анализ состояния малого бизнеса в Челябинской области 

 

Оценка развития и состояния малых предприятий проведена на примере 

Челябинской области. Данный анализ предполагает оценку показателей, 

наиболее полно характеризующих состояние в данной сфере бизнеса, в 

сравнении с другими регионами Уральского Федерального округа и с 

показателями по России в целом. 

Охарактеризовать сферу малого предпринимательства в Челябинской 

области можно посредством следующих показателей:  

1) численность малых предприятий; 

2) оборот малых предприятий; 

3) среднесписочная численность работников малых предприятий. 

Чтобы оценить динамику выбранных показателей, предоставим данные по 

ним за период с 2014 по 2017 годы [4, 23, 24, 25, 26, 27, 30, 31]. По регионам в 

УрФО численность малых предприятий в 2017 году распределилась таким 

образом, что на первом месте по рейтингу оказалась Свердловская область, где 

удельный вес малых предприятий в их общей численности по УрФО составил 

32,2%. На втором – Тюменская область с результатом в 22,9 %. На третьем – 

Ханты-Мансийский АО (17,98 %), на четвертом – Челябинская область (17,6 %), 

на пятом – Ямало-Ненецкий АО (5,6 %) и на шестом – Курганская область 

(3,4 %). То есть по сравнению с 2014 годом по всем областям наблюдается 

прирост по данному показателю.  

Сравнительная характеристика динамики численности малых предприятий 

по Челябинской области с общей численностью малых предприятий по УрФО и 

РФ представлена в (таблица 3). 
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Таблица 3 – Динамика численности МП в Челябинской области в сравнении с 

федеральными и региональными показателями  

 

Показатель 

на 1 

января 

2014 

на 1 

января 

2015 

на 1 

января 

2016 

на 1 

января 

2017 

Число МП по РФ, тыс. ед. 1836,4 2003,0 2063,1 2103,8 

Число МП по УрФО, тыс. ед. 173,5 183,5 191,6 200,0 

Число МП по Челябинской области тыс. ед. 34,8 35,2 38,6 41,9 

Удельный вес МП Челябинской области в РФ, % 1,90 1,76 1,87 1,99 

Удельный вес МП Челябинской области в УрФО, % 20,1 19,2 20,15 20,95 

 

 

Рисунок 4 – Динамика численности МП в Челябинской области 

Несмотря на положительную тенденцию роста численности малых 

предприятий по Челябинской области, удельный вес в общем объеме малых 

предприятий по России и округу увеличивается. Удельный вес МП в 

Челябинской области (рисунок 4) на 2014 г. составляли 1,90 % по РФ и УрФО 

20,1 %, за 2017 г. наблюдается рост показателей по РФ и УрФО до 1,99 % и, 

соответственно, на 20,95%.  В 2015г. было падение данных показателей по РФ 

1,76% и УрФО 19,2 %. Это объясняется, в первую очередь, неравномерным 

ростом показателя в Челябинске относительно России и УрФО. Причинами 

такой ситуации может служить как обесценивание валюты в конце 2014 года, 

что критично для малого бизнеса, из положительного рост численности малых 
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предприятий в округе за счет наибольшего прироста данного показателя по 

другим областям, что является следствием наилучших условий (наличия 

программ поддержек) для открытия малых предприятий в округах-лидерах по 

показателю. 

Следующий рассматриваемый показатель, характеризующий малого 

предпринимательства в Челябинской области – это оборот малых предприятий в 

динамики за 2014 – 2017 годы (таблица 4). 

Таблица 4 – Динамика оборота МП в Челябинской области по сравнению с 

показателями УрФО и РФ  

 

Показатель 

на 1 

января 

2014 

на 1 

января 

2015 

на 1 

января 

2016 

на 1 

января 

2017 

Оборот МП по РФ, млн. руб. 22613,1 23463,7 24781,6 26392,2 

Оборот МП по УрФО, млн. руб.  1984,4 2154,1 2324,9 2269,5 

Оборот МП по Челябинской области, млн. руб.  487,5 479,6 483,1 496,6 

Удельный вес показателя МП  

Челябинской области в РФ, % 

 

2,16 

 

2,04 

 

1,95 

 

1,88 

Удельный вес показателя МП  

Челябинской области в УрФО, % 

 

24,57 

 

22,26 

 

20,78 

 

21,88 

 

 

Рисунок 5 – Динамика оборота МП в Челябинской области 

Анализируя данные выручки малых предприятий, можно сделать вывод об 

увеличении их прибыльности, как на федеральном и региональном уровне. 
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Удельный вес показателя МП Челябинской области в структуре РФ, имеет 

отрицательную тенденцию.  Падение удельного веса МП Челябинской области 

(рисунок 5) наблюдается так же и в доле УрФО, на 2014 г. показатель на 24,57 % 

а за 2016 г. составлял 20,78 % рост оборота МП на 2017 г. имеет 21,88 %.  

Положительная динамика роста удельного веса оборота МП по Челябинской 

области пока есть, только по УрФО, но не по России.   

Рассмотрим динамику среднесписочной численности работников малых 

предприятий (без внешних совместителей) по Челябинской области в разрезе 

УрФО и РФ за 2014 – 2017 г. (таблица 5). 

Таблица 5 – Динамика среднесписочная численность работников малых 

предприятий в Челябинской области в сравнении с федеральными и 

региональными показателями 

 

Показатель 

на 1 

января 

2014 

на 1 

января 

2015 

на 1 

января 

2016 

на 1 

января 

2017 

СЧР по РФ, тыс. чел. 11480,5 11683,9 11695,7 11744,2 

СЧР по УрФО, тыс. чел. 1010,9 1007,1 1005,7 964,3 

СЧР МП по Челябинской области тыс. чел. 250 247,8 243,9 242,3 

Темп роста СЧР МП по РФ, % – 101,77 101,87 102,3 

Темп роста СЧР МП по УрФО, % – 99,62 99,49 95,39 

Темп роста СЧР МП по Челябинской 

области, %  

 

– 

 

99,12 

 

97,56 

 

96,92 

 

 

Рисунок 6 – Динамика среднесписочная численность работников МП  
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в Челябинской области 

По сравнению 2014 года, в 2017 году среднесписочная численность рабочих 

малых предприятий по Челябинской области уменьшилась на 7,7 тысячи 

человек, что составляет 3,08 % от значения 2014 года. Также подают показатели 

по УрФО с 2014 года по 2017 год на 46,6 тысяч человек, что не скажешь по 

России.  

Темп роста среднесписочной численности работников по Челябинской 

области уменьшается (рисунок 6), по сравнению с 2014 годом темп роста упал 

на 3,08 % в 2017 году этим может быть вызвано экономическим кризисом в 

стране, который отразился на сокращение числа работников МП и заработной 

платы. 

По данным Челябинскстат службы государственной статистики, на 2016 год 

малые предприятия охватывают практически все сферы экономики Челябинской 

области (таблица 6). Наибольшую часть из них по числу малых предприятий, 

численности работников и оборота МП занимает такая отрасль, как оптовая и 

розничная торговля, и ремонт автотранспортных средств, мотоциклов, бытовых 

изделий и предметов личного пользования, доля которых 42,9 %, средняя 

численность работников 63,6 тыс. человек, что соответствует 26,2 % от общей 

численности работников. На втором месте в общей доле отраслей малых 

предприятий – операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление 

услуг. 

Таблица 6 – Число малых предприятий, численность работников и оборот малых 

предприятий по видам экономической деятельности в 2016 году в 

Челябинской области 

 

 

Показатели 

Число малых 

предприятий 

Средняя численность 

работников 

Оборот малых 

предприятий 

единиц в % к 

итогу 

тыс. 

человек 

в % к 

итогу 

млн. руб. в % к 

итогу 

Всего 41851 100 242,3 100 496578,6 100 

сельское хозяйство, 

охота и лесное 

хозяйство 

 

633 

 

1,5 

 

5,0 

 

2,1 

 

3514,5 

 

0,7 
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рыболовство, 

рыбоводство 

49 0,1 0,3 0,1 172,0 0,0 

добыча полезных 

ископаемых 

135 0,3 1,4 0,6 1775,1 0,4 

 

Окончание таблицы 6 

 

 

Показатели 

Число малых 

предприятий 

Средняя численность 

работников 

Оборот малых 

предприятий 

единиц в % к 

итогу 

тыс. 

человек 

в % к 

итогу 

млн. руб. в % к 

итогу 

обрабатывающие 

производства 

 

4254 

 

10,2 

 

45,3 

 

18,7 

 

59494,9 

 

12,0 

производство и 

распределение 

электроэнергии, газа и 

воды 

 

 

393 

 

 

0,9 

 

 

4,8 

 

 

2,0 

 

 

3807,7 

 

 

0,8 

строительство 4734 11,3 31,9 13,2 37743,0 7,6 

оптовая и розничная 

торговля; ремонт 

автотранспортных 

средств, мотоциклов, 

бытовых изделий и 

предметов личного 

пользования 

 

 

 

17939 

 

 

 

42,9 

 

 

 

63,6 

 

 

 

26,2 

 

 

 

323517,9 

 

 

 

65,2 

гостиницы и 

рестораны 

957 2,3 8,0 3,3 6180,0 1,2 

транспорт и связь 3052 7,3 15,3 6,3 13394,1 2,7 

финансовая 

деятельность 

 

577 

 

1,4 

 

1,5 

 

0,6 

 

115,2 

 

0,0 

операции с 

недвижимым 

имуществом, аренда и 

предоставление услуг 

 

 

7555 

 

 

18,0 

 

 

52,4 

 

 

21,6 

 

 

39277,2 

 

 

7,9 

образование 84 0,2 0,1 0,0 106,2 0,0 

здравоохранение и 

предоставление 

социальных услуг 

 

573 

 

1,4 

 

4,3 

 

1,8 

 

3971,0 

 

0,8 

предоставление 

прочих 

коммунальных, 

социальных и 

персональных услуг 

 

 

916 

 

 

2,2 

 

 

8,4 

 

 

3,5 

 

 

3509,8 

 

 

0,7 

 

По количеству МП приставлены в (рисунок 7) лидирует: оптовая и розничная 

торговля 42,9 %; операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление 

услуг 18 %; строительство 11,3 %.  
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Наименьшее число МП: образование 0,2 %; производство и распределение 

электроэнергии, газа и воды 0,9 %; рыболовство, рыбоводство 0,1 %; добыча 

полезных ископаемых 0,3 %. 

 

Рисунок 7 –  Число малых предприятий, % 

Средняя численность работников МП приставлены в (рисунок 8) тройку 

лидеров по количеству тыс. чел. занимает: оптовая и розничная торговля; 

ремонт автотранспортных средств, мотоциклов, бытовых изделий и предметов 

личного пользования 26,2 %; операции с недвижимым имуществом, и 

предоставление услуг 21,6 %; обрабатывающие производства 18,7 %. 

Наименьшее средней численности работников:  
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2. рыболовство, рыбоводство 0,1 %;  

3. добыча полезных ископаемых 0,6 %;  

4. финансовая деятельность 0,6 %. 

 

Рисунок 8 –  Средняя численность работников, % 

Оборот малых предприятий млн. руб. (рисунок 9) лидирует оптовая и 

розничная торговля; ремонт автотранспортных средств, мотоциклов, бытовых 

изделий и предметов личного пользования 65,2 %; обрабатывающие 

производства 12 %. Отрасли получивший наименьшею прибыль: добыча 

полезных ископаемых 0,4 %; сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство 0,7 

%; предоставление прочих коммунальных, социальных и персональных услуг 
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0,7%; производство и распределение электроэнергии, газа и воды 0,8%; 

здравоохранение и предоставление социальных услуг 0,8%. 

Образование, финансовая деятельность и рыболовство, рыбоводство имеют 

самую низкую долю оборота МП меньше 0,1%. 

 

Рисунок 9 –  Оборот малых предприятий, % 

Анализируя данные приставленные в (таблицы 7) показатели работы МП 

можно говорить о том, что  лидером  по видам экономической деятельности за 

2014 является  оптовая и розничная торговля; ремонт автотранспортных средств, 

мотоциклов, бытовых изделий и предметов личного пользования, вид этой 

деятельности лидирует в количестве малых предприятий, а также в обороте 

средств, но уступила среднесписочной численности работников 

обрабатывающим производствам и операциям с недвижимым имуществом, 

арендой и предоставлением услуг.  
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На основание данных из таблицы число предприятий на 1 января 2014г., 4597 

единиц на 2015 г. 4185, единиц спад на 8,96 %, также падение среднесписочной 

численности работников на 2014 г. 151685 человек, на 2015 г. число составляет 

127583 человек спад по сравнению с прошлым годом на 15,89 %.  

Таблица 7 – Основные показатели работы МП (без микропредприятий) по видам 

экономической деятельности за 2014 год 

 

 

 

Показатели 

Число 

предприятий на 

1 января 2014, 

единиц 

Среднесписочная 

численность 

работников 

(без внешних 

совместителей), 

человек 

Оборот малых 

предприятий, млн. 

рублей 

Всего 4597 151685 329549,7 

сельское хозяйство, 

охота и лесное хозяйство 

 

108 

 

3403 

 

2403,8 

рыболовство, 

рыбоводство 

6   

добыча полезных 

ископаемых 

21 1097 1469,5 

обрабатывающие 

производства 

769 33776 45726,4 

производство и 

распределение 

электроэнергии, газа и 

воды 

 

97 

 

3945 

 

2616,2 

строительство 517 20510 24770,2 

оптовая и розничная 

торговля; ремонт 

автотранспортных 

средств, мотоциклов, 

бытовых изделий и 

предметов личного 

пользования 

 

 

 

1551 

 

 

 

32270 

 

 

 

213784,8 

гостиницы и рестораны 164 5253 164 

транспорт и связь 252 9758 6816,2 

операции с недвижимым 

имуществом, аренда и 

предоставление услуг 

 

 

888 

 

 

32854 

 

 

22254,8 

образование 2 – – 

здравоохранение и 

предоставление 

социальных услуг 

 

82 

 

2149 

 

2479,2 

предоставление прочих 

коммунальных, 

социальных и 

 

 

115 

 

 

5925 

 

 

2757,3 
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персональных услуг 

 

По состоянию дел за 2015 год (таблица 8) можно заметить, что число малых 

предприятий начинает снижаться по сравнению с 2014 годом, также 

среднесписочная численность и оборот МП млн. рублей это говорит, но по 

некоторым отраслям замечен рост обрабатывающих производств по сравнению с 

2014 годом выросли по количеству МП, но по другим отраслям замечена 

тенденция к понижению по показателям сельское хозяйство, строительство и 

операция с недвижимостью, также и здравоохранение связи с кризисом люди 

стали меньше ходить по платным больницам.   

Таблица 8 – Основные показатели работы МП (без микропредприятий) по видам 

экономической деятельности за 2015 год 

 

 

 

Показатели 

Число 

предприятий 

на 1 января 

2015, единиц 

Среднесписочная 

численность 

работников  

(без внешних 

совместителей), 

человек 

Оборот малых 

предприятий, 

млн. рублей 

Среднемесячная 

заработная плата 

в расчете на 

одного 

работника, 

рублей 

Всего 4185 127583 312797,7 18196,1 

сельское хозяйство, 

охота и лесное 

хозяйство 

 

 

98 

 

 

3279 

 

 

2465,3 

 

 

11174,9 

рыболовство, 

рыбоводство 

6   21001,4 

добыча полезных 

ископаемых 

27 1085 1418,9 20216,3 

обрабатывающие 

производства 

780 33190 47092,1 17083,0 

производство и 

распределение 

электроэнергии, 

газа и воды 

 

98 

 

3747 

 

2547,4 

 

15589,3 

строительство 508 18291 22157,6 20148,4 



48 
 

оптовая и 

розничная 

торговля; ремонт 

автотранспортных 

средств, 

мотоциклов, 

бытовых изделий и 

предметов личного 

пользования 

 

 

 

 

1567 

 

 

 

 

26203 

 

 

 

 

203373,2 

 

 

 

 

17529,2 

гостиницы и 

рестораны 

170 5165 4717,6 13716,5 

транспорт и связь 216 8551 8879,4 17743,4 

финансовая 

деятельность 

 

24 

 

249 

 

– 

 

24607,0 

 

Окончание таблицы 8 

 

 

 

Показатели 

Число 

предприятий 

на 1 января 

2015, 

единиц 

Среднесписочная 

численность 

работников 

(без внешних 

совместителей), 

человек 

Оборот малых 

предприятий, 

млн. рублей 

Среднемесячная 

заработная 

плата в расчете 

на одного 

работника, 

рублей 

операции с 

недвижимым 

имуществом, аренда 

и предоставление 

услуг 

 

 

543 

 

 

19596 

 

 

16083,1 

 

 

21993,4 

образование 1 – – – 

здравоохранение и 

предоставление 

социальных услуг 

 

56 

 

2652 

 

1823,2 

 

18601,8 

 

предоставление 

прочих 

коммунальных, 

социальных и 

персональных услуг 

 

 

91 

 

 

5351 

 

 

1999,6 

 

 

12400,0 

 

Анализируя состояние на 2016 год (таблица 9) можно заметить, что число 

малых предприятий составило 3142 единиц, что о говорит о снижении по 

сравнению с 2015. на 24,92%.  

Также упала и среднесписочная численность работников за 2016г.  до 117695 

(-8,4%) чел., сократился оборот МП до 308825,1 (-1,27%) млн. рублей, 

заработная плата увеличилась до 20559,6 руб. (+12,99 %). Понижение 
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показателей МП в Челябинской области кроме заработной платы позволяет нам 

идентифицировать проблемы в развитии малого предпринимательства в 

Челябинской области.    

Таблица 9 – Основные показатели работы МП (без микропредприятий) по видам 

экономической деятельности за 2016 год 

 

 

Показатели 

Число 

предприятий 

на 1 января 

2016, единиц 

Среднесписочная 

численность 

работников  

Оборот 

МП, млн. 

рублей 

Среднемесячная 

заработная плата 

в расчете на 

одного работника, 

рублей 

Всего 3142 117695 308825,1 20559,6 

сельское хозяйство, 

охота и лесное 

хозяйство 

 

101 

 

3302 

 

2910,5 

 

13917,5 

Окончание таблицы 9 

 

 

 

Показатели 

Число 

предприятий 

на 1 января 

2016, единиц 

Среднесписочная 

численность 

работников 

Оборот 

МП, млн. 

рублей 

Среднемесячная 

заработная 

плата в расчете 

на одного 

работника, 

рублей 

рыболовство, 

рыбоводство 

6 – – 19132,5 

добыча полезных 

ископаемых 

22 1061 1574,3 20500,8 

обрабатывающие 

производства 

625 33795 61224,3 20054,2 

производство и 

распределение 

электроэнергии, 

газа и воды 

 

68 

 

3824 

 

2516,5 

 

20469,6 

строительство 327 15129 19084,8 20829,4 

оптовая и 

розничная 

торговля; ремонт 

автотранспортных 

средств, 

мотоциклов, 

бытовых изделий и 

предметов личного 

пользования 

 

 

 

 

1135 

 

 

 

 

24535 

 

 

 

 

187293,3 

 

 

 

 

19704,5 

гостиницы и 

рестораны 

143 3884 3994,7 15719,2 

транспорт и связь 178 6889 7613,4 22868,2 

финансовая 21 314 – 33925,8 
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деятельность 

операции с 

недвижимым 

имуществом, 

аренда и 

предоставление 

услуг 

 

 

 

375 

 

 

 

18073 

 

 

 

17952,5 

 

 

 

 

 

21690,2 

образование 2 – – – 

здравоохранение и 

предоставление 

социальных услуг 

 

61 

 

2198 

 

2291,9 

 

27934,1 

предоставление 

прочих 

коммунальных, 

социальных и 

персональных 

услуг 

 

 

 

78 

 

 

 

4458 

 

 

 

2164,3 

 

 

 

17503,3 

 

2.2 Оценка эффективности организационно-экономического механизма 

поддержки малого бизнеса в Челябинской области 

 

Для оценки поддержки малого бизнеса будут использованы методические 

подходы из параграфа 1.3 чтобы дать оценку интегрального индекс развития 

малого предпринимательства в Челябинской области.  

Количество МП на 100 тыс. населения в Челябинской области увеличивается 

от 1012,7 ед. за 2013 г. (таблица 10) 1311,7 ед. на 2016г. 

Показатели темпа роста МП на 100 тыс. населения (рисунок 10) за 2014 г. 

рост на 9,4 % по сравнению с 2013 годом, а рост за 2015 и 2016 г. составил 9,02 

% и 11,11 %. 

Рассмотрим индекс изменения количества МП на 100 тыс. населения с 2013 – 

2016 г. показатели индекса в (таблица 10) и темп роста (рисунок 10).   

Таблица 10 – Количество МП на 100 тыс. населения в Челябинской области 

в ед. 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Количество МП на 100 тыс. населения, ед. 1 012,7 1 107,9 1 199,2 1311,7 
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Рисунок 10 – Темп роста МП на 100 тыс. населения, % 

Доля субъектов малого предпринимательства от общей численности 

предприятий Челябинской области увеличивается от 33,07 % за 2013 г. в 

(таблица 11) 36,75 % на 2016 г.  

Показатели темпа роста доли субъектов МП от общего числа предприятий 

(рисунок 11) за 2014 год упал на 1,57 % по сравнению с 2013 годом, а рост за 

2015 и 2016 г. составил 7,32% и 11,13% соответственно.  

Рассмотрим индекс изменения доли субъектов МП в общей численности 

предприятий с 2013 – 2016 г. показатели индекса в (таблица 11) и темп роста 

(рисунок 11). 

Таблица 11 – Доля субъектов МП в общей численности предприятий  

в Челябинской области 

в % 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Доля субъектов МП в общей численности предприятий, % 33,07 32,55 35,49 36,75 

 

1012,7 1107,9 1199,2 
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Рисунок 11 – Темп роста доли субъектов МП в общей  

численности предприятий, % 

Объем оборота МП на одного занятого на МП в Челябинской области 

уменьшился от 2,150 тыс. руб. за 2013 г. (таблица 12) 2,088 на 2014 г. потом 

увеличивается 2,191 за 2016 г.  

Показатели темпа роста объема оборота МП на одного занятого в МП за 2014 

год упал на 2,88 % (рисунок 12) по сравнению с 2013 годом, а рост за 2015 и 

2016 г. составил 0,93% и 3,86 %. 

Рассмотрим индекс изменения объема оборота МП на одного занятого на МП с 

2013 – 2016 г. показатели индекса в (таблица 12) и темп роста (рисунок 12). 

Таблица 12 – Объем оборота МП на одного занятого на МП  

в Челябинской области 

в тыс. руб. 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Объем оборота МП на одного занятого на МП, тыс. руб. 2,150 2,088 2,108 2,191 

 

33,07 32,55 

35,49 
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Рисунок 12 – Темп роста объема оборота МП на одного занятого в МП, % 

Средний объем оборота малого предпринимательства в расчете на одно МП в 

Челябинской области уменьшился от 14 тыс. руб. за 2013 г. (таблица 13) 11,86 на 

2016 г. 

Показатели темпа роста среднего объема оборота МП в расчете на одно МП 

(рисунок 13) за 2014 год упал на 2,86 % по сравнению с 2013 годом, 

продолжение падение за 2015 и 2016 г. составил 7,85 % и 4,58 %. 

Рассмотрим индекс изменения среднего объема оборота МП в расчете на 

одно МП с 2013 – 2016 г. показатели индекса в (таблица 13) и темп роста 

(рисунок 13).  

Таблица 13 – Средний объем оборота МП в расчете на одно МП  

в Челябинской области 

в тыс. руб. 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Средний объем оборота МП в расчете на одно МП, тыс. руб. 14,00 13,60 12,50 11,86 
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Рисунок 13 – Темп роста среднего объема оборота МП  

в расчете на одно МП, % 

Объем инвестиций в основной капитал малого предпринимательства, в 

расчете на одно МП Челябинской области увеличивается от 5,54 тыс. руб. 

(таблица 14) за 2013 г. 6,09 на 2014 г. происходит падение на 5,19 за 2016 г. 

Показатели темпа роста объема инвестиций в основной капитал малого 

предпринимательства, в расчете на одно МП (рисунок 14) за 2014 год рост 9,93 

% по сравнению с 2013 годом, падение на 2015 и 2016 г. составил 3,61 % и 12,64 

% соответственно.  

Рассмотрим индекс изменения объема инвестиций в основной капитал МП с 

2013 – 2016 г.  показатели индекса в (таблица 14) и темп роста (рисунок 15). 

Таблица 14 – Объем инвестиций в основной капитал МП, в расчете на одно МП  

в Челябинской области  

в тыс. руб. 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Объем инвестиций в основной капитал МП, в 

расчете на одно МП, тыс. руб. 

5,54 6,09 5,89 5,19 
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Рисунок 14 – Темп роста объема инвестиций в основной капитал МП,  

в расчете на одно МП, % 

Доля инвестиций в НИОКР МП в общем объеме инвестиций в Челябинской 

области увеличивается от 0,5 % за 2013 г. (таблица 15) 0,7 % на 2016г. 

Показатели темпа роста доли инвестиций в НИОКР МП от общего объема 

инвестиций, (рисунок 15) за 2014 г. упал на 20 % по сравнению с 2013 годом, 

рост за 2014 и 2015 г. составил 20 % и 40 % соответственно. 

Рассмотрим индекс изменения доли инвестиций в НИОКР МП в общем 

объеме инвестиций с 2013 – 2016 г. показатели индекса в (таблица 15) и темп 

роста (рисунок 15).   

Таблица 15 – Доля инвестиций в НИОКР МП в общем объеме инвестиций  

в Челябинской области  

в % 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Доля инвестиций в НИОКР МП в общем объеме инвестиций, % 0,5 0,4 0,5 0,7 

5,54 

6,09 
5,89 
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Рисунок 15 – Темп роста доли инвестиций в НИОКР МП  

от общего объема инвестиций, % 

Вывод такой если сравнить интегральный индекс по годам, то динамика 

качества развития малого предпринимательства уменьшаться от 11,86 за 2014 г. 

(рисунок 16) 11,64 по сравнению 2013 годом и увеличивается на 12,87 за 2016 г. 

Интегральный индекс качества развития малого предпринимательства растет и 

это положительно скажется на экономики Челябинской области. 

Интегральный индекс качества развития малого предпринимательства (IКР) за 

2013 – 2016 г. показатели индекса в (рисунок 16). 

За 2013 IКР = √1012,7 × 33,07 × 2,15 × 14 × 5,54 × 0,5
6

 =11,86661570 (1) 

За 2014 IКР =√1107,9 × 32,55 × 2,088 × 13,6 × 6,09 × 0,4
6

 =11,6457207 (1) 

За 2015 IКР = √1199,2 × 35,49 × 2,108 × 12,50 × 5,89 × 0,5
6

 = 12,2032991 (1) 

За 2016 IКР = √1311,7 × 36,75 × 2,191 × 11,86 × 5,19 × 0,7
6

 = 12,87302821 (1) 
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Рисунок 16 – Динамика интегрального индекса качества развития МП (IКР) 

Удельный вес прибыльных малых предприятий в общем числе малых 

предприятий в Челябинской области уменьшился от 80,8 % за 2013г. (таблица 

16) 80,1 на 2016 г. 

Показатели темпа роста удельного веса прибыльных МП от общего числа 

МП (рисунок 17) за 2014 год упал на 0,62 % по сравнению с 2013 годом, 

продолжение падения за 2015 г. на 1,24 % и за 2016 г. рост составил 0,37 %. 

Рассмотрим индекс изменения удельного веса прибыльных малых 

предприятий в общем числе малых предприятий с 2013 – 2016 г. показатели 

индекса в (таблица 16) и темп роста (рисунок 17). 

Таблица 16 – Удельный вес прибыльных малых предприятий в общем числе 

малых предприятий в Челябинской области  

в % 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Удельный вес прибыльных малых предприятий в общем 

числе малых предприятий, % 

80,8 80,3 79,8 80,1 
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Рисунок 17 – Темп роста удельного веса прибыльных МП  

от общего числа МП, % 

Коэффициент смертности малого предпринимательства Челябинской области 

уменьшился от 0,9 за 2013 г. (таблица 17) 0,7 на 2016 г. 

Показатели темпа роста коэффициента смертности (рисунок 18) за 2014 год 

упал 44,44% по сравнению с 2013 годом, рост за 2015 г. составил 66,66% и 

падение за 2016г. на 44,44%. 

Рассмотрим индекс изменения коэффициента «смертности» малых 

предприятий с 2013 – 2016 г. показатели индекса в (таблица 17) и темп роста 

(рисунок 18). 

Таблица 17 –  Коэффициент «смертности» МП в Челябинской области 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Коэффициент «смертности» МП 0,9 0,5 1,1 0,7 
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Рисунок 18 – Темп роста коэффициента «смертности» МП, % 

Коэффициент рождаемости малого предпринимательства Челябинской 

области уменьшился от 1,3 за 2013 г. (таблица 18) 0,6 на 2016 г. 

Показатели темпа роста коэффициента рождаемости МП (рисунок 19) за 2014 

год упал на 53,85 % по сравнению с 2013 годом, за 2015 и 2016 г. рост и падение 

составил 30,77%. 

Рассмотрим индекс изменения коэффициента «рождаемости» малых 

предприятий с 2013 –2016 г. показатели индекса в (таблица 18) и (рисунок 19). 

Таблица 18 – Коэффициент «рождаемости» МП в Челябинской области 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Коэффициент «рождаемости» МП 1,3 0,6 1 0,6 

 

 

Рисунок 19 – Темп роста коэффициента «рождаемости» МП, % 

Соотношение создаваемых и ликвидируемых МП в Челябинской области 

уменьшился от 1,4 за 2013 г. (таблица 19) 0,58 на 2016 г. 
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Показатели темпа роста соотношение создаваемых и ликвидируемых МП 

(рисунок 20) за 2014 год упал на 5 % по сравнению с 2013 годом, а на 2015 и 

2016 г. падение составило 32,86 % и 25,71%. 

Рассмотрим индекс изменения соотношения создаваемых и ликвидируемых 

МП с 2013 – 2016 г. показатели индекса в (таблица 19) и темп роста (рисунок 

20). 

Таблица 19 – Соотношение создаваемых и ликвидируемых МП  

в Челябинской области 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Соотношение создаваемых и ликвидируемых МП 1,4 1,33 0,94 0,58 

 

 

Рисунок 20 – Темп роста соотношение создаваемых и ликвидируемых МП, % 

Интегральный индекс делового климата МП в Челябинской области 

уменьшился от 3,39 за 2013 г. (рисунок 20) 2,1 на 2016 г. 

Динамика интегрального индекса говорит об плохом деловом климате для 

малого бизнеса в Челябинской области.  
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Интегральный индекс делового климата для малого предпринимательства 

(IДК) с 2013 – 2016 г. динамика индекса (рисунок 21) 

За 2013 год IДК = √80,8 × 0,9 × 1,3 × 1,44
 = 3,391808424605 (3) 

За 2014 год IДК =  √80,3 × 0,5 × 0,6 × 1,33
4

 = 2,379151567098 (3) 

За 2015 год IДК= √79,8 × 1,1 × 1 × 0,944
 = 3,01391401159925 (3)                             

За 2016 год IДК = √80,1 × 0,7 × 0,6 × 0,58
4

 = 2,101732548608 (3)                    

 

Рисунок 21 – Динамика интегрального индекса делового климата  

для малого предпринимательства (IДК) 

Доля занятых на МП в общей численности работников в Челябинской 

области уменьшилась от 21,62 % за 2013 г. (таблица 20) 21,36% на 2016 г. 

Показатели темпа роста доли занятых на МП в общей численности 

работников (рисунок 22) за 2014 год упал на 1,16 % по сравнению с 2013 годом, 

продолжение падения на 2015 г. 0,18% за 2016 г. рост составил 0,14%.   

Рассмотрим индекс изменения доли занятых на МП в общей численности 

работников с 2013 – 2016 г. показатели индекса (таблица 20) и темп роста 

(рисунок 22). 
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Таблица 20 – Доля занятых на МП в общей численности работников  

в Челябинской области  

в % 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Доля занятых на МП в общей численности работников, % 21.62 21.37 21.33 21.36 

 

 

Рисунок 22 – Темп роста доли занятых на МП  

в общей численности работников, % 

Среднее число занятых на одном МП в Челябинской области уменьшается от 

6,58 чел. за 2013 г. (таблица 21) 5,41 на 2016 г. 

Показатель темпа роста среднего числа занятых на одном МП (рисунок 23) за 

2014 г. упал на 2,28 % по сравнению с 2013 годом, продолжение падения на 2015 

и 2016 г. составил 7,6 % и 7,98 % соответственно.  

Рассмотрим индекс изменения среднего числа занятых на одном МП с 2013 – 

2016 г. показатели индекса в (таблица 21) и темп роста (рисунок 23). 
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Таблица 21 – Среднее число занятых на одном МП в Челябинской области  

в чел. 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Среднее число занятых на одном МП, чел. 6,58 6,43 5,93 5,41 

 

 

Рисунок 23 – Темп роста среднего числа занятых на одном МП, % 

Среднесписочная численность занятых на МП на 1 тыс. экономически 

активного населения в Челябинской области увеличивается от 121,9 за 2013 г. 

(таблица 22) 122,01 на 2016 г. 

Показатели темпа роста среднесписочной численности занятых на МП на 1 

тыс. экономически активного населения (рисунок 24) за 2014 год упал 0,9 % по 

сравнению с 2013 годом, за 2015 г. рост составил 1,94 % и на 2016 г. упал 0,14 
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Рассмотрим индекс изменения среднесписочной численности занятых на МП 

на 1 тыс. экономически активного населения с 2013 – 2016 г. показатели индекса 

в (таблица 22) и темп роста (рисунок 24). 

Таблица 22 – Среднесписочная численность занятых на МП на  

1 тыс. экономически активного населения в Челябинской области 

в чел. 

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Среднесписочная численность занятых на МП  

на 1 тыс. экономически активного населения 

121,90 120,80 123,17 122,01 

 

 

Рисунок 24 – Темп роста среднесписочной численности занятых на МП  

на 1 тыс. экономически активного населения, % 

Коэффициент социальной привлекательности МП в Челябинской области 

увеличивается от 0,7 за 2013г. (таблица 23) 0,77 на 2016 г.  
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Показатели темпа роста коэффициента социальной привлекательности МП 

(рисунок 25) за 2014 год рост на 1,43 по сравнению с 2013 годом, за 2016 г. рост 

составил 10%. 

Рассмотрим индекс изменения коэффициента социальной привлекательности 

МП с 2013 – 2016 г. показатели индекса в (таблица 23) и темп роста (рисунок 

25). 

Таблица 23 – Коэффициент социальной привлекательности МП  

в Челябинской области  

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Коэффициент социальной привлекательности МП 0,70 0,71 0,70 0,77 

 

 

Рисунок 25 – Темп роста коэффициента социальной привлекательности МП, % 

Если сравнить интегральный индекс по годам, то заметна динамика 

снижение социальной эффективности малого предпринимательства (рисунок 26) 

в 2013 году составлял 10,49 за 2014 г. 10,41 за 2015 г. индекса на 10,21 за 2016 г. 

падение до 10,2. Это говорит о том, что малых бизнес не является социально 
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привлекательным он не в состояние обеспечить стабильную заработную плату 

работникам.  

Рассмотрим интегральный индекс социальной эффективности малого 

предпринимательства (IСЭ) с 2013 – 2016 г.  динамику в (рисунок 26).  

Интегральный индекс социальной эффективности МП I(СЭ) 

За 2013 год 𝐼сэ = √21.62 × 6.58 × 121.9 × 0.7
4

 = 10,49653195414425 (4) 

За 2014 год 𝐼сэ = √21.37 × 6.43 × 120.8 × 0.71
4

 = 10,4192196723814 (4) 

За 2015 год 𝐼сэ = √21.33 × 5.93 × 123.17 × 0.7
4

= 10,21908784797855 (4) 

За 2016 год 𝐼сэ = √21.36 × 5.41 × 122.01 × 0.77
4

= 10,2075417859077 (4) 

 

Рисунок 26 – Динамика интегрального индекса социальной эффективности 

малого предпринимательства I(СЭ) 

Эффективность деятельности бизнес-инкубаторов в Челябинской области 

уменьшается от 1,3 за 2013г. (таблица 24) 0,7 на 2016г.   
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Показатели темпа роста эффективности деятельности бизнес-инкубаторов 

(рисунок 27) за 2014 год упал на 15,38 % по сравнению с 2013 годом, 

продолжение падения за 2015 и 2016 г. составил 15,39 % и 15,38 % 

Рассмотрим индекс изменения эффективности деятельности бизнес-

инкубаторов с 2013 – 2016 г. показатели индекса в (таблица 24) и темп роста 

(рисунок 27). 

Таблица 24 – Эффективность деятельности бизнес-инкубаторов  

в Челябинской области  

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Эффективность деятельности бизнес-инкубаторов 1,3 1,1 0,9 0,7 

 

 

Рисунок 27 – Темп роста эффективности деятельности бизнес-инкубаторов, % 

Эффективность инфраструктуры поддержки в научно-технической сфере в 

Челябинской области уменьшается от 2,1 за 2013г. (таблица 25) 1,5 на 2016г.  
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Показатели темпа роста эффективности инфраструктуры поддержки в 

научно-технические сферы (рисунок 28) за 2014 год рост на 14,29 % по 

сравнению 2013 годом также падение роста за 2015 и 2016 г. составил 33,34% и 

9,52% соответственно. 

Рассмотрим индекс изменения коэффициента эффективности 

инфраструктуры поддержки в научно-технической сфере с 2013 – 2016 г. 

показатели индекса в (таблица 25) и темп роста (рисунок 28). 

Таблица 25 – Эффективность инфраструктуры поддержки 

в научно-технической сфере в Челябинской области  

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Эффективность инфраструктуры поддержки  

в научно-технической сфере 

2,1 2,4 1,7 1,5 

 

 

Рисунок 28 – Темп роста эффективности инфраструктуры поддержки 

 в научно-технической сферы, % 
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Размер частно-государственного венчурного фонда в Челябинской области 

увеличивается от 120 млн. руб. за 2013 г. (таблица 26) 240 на 2016 г. 

Показатели темпа роста размера частно-государственного венчурного фонда 

(рисунок 29) за 2014 год рост на 8,33 % по сравнению с 2013 годом, также рост 

за 2015 и 2016 г. составил 16,67 % и 75 % соответственно.  

Рассмотрим индекс изменения коэффициента эффективности деятельности 

венчурных фондов с 2013 – 2016 г. показатели индекса в (таблица 25) и темп 

роста (рисунок 29).  

Таблица 26 – Размер частно-государственного венчурного фонда  

в Челябинской области  

Показатель 2013 2014 2015 2016 

Размер частно-государственного венчурного фонда 120 130 150 240 

 

 

Рисунок 29 – Темп роста размера венчурных фондов, % 

Динамика интегрального индекса показывает нам что в деятельность 

объектов инфраструктуры поддержки МП уменьшился от 6,8 за 2013г. (рисунок 

30) 6,4 на 2016 г. и негативная тенденция на 2015 г. самый низкий показатель 

6,1.  

Эффективности деятельности объектов инфраструктуры поддержки МП 

проблемы связаны с бизнес-инкубаторами и отсутствия инновационных средств 

для поддержания МП, также с практически недоступным венчурным фондом.  
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Рассмотрим интегральный индекс эффективности деятельности объектов 

инфраструктуры поддержки малого предпринимательства (IЭИП) с 2013–2016 г. 

показатели в динамики (рисунок 30).  

Интегральный индекс эффективности деятельности объектов 

инфраструктуры поддержки малого предпринимательства (IЭИП) 

За 2013 год IЭИП = √1,3 × 2,1 × 1203  = 6.893629911736882 (5) 

За 2014 год IЭИП = √1,1 × 2,4 × 1303  = 7.001360279863235 (5) 

За 2015 год IЭИП = √0,9 × 1,7 × 150
3

 = 6.1224826528760221(5) 

За 2016 год IЭИП = √0,7 × 1,5 × 250
3

 = 6.4028958249374713(5) 

 

Рисунок 30 – Динамика интегрального индекса эффективности деятельности 

объектов инфраструктуры поддержки МП (IЭИП) 

Динамика интегрального индекса развития МП по Челябинской области 

уменьшается от 7,2 за 2013г. (рисунок 30) 6,4 на 2016 г.   

Интегральный индекс развития малого предпринимательства выдал нам 

проблему нашего региона, и мы должны решить с помощью определённых мер, 

как постоянная вливание средств может не дать того результата, который нужен.  

Рассмотрим интегральный индекс развития малого предпринимательства 

(IМП) с 2013–2016 г. показатели в динамики (рисунок 31) 

Интегральный индекс развития малого предпринимательства (IМП) 

За 2013 год IМП =  √11,8 × 3,3 × 10,49 × 6,84
 = 7.259723615586 (6) 

За 2014 год IМП = √11,6 × 2,3 × 10,41 × 74
 = 6.64023804623548 (6) 

За 2015 год IМП = √12,2 × 3,01 × 10,21 × 6,14
 = 6.915450480918 (6) 
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За 2016год IМП = √12,8 × 2,1 × 10,2 × 6,44
 = 6.47220631007704 (6) 

 

Рисунок – 31 Динамика интегрального индекса развития МП 

3 СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО 

МЕХАНИЗМА ПОДДЕРЖКИ МАЛОГО БИЗНЕСА В РЕГИОНЕ  

 

3.1 Опыт зарубежных стран в сфере поддержки малого бизнеса 

 

На основании выявленных проблем в Челябинской области при оценке 

механизма поддержки малого предпринимательства, необходимо разработать 

рекомендации по совершенствованию данного опыта в регионе.   

Опыт развитых зарубежных стран показывает, что наиболее эффективно 

поддержку МП осуществить через специализированный правительственный 

орган, который во многих странах разный [8]. 

Для начала разберемся с направлениями государственной поддержки малого 

предпринимательства в странах большой семёрки (таблица 27). 

Таблица 27 – Основы государственной политики поддержки малого бизнеса  

в странах большой семёрки 

 Страна Направление государственной политики 

Государственные органы, 

реализующие политику 

поддержки малого бизнеса 

США 

Всесторонняя поддержка малого бизнеса и 

обеспечение свободы предпринимательства 

в сочетании со справедливой конкуренцией, 

Администрация малого 

бизнеса США, Адвокатура, 

Генеральная Инспекция 

7,2 
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основанной на развитии частной инициативы 

Канада 

Эффективное использование ресурсов для 

развития сектора малого бизнеса, улучшение 

условий для инновационной деятельности, 

увеличение конкурентоспособности малого 

бизнеса в мировой торговле 

Департамент малого бизнеса 

на федеральном уровне, 

Канадская сеть деловых услуг 

на региональном уровне 

Япония 

Повышение устойчивости и 

конкурентоспособности предприятий, 

улучшение доступа к ресурсам, активизация 

инновационной деятельности, ускорение 

создания новых предприятий. 

Японское агентство 

регионального развития 

малого бизнеса 

Великобритания 

Формирование наиболее благоприятных 

условий для развития малого бизнеса, 

уделяется особое внимание социальному 

предпринимательству. 

Агентство обслуживания 

малого бизнеса, Агентство 

деловых связей, Департамент 

третьего сектора при 

Кабинете Министров 

Окончание таблицы 27 

Страна Направление государственной политики 

Государственные органы, 

реализующие политику 

поддержки малого бизнеса 

Франция 

Создание благоприятных условий для 

развития малого бизнеса, экономического 

оздоровления регионов и увеличения 

занятости, активизации инновационной 

деятельности, развитие 

высокотехнологических производств. 

Министерством экономики 

промышленности и занятости: 

Директорат по конкуренции и 

развитию малого бизнеса и 

его региональные отделения 

Италия 

Совершенствование правового, финансового 

и технического обеспечения развития и 

поддержки малого бизнеса в регионах, 

совершенствование инфраструктуры 

поддержки учебные и информационные 

центры, бизнес-инкубаторы, технопарки. 

Министерство экономики и 

финансов, Министерство 

инфраструктуры и 

транспорта, Министерство 

инноваций и технологий, 

национальные и 

территориальные 

общественные объединения 

предпринимателей 

Германия 

Повышение экономической устойчивости и 

усиление конкурентоспособности малого 

бизнеса. Облегчение доступа к кредитам и 

снижение налогов, расширение 

инновационной деятельности, освоение 

высоких технологий, повышение 

квалификации работников, развитие 

экспортных возможностей. 

Комитет по экономике и 

технологиям; Федеральное 

министерство экономики и 

технологий: Экспертный 

совет по малому бизнесу, 

Генеральный Директорат -II 
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Опыт рассмотренных стран большой семерки показывает, что развитие 

малого предпринимательства возможно лишь при наличии политической воли 

государства сформировать необходимые для этого социальные, экономические, 

правовые, политические и другие условия. 

Рассмотрим инфраструктуру поддержки малого бизнеса в развитых странах. 

В развитых странах правительственные органы поддержки малого 

предпринимательства тесно взаимодействуют с малым бизнесом с целью 

повышения эффективности реализация программ (рисунок 32).  

Эти организации не только пропагандируют предпринимательские идеи и 

лоббируют интересы малого бизнеса на различных уровнях власти, но и уделяют 

особое внимание решению многих проблем. 

 

Рисунок 32 – Инфраструктура поддержки МП в развитых странах 

Рассмотрим европейскую и бразильскую модели поддержки малого бизнеса, 

первая характерна для стран с развитой экономикой, вторая для развивающейся. 

Политика по поддержке малого бизнеса, проводимая в Европейском Союзе, 

осуществляется, опираясь на три основных фактора, задействованные в работе 

мелких предприятий. Это: конкретный бизнесмен, фирма и общество. Главной 
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целью проведения подобной политики является достижение баланса между 

интересами государства и малого бизнеса. 

 При осуществлении политики поддержки малого бизнеса в ЕС ставят, в 

первую очередь, следующие задачи: 

 укрепить единый внутренний рынок; 

 устранить административные барьеры, мешающие функционированию 

малого бизнеса; 

 создать в Европейском Союзе единое экономическое пространство, 

унифицировав законодательную базу по малому бизнесу; 

 усилить взаимодействие стран, входящих в ЕС, по вопросам поддержки 

малого бизнеса. 

Целью же национальной политики ЕС по поддержке малого бизнеса является 

улучшение условий для работы предпринимателей, увеличение 

конкурентоспособности и рост количества малых предприятий.  

Первые действия, принятые в Европе для стимулирования малого 

предпринимательства, стали мерами по устранению административных 

барьеров, препятствующих успешному развитию малого бизнеса. Данные меры 

можно разделить на три группы.  

Во-первых, в Европейском Союзе стремятся систематизировать и 

унифицировать налоговые системы стран – членов. 

Во-вторых, изменение условий финансирования. К данной группе мер 

относятся создание такой организации, как Европейская ассоциация фондов 

взаимных гарантий малого бизнеса, и увеличение прозрачности в платёжных 

системах странах ЕС. 

В-третьих, изменение социальных аспектов деятельности 

предпринимателей, в частности их выравнивание в ЕС по положения Единого 

европейского акта. 

Так как Челябинская область является пограничным регионом, то можно 

реализовать аналогичную политику с таможенным союзом, для этого 
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необходимо упростить бюрократические механизмы и принять региональную 

программу по созданию предприятий малого бизнеса, ориентированных на 

экспорт, что положительно скажется на социальной привлекательности региона.    

Большое внимание в ЕС уделяется взаимодействию предприятий малого 

бизнеса с местными, региональными и национальными органами поддержки 

малых предприятий. В связи с этим в Европе существуют специальные сети, 

поддерживающие это сотрудничество [14, c 38].  

 Это Europartenariat – сеть, которая стимулирует кооперативные связи в 

менее развитых регионах; 

BRE – сеть, занимающаяся открытым поиском партнёров для ведения 

совместно бизнеса; 

BC-Net – сеть, занимающаяся конфиденциальным поиском партнёров по 

бизнесу за рубежом, в том числе за пределами Европы. 

Изначально в странах-кандидатах ЕС поддержкой малого бизнеса 

занималась PHARE – масштабная программа технического содействия, 

финансируемая бюджетом ЕС на безвозмездной основе. В данной программе 

предоставлялись экспертные и консультативные услуги, а также проводились 

исследования вопроса поддержки бизнеса. В Челябинской области такой 

программа нет. 

 Программа PHARE включала в себя следующие формы поддержки МП: 

 предоставление информации о создании и развитии бизнеса будущим 

предпринимателям; 

 помощь малым предприятиям с экспортом производимых товаров и услуг; 

 оказание помощи в сотрудничестве между малыми предприятиями; 

 устранение факторов, препятствующих выходу МП на рынок; 

 разработка индивидуальных кредитных схем для представителей; 

 создание инвестиционных фондов и гарантирование кредитов для МБ. 
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Для успешной апробации бразильского опыта на территории Челябинской 

области, необходим государственный орган, ориентированный на реализацию 

политики поддержки малого бизнеса. Для реализации такой функции 

необходимо по аналогии с Бразилией создания SEBRAE – Бразильское бюро 

малого и среднего предпринимательства. Данный орган был учрежден 

Правительством Бразилии в 1972 год [15, с 177–180].  

На территории Бразилии находится 27 региональных офисов SEBRAE и 858 

центров развития бизнеса.
 
 SEBRAE присутствует в каждом бразильском штате, 

предлагая возможности развития и качественную информацию - не только для 

предприятий, но и для сотрудников и студентов - о местной экономической 

ситуации и процессе ведения бизнеса в Бразилии. SEBRAE оказывает услуги и 

компаниям и частным лицам и обладает хорошей репутацией в стране.  

SEBRAE помогает малым и микропредприятиям понять, что не так с их 

бизнесом, и учить их тому, как стать более солидной компанией. Организация 

помогает частным лицам начать новый бизнес, помогает им решить вопросы, 

связанные с бюрократией и налогообложением, основными проблемами для 

начинающих предпринимателей.  

Выделим основные методы поддержки малого бизнеса в Бразилии, 

реализуемые с помощью SEBRAE. 

1. Консультации. Поддержка оказывается, как для действующих субъектов 

предпринимательства, так и для граждан, желающих открыть свое дело. 

Консультирование осуществляется, в том числе, по телефону и онлайн. 

2. Гранты и финансирование. Бразильская служба поддержки малых 

предприятий реализует следующие инструменты поддержки: 

 Поддержка инновационных малых предприятий (Pappe – Program for 

Supporting Research in Enterprises). С помощью указанной программы 

предоставляются гранты на проведение научных исследований малыми 

предприятиями. 
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 Программа поддержки ориентированных на экспорт малых предприятий – 

(PROGEX – Export Technology Support Program). В рамках данной программы 

субсидируются расходы на технологический консалтинг, логистические услуги, 

затраты на модификацию продукции для удовлетворения внутренним 

требованиям зарубежных стран. 

3. Образовательные программы. SEBRAE предлагает несколько курсов, 

связанных с предпринимательством, которые направлены на: 

 финансовое планирование; 

 частное предпринимательство; 

 развитие малого бизнеса в сети Интернет; 

 развитие технологий продаж; 

 обслуживание клиентов; 

 людские ресурсы. 

Эти курсы могут проводиться как в Интернете, так и в форме очных 

посещений. Многие из них проводятся бесплатно. 

4. Техническая информация. SEBRAE предоставляет информацию о рынке, 

управлении бизнесом, продажах и других вопросах, связанных с бизнесом через 

крупнейшие телеканалы – такие как Pequenas Empresas, Grandes Negócios, - 

через свой собственный канал, а также Интернет и радио. 

5. Продвижение и доступ к рынку. SEBRAE помогает мелким предприятиям 

попасть на рынок, продвигая их на деловых ярмарках, представляя им 

поставщиков и т.д.  

 SEBRAE оказывает помощь иностранцам, которые хотят открыть своё 

дело в Бразилии, но так как все услуги оказываются на Португальском, знание 

языка является обязательным.  

В 2014 году бюджет SEBRAE составил 1,24 млрд долларов. Учитывая 

невысокую долю малого бизнеса в ВВП, на малый бизнес в Бразилии тратят 

достаточно много денег.  
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Кроме того, Бразилия – развивающаяся страна, и с подобной поддержкой, 

можно не сомневаться, что значение малого бизнеса ещё возрастет и этот опыт 

можно будет использовать для Челябинской области. 

 Так как это повысить индекс развития малого предпринимательства, 

благодаря этой программе можно увеличь число малых предприятий тем самым 

повысить социальный-экономический уровень региона.  

 

3.2 Оценка эффективности организационной меры. 

 

На основании предложенных моделей по решению выявленных проблем 

поддержки малого предпринимательства в Челябинской области, разработаем 

план реализации мероприятий по совершенствованию организационно-

экономического механизма поддержки МП. 

Таблица 28 – План мероприятий по совершенствованию поддержки МП на 

территории в Челябинской области 

Мероприятие 

Индикаторы (количественные или 

качественные) для контроля 

исполнения мероприятия (при наличии) 

Разработка и реализация программы 

государственной поддержки развития малого 

предпринимательства региона на 2017–2020 гг. 

Процент выполнения 

Информирование о возможностях поддержки 

малого предпринимательства в рамках 

программы 

Эффективность по показателю 

количество предприятий, получивших 

поддержку 

Контроль и оценка эффективности малого 

предпринимательства в регионе 

Повышение индекса развития 

Челябинской области 

 

Реализация предложенных мероприятий позволит достичь конкретные цели 

при реализации политики поддержки малого бизнеса в Челябинской области по 

следующим характеристикам: 

 обеспечение занятости населения, развитие деловой активности 

населения за счет повышения интереса к предпринимательской деятельности; 
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 выравнивание условий для развития малого предпринимательства в 

городских округах и муниципальных районах Челябинской области; 

 повышение конкурентоспособности субъектов малого 

предпринимательства, оказание содействия в продвижении производимых ими 

товаров (выполняемых работ, оказываемых услуг) и результатов 

интеллектуальной деятельности на рынок; 

 качественное изменение отраслевой структуры субъектов малого 

предпринимательства; 

 развитие инфраструктуры поддержки малого предпринимательства; 

 развитие форм финансовой поддержки субъектов малого 

предпринимательства, расширение способов доступа к финансовым ресурсам; 

 повышение социальной ответственности субъектов малого 

предпринимательства, укрепление системы социального партнерства; 

 содействие развитию механизмов саморегулирования 

предпринимательской деятельности. 

При реализации бразильской методики программы SEBRAE в Челябинской 

области значение малого бизнеса возрастет и количество желающих открыть 

свой бизнес увеличиться.  

Благодаря данной методики и реализации программы планируется 

повышение удельного веса числа МП в Челябинской области как по РФ до 

2,37 % и по УрФО до 23,92% за 2018-2020 г. Прогноз динамики удельного веса 

по численности МП данного показателя представлен в (таблица 29) и (рисунок 

33). 

Таблица 29 – Прогноз динамики численности МП в Челябинской области от 

реализации методики в целевые программы за 2017 – 2020 г. 

 

Показатель 

на 1 

января 

2014 

на 1 

января 

2015 

на 1 

января 

2016 

на 1 

января 

2017 

на 1 

января 

2018 

на 1 

января 

2019 

на 1 

января 

2020 

Число МП по РФ, тыс. ед. 1836,4 2003,0 2063,1 2103,8 2150,1 2243,4 2304,2 

Число МП по УрФО, тыс. ед. 173,5 183,5 191,6 200,0 204,5 214,2 228,3 

Число МП по Челябинской 34,8 35,2 38,6 41,9 44,2 47.5 54,6 
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области тыс. ед. 

Удельный вес МП Челябинской 

области в РФ, % 

1,90 1,76 1,87 1,99 2,06 2,12 2,37 

Удельный вес МП Челябинской 

области  

в УрФО, % 

 

20,1 

 

19,2 

 

20,15 

 

20,95 

 

21,61 

 

22,18 

 

23,92 

 

 

Рисунок 33 – Динамика прогноза эффективности реализации методики в 

программы за 2017 – 2020 г. 

Теперь рассмотрим европейскую методику, которая ориентирована на 

открытость рынка и преодоление административных барьеров.  

  При реализации данной модели в областной целой программе нужно 

укрепить единый внутренний рынок, в нашем случае с участником таможенного 

союза – Казахстаном.    

Устранить административные барьеры, мешающие функционированию 

малого бизнеса, то есть упростить регистрацию МП. Усилить взаимодействие 

стран, входящих в таможенный союз, по вопросам поддержки малого бизнеса. 

При реализации данного европейского метода возрастет оборот малого 

предпринимательства, что даст возможность улучшить социальное 

экономическое положение региона. 

Благодаря данной методике и реализации программы планируется 

увеличение удельного веса оборота МП в Челябинской области как по РФ до 

1,9 
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2,8 % и по УрФО до 24,81 за 2017 – 2020 г. Прогноз динамики удельного веса 

оборота МП по данному показателю представлена (таблица 30) и (рисунок 34). 

Таблица 30 – Прогноз динамики оборота МП в Челябинской области от 

реализации методики в целевые программы за 2017– 2020 г. 

 

Показатель 

на 1 

января 

2014 

на 1 

января 

2015 

на 1 

января 

2016 

на 1 

января 

2017 

на 1 

января 

2018 

на 1 

января 

2019 

на 1 

января 

2020 

Оборот МП по РФ, 

млн. руб. 

22613,1 23463,7 24781,6 26392,2 27420,2 27602,6 28030,4 
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Рисунок 34 – Прогноз динамики оборота МП в Челябинской области от 

реализации методики в целевые программы за 2017 – 2020 г. 
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При реализации программы поддержки малого предпринимательства по 

прогнозу в Челябинской области увеличиться интегральный индекс качества 

развития малого предпринимательства на 2020 г. до 13,32. (рисунок 35). 

 

Рисунок 35 – Прогноз динамики индекса качества развития МП за 2017 – 2020 г. 

При реализации программы интегральный индекс делового климата для МП 

в Челябинской области увеличиться до 3,43 на 2020 г. (рисунок 36). 

 

Рисунок 36 –  Прогноз динамики индекса делового климата для МП  

за 2017–2020 г. 
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При реализации программы по прогнозу возрастет интегральный индекс 

социальной эффективности МП в Челябинской области до 11,02 на 2020 г. 

(рисунок 37). 

 

Рисунок 37 – Прогноз динамики индекса социальной эффективности МП  

за 2017–2020г. 

При реализации программы по прогнозу интегральный индекс 

эффективности деятельности объектов инфраструктуры поддержки МП 

возрастет на 7,3 на 2020 г. (рисунок 38). 

 

Рисунок 38 – Прогноз динамики индекса эффективности деятельности объектов 

инфраструктуры поддержки МП на 2017–2020 г. 
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Рисунок 39 – Прогноз динамика интегрального индекса развития МП  

за 2017– 2020 г. 

Полученные прогнозные данные индекса развития малого 

предпринимательства 6,7 в 2017 г., 6,9 в 2018 г., 7,1 в 2019 г. и 7,4 в 2020 г. 

свидетельствуют о повышении предпринимательской активности результате 

реализации предложенных методик. Данные меры будут способствовать 

развитию МП в регионе и увеличению социально-экономической стабильности в 

регионе.   

Таким образом, проведенная оценка эффективности методик по 

совершенствованию политики поддержки малого бизнеса региона подтвердила 

актуальность предложенных методик и целесообразность их внедрения в 

процесс поддержки МП в Челябинской области.  
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4. Совершенствование механизмов использования государственного и 

муниципального имущества для развития системы малого предпринимательства. 

5. Совершенствование информационной поддержки. 

6. Укрепление и развитие системы подготовки кадров для МП. 

7. Активная антимонопольная политика и пресечение недобросовестной 

конкуренции по отношению к малым предприятиям. 

8. Совершенствование деятельности органов государственной поддержки 

малого предпринимательства на уровне области. 

Полученные прогнозные данные индекса развития МП 6,7 в 2017 г., 6,9 в 

2018 г., 7,1 в 2019 г. и 7,4 в 2020 г. свидетельствуют о повышении развития МП 

в результате реализации предложенного мероприятия. Данные меры будут 

способствовать развитию малого предпринимательства регионе. 

Таким образом, проведенная оценка эффективности мероприятий по 

совершенствованию политики поддержки малого бизнеса региона подтвердила 

актуальность предложенных мероприятий и целесообразность их внедрения в 

процесс поддержки МП в Челябинской области. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

В процессе исследования были сделана выводы, тем что развития малого 

предпринимательства зависит от создаваемых целевых программ поддержки и 

организационно-экономического механизма поддержки МП уровне региона. 

Разобрали сущность малого бизнеса и факторы, его развития. Изучили 

структуру организационно-экономического механизма поддержки малого 

бизнеса на региональном уровне. Определи методику оценку эффективности 

развития малого бизнеса, применения мер по его развитию. 

Анализ состояния малого бизнеса в Челябинской области показал, нам число, 

оборот и численность работников в данном сегменте. Также и о проблемах 

который испытывает МП в последняя время падения показателей и 

преобладание некоторых отраслей над другими.  Преимущественное число 

малых предприятий заняты в сфере оптовой и розничной торговле, и ремонт 

автотранспортных средств, бытовых изделий, также и оборот и среднесписочная 

численность занятых говорит о преобладание данной сферы. 

Определи эффективность организационно-экономического механизма 

поддержки МП в регионе, при помощи интегрального индекса развития малого 

бизнеса. Данная методика выявила нам о проблемах МП, с 2013 года по 

некоторым индекса происходит падение поддержка МП по эффективности, 

деятельности объектов инфраструктуры поддержки и деловой климат.  

Исправить данную тенденцию можно с использования зарубежного опыта, и 

предложенных моделей поддержки МП, таких как европейская и бразильская. 

Первая ориентирована на открытость рынка для малого предпринимательства, 

вторая на доступность малого бизнеса для людей. С использованием данных 

моделей была разработана областная целевая программа поддержки МП для 

Челябинской области и спрогнозирован результат программы.  

В целом предлагаемые мероприятия по совершенствованию механизма 

поддержки МП, окажут положительный эффект. 
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