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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

ɍɠɟ ɞɚɜɧɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ [1]. ɗɬɨɦɭ ɞɚɠɟ ɞɚɥɢ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɛɭɦ». 

ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɱɬɨ ɤɚɠɞɭɸ ɫɟɤɭɧɞɭ ɜ ɦɢɪɟ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɨɜɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɫɨɜɟɪɲɚɟɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɡɚ 2017 ɝɨɞ ɤɚɠɞɭɸ ɦɢɧɭɬɭ 

ɛɵɥɨ ɨɬɩɪɚɜɥɟɧɨ  ɛɨɥɟɟ 15 ɦɢɥɥɢɨɧɚ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ, ɚ ɩɨɢɫɤɨɜɵɣ ɫɚɣɬ Google 

ɩɪɨɜɨɞɢɥ ɨɤɨɥɨ 3 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɨɢɫɤɚ [2]. 

ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɦɢɪɟ ɤɚɠɞɭɸ ɫɟɤɭɧɞɭ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɨɜɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɬɨ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɶɲɚɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ, ɱɬɨ ɧɨɜɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɧɟ ɩɪɢɧɟɫɟɬ ɧɢɤɚɤɨɣ 

ɩɨɥɶɡɵ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɢɥɢ ɠɟ ɛɭɞɟɬ ɥɨɠɧɨɣ. Ɋɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛɵɱɧɨɦɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɩɨɞ 

ɫɢɥɭ ɢ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ ɲɭɦɟ ɩɨɥɟɡɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɞɨɣɬɢ ɞɨ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ.  

ȼ ɫɬɚɬɶɟ [3] ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɤɚɧɚɥɵ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɧɨɜɨɫɬɟɣ. ɇɨɜɵɦ 

ɤɚɧɚɥɨɦ, ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɚɜɬɨɪɚ, ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɡɞɚɸɬ ɝɨɬɨɜɵɟ ɡɚɝɨɥɨɜɤɢ ɫɬɚɬɟɣ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɩɢɲɭɬ ɫɚɦɢ ɫɬɚɬɶɢ. Ⱥɜɬɨɪ 

ɞɟɥɚɟɬ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ 

ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɢɡ-ɡɚ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɛɵɫɬɪɨ ɢɫɤɚɬɶ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɤɚɧɚɥɨɜ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɟɤɭɳɢɦ ɬɪɟɧɞɚɦ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɞɥɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ 

ɧɨɜɨɫɬɧɵɯ ɢɡɞɚɧɢɹɯ, ɧɨ ɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɰɟɥɹɯ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ. 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɩɨɢɫɤɚ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɬɨɢɬ ɩɟɪɟɞ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨ 

ɨɫɬɪɨ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ. ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɦɧɨɝɢɟ ɥɸɞɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɪɚɡɜɢɬɶ ɫɟɛɹ ɜ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ ɞɥɹ ɛɭɞɭɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɬɭɞɟɧɬɵ, ɢɥɢ ɠɟ ɞɥɹ 

ɫɦɟɧɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɟɪɟɣɬɢ ɜ ɞɪɭɝɭɸ ɫɮɟɪɭ. 
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ȼ ɑɟɥɹɛɢɧɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ɡɚ 2017 ɝɨɞ [4] ɧɚɫɟɥɟɧɢɟ 3 497 679 

ɱɟɥɨɜɟɤ. ɋɪɟɞɢ ɷɬɢɯ ɱɟɥɨɜɟɤ 7,5 % (262 067 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 16 

ɞɨ 23 ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɚɦɢ ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɝɨ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ⱦɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɷɬɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɛɭɞɭɳɢɯ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɤɚɧɚɥɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɯ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɜ ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɦ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ. 

ɐɟɥɶɸ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɟɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɪɢ ɩɪɢɟɦɟ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɫɛɨɪ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.  

Ⱦɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɡɚɞɚɱɢ:  

– ɨɛɡɨɪ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɚ ɬɟɦɭ «ɱɚɬ-ɛɨɬ ɤɚɤ ɤɚɧɚɥɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ»; 

– ɨɛɡɨɪ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ; 

– ɚɧɚɥɢɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ; 

– ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɞɥɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ; 

– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ; 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ; 

– ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɫ ɤɚɧɚɥɚɦɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 
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ȽɅȺȼȺ 1 ɈɋɇɈȼɇɕȿ ɉɈɇəɌɂə ɂ ɋɉɈɋɈȻɕ ɂɋɉɈɅɖɁɈȼȺɇɂə ɑȺɌ-

ȻɈɌɈȼ 

1.1 ɑɬɨ ɬɚɤɨɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ 

ɋɚɦɨ ɩɨɧɹɬɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɨɬ ɫɥɨɜ ЭШ МСКЭ (ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɟ ɨɛɳɟɧɢɟ) ɢ ЛШЭ 

(ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɨɬ ɫɥɨɜɚ ɪɨɛɨɬ) ɜ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ Д5Ж. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 

ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɤɚɤ ɪɨɛɨɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ. 

ɑɚɬ-ɛɨɬ ɤɚɤ ɬɪɟɧɞ ɜɨɡɧɢɤ ɜ 2016 ɝɨɞɭ Д6Ж, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɷɬɨɬ ɦɨɦɟɧɬ ɦɧɨɝɢɟ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɧɚɱɚɥɢ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɜ ɫɜɨɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 

ɢɥɢ ɫɚɣɬɵ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ FКМОЛШШФ ɜ 2016 ɝɨɞɭ ɫɞɟɥɚɥɚ ɡɚɹɜɥɟɧɢɟ ɨ ɧɚɦɟɪɟɧɢɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ MОЬЬОЧРОЫ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ FКМОЛШШФ 

ɫɨɛɢɪɚɥɢɫɶ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ Д7Ж, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɛɵɥɚ 

ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɚ ɛɨɥɶɲɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɬɨ ɛɵɥɨ ɩɪɨɳɟ ɜɧɟɫɬɢ ɧɨɜɵɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɛɢɡɧɟɫɭ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ. 

ɇɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɝɨɪɚɡɞɨ ɪɚɧɶɲɟ – ɜ 1966 ɝɨɞɭ Ⱦɠɨɡɟɜ ȼɟɣɡɟɧɛɚɭɦ Д8] 

ɧɚɩɢɫɚɥ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ELIГA, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɬɟɯɧɢɤɭ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹ 

ɢɧɫɰɟɧɢɪɭɟɬ ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɫ ɩɫɢɯɨɬɟɪɚɩɟɜɬɨɦ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɦɨɠɟɬ ɥɢɛɨ 

ɩɟɪɟɮɪɚɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɢɥɢ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɤɥɸɱɟɜɵɟ 

ɮɪɚɡɵ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɟɫɥɢ  ELIГA ɧɟ ɧɚɯɨɞɢɬ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɣ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɨɧɚ ɨɬɜɟɱɚɟɬ «I 

ЬОО» ɢ ɩɟɪɟɜɨɞɢɬ ɞɢɚɥɨɝ ɧɚ ɞɪɭɝɭɸ ɬɟɦɭ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ELIГA ɫɨɡɞɚɟɬ ɢɥɥɸɡɢɸ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ, ɩɭɫɬɶ ɢ 

ɧɟ ɨɱɟɧɶ ɩɪɚɜɞɨɩɨɞɨɛɧɨ. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɭɱɟɧɵɟ Д9-16Ж ɢɫɫɥɟɞɭɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ȿɤɚɬɟɪɢɧɚ Ȼɟɥɨɭɫ Д9Ж ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɥɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ. 

Ɇɚɬɜɟɟɜɚ ɇ.ɘ. ɢ Ɂɨɥɨɬɚɪɸɤ Ⱥ.ȼ. Д10Ж ɜ ɞɪɭɝɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɥɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ. Ɇɚɬɜɟɟɜɚ ɇ.ɘ. ɢ 
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Ɂɨɥɨɬɚɪɸɤ Ⱥ.ȼ. ɫɞɟɥɚɥɢ ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɩɨɱɬɢ ɜɨ 

ɜɫɟɯ ɫɮɟɪɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨ. 

ɉɪɢɦɟɪ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɧɟɲɧɟɝɨ API, ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ ɩɨɢɫɤɚ ɨɬɜɟɬɨɜ 

ɜ ɛɚɡɟ ɡɧɚɧɢɣ ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɨɣ ɪɚɡɦɟɬɤɢ AIML, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɤɭɪɪɟɧɬɧɨɣ ɧɟɣɪɨɧɧɨɣ 

ɫɟɬɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɥ ɒɨɜɢɧ ȼ.Ⱥ. Д11].  

ɉɪɨɛɥɟɦɭ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ  ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɨɜɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɬɚɬɶɟ ɂɜɚɧɨɜ Ⱥ.Ⱦ. Д3Ж. Ɉɧ ɫɞɟɥɚɥ ɜɵɜɨɞ ɨ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɋɆɂ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫ 

ɫɬɚɬɶɟ Ƚɚɬɭɥɢɧɚ Ɋ.Ɋ. ɢ Ʉɨɥɭɩɚɟɜɨɣ Ⱦ.Ⱥ. Д12Ж, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɜ ɫɬɚɬɶɟ Ɉ.Ʉɪɚɫɢɥɶɧɢɤɨɜɨɣ 

[13]. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, DКЯТН GЫТШХ, JШЬц MКЧЮОХ MШХТЧК, AЫКМОХТ SКЧМСТЬ 

DО MТРЮОХ ɜ ɫɜɟɣ ɫɬɚɬɶɟ Д14Ж ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɭɱɚɳɢɯɫɹ. 

Zojan Memon, Akhtar Hussain Jalbani, Mohsin Shaikh, Rafia Naz Memon, Ahmed 

Ali ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɬɚɬɶɟ Д15Ж ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ ɫɬɨɪɨɧɭ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬɛɨɬɨɜ. 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɟɪɚɩɢɢ ɞɥɹ 

ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɬɚɬɶɟ Д16Ж ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɥɢ ɞɪɭɝɢɟ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɟ ɤɚɤ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ, ɬɚɤ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ 

ɚɜɬɨɪɚɦɢ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɭɸ ɫɮɟɪɭ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɤɚɤ ɜ 

ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɜ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɤɚɤ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɮɟɪɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Д17]. 

ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɨɛɪɟɥɢ ɛɨɥɶɲɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ, ɤɨɝɞɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɞɥɹ ɫɜɨɢɯ ɧɭɠɞ. 

ɗɬɨɬ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɜɵɜɟɫɬɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɭɸ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɫ 
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ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ – ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɪɚɫɫɵɥɚɬɶ ɚɤɰɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɢ ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɛɟɡ ɭɱɚɫɬɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ.  

ȼ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ ɫɨɡɞɚɬɶ ɬɚɤɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɚ ɤ ɦɨɞɟɥɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ [18].  

Ʌɸɞɢ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɞ ɱɚɬ-ɛɨɬɚɦɢ ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɥɢ ɧɚɛɨɪ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢɥɢ ɧɚɛɨɪɚ 

ɫɤɪɢɩɬɨɜ ɨɛɳɚɸɬɫɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɠɟ ɨɛɳɚɟɬɫɹ ɫ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɨɫɨɛɵɯ ɤɨɦɚɧɞ. 

ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɨɫɨɛɵɟ ɫɤɪɢɩɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɧɨɜɵɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɫɰɟɧɚɪɢɹɯ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɢɚɥɨɝɚ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɚ. ȼ ɬɪɟɬɶɟɣ  ɱɚɫɬɢ 

ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɵ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɫɤɪɢɩɬɚɯ. 

Ɍɨ ɟɫɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɥɸɛɨɣ ɜɨɩɪɨɫ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɨɥɶɤɨ 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɫɤɪɢɩɬɵ ɢ ɡɚɝɪɭɡɢɬɶ ɜ ɧɟɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɬɟɤɭɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɬɟɯɩɨɞɞɟɪɠɤɚ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ QuestQuest [19] ɫɨɡɞɚɥɚ ɫɜɨɟɝɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ 

Telegram ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɜɨɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɗɬɨɬ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɣɬɢ 

ɬɟɤɫɬɨɜɵɣ ɤɜɟɫɬ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɦɨɱɶ ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɜɵɛɪɚɬɶɫɹ ɢɡ ɥɨɝɨɜɚ ɦɚɧɶɹɤɚ. ɉɪɢ 

ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɛɟɫɟɞɵ ɫ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ ɜɵɞɚɟɬ ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɢɟ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɞɚɟɬ ɫɤɢɞɤɭ (ɪɢɫɭɧɨɤ 1-4). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – ɑɚɬ-ɛɨɬ ɫ ɤɜɟɫɬɨɦ (1 ɱɚɫɬɶ) 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – ɑɚɬ-ɛɨɬ ɫ ɤɜɟɫɬɨɦ (2 ɱɚɫɬɶ) 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – ɑɚɬ-ɛɨɬ ɫ ɤɜɟɫɬɨɦ (3 ɱɚɫɬɶ) 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – ɑɚɬ-ɛɨɬ ɫ ɤɜɟɫɬɨɦ (4 ɱɚɫɬɶ) 

 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɤɚɤ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 

ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɂɧɬɟɪɫɜɹɡɶ [20] 

(ɪɢɫɭɧɨɤ 5-7). ɑɚɬ-ɛɨɬ ɨɬɜɟɬɢɬ ɧɚ ɜɚɲɢ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 

ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ ɤ ɨɩɟɪɚɬɨɪɭ ɬɟɯɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – ɑɚɬ-ɛɨɬ ɂɧɬɟɪɫɜɹɡɢ (1 ɱɚɫɬɶ) 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – ɑɚɬ-ɛɨɬ ɂɧɬɟɪɫɜɹɡɢ (2 ɱɚɫɬɶ) 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 – ɑɚɬ-ɛɨɬ ɂɧɬɟɪɫɜɹɡɢ (3 ɱɚɫɬɶ) 
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1.1.1 Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɩɨ ɫɩɨɫɨɛɭ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ 

ɏɨɬɶ ɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ, ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɞɜɟ 

ɝɪɭɩɩɵ – ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɟ. ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ 

ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɸ ɩɨɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɞɜɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ: ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ. 

1.1.1.1 Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ 

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɦɨɠɟɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɣ ɡɚɦɟɧɵ ɫɚɣɬɨɜ 

ɢɥɢ ɰɟɥɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɢɦɟɸɬ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ. ɗɬɨ 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɲɢɪɨɤɨɦɭ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɤɚɤ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɢɥɢ ɠɟ 

ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɨɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ [21]. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɡɚɤɚɡɚ 

ɬɨɜɚɪɨɜ, ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɧɨɜɨɫɬɟɣ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɫɧɢɡɢɬɶ 

ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ ɬɟ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɜ. 

Ɍɚɤɠɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɛɨɬɵ ɦɨɝɭɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɡɚɦɟɧɨɣ ɫɚɣɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɠɟ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɶɲɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚɣɬɢ ɛɥɢɠɚɣɲɢɣ ɦɚɝɚɡɢɧ, ɧɚɣɬɢ ɬɨɜɚɪ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦ, ɡɚɤɚɡɚɬɶ ɬɚɤɫɢ ɢ ɟɳɟ ɦɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɜɟɳɟɣ. 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɜ ɫɥɨɠɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɬɪɟɛɭɸɬ ɭɱɚɫɬɢɹ ɥɸɞɟɣ ɜ ɬɟɯ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ, ɤɨɝɞɚ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɧɟ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. ɇɨ ɯɨɬɶ ɢ 

ɷɬɨɬ  ɜɢɞ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɭɱɚɫɬɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɪɚɛɨɬɚ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɫɢɥɶɧɨ 

ɪɚɡɝɪɭɠɚɟɬɫɹ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɭ ɦɧɨɝɢɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɬɢɩɢɱɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, 

ɚ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɝɪɚɦɨɬɧɵɟ ɨɬɜɟɬɵ ɢ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɣ 

ɞɥɹ ɷɬɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ.  

1.1.1.2 Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ 

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ, ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɬ 

ɩɨɞ ɫɨɛɨɣ ɤɚɤɨɟ-ɬɨ ɨɛɳɟɧɢɟ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ – ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɞɚɸɬɫɹ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ 
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ɱɚɬ-ɛɨɬɚ, ɚ ɞɚɥɶɲɟ ɦɨɝɭɬ ɜɵɞɚɜɚɬɶɫɹ ɲɚɛɥɨɧɵ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ 

ɟɫɥɢ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɪɟɲɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɨɧ ɩɟɪɟɤɥɸɱɚɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɧɚ 

ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɚɡɝɪɭɡɢɬɶ ɫɥɭɠɛɭ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɨɬ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. ɇɨ ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɡɚɛɵɜɚɬɶ, 

ɱɬɨ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɜɫɟ ɪɚɜɧɨ ɬɪɟɛɭɸɬ ɭɱɚɫɬɢɹ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ. 

Ⱦɪɭɝɢɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɦɨɝɭɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 

ɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɡɚɦɟɧɨɣ ɨɞɧɨɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ ɤɚɧɚɥɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɪɚɧɶɲɟ ɪɚɫɫɵɥɚɥɨɫɶ ɩɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɟ ɢ 

ɋɆɋ, ɫɟɣɱɚɫ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɯɨɞɢɬɶ ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ. 

ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɨɬɤɥɢɤ ɨɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɦɧɨɝɢɟ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɱɚɳɟ ɡɚɯɨɞɹɬ ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ, ɱɟɦ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɩɨɱɬɭ. 

1.1.2 ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ 

Ɋɚɧɶɲɟ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɬɪɟɛɨɜɚɥɢɫɶ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɜ 

ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɬɪɟɛɨɜɚɥɢɫɶ ɯɨɪɨɲɢɟ 

ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ. ɋɟɣɱɚɫ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɜɵɛɨɪ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɜɨɟɝɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɛɟɡ ɡɧɚɧɢɹ ɹɡɵɤɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

ɩɪɢ ɷɬɨ ɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɫɜɨɣ ɫɚɣɬ ɢɥɢ ɥɸɛɨɣ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ.  

ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɟ 

ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɧɚ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɹɡɵɤɟ ɢɥɢ ɠɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ. 

Ɍɚɤɠɟ ɦɧɨɝɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ɫɨ ɦɧɨɝɢɦɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ – ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ, Facebook, Telegram, CRM-ɫɢɫɬɟɦɵ, ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɫɚɣɬɵ, ɟɫɬɶ ɞɚɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ ɝɨɥɨɫɨɜɵɦ ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɦ Ⱥɥɢɫɨɣ [22]. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ. 

1. ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ Flow XO [23] – ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɜɨɟɝɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɛɟɡ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚɜɵɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɹɡɵɤɟ (ɪɢɫɭɧɨɤ 8).  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – Flow XO 

 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ: 

– ɲɚɛɥɨɧɵ ɞɥɹ ɛɨɬɨɜ; 

– ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɢɚɥɨɝɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɵ; 

– ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ (ɢɦɹ, ɧɨɦɟɪ); 

– ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɮɚɣɥɨɜ (ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ, ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɢ ɩɪɨɱɟɟ); 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɬɪɢɝɝɟɪɨɜ; 

– ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ JavaScript.  

Ƚɥɚɜɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫ ɨɝɪɨɦɧɵɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦ – ɛɨɥɟɟ ɫɬɚ.  

2. Recast AI  [24] – ɷɬɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɢ 

ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ – ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɜɜɨɞɹɬ ɡɚɩɪɨɫɵ, ɚ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɪɚɫɩɨɡɧɚɟɬ ɢɯ ɩɨ 

ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɫɥɨɜɚɦ. 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Recast AI ɧɟ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬ ɦɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ 

(ɪɢɫɭɧɨɤ 9) – ɧɚ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɦ ɫɚɣɬɟ ɝɨɜɨɪɢɬɫɹ, ɱɬɨ ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɦɨɠɧɨ 

ɫɨɡɞɚɬɶ ɡɚ 8 ɦɢɧɭɬ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – Recast AI 

 

ɂɧɬɟɪɟɫɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɛɨɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɞɚɱɚ ɤɨɞɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɹɡɵɤɚɯ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ – Python, NodeJS, PHP, Android, JavaScript, Ruby ɢ ɞɪɭɝɢɟ. 

Ⱦɥɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɵ ɬɢɩɨɜɵɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ: 

ɬɟɯɩɨɞɞɟɪɠɤɚ, ɫɥɟɠɟɧɢɟ ɡɚ ɫɜɹɡɶɸ, HR-ɛɨɬ ɢ ɛɨɬ ɞɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɛɚɥɥɨɜ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ. 

3. Manychat [25] – ɷɬɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ, ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɷɬɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ Facebook. Ɉɞɧɚɤɨ, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɞɤɥɸɱɢɬɶ 

ɛɨɬɚ ɤ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦ ɫɬɪɚɧɢɰɚɦ. Ɇɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɷɬɢɦ ɩɪɨɫɬɵɦ 

ɛɨɬɨɦ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬ ɦɧɨɝɨ ɫɢɥ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ – ɨɧɨ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ 

ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ. Ɍɟɩɟɪɶ ɤɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɨɛɳɚɹɫɶ ɫ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦ ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɦ ɜ ɱɚɬɟ ɩɚɛɥɢɤɚ (ɪɢɫɭɧɨɤ 10).  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – Manychat 

 

Ɍɚɤɠɟ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɞɟɥɚɬɶ ɪɚɫɫɵɥɤɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɨ ɤɚɤɢɯ-ɥɸɛɨ ɚɤɰɢɹɯ 

ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɯ.  

4. ChatFuel [26] ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ ɩɨɹɜɢɜɲɢɯɫɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɥɹ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ɫ Twitter, YouTube, JSON, 

Instagram ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ. 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ChatFuel  ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɢ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɟɱɢ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɟɡ ɧɚɜɵɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɱɚɬ-

ɛɨɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɜɵɞɚɜɚɬɶ 

ɨɬɜɟɬɵ. 

Ⱦɥɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ CСКЭFЮОХ ɭɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ – NКЭТШЧКХ GОШРЫКЩСТМ, TОМСCЫЮЧМС, UBER (ɪɢɫɭɧɨɤ 11). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 – ChatFuel 

 

5. Aimylogic [27] – ɷɬɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɫɧɨɜɚɧ 

ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɧɚ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɟ ɢ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ. 

ɋɨɱɟɬɚɧɢɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɟ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ (ɪɢɫɭɧɨɤ 12) – 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɦɨɠɧɨ ɡɚɤɪɵɬɶ ɞɨ 80% 

ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɛɟɡ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɦ  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 12 – Aimylogic 
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ȼ ɫɟɪɜɢɫɟ ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɫ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ 

ɫɟɪɜɢɫɚɦɢ – ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ, Telegram, ɫɚɣɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ (ɜ ɜɢɞɟ ɜɢɞɠɟɬɚ), Facebook, 

Google Assistant ɢ ɞɚɠɟ ɫ ɝɨɥɨɫɨɜɵɦ ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɦ Ⱥɥɢɫɨɜ.  

ȼ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨɣ ɜɟɪɫɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɨɫɬɭɩɟɧ ɨɞɢɧ ɤɚɧɚɥ ɧɚ ɥɸɛɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɛɨɬɨɜ, ɞɨ 2000 ɬɵɫɹɱ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ ɤ ɛɨɬɭ, ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɪɚɯ ɢ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ. 

ȼ ɫɟɪɜɢɫɟ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɵ HTTP-ɡɚɩɪɨɫɵ ɤ ɫɬɨɪɨɧɧɢɦ ɫɟɪɜɢɫɚɦ, ɪɚɛɨɬɚ ɫ 

ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɨɜ ɢɦɟɧɨɜɚɧɧɵɯ 

ɫɭɳɧɨɫɬɟɣ. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 1 ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦ 

ɉɚɪɚɦɟɬɪ Flow XO Recast AI Manychat ChatFuel Aimylogic 
Ʉɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪ 
ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ 

+ + + +  

ɇɚɥɢɱɢɟ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ 
ɫɚɣɬɨɦ 

+ + - - + 

ɇɚɥɢɱɢɟ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ 
Telegram 

+ - - + + 

Ⱦɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ 
ɪɭɫɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ 

+- - - - + 

Ⱥɧɚɥɢɬɢɤɚ - - + - + 
Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ + + + + + 
Ɍɪɢɝɝɟɪɵ + + + + + 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 1 ɜ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Aimylogic, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɪɭɫɫɤɢɣ ɹɡɵɤ, ɢɦɟɟɬ ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ ɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɧɚ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ, ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ ɧɚ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ ɢ ɬɪɢɝɝɟɪɵ. 

1.1.3 ɉɪɢɦɟɪɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ 

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɫɟɪɜɢɫ KОвRОЩХв [28] ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥ ɫɯɟɦɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɫɨɡɞɚɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ. 
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ȼ KОвRОЩХв ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɩɨ ɨɫɹɦ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɮɭɧɤɰɢɣ ɱɚɬ-

ɛɨɬɨɜ.  

ȼ ɩɟɪɜɨɦ ɤɪɭɝɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɫɚɦɵɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ API-ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɨɜ.  

ɇɚ ɜɬɨɪɨɦ ɤɪɭɝɟ ɨɛɢɬɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɩɭɫɤɚɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɱɚɬ-ɛɨɬ ɞɥɹ ɬɟɯɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. 

ȼ ɬɪɟɬɶɟɦ ɤɪɭɝɭ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɮɢɪɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ 

ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɦ ɤɪɭɝɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ 

ɡɚɩɭɫɤɚɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 13 ɩɨɤɚɡɚɧɚ ɜɫɹ ɫɯɟɦɚ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 13 – ɋɯɟɦɚ KeyReply 

 

Ⱦɚɥɶɲɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɢɦɟɪɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ.  
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1. ɑɚɬ-ɛɨɬ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ. 

Ⱦɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ.  

ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɦɨɝɭɬ ɢɫɤɚɬɶ ɬɨɜɚɪ ɩɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦ 

(ɪɚɡɦɟɪ, ɰɜɟɬ, ɰɟɧɚ). Ɍɚɤɠɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɪɚɫɫɵɥɤɢ, ɝɞɟ 

ɩɭɛɥɢɤɭɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɤɭɩɢɬɶ ɬɨɜɚɪɵ ɩɪɹɦɨ ɜ 

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɢɥɢ ɩɨ ɫɫɵɥɤɟ. 

ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɚɫɫɵɥɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɦɨɠɟɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɞɥɹ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚ Pudra [29], ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɭɛɥɢɤɭɟɬ ɧɨɜɨɫɬɢ ɦɚɝɚɡɢɧɚ, ɧɨɜɵɟ 

ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɚɤɰɢɢ. 

ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹɦ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɞɚɠ ɦɨɠɟɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɛɨɬ ɞɥɹ 

ɩɨɢɫɤɚ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚ Aliexpress [30], ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ 

ɫɥɭɱɚɣɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɢɥɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ 

ɬɨɜɚɪɵ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɜɢɞɨɦ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɢ 

ɩɪɨɞɚɠɢ ɚɜɢɚɛɢɥɟɬɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɣ 

OneTwoTrip [31] ɢɦɟɟɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ Telegram, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɧɚɣɬɢ ɛɢɥɟɬ ɧɚ ɥɸɛɨɟ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɥɸɛɭɸ ɞɚɬɭ. 

2. ɋɥɭɠɛɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. 

ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɱɚɫɬɢ ɝɥɚɜɵ ɭɠɟ ɛɵɥ ɩɪɢɦɟɪ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɂɧɬɟɪɫɜɹɡɶ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɭɠɛɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ.  

Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɦɨɠɟɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɉɨɱɬɵ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ Telegram, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɜɚɲɭ ɩɨɫɵɥɤɭ ɢɥɢ ɨɤɚɡɚɬɶ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɸ. 

3. ɋɥɭɠɛɚ ɞɨɫɬɚɜɤɢ. 

Ɏɭɧɰɢɨɧɚɥ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɫɥɭɠɛɵ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɫɯɨɠ ɫ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɚɦ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɞɥɹ 

ɩɪɨɞɚɠ. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɰɜɟɬɨɜ ɢɥɢ ɟɞɵ. 

ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɨɬ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɚɦɚ 

ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ – ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɰɜɟɬɨɜ «Ʉɚɦɟɥɢɹ». ɗɬɨɬ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɜɵɛɪɚɬɶ ɢ ɤɭɩɢɬɶ ɛɭɤɟɬ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɞɟɧɟɠɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ.  

4. Ɂɚɤɚɡ ɬɚɤɫɢ. 
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ɑɚɬ-ɛɨɬ ɞɥɹ ɡɚɤɚɡɚ ɬɚɤɫɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɬɚɤɫɢ ɛɟɡ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɩɪɨɫɹɬ ɭɤɚɡɚɬɶ ɧɨɦɟɪ ɞɥɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɨɩɟɪɚɬɨɪɭ, 

ɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɫɹɬ ɭɤɚɡɚɬɶ ɦɟɫɬɨ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɦɚɲɢɧɵ. 

5. Ɉɪɝɚɧɚɣɡɟɪɵ. 

ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɜɪɟɦɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ 

ɯɪɚɧɢɬɶ ɜɚɲɢ ɡɚɦɟɬɤɢ, ɞɟɥɚɬɶ ɧɚɩɨɦɢɧɚɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɫɩɢɫɤɢ. 

ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɯɪɚɧɢɬɶ ɜɫɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɟ ɢ ɜɢɞɟɬɶ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɜ ɬɟɥɟɮɨɧɟ, ɢ ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɟ. 

Ⱦɪɭɝɢɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɞɥɹ 

ɭɱɟɬɚ ɞɨɥɝɨɜ.  

6. ɑɚɬ-ɛɨɬ ɞɥɹ ɋɆɂ. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɋɆɂ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ ɨ ɜɵɯɨɞɹɳɢɯ ɧɨɜɨɫɬɹɯ 

ɧɚ ɢɯ ɫɚɣɬɟ, ɩɭɛɥɢɤɭɹ ɤɪɚɬɤɢɟ ɚɧɨɧɫɵ ɞɥɹ ɫɬɚɬɟɣ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɧɥɚɣɧ-ɢɡɞɚɧɢɟ TJournal [32] ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ Telegram 

ɭɜɟɞɨɦɥɹɟɬ ɨ ɜɚɠɧɵɯ ɧɨɜɨɫɬɹɯ, ɩɭɛɥɢɤɭɟɬ ɩɨɞɛɨɪɤɢ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɡɚ ɧɟɞɟɥɢ.  

Ⱦɪɭɝɢɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɪɚɫɫɵɥɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ  

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɩɪɨɫɜɟɬɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ Arzamas, ɤɨɬɨɪɵɣ ɤɚɠɞɵɣ ɞɟɧɶ 

ɩɪɢɫɵɥɚɟɬ ɫɥɭɱɚɣɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɫ ɫɚɣɬɚ. 

7. Ȼɨɬ-ɭɱɢɬɟɥɶ. 

ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɞɨɛɪɚɬɶ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɣ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɭɪɨɜɧɸ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɦɨɝɭɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶɫɹ 

ɤɚɤ ɨɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɤɭɪɫɵ. 

Ɍɚɤɠɟ ɨɱɟɧɶ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɞɥɹ ɡɚɭɱɢɜɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɫɥɨɜ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɦ 

ɹɡɵɤɟ.  

ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɞɥɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

Neuro Lab! Algorithms, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

8. Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɢɣ ɱɚɬ-ɛɨɬ. 
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ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɧɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɬɟɦɚɬɢɤɭ. Ɉɛɵɱɧɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɩɨɦɨɝɚɸɬ 

ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶɫɹ ɩɨ ɫɢɦɩɬɨɦɚɦ ɛɨɥɟɡɧɶ ɢɥɢ ɠɟ ɡɚɩɢɫɚɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɤ ɜɪɚɱɭ.  

ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬ «Ⱥɤɚɞɟɦɢɹ ɩɟɪɜɨɣ 

ɩɨɦɨɳɢ». ɑɚɬ-ɛɨɬ ɜɵɞɚɟɬ ɜɢɞɟɨ ɨɛ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɩɟɪɜɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɧɚ ɡɚɩɪɨɫ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ.  

ɑɚɬ-ɛɨɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶ ɩɟɪɜɭɸ ɩɨɦɨɳɶ ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɧɚɭɱɢɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵ ɩɪɢɟɦɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɩɚɫɬɢ ɠɢɡɧɶ. 

9. ɉɪɨɝɧɨɡ ɩɨɝɨɞɵ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ 

ɠɢɡɧɢ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɩɪɨɝɧɨɡɚ ɩɨɝɨɞɵ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, Wheather bot ɜ Telegram ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɬɟɤɭɳɭɸ ɩɨɝɨɞɭ ɢɥɢ 

ɩɪɨɝɧɨɡ ɧɚ ɬɪɢ ɞɧɹ ɜɩɟɪɟɞ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɩɨ ɝɟɨɥɨɤɚɰɢɢ.  

1.2 ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɞɥɹ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ 

ɇɟ ɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ ɱɬɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɲɢɪɨɤɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɬɫɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ 

ɦɧɨɝɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɢɡ-ɡɚ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɩɪɢɱɢɧɵ: 

– ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɨɬɥɢɱɧɵɦ ɨɬ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɚɧɚɥɚɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

– ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ (ɞɟɧɶɝɢ, ɡɧɚɧɢɹ). 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɡɞɚɸɬ ɫɜɨɢɯ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɟɬ ɫɢɥɶɧɨ ɪɚɡɧɢɬɶɫɹ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɱɚɬ-ɛɨɬ ȼɵɫɲɟɣ ɲɤɨɥɵ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɨ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ HSE Bot ɩɨɡɜɨɥɢɬ 

ɛɵɫɬɪɨ ɭɡɧɚɬɶ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ ɢɥɢ ɧɚɣɬɢ ɫɜɨɛɨɞɧɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɜ ɥɸɛɨɦ ɤɨɪɩɭɫɟ 

ȼɵɫɲɟɣ ɲɤɨɥɵ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 14). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 14 – HSE Bot 

 

Ȼɨɫɬɨɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ AНЦТЭHЮЛ ɩɪɨɞɜɢɧɭɥɚɫɶ ɞɚɥɶɲɟ – ɨɧɢ ɫɨɡɞɚɥɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɚɫɫɵɥɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɚɦ – ɫɪɨɤɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɛɚɥɥɨɜ. Ɍɚɤɠɟ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɦɨɠɟɬ ɥɟɝɤɨ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ 

ɢɥɢ ɫɨɛɪɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɱɟɪɟɡ ɨɩɪɨɫɵ (ɪɢɫɭɧɨɤ 15). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 15 – AdmitHub 
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Ⱦɪɭɝɢɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ ɦɨɠɟɬ ɫɥɭɠɢɬɶ Edubot, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɦ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɨɦ ɫɬɭɞɟɧɬɚ – ɨɧ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɪɚɡɝɪɭɡɢɬɶ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɞɥɹ 

ɭɞɚɥɟɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. EНЮЛШЭ ɦɨɠɟɬ ɜɵɩɨɥɹɬɶ ɡɚɞɚɱɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ 

ɨɛɭɱɚɸɳɟɦɭ ɦɚɬɟɪɢɚɥɭ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɬɟɫɬɵ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɡɧɚɧɢɣ, 

ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ ɤɭɪɫɨɜ, ɢɫɤɚɬɶ ɤɭɪɫɵ ɩɨ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɫɥɨɜɚɦ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ 

ɨɩɥɚɬɭ ɢ ɭɫɥɭɝ ɢ ɬ.ɞ. (ɪɢɫɭɧɨɤ 16). 

  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 16 – Edubot 
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ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ. ɉɨɷɬɨɦɭ 

ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɞɥɹ ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɛɭɞɟɬ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ.  

1.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɞɥɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɞɥɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɦɚɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ, ɞɨɥɠɧɚ ɢɦɟɬɶ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɞɜɢɧɭɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ: 

– ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ; 

– ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɢɦɟɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɦɵɦ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɦ ɧɚ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ» ɧɚ ɤɚɮɟɞɪɟ «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ» ɜ ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ; 

– ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ, ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɣ ɢ ɫɜɨɛɨɞɧɨ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɦɨɣ; 

– ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ ɤɨɧɬɟɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ 

ɛɭɞɭɳɟɦɭ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜɵɞɜɢɧɟɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɱɚɬ-ɛɨɬɭ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɭɸ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ: 

– ɱɚɬ-ɛɨɬ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɜ ɬɟɤɫɬɟ; 

– ɱɚɬ-ɛɨɬ ɞɨɥɠɟɧ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɜɫɟ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ; 

– ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɩɨɧɹɬɧɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɫ 

ɩɨɹɫɧɟɧɢɟɦ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ. 

ɉɨɞ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ «Ɏɨɪɫɚɣɬ 

Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 2030», ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟ Ɇɨɫɤɨɜɫɤɨɣ ɲɤɨɥɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ «ɋɤɨɥɤɨɜɨ» ɢ 

Ⱥɝɟɧɬɫɬɜɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ. 

Ⱦɚɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɨ ɧɚ ɩɨɪɬɚɥɟ «Ⱥɬɥɚɫ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ» 

[33].ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɟ 
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ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɜ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 

ɛɵɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɞɥɹ ɧɨɜɵɯ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɜɟɫɬ ɩɪɨɮɨɪɢɟɧɬɚɰɢɨɧɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ "Ƚɨɪɝɨɪɨɞ", 

ɩɪɨɮɨɪɢɟɧɬɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ "Ⱦɟɥɨ ɛɭɞɭɳɟɝɨ" ɢɥɢ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɤɨɧɤɭɪɫ 

«Ⱥɪɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ. ɇɚɫɬɨɹɳɟɟ ɢ Ȼɭɞɭɳɟɟ». Ɍɚɤɠɟ ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɪɵ ɢɝɪɵ, 

ɩɪɨɮɨɪɢɟɧɬɚɰɢɨɧɧɵɟ ɭɪɨɤɢ ɢ ɜɧɟɤɥɚɫɫɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɞɥɹ ɲɤɨɥ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɭɫɩɟɲɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ. Ɇɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɣ.  

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɜɵɞɟɥɟɧɨ 25 ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ 

ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɂɌ-ɫɟɤɬɨɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɮɟɪ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ȼ ɂɌ-

ɫɟɤɬɨɪɟ ɜɵɞɟɥɢɥɢ 12 ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɛɭɞɭɳɟɝɨ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ 8 

ɧɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɚɯ ɢ ɭɦɟɧɢɹɯ: 

1. ɋɢɫɬɟɦɧɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ – ɭɦɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɫɥɨɠɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ 

ɧɢɦɢ; 

2. ɇɚɜɵɤ ɦɟɠɨɬɪɚɫɥɟɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ – ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 

ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɦɟɠɧɵɯ ɢ ɧɟɫɦɟɠɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ; 

3. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ; 

4. Ɇɭɥɶɬɢɹɡɵɱɧɨɫɬɶ ɢ ɦɭɥɶɬɢɤɭɥɶɬɭɪɧɨɫɬɶ – ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɜɥɚɞɟɧɢɟ ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɦ 

ɢ ɡɧɚɧɢɟ ɜɬɨɪɨɝɨ ɹɡɵɤɚ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɤɫɬɚ 

ɫɬɪɚɧ-ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ; 

5. ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɚ ɢɥɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ; 

6. Ɋɚɛɨɬɚ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ – ɭɦɟɧɢɟ ɛɵɫɬɪɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 

ɪɟɲɟɧɢɹ, ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶ 

ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɜɨɢɦ ɜɪɟɦɟɧɟɦ; 

7. Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ – ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɡɚɩɪɨɫɚɦɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ; 

8. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɥɸɞɶɦɢ – ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚɦɢ, ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɢ 

ɨɬɞɟɥɶɧɵɦɢ ɥɸɞɶɦɢ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ «Ɏɨɪɫɚɣɬ 

Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 2030» ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɩɨɱɬɢ ɜɫɟɦ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ, 

ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɛɭɞɭɳɟɦɭ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɢ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɜ ɫɟɛɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ.  

Ⱦɚɧɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɢ ɭɦɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɫɨɨɬɧɟɫɬɢ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ» [34] ɧɚ ɤɚɮɟɞɪɟ «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ» ɜ ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ 

(ɬɚɛɥɢɰɚ 2).  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɧɚɞɩɪɨɮɟɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ» 

№ 
ɩ/ɩ 

ɇɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɢ 
ɭɦɟɧɢɹ 

Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ» 
1. ɋɢɫɬɟɦɧɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ – ɨɛɳɚɹ ɬɟɨɪɢɹ ɫɢɫɬɟɦ; 

– ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ; 
– ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɨɟ 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

2. ɇɚɜɵɤ ɦɟɠɨɬɪɚɫɥɟɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ – ɨɛɳɚɹ ɬɟɨɪɢɹ ɫɢɫɬɟɦ; 
– ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɹ; 
– ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

3. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ – ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ; 
– ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɂɌ ɫɟɪɜɢɫɨɦ ɢ 
ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ. 

4. Ɇɭɥɶɬɢɹɡɵɱɧɨɫɬɶ ɢ 
ɦɭɥɶɬɢɤɭɥɶɬɭɪɧɨɫɬɶ 

– ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɣ ɹɡɵɤ; 
– ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɦɟɧɚ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ (ɜɨ 
ɜɫɟɦ ȼɍɁɟ); 
– ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɜɨɣɧɨɝɨ 
ɞɢɩɥɨɦ. 

5. ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɚ 
ɢɥɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ 

– ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɢ; 
– ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ; 
– ɨɛɴɟɤɬɧɨ–ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 
ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ; 
– ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ АОЛ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 2 

№ 
ɩ/ɩ 

ɇɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɢ 
ɭɦɟɧɢɹ 

Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ» 
6. Ɋɚɛɨɬɚ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɜɵɫɨɤɨɣ 

ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ 
– ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; 
– ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; 
– ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ. 

7. Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ – ɞɟɥɨɜɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ; 
– ɪɵɧɤɢ ɂɄɌ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɞɚɠ; 
– ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɂɌ ɫɟɪɜɢɫɨɦ ɢ 
ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ. 

8. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɥɸɞɶɦɢ – ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɹ; 
– ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɹ; 
– ɞɟɥɨɜɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ; 
– ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 

 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɛɵɥɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɨɬɧɟɫɬɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɦɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɦ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ». ɂɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 2 ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɨɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɨ. 

ȼɫɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɩɨ ɥɢɰɟɧɡɢɢ Creative Commons 

Attribution 4.0 International [35]. Ʌɢɰɟɧɡɢɹ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ 

ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɣ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɦɨɠɟɬ ɢ ɞɨɥɠɟɧ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɬɶɫɹ, 

ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɜɢɞɨɢɡɦɟɧɹɬɫɹ ɜ ɫɜɨɛɨɞɧɨɦ ɜɢɞɟ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ «Ɏɨɪɫɚɣɬ Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 2030» ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 

ɜɫɟɦ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ. 

ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ «Ɏɨɪɫɚɣɬ 

Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 2030» ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɟɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ  ɧɟɫɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɬɨ ɩɪɨɟɤɬ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ȼɵɜɨɞ ɩɨ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ 

ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ, ɱɬɨ ɠɟ ɬɚɤɨɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɤɚɤ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɤɚɧɚɥɵ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ 
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ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ – ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ, ɪɚɫɫɵɥɚɬɶ ɧɨɜɨɫɬɢ ɢ 

ɚɤɰɢɢ ɢ ɞɚɠɟ ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ ɬɨɜɚɪɵ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɧɚ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɜ 

ɢ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ 

ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ. Ɍɚɤɠɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɵ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɪɚɡɜɢɬɢɸ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ƚɥɚɜɧɨɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɭɱɚɫɬɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɤɚɤ 

ɦɢɧɢɦɭɦ ɞɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ. 

ɑɚɬ-ɛɨɬɵ ɬɚɤɠɟ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɤɚɧɚɥɚɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɞɥɹ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢɥɢ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ (ɱɚɫɬɶ 1.2). 

ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ ɬɚɤɠɟ ɛɵɥɢ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɢ ɪɚɛɨɬɟ ɱɚɬ-

ɛɨɬɚ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɧɬɟɧɬɚ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɨɫɧɨɜɵ ɞɥɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɛɵɥɨ ɜɵɛɪɚɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ «Ɏɨɪɫɚɣɬ Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 2030», 

ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 2 ɩɨɤɚɡɚɧɨ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɧɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ» ɧɚ ɤɚɮɟɞɪɟ «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ» ɜ ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɞɟɥɚɧ ɜɵɜɨɞ ɨ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɤɨɦɦɟɪɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ. 
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ȽɅȺȼȺ 2 ɋɈɁȾȺɇɂȿ ɑȺɌ-ȻɈɌȺ  

2.1 ɋɰɟɧɚɪɢɣ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 

ɉɟɪɟɞ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ, 

ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɯ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ. 

ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɬɨ, ɤɚɤ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɞɢɚɥɨɝ. Ⱦɥɹ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɛɭɞɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ: 

– ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ Ɏɨɪɫɚɣɬ Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 2030» [33]; 

– ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ» [34]; 

– ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɣ ɛɥɨɝ «Ɂɚɩɢɫɤɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ» [36]. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ ɫɚɣɬɚ «Ⱥɬɥɚɫ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ» [33] ɦɨɠɧɨ 

ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɢ ɝɪɭɩɩɵ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ: ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ, ɛɭɞɭɳɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ. 

ɉɟɪɜɵɦ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟɦ ɩɨɫɥɟ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɛɨɬɵ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 

ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ. ȼ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɥɨɠɢɬɶ ɤɨɦɚɧɞɵ 

ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧ ɦɨɠɟɬ ɞɚɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ.  

ɉɨɷɬɨɦɭ ɜ ɩɟɪɜɨɦ ɫɨɨɛɳɟɧɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧ ɜɵɛɨɪ ɭɡɧɚɬɶ ɨ 

ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɯ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɢɥɢ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɂɌ-ɫɮɟɪɵ.  

ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɜɜɨɞɚ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜ ɩɚɦɹɬɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ 

ɛɭɞɟɬ ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞɚɯ. 

ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɜɵɛɨɪɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ.  

ɉɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧ ɜɵɛɨɪ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɧɚ ɛɭɞɭɳɢɟ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɢɥɢ ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ ɞɢɚɥɨɝɚ. Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɨ ɩɪɢ ɜɜɨɞɟ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɛɭɞɟɬ ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞɚɯ.  
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ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɜɵɞɚɟɬɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨɛ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢ ɫɩɢɫɨɤ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɞɥɹ ɜɵɛɨɪɚ. 

ɉɨɫɥɟ ɜɵɛɨɪɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɩɨɹɜɢɬɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ 

ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɯ ɞɥɹ ɷɬɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ. 

ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɜɵɛɪɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɣ ɟɝɨ ɧɚɜɵɤ, ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ 

ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɜɵɛɪɚɧɧɨɦ ɧɚɜɵɤɟ. 

 Ɍɚɤɠɟ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɵɛɪɚɧɧɵɣ ɧɚɜɵɤ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ, 

ɨɛɭɱɚɹɫɶ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ». ɉɨɞ ɤɚɠɞɵɣ ɧɚɜɵɤ 

ɩɨɞɨɛɪɚɧɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɢ ɧɚɜɵɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɜ ɭɱɟɛɧɨɦ 

ɩɥɚɧɟ (ɬɚɛɥɢɰɚ 2). 

ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɩɟɪɟɣɬɢ ɧɚ ɫɚɣɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 

ɩɨɞɪɨɛɧɨɝɨ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɹ. Ɍɚɤɠɟ ɛɭɞɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɣɬɢ ɤɨ ɫɩɢɫɤɭ ɜɫɟɯ 

ɧɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ. 

ɉɪɢ ɤɚɠɞɨɦ ɜɜɨɞɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɳɟɣ 

ɤɨɦɚɧɞɵ ɜ ɩɚɦɹɬɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɛɭɞɟɬ ɜɵɜɨɞɢɬɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɫɨ ɫɩɢɫɤɨɦ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ 

ɝɥɨɛɚɥɶɧɵ ɤɨɦɚɧɞ. 

Ⱦɥɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɛɭɞɭɬ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɜɵɡɵɜɚɬɶɫɹ 

ɢɡ ɥɸɛɨɝɨ ɦɟɫɬɚ ɜ ɞɢɚɥɨɝɟ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ: 

– «ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ» – ɜɵɛɪɚɧɧɚɹ ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɯ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ; 

– «ɛɭɞɭɳɟɟ» – ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɛɭɞɭɳɟɦ ɂɌ-ɫɮɟɪɵ ɢ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ. 

– «ɧɚɜɵɤ» – ɩɪɢ ɜɜɨɞɟ ɷɬɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɧɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɚɯ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɹɡɵɤɚ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ UML [37]. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 17 ɨɩɢɫɚɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 

ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɪɚɧɟɟ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 17 – ɋɰɟɧɚɪɢɣ ɪɚɛɨɬɵ 



36 

2.2 Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Aimylogic 

ɉɨɫɥɟ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɧɚ ɫɚɣɬɟ aimylogic.com ɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɜɨɟɝɨ ɛɨɬɚ. Ɍɚɤɠɟ 

ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɲɚɛɥɨɧ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ. 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɨɤɧɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɜ ɫɟɛɟ ɛɥɨɤɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ȼ ɨɞɧɨɦ ɨɤɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɛɥɨɤɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɛɭɞɭɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. Ȼɥɨɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɨɛɨɡɧɚɱɚɬɶ ɨɬɜɟɬɵ 

ɱɚɬ-ɛɨɬɚ, ɜɜɨɞ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ  ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɢɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ (ɪɢɫɭɧɨɤ 

18). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 18 – Ȼɥɨɤɢ 
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ɉɟɪɜɨɣ ɮɪɚɡɨɣ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ (ɪɢɫɭɧɨɤ 19). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 19 – Ȼɥɨɤ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɢɹ 

 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɜɜɟɫɬɢ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɮɪɚɡɭ (ɪɢɫɭɧɨɤ 20) ɢ ɜ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɜɵɛɨɪɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 20 – Ɏɪɚɡɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 
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 ȼɨɡɦɨɠɧɨ ɡɚɞɚɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɮɪɚɡ. ɗɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ (ɪɢɫɭɧɨɤ 21).  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 21 – Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɮɪɚɡɵ 

 

Ɍɚɤɠɟ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɧɨɩɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɜ ɫɟɛɟ 

ɫɫɵɥɤɢ ɢɥɢ ɩɟɪɟɯɨɞɵ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ ɛɥɨɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 22). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 22 – Ʉɧɨɩɤɢ 

 

ɉɪɢ ɧɚɠɚɬɢɢ ɧɚ ɤɧɨɩɤɭ «ɍɡɧɚɬɶ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ» ɱɚɬ-ɛɨɬ ɩɟɪɟɧɚɩɪɚɜɢɬ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɭ 

ɫɚɣɬɚ (ɡɧɚɤ ɫɫɵɥɤɢ). ɉɪɢ ɧɚɠɚɬɢɢ ɧɚ ɤɧɨɩɤɭ «ȼɫɟ ɧɚɜɵɤɢ» ɛɭɞɟɬ 

ɩɟɪɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɚ ɞɪɭɝɨɣ ɛɥɨɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 23 ɩɨɤɚɡɚɧ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ  

Aimylogic. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 23 – Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɰɟɧɚɪɢɹ 
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2.3 Ⱦɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 

ɉɨɫɥɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 

ɞɢɚɥɨɝɚ ɫ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ. ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 24 ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɧɚɱɚɥɨ ɞɢɚɥɨɝɚ ɢ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɩɪɢ 

ɜɵɛɨɪɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ. Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ, ɩɨɫɥɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɯ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɛɨɪ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 24 – ɇɚɱɚɥɨ ɞɢɚɥɨɝɚ 



41 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 25 ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɩɪɢ ɧɚɠɚɬɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɤɧɨɩɤɢ 

«Ȼɭɞɭɳɟɟ ɜ ɂɌ». 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 25 – ɋɨɨɛɳɟɧɢɟ «Ȼɭɞɭɳɟɟ ɜ ɂɌ» 
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ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɜɵɛɪɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɭɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɸ ɢ ɩɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ 

ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ. Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 26, ɱɚɬ-ɛɨɬ 

ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɡɚɩɪɨɫɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɩɨɥɧɵɦ ɮɪɚɡɚɦ, ɧɨ ɢ ɩɨ 

ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɮɪɚɡɚɦ. 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 26 – ɋɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ 

 



43 

ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɧɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɧɚɜɵɤɚ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨɛ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɧɚɜɵɤɚ ɢ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɷɬɨɬ 

ɧɚɜɵɤ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ, ɨɛɭɱɚɹɫɶ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ». ɉɨɫɥɟ 

ɷɬɨɝɨ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɛɨɪ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɧɚ ɜɫɟ ɧɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɢɥɢ ɧɚ 

ɫɚɣɬ ɤɚɮɟɞɪɵ (ɪɢɫɭɧɨɤ 27).  

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 27 – ɋɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨ ɧɚɞɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɚɯ 
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ɉɪɢ ɜɜɨɞɟ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬɫɹ ɜ ɩɚɦɹɬɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ, ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɭɠɧɭɸ ɤɨɦɚɧɞɭ 

(ɪɢɫɭɧɨɤ 28). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 28 – Ɉɬɫɭɬɫɬɜɭɸɳɚɹ ɤɨɦɚɧɞɚ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɚɬ-ɛɨɬ ɭɫɩɟɲɧɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɫɰɟɧɚɪɢɸ. 

2.4 ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 

ɇɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Aimylogic ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ 

ɤɚɧɚɥɚɦɢ: 

– ɝɨɥɨɫɨɜɨɣ ɩɨɦɨɳɧɢɤ Ⱥɥɢɫɚ; 

– ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ; 

– Telegram; 

– ɱɚɬ-ɜɢɞɠɟɬ ɧɚ ɫɚɣɬɟ; 
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– Facebook; 

– Google Assistant; 

– Aimybox. 

ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ ɢ Facebook ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɚɧɢɰɚ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ», ɬɨ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫ ɷɬɢɦɢ ɤɚɧɚɥɚɦɢ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ Telegram ɤɚɤ ɤɚɧɚɥɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɛɵɥɚ 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ [3]. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɞɥɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɛɵɥɢ ɜɵɛɪɚɧɵ ɤɚɧɚɥɵ Telegram ɢ ɱɚɬ-

ɜɢɞɠɟɬ ɧɚ ɫɚɣɬɟ. 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɩɨɪɬɚɥɚ Anylogic ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɵɫɬɪɨ ɩɨɞɤɥɸɱɢɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɤ 

Telegram (ɪɢɫɭɧɨɤ 29). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 29 – ɉɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ ɤɚɧɚɥɚ 

 

Ⱦɥɹ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɬɨɤɟɧ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ – ɩɨ ɫɭɬɢ ɟɝɨ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɜɹɡɵɜɚɟɬɫɹ ɤ ɱɚɬ-ɛɨɬɭ Ⱥɬɥɚɫ. ɉɨɥɭɱɢɬɶ ɬɨɤɟɧ ɦɨɠɧɨ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɞɪɭɝɨɝɨ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ (ɪɢɫɭɧɨɤ 30). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 30 – ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɬɨɤɟɧɚ 

 

ɑɚɬ-ɛɨɬ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɩɨ ɡɚɩɪɨɫɭ @atlas8bot (ɪɢɫɭɧɨɤ 31). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 31– ɑɚɬ-ɛɨɬ ɜ Telegram 
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Ⱦɥɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ ɫɚɣɬɨɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɤɨɞ ɫɚɣɬɚ ɫɤɪɢɩɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɫɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧ ɫɚɣɬɨɦ:  

<script src="https://bot.aimylogic.com/chatwidget/bcf26f96-81b4-431a-b2e4-

52199890bd54/justwidget.js" async></script> 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ ɫɚɣɬɨɦ ɩɨɤɚɡɚɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 32. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 32 – ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫ ɫɚɣɬɨɦ. 

 

ȼɵɜɨɞɵ ɩɨ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ 

ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ ɛɵɥɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜɫɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ – ɛɵɥ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɤɚɤ ɤɚɧɚɥ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɛɵɥ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ȺТЦвХШРТМ.  

Ɍɚɤɠɟ ɛɵɥɢ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɰɟɧɚɪɢɸ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɛɵɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ. 

ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɛɵɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɫ ɫɚɣɬɚ «Ⱥɬɥɚɫ 

ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ» ɢ ɭɱɟɛɧɵɣ ɩɥɚɧ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ». 

Ȼɵɥɚ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɛɵɥɢ ɜɵɛɪɚɧɵ Telegram ɢ ɫɚɣɬ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ». 
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ɁȺɄɅɘɑȿɇɂȿ 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɛɵɥ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɩɪɢɟɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɛɨɪ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ. 

ȼɨ ɜɜɟɞɟɧɢɢ ɛɵɥɚ ɞɨɤɚɡɚɧɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ. 

ɐɟɥɶɸ ɪɚɛɨɬɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɟɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɫɛɨɪ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.  

ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɱɚɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɤɚɤ ɤɚɧɚɥ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɍɚɤɠɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɩɨɧɹɬɢɢ «ɱɚɬ-ɛɨɬ», 

ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɩɨ ɫɩɨɫɨɛɭ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ.  

ȿɳɟ ɜ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɩɪɢɦɟɪɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɩɨ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɭ. Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɧɨɜɨɫɬɧɭɸ ɪɚɫɫɵɥɤɭ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɩɨɝɨɞɭ ɩɨ ɝɟɨɥɨɤɚɰɢɢ, 

ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. Ɍɚɤɠɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɛɨɬɨɜ ɪɚɫɫɵɥɚɸɬ ɜɚɠɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 

ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɚɦ ɢɥɢ ɫɜɨɢɦ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ. ɇɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɧɟ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɦ ɤɚɧɚɥɨɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ – 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɚɫɬɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɥɸɛɨɦ ɫɥɭɱɚɟ. 

ɑɚɬ-ɛɨɬ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɯ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɢ» ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ «Ɏɨɪɫɚɣɬ Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 2030». ȼɵɞɜɢɧɭɬɵ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɢ ɪɚɛɨɬɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ. ɋɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ». 

ȼɬɨɪɚɹ ɱɚɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɯ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɪɚɛɨɬɵ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɞɟɪɠɚɥ 

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɭɸ ɪɟɚɤɰɢɸ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ. 
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Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɛɵɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ȺТЦвХШРТМ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɦɢɬɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɍɚɤɠɟ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ ɩɨ ɞɢɚɥɨɝɚɦ ɫ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ, ɢɦɟɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɤɚɧɚɥɚɦɢ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɬɶ ɱɚɬ-ɛɨɬɭ ɤɥɸɱɟɜɵɟ 

ɫɥɨɜɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɰɟɧɚɪɢɹ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ȺТЦвХШРТМ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɧ 

ɜɨ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ – ɱɚɬ-ɛɨɬ ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ ɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ 

ɧɭɠɧɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɢ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɨɲɢɛɨɱɧɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɞɫɤɚɡɤɭ ɞɥɹ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɦ ɜɨ 

ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢ ɫɰɟɧɚɪɢɸ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. 

Ⱦɥɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ ɤɚɧɚɥɚɦɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɛɵɥɢ ɜɵɛɪɚɧɵ 

ɤɚɧɚɥ Telegram ɢ ɱɚɬ-ɜɢɞɠɟɬ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ». 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɭɫɩɟɲɧɨ, ɱɚɬ-ɛɨɬ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɜ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ 

ɤɚɧɚɥɚɯ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɛɵɥ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɧ ɜ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɱɚɫɬɢ ɜɬɨɪɨɣ 

ɝɥɚɜɵ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥɨ ɫɨɡɞɚɧɨ ɞɜɚ ɤɚɧɚɥɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɯ, ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɜɧɧɨɫɬɢ 

ɩɪɢɟɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɰɟɥɢ ɢ 

ɡɚɞɚɱɢ ɛɵɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɱɚɬ-ɛɨɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 

ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɤ ɤɨɧɬɟɧɭ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɡɞɚɧɧɨɦɭ 

ɫɰɟɧɚɪɢɸ. 
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