
 

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 
Федеральное государственное автономное образовательное учреждение  

высшего образования «Южно-Уральский государственный университет 

(национальный исследовательский университет)» 

Институт спорта, туризма и сервиса 

Кафедра сервиса и технологии художественной обработки материалов 

  ДОПУСТИТЬ К ЗАЩИТЕ 

Заведующий кафедрой 

_________________В.А. Лившиц 

«___»__________________2020 г. 

 

Бизнес-план студии 

«Идеальный маникюр» 

 

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

К ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЕ 

ЮУрГУ-43.03.01.2020.310 ПЗ ВКР 

  Руководитель работы, 

старший преподаватель 

______________ В.Г. Мирмович 

«___»__________________2020 г. 

Консультанты 

 

  

Технологическая часть,  

профессор 

_____________ Т.П. Писклакова 

«___»__________________2020 г. 

 Автор работы, 

студент группы СТ-422  

_________________ М.Ю. Щеглова 

«___»__________________2020 г. 

   

Безопасность жизнедеятельности,  

доцент 

______________ О.И. Екимова 

«___»__________________2020 г. 

 Нормоконтролер,  

доцент 

_________________ Е.Н. Лаврова 

«___»__________________2020 г. 

Челябинск 2020 



 

 

Изм. Лист № докум. Подпись Дата 

Лист 

3 

ЮУрГУ.43.03.01.2020.310 ПЗ ВКР 

 
Разраб. Щеглова М.Ю. 

 Пров. Мирмович В.Г. 

  

Н. контр. Лаврова Е.Н. 

Утвердил Лившиц В.А. 

Бизнес-план студии 
«Идеальный маникюр» 

Лит. Листов 

64 

ЮУрГУ 

Институт спорта, туризма 

и сервиса 

Д 

АННОТАЦИЯ 

 

Щеглова М.Ю. Бизнес-план студии «Идеальный 

маникюр». Челябинск: ЮУрГУ, ИСТиС, 2020. ― 

65 с., 36 табл., библиогр. список ― 15 наим. 

   

 

Данная работа была выполнена с целью создания студии ногтевого сервиса в 

городе Челябинск.  Были проработаны вопросы безопасности жизнедеятельности, 

разработан ассортимент предоставляемых услуг, а также организационные и эко-

номические расчѐты  по созданию студии, которые показали, что студия будет 

востребована. 

Деятельность салона ориентирована на клиентов со средним достатком. Са-

лон будет обслуживать большое количество людей, обусловлено это высоким ка-

чеством услуг и невысокой ценой на них. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Забота о привлекательной внешности в последнее время вышла на каче-

ственно новый уровень. В настоящее время людям недостаточно домашнего ухо-

да и процедур, поэтому салоны красоты, относящиеся к разным сегментам пре-

зентабельности, становятся все более актуальными. Бизнес в индустрии красоты 

отличается высокой перспективностью с точки зрения востребованности. При 

грамотной проработке бизнес-плана салона красоты и профессиональном ме-

неджменте можно ожидать стабильный поток клиентов и высокую прибыль. 

Актуальность темы заключается в возрастающем спросе на услуги ногте-

вого сервиса, высокой платежеспособности клиентов, а также в технологическом 

прогрессе в этой сфере за последние несколько лет. 

Цель работы — разработка мероприятий по открытию студии ногтевого 

сервиса. Данная цель реализуется с помощью следующих задач:  

 изучение истории и развития маникюра; 

 разработка технологических процессов для студии маникюра и педикюра;              

 расчет затрат;  

 выполнение анализа рентабельности; 

 расчет прибыли; 

 предоставление безопасности жизнедеятельности и выполнение сани-

тарно-гигиенических требований для салона красоты. 
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1 ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ 

1.1 Историческая часть 

Маникюр популярен как искусство с давних лет.  В Античной Греции при-

сутствовала «должность» космета. Это слово происходит от однокоренного «кос-

мос», что с греческого переводится как «порядок». Это означает, что ухоженные 

ногти — это шаг на пути к гармонии. Косметы были рабами, и в их прямые обя-

занности входило купание греческих граждан в особых ваннах с ароматическими 

маслами, делать им массаж, наносить макияж и особую «полировку для ногтей», 

состоящую из жира и крови животных [4]. 

Считается, что лак был изобретен в Древнем Китае в 3000 г. до нашей эры. 

Им покрывали длинные ногти монарших особ и людей, относящихся к высшим 

сословиям. А во времена династии Мин, уже в XIV веке нашей эры, женщины от-

ращивали ногти до 25 см, чтобы отогнать злых духов. Длинные и ухоженные ног-

ти у женщин считались своеобразным амулетом от зла, а у мужчин — признаком 

мужественности. Для тех, у кого ногти ломались, был придуман выход: золотые и 

серебряные наконечники, заостренные сверху, украшенные узорами и драгоцен-

ными камнями. В Древнем Египте ногти окрашивали хной из листьев червеницы, 

у нее был красный цвет. Помимо ногтей на руках и ногах, ею покрывали и стопы, 

и ладони, и волосы [4]. 

В средневековье уход за ногтями был неактуален. Длинные ногти были 

признаком ведьм, нечистоты. В XVI веке в европейских странах появляется при-

способление для полировки — это дощечка, обтянутая замшей. Придворные кра-

савицы натирали с ее помощью ногтевую пластину до блеска, так что она приоб-

ретала здоровый вид [4]. 

С первой трети XIX века стали использовать апельсиновую палочку для 

отодвигания кутикулы, кожи вокруг ногтя, а в начале XX века была придумана 

наждачная пилочка для ногтей [4]. 
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1.2 Выбор инструментов и оборудования 

Для качественного маникюрного сервиса и привлечения клиентов в сту-

дию красоты важно найти профессиональных мастеров, а также правильно обору-

довать кабинет маникюра и педикюра. 

При оснащении кабинета мастера маникюра следует обратить внимание на 

стулья для клиента и мастера. Они должны быть удобными и качественными. 

Клиенту и мастеру приходится сидеть на стуле или кресле, не вставая, довольно 

длительное время, так как в среднем услуга маникюра с покрытием занимает пол-

тора часа, маникюр с наращиванием два часа и более. При этом стулья должны 

быть сделаны из материалов, выдерживающих частую обработку дезинфицирую-

щими средствами. Стул для мастера педикюра лучше выбирать передвижной (на 

роликах), с регулировкой по высоте, с моющейся поверхностью. 

Для работы мастера маникюра важен рабочий стол. Он должен быть с ши-

рокой столешницей, так как во время работы на столе находится множество раз-

личных инструментов, специальных жидкостей и средств для проведения различ-

ных этапов процедуры, с другой стороны, клиент не должен чувствовать диском-

форт во время процедуры, тянуться к мастеру и держать руку в напряжении. Для 

удобства используют подставку для рук, чтобы голова мастера не наклонялась 

вниз. Так не возникнет длительного напряжения мышц спины и шеи. Желательно, 

чтобы стол был с полками или ящиками для быстрого доступа к необходимым 

материалам. Так же, как и стулья, стол должен быть из материалов, устойчивых к 

дезинфекции. 

Педикюрное кресло для клиентов должно быть комфортным, устойчивым, 

выполненным из влагостойких материалов, устойчивых к воздействию дезинфи-

цирующих средств, с возможностью регулировки по высоте самого педикюрного 

кресла, угла наклона спинки, а также подставки под ноги. Для удобства клиента 

кресло лучше выбирать с подлокотниками. Существуют педикюрные кресла с ме-

ханическими и гидравлическими, а так же электрическими подъемниками. Гид-
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равлические и электрические подъемники облегчают настройку кресла мастером 

для работы с клиентами.  

Помимо вышеперечисленного оборудования, для безопасности нужна вы-

тяжка-пылесос, которая защитит клиента и мастера от пыли, состоящей из эле-

ментов покрытия, частиц ногтевых пластин, кожи, искусственного материала, ис-

пользованного при наращивании ногтей. Пылесосы для маникюрного стола могут 

быть как встраиваемые, так и настольные.  Настольный пылесос при снятии по-

крытия ставится на стол, затем, для удобства мастера, может быть убран на полку. 

Встраиваемый пылесос не занимает места, так как устанавливается скрытно. Вы-

бирается пылесос на усмотрение мастера, по возможности с максимальной мощ-

ностью. 

Для полимеризации искусственного покрытия используется УФ- или LED-

лампа. В настоящее время предпочтение отдается LED-лампам, так как они имеют 

ряд преимуществ: 

 время полимеризации в LED-лампе занимает всего 30‒60 сек, в то время 

как в УФ-лампе полная полимеризация материала происходит за 

120 секунд и более; 

 долговечность светодиодов. В LED-лампе светодиоды служат порядка 

десяти лет; 

 они более энергоэкономичны; 

 светодиоды гораздо прочнее хрупких УФ-ламп. 

Комбинированный и аппаратный маникюр и педикюр – самые востребо-

ванные на данный момент технологии из ныне существующих. Для профессио-

нальной работы выбираются аппараты с мощностью не менее 35 Вт, с помощью 

которых производят снятие искусственного материала, обработку кожи и опил 

специальными насадками фрезами [13]. 

Для рабочего места мастера маникюра и педикюра является обязательным 

хорошее освещение, в котором совмещается общее и местное. На каждом рабочем 

столе мастера маникюра или над креслом для педикюра должна быть лампа с яр-
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ким белым светом. Лучше всего подойдет кольцевая лампа. У нее яркий, но при 

этом мягкий рассеянный свет, что не вызывает у мастера напряжения зрения. 

В оснащении кабинета должна использоваться ультразвуковая мойка, ко-

торая продлевает срок службы инструментов, особенно фрез для аппаратного и 

комбинированного маникюра за счѐт того, что она усиливает действие дезинфи-

цирующих средств на загрязненных поверхностях, а затем вовсе удаляют загряз-

нение в труднодоступных местах. 

Обязательным условием для работы мастеров в салоне наличие стерилиза-

торов. Наиболее распространенными приборами для стерилизации являются ав-

токлав и сухожаровой шкаф. Автоклав ― это аппарат для стерилизации инстру-

ментов под воздействием горячего водяного пара. Температуры в автоклаве варь-

ируются от 120 до 135 градусов. В сухожаровом шкафе стерилизация производит-

ся за счѐт циркуляции горячего воздуха (180 градусов) в термостойкой камере. 

В настоящее время существует множество off-line и on-line магазинов обо-

рудования для рабочих кабинетов с широкими ценовыми диапазонами. Для сту-

дии маникюра и педикюра было выбрано самое популярное оборудование, пред-

ставленное в таблице 1. 

Таблица 1 ― Оснащение рабочих кабинетов 

Наименование Марка, 

страна-производитель 

Количество, 

шт 

Маникюрный стол "LemurProf" Россия 5 

Аппарат-фрезер "Strong 210/105 L" Корея 7 

Стул в кабинет маникюра "IKEA" Россия 10 

LED-лампа "JessNail" Китай 7 

Сухожаровой шкаф "ГП-10 МО" Россия 1 

Лампа кольцевая "RingFillLight" Китай 7 

УЗ-мойка "ruNail" Россия 1 

Кресло в кабинет педикюра "С-5029"  Китай 2 

Стул в кабинет педикюра "LemurProf" Россия 2 
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Продолжение таблицы 1 

Наименование Марка, 

страна-производитель 

Количество, 

шт 

Пылесос в кабинет маникюра "MaxStorm" Россия 5 

Пылесос в кабинет педикюра "Polarus" Россия 2 

Тележка в кабинет педикюра IKEA Россия 2 

 

1.3 Ассортимент предоставляемых услуг 

Услуги, предоставляемые кабинетом маникюра. 

1.3.1 Классический маникюр (обрезной) 

 Классический маникюр начинается с обработки рук клиента антисепти-

ком. Это убережет клиента от какого-либо заражения.  

 Старое покрытие удаляется средством для снятия лака с помощью ват-

ного диска. Если ногти были покрыты гель-лаком, необходимо снять 

верхний слой лака пилкой, намочить ватный диск или маленькую сал-

фетку специальным средством для снятия гель-лака, приложить к ногте-

вой пластине и крепко зафиксировать фольгой. Средство для снятия ла-

ка нужно оставить на 15‒20 минут, в зависимости от качества средства и 

толщины покрытия. 

 Если лак легко отходит от ногтя, нужно счистить пушером или апельси-

новой палочкой остатки, не повреждая ногтевую пластину. 

 После полного снятия лака выполняется опил формы ногтей. Форма вы-

бирается самим клиентом. 

 Жесткие образования на боковых валиках пальцев опиливаются жесткой 

пилкой. 

 Кутикула отодвигается специальной апельсиновой палочкой, в районе 

кутикулы и эпонихия наносится ремувер. 

 Рука опускается в теплую воду на 2‒3 минуты. 
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 Рука промакивается салфеткой, маникюрными кусачками отрезаются 

кутикула и заусенцы. 

 Таким же образом следует обработать вторую руку. 

 Бафом обрабатывается ногтевая пластина, подготавливается к покры-

тию. 

 Ногти покрываются гель-лаком. 

Таблица 2 ― Маникюр классический 

Операция Материалы Инструменты Оборудо-

вание 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Встреча 

клиента 
― ― ― ― ― 3 мин 

Подготовка 

клиента, 

мастера 

Перчатки 2 шт ― ― Настольная 

лампа 

1  мин 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт 

Маска 1 шт 

Антисепсик 3 мл 

Опил формы Одноразовая 

пилка 

1 шт ― ― ― 10  мин 

Баф 1 шт 

Распаривание 

рук клиента 

Ремувер 1 мл ― ― Ёмкость  

для 

распарива-

ния рук 

10  мин 

Маникюр 

классический 

Апельсиновая 

палочка 

1 шт Пушер 1 шт ― 10 мин 

Кусачки 1 шт 

Применение 

увлажняющих 

средств 

Масло для ку-

тикулы / крем 

1 мл ― ― ― 1 мин 

Проводить 

клиента, 

оплата работы 

― ― ― ― ― 5  мин 

Уборка 

рабочего 

места 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт ― ― ― 5  мин 

Дез. средство 5 мл 

Итого 

времени 
― ― ― ― ― 45 мин 

(0,75 часа) 
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1.3.2 Комбинированный маникюр 

 Комбинированный маникюр начинается со спиливания аппаратом ста-

рого покрытия. Для этого выбирается твердосплавная или керамическая 

фреза. Для безопасного снятия покрытия нужно оставлять тонкий слой 

базового покрытия, чтобы не травмировать ногтевую пластину. 

 Если ногтевая пластина была покрыта обычным лаком, аппарат в работе 

не понадобится. 

 Для опиливания формы выбирается пилка средней жесткости.  

 Далее применяются аппаратные техники, которые не требуют размачи-

вания кутикулы и эпонихия. Для каждого клиента индивидуально под-

бирается алмазная фреза для маникюра. Если у клиента тонкая кожа, на 

которой просвечивают капилляры, нет огрубелостей, то тогда нужно 

выбирать фрезу с красной насечкой. Она достаточно мягкая, она будет 

мягко полировать кожу. Если же у клиента плотная и жесткая кутикула с 

наростами на боковых валиках, следует выбирать фрезу с синей или с 

зеленой насечкой, так как они имеют жесткий абразив. 

 Для поднятия кутикулы в работе используется конусообразная фреза. 

Для обработки боковых валиков используется  фреза «Игла» или пла-

меобразная разновидность. 

 Этап удаления кутикулы выполняется с помощью ножниц или кусачек. 

 При необходимости ногтевая пластина прорабатывается бафом. 

 После обезжиривания ногтевой пластины, выполняется  покрытие ног-

тей лаком или гель-лаком. 

Таблица 3 ― Маникюр комбинированный 

 

 

Операция Материалы Инструменты Оборудо-

вание 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Встреча 

клиента 
― ― ― ― ― 3 мин 
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Продолжение таблицы 3 

 

1.3.3 Аппаратный маникюр 

Отличие аппаратного маникюра от комбинированного в том, что он вы-

полняется без режущих инструментов. Функцию ножничек или кусачек здесь вы-

полняет специальная фреза в форме шара. Существуют фрезы разного диаметра: 

маленький «шар» вычищает птеригий, а большой «шар» срезает кутикулу. Также, 

для функции удаления кутикулы и срезания боковых валиков подойдет алмазная 

фреза в форме цилиндра. Она используется без риска поранить клиента. Для рабо-

ты в аппаратной технике лучше всего выбирать фрезу с синей насечкой. Она 

жесткая и прекрасно убирает кожу при правильной работе с ней. Фреза с красной 

насечкой может оказаться слишком мягкой для аппаратного маникюра [13]. 

Операция Материалы Инструменты Оборудова-

ние 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-

во 

Подготовка кли-

ента, 

мастера 

Перчатки 2 шт ― ― Настольная 

лампа 

1  мин 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт 

Маска 1 шт 

Антисепсик 3 мл 

Опил 

формы 

Одноразовая 

пилка 

1 шт ― ― ― 10  мин 

Баф 1 шт 

Маникюр 

комбинированный 

Апельсиновая 

палочка 

1 шт Пушер 1 шт Аппарат для 

маникюра; 

настольный 

пылесос 

20 мин 

Фреза 

алмазная 

1 шт 

Ножни-

цы 

1 шт 

Применение 

увлажняющих 

средств 

Масло для 

кутикулы 

1 мл ― ― ― 1  мин 

Проводить 

клиента, 

оплата работы 

― ― ― ― ― 5  мин 

Уборка 

рабочего места 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт ― ― ― 5  мин 

 
Дез. средство 5 мл 

   
 

Итого 

времени  
― ― ― ― ― 45  мин 

(0,75 часа) 
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Таблица 4 ― Маникюр аппаратный 

Операция Материалы Инструменты Оборудо-

вание 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Встреча 

клиента 
― ― ― ― ― 3 мин 

Подготовка 

клиента, 

мастера 

Перчатки 2 шт ― ― Настоль-

ная лампа 

1 мин 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт 

Маска 1 шт 

Антисепсик 3 мл 

Опил формы Одноразовая 

пилка 

1 шт ― ― ― 10 мин 

Баф 1 шт 

Маникюр 

аппаратный 

Апельсиновая 

палочка 

1 шт Пушер 1 шт Аппарат; 

настоль-

ный пы-

лесос 

20 мин 

Фреза 

алмазная 2 шт 

Увлажняющие 

средства 

Масло для  

кутикулы/крем 

1 мл ― ― ― 1 мин 

Проводить 

клиента, опла-

та 

работы 

― ― ― ― ― 5 мин 

Уборка 

Рабочего 

места 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт ― ― ― 5 мин 

Дез. средство 5 мл 

Итого 

времени 
― ― ― ― ― 45 мин 

(0,75 часа) 

 

1.3.4 Классический педикюр 

 Выполнение классического маникюра начинается с удаления старого 

покрытия с ногтевой пластины. 

 Кожа распаривается в специальной ванночке с размягчающими сред-

ствами. Процедура длится 10 минут. 

 Обработка стопы производится по очереди на каждой ноге одноразовой 

пилкой 150 грит, а затем для шлифовки 180 грит. Вторая нога находится 

в это время в ванночке. 

 Обработка пальцев начинается с удаления длины ногтя с помощью спе-

циальных кусачек или одноразовой пилки. 
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 Наносится ремувер на птеригий и кутикулу. Через минуту можно при-

ступать к удалению кутикулы. Удаляется она с помощью кусачек; 

 Перед нанесением лака нужно обезжирить ногтевую пластину. 

Таблица 5 ― Классический педикюр 

Операция Материалы Инструменты Оборудо-

вание 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Встреча 

клиента 
― ― ― ― ― 3 мин 

Подготовка 

клиента, 

мастера 

Перчатки 2 шт ― ― Настольная 

лампа 

1 мин 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт 

Маска 1 шт 

Антисептик 3 мл 

Распаривание 

кожи ног 

Ремувер для 

кожи вокруг 

ногтей 

0,5 мл ― ― Ванна для 

ног 

5 мин 

Обработка 

стопы 

Сменный 

файл для тѐр-

ки 

2 шт Тѐрка для 

стоп 

1 шт ― 10 мин 

Опил формы Одноразовая 

пилка 

1 шт ― ― ― 10 мин 

Выполнение 

педикюра 

  Кусачки 1 шт ― 15 мин 

Пушер 1 шт 

Применение 

увлажняю-

щих средств 

Крем для ко-

жи стоп и 

пальцев 

1 мл ― ― ― 3 мин 

Проводить 

клиента, 

оплата 

работы 

― ― ― ― ― 5 мин 

Уборка 

Рабочего 

места 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт ― ― ― 5 мин 

Дез. средство 5 мл 

Итого 

времени 
― ― ― ― ― 57 мин 

(0,98 часа) 
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1.3.5 Комбинированный педикюр 

 Так же, как и при классическом педикюре, ноги клиента размачиваются 

в ванночке с размягчающими средствами. После следует вытереть стопу 

насухо. 

 После распаривания стопы, ноги обрабатываются аппаратом. Для этого 

используются кремниево-карбидные колпачки. Они предназначены для 

обработки огрубевшей кожи и натоптышей. Они имеют картонную ос-

нову с напылением, которая надевается на силиконовые фрезы. Фрезы 

стерилизуются, колпачки утилизируются. 

 Длина удаляется кусачками для ногтей или одноразовой пилкой. Для 

этого нужно убедиться, что ногти уже сухие, иначе это может привезти к 

их расслоению. 

 Пальцы обрабатывают алмазными фрезами с синей или красной насеч-

кой, кутикула удаляется кусачками. 

 В конце процедуры на стопы и пальцы наносится увлажняющий крем. 

 Перед нанесением покрытия ногтевая пластина обезжиривается. 

Таблица 6 ― Комбинированный педикюр 

Операция Материалы Инструменты Оборудова-

ние 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Встреча 

клиента 
― ― ― ― ― 3 мин 

Подготовка 

клиента, 

мастера 

Перчатки 2 шт ― ― Настольная 

лампа 

1 мин 

Однораз. 

полотенце 

1 шт 

Маска 1 шт 

Антисептик 3 мл 

Размачивание 

стопы клиента 
― ― ― ― Ванна для 

ног 

10 мин 

Обработка 

стопы 

Одноразовый 

колпачок 

2 шт ― ― Аппарат для 

педикюра;  

пылесос 

20 мин 

Опил формы Одноразовая 

пилка 

1 шт ― ― ― 5 мин 
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Продолжение таблицы 6 

Операция Материалы Инструменты Оборудова-

ние 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Выполнение 

педикюра 
― ― Фреза 

алмазная 

1 шт Аппарат для 

педикюра; 

пылесос 

30 мин 

Кусачки 1 шт 

Пушер 1 шт 

Применение 

увлажняющих 

средств 

Крем для 

кожи стоп и 

пальцев 

1 мл ― ― ― 2 мин 

Проводить 

клиента, 

оплата работы 

― ― ― ― ― 5 мин 

Уборка 

рабочего места 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт ― ― ― 5 мин 

Дез. средство 5 мл 

Итого 

времени 
― ― ― ― ― 81 мин 

(1,35 часа) 

 

1.3.6 Аппаратный педикюр 

Отличие аппаратного педикюра от классического в том, что в технике ап-

паратного педикюра не используется вода и размягчающие средства. 

 Аппаратный педикюр начинается с обработки пальцев. С помощью спе-

циальных кусачек или пилки убирается длина, корректируется форма. 

 Для поднятия кутикулы используются фрезы с алмазным напылением 

формой конус или маленький шар, а для удаления кутикулы использует-

ся фреза «шар» с большим диаметром. В боковых пазухах используется 

фреза в форме иглы. 

 Для обработки стопы используются кремниево-карбидные колпачки. 

 По окончании обработки стопы на них наносится увлажняющий крем. 

 Перед покрытием лаком ногтевую пластину следует обезжирить. 
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Таблица 7 ― Аппаратный педикюр 

Операция Материалы Инструменты Оборудова-

ние 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Встреча 

клиента 
― ― ― ― ― 3 мин 

Подготовка 

клиента, 

мастера 

Перчатки 2 шт ― ― Напольная 

лампа 

1 мин 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт 

Маска 1 шт 

Антисептик 3 мл 

Обработка 

стопы 

Одноразовый 

колпачок 

3 шт ― ― Аппарат для 

маникюра; 

настольный 

пылесос 

20 мин 

Опил формы Одноразовая 

пилка 

1 шт ― ― ― 5 мин 

Выполнение 

педикюра 
― ― Фреза 

алмазная 

2 шт Аппарат для 

педикюра; 

пылесос для 

педикюра 

20 мин 

Пушер 1 шт 

Применение 

уходовых 

средств 

Крем для  

кожи стоп и 

пальцев 

1 мл ― ― ― 2 мин 

Проводить 

клиента, 

оплата работы 

― ― ― ― ― 5 мин 

Уборка 

рабочего места 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт ― ― ― 5 мин 

Дез. средство 5 мл 

Итого  

времени 
― ― ― ― ― 62 мин 

(1,02 часа) 

 

1.3.7 Экспресс-педикюр 

Данный вид педикюра отличается от классического  значительной эконо-

мией времени клиента, поскольку при экспресс-педикюре обрабатывается только 

поверхность ногтевой пластины и боковых валиков. 

В данной выпускной квалификационной работе рассматривается только 

аппаратный вид экспресс-педикюра, поскольку выполнение классического педи-
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кюра занимает гораздо большее количество времени и на практике практически 

не используется. 

Таблица 8 ― Экспресс-педикюр 

Операция Материалы Инструменты Оборудова-

ние 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Встреча 

клиента 
― ― ― ― ― 3 мин 

Подготовка 

клиента, 

мастера 

Перчатки 2 шт ― ― Напольная 

лампа 

1 мин 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт 

Маска 1 шт 

Антисептик 3 мл 

Опил формы Одноразовая 

пилка 

1 шт ― ― ― 5 мин 

Выполнение 

педикюра 
― ― Фреза 

алмазная 

2 шт Аппарат для 

педикюра; 

пылесос для 

педикюра 

20 мин 

Пушер 1 шт 

Применение 

уходовых 

средств 

Крем для 

кожи стоп и 

пальцев 

1 мл ― ― ― 2 мин 

Проводить 

клиента, 

оплата работы 

― ― ― ― ― 5 мин 

Уборка 

рабочего  

места 

Одноразовое 

полотенце 

1 шт ― ― ― 5 мин 

Дез. 

средство 

5 мл 

Итого времени ― ― ― ― ― 41 мин 

(0,68 часа) 

 

1.3.8 Покрытие гель-лаком 

 Покрытие гель-лаком выполняется только на обезжиренную пластину. 

Для этого используют безворсовые салфетки и специальный обезжири-

ватель. 

 На обезжиренную пластину наносится безкислотный праймер. Он вы-

полняет функцию клея между ногтевой пластиной и покрытием. 

 Когда праймер подсох, выполняется покрытие. 
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 Первым наносится базовое покрытие. Отступается один миллиметр от 

кутикулы и боковых валиков, чтобы избежать затѐков на кожу. Первый 

слой полимеризуется в LED-лампе 30 секунд. 

 Цвет выбирается клиентом. Он наносится в 2 слоя под кутикулу. 

 Финишный слой наносится плотным слоем с выравниванием при вы-

полнении маникюра и тонким слоем без выравнивания при выполнении 

педикюра. 

 После покрытия на кутикулу и боковые валики наносится масло. 

Таблица 9 ― Покрытие гель-лаком 

Операция Материалы Инструменты Оборудо-

вание 

Время 

Вид Кол-во Вид 
Кол-

во 

Выбор дизайна ― ― ― ― Демон-

страцион-

ные 

материа-

лы 

2 мин 

Покрытие 

гель-

лаком 

Нанесение 

праймера 

Праймер 0,5 мл ― ― Лампа для 

гель-лака 

1 мин 

Выравнивание 

ногтевой 

пластины, 

укрепление 

База 1 мл ― ― 19 мин 

Покрытие 

цветным 

гель-лаком 

Цветное 

покры-

тие 

0,5 мл ― ― 10 мин 

Завершающее 

покрытие 

Топ 0,5 мл ― ― 10 мин 

Дизайн Укра-

шение 
― Кисть 

для 

дизайна 

1 шт ― 

Итого 

времени 
― ― ― ― ― ― 42 мин 

(0,7 часа) 
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1.3.9 Снятие гель-лака 

Снятие гель-лака выполняется двумя способами: размачиванием или спи-

ливанием. Первый способ применяется чаще всего в классическом маникюре, ко-

гда покрытие снимается путем размачивания покрытия в специальной жидкости. 

Второй способ ― это спиливание покрытия керамической или твердосплавной 

фрезой.  

1.3.9.1 Снятие гель-лака размачиванием 

Снятие гель-лака, как правило, применяется при техниках маникюра, где 

не используются аппарат. 

Таблица 10 ― Снятие гель-лака размачиванием 

Операция Материалы Инструменты Обору-

дование 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Спиливание 

топового 

покрытия 

Одноразовая 

пилка 

1 шт ― ― ― 2 мин 

Снятие 

гель-лака 

 

 

Безворсовые 

салфетки 

10 шт ― ― ― 7 мин 

Фольга 10 шт ― ― ― 

Размачивающее 

средство 

5 мл ― ― ― 

― ― Пушер 1 шт ― 5 мин 

Итого 

времени 
― ― ― ― ― 14 мин 

(0,23 часа) 

 

1.3.9.2 Снятие гель-лака спиливанием  

Снятие гель-лака спиливанием выполняется керамической или твердо-

сплавной фрезой в аппаратной технике. Такой способ снятия гель-лака занимает 

гораздо меньше времени  в отличие от техники размачивания. 
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Таблица 11 ― Снятие гель-лака спиливанием 

Операция Материалы Инструменты Оборудование Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Спиливание 

материала 
― ― Фреза 1 шт Аппарат 9 мин 

Итого времени ― ― ― ― ― 9 мин 

(0,15 часа) 

 

1.3.10 Снятие лака 

Для снятия обычного лака используется жидкость для снятия лака, которая 

растворяет его за несколько секунд. 

Таблица 12 ― Снятие лака 

Операция Материалы Инструменты Оборудова-

ние 

Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Удаление 

лака 

Безворсовая 

салфетка 

10 шт ― ― ― 4 мин 

Размачивающее 

средство 

5 мл ― ― ― 

Итого 

времени: 
― ― ― ― ― 4 мин 

(0,07 часа) 

 

1.3.11 Наращивание ногтей полигелем 

Полигель (акрилатик) ― это новый продукт для наращивания ногтей, ко-

торый имеет ряд преимуществ перед другими материалами: 

 нейтральный запах; 

 экономичность; 

 простота нанесения; 

 полимеризируется только при воздействии УФ-излучения, в отличие от 

акриловой пудры; 
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 подходит для моделирования ногтей как на нижние, так и на верхние 

формы; 

 легкий опил. 

Последовательность выполнения наращивания: 

 наращивание выполняется с обезжиривания ногтей специальным сред-

ством; 

 на чистую ногтевую пластину наносится кислотный праймер для лучше-

го сцепления ногтевой пластины и геля; 

 под гель для наращивания наносится тонкий слой базового покрытия; 

 самый распространенный способ наращивания ― на нижних формах: 

форма подставляется под ноготь, лопаткой набирается необходимое ко-

личество полигеля и распределяется по форме, полимеризуется в LED-

лампе 60‒120 секунд; 

 опил выполняется пилкой 150‒180 грит; 

 после опила формы, обезжиривается поверхность ногтя. 

Таблица 13 ― Наращивание ногтей полигелем 

Операция Материалы Инструменты Оборудование Время 

Вид Кол-во Вид Кол-во 

Нанесение 

праймера 

Праймер 0,2 мл ― ― ― 2 мин 

Нанесение 

базового 

покрытия 

Базовое 

покрытие 

0,2 мл ― ― LED-лампа 5 мин 

Выкладка 

геля на 

формы 

Акригель для 

наращивания 

3 мл ― ― LED-лампа 40 мин 

Опил 

формы 

Одноразовая 

пилка 
― ― ― ― 30 мин 

Итого 

времени 
― ― ― ― ― 77 мин 

(1,28 часа) 

Данные технологические карты отражают временные и материальные за-

траты, с их помощью можно эффективно организовать рабочий процесс. Также 

они используются в качестве инструкции к выполнению той или иной процедуры. 
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2 ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ 

2.1 Актуальность создания студии ногтевого сервиса 

В последнее время услуги ногтевого сервиса получили широкое распро-

странение благодаря появлению новых технологий по уходу за кожей и ногтями, 

богатому выбору дизайна, появлению новейших материалов, благодаря которым 

качество маникюра и педикюра с каждым годом становится всѐ лучше. Сейчас са-

лоны красоты и студии ногтевого сервиса ― это место, которое помещают не 

только для получения качественной услуги, но и место, где люди желают отдох-

нуть от повседневных дел. 

Все больше девушек обращаются к профессионалам в студии, поскольку 

самостоятельно выполнить маникюр и педикюр требует  определенных навыков, 

умений, профессиональных инструментов и немалого количества средств. Глав-

ное для клиентов — качественное обслуживание, профессионализм мастеров, 

окончательный результат и удобное расположение студии. На это стоит обратить 

особое внимание при составлении бизнес-плана студии ногтевого сервиса.  

Положительные стороны открытия студии ногтевого сервиса: 

 отсутствие сезонности спроса на данные услуги; 

 относительно небольшие вложения в проект; 

 возможность расширения салона или сети; 

 интенсивный рост целевой аудитории; 

 окупаемость проекта от четырѐх-пяти месяцев. 

2.2 План открытия студии ногтевого сервиса 

При верном подходе к концепции студии будущий предприниматель мо-

жет занять лидирующее место в салонной бизнес-нише. 

Доход от бизнеса будет зависеть от некоторых факторов:  

 особенности заведения; 

 верно рассчитанной экономики студии; 
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 от выбранных методов продвижения; 

 управленческих способностей начинающего предпринимателя. 

План открытия студии маникюра и педикюра: 

 разработка концепции студии; 

 составление финансовой модели предприятия; 

 регистрация бизнеса, получение права на ведение деятельности; 

 выбор помещения; 

 составление бизнес-плана, покупка необходимых материалов, инстру-

ментов, оборудования;  

 поиск штаба сотрудников; 

 привлечение клиентов; проведение рекламной кампании. 

2.3 Регистрация ИП 

Открытие салона красоты предполагает наличие регистрации и прав на ве-

дение бизнеса. Один из вариантов ― оформить ИП («Индивидуальный предпри-

ниматель ―  физическое лицо, зарегистрированное в установленном законом по-

рядке и осуществляющее предпринимательскую деятельность без образования 

юридического лица» [6]) с упрощенной системой налогообложения.  

Порядок оформления ИП: 

 нужно обратиться в ФНС с заявлением по месту прописки на регистра-

цию по форме Р21001, оплатив госпошлину и предоставить копию пас-

порта; 

 в заявлении необходимо указать вид деятельности из классификатора, в 

данном случае это будет ОКВЭД Код 96.02 ― «Предоставление услуг 

парикмахерскими и салонами красоты» [9]; 

 выбирать лучше упрощенную систему налогообложения, приложив за-

явление о переходе на УСН в трѐх экземплярах; 

 регистрация осуществляется в течение трѐх рабочих дней. 

После получения статуса ИП, следует преступить к дальнейшим действиям: 
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 получение кодов статистики для ИП. Коды статистики для ИП требует-

ся: при формировании отчетности в Росстат; при получении лицензии; 

если предприниматель собирается поучаствовать в тендере; если нужно 

взять кредит в банке (коды указываются в заявлении); 

 изготовление печати: печать для ИП требуется при открытии расчѐтного 

счѐта в банке (требование печати присутствует не во всех банках, также 

печать нужна для тех предпринимателей, кто собирается отправлять за-

явки и совершать государственные заказы, государственные органы не 

примут документы без печати); 

 если же у ИП нет печати, достаточно будет подписи в первоначальных 

документах: трудовых книжках, путевых листах, накладных, приходных 

кассовых ордерах; 

 открытие расчѐтного счѐта: 

 свидетельство о государственной регистрации физического лица в 

качестве индивидуального предпринимателя (ОГРНИП);  

 уведомление о постановке на учет физического лица в налоговом 

органе;  

 уведомление о присвоении кодов статистики из Росстата (не обяза-

тельно); 

 выписка из Единого государственного реестра индивидуальных 

предпринимателей (ЕГРИП);  

 печать ИП при наличии;  

 паспорт; 

 приобретение кассового аппарата (согласно действующему законода-

тельству, предприниматели, оказывающие услуги за наличный или без-

наличный расчѐт, обязаны иметь и использовать при расчетах с клиен-

тами контрольно-кассовые машины); 

 при наличии сотрудников встать на учет ПФР и ФСС в качестве работо-

дателя; 
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 оформление сотрудников. 

2.4 Выбор помещения 

Студия ногтевого сервиса будет располагаться на первом этаже пристрой-

ки к жилому дому. Это помещение имеет ряд преимуществ: 

Во-первых, для студии выбран густонаселенный район Челябинска. Топо-

линая аллея  ―  это современный комплекс в Центральном районе города.  На 

Тополиной аллее живут в основном люди от 25 до 45 лет. В самом центре района 

располагается большая аллея для прогулок с детьми, что делает еѐ очень прохо-

димой для молодых мам и потенциальных клиентов салона. 

Во-вторых, имеется хорошая транспортная развязка, благодаря которой 

можно доехать из каждого района Челябинска на общественном транспорте или 

на личном автомобиле.  Дорога от площади Революции до Тополиной аллеи зай-

мет всего четверть часа. Также, рядом с выбранным помещением располагается 

большая парковка для личного автомобиля. Помимо этого, преимуществом дан-

ного места является то, что остановка общественного транспорта находится в 

двух минутах ходьбы от студии. 

В-третьих, в помещении сделан косметический ремонт предыдущими 

арендаторами, что позволяет сэкономить бюджет. 

2.5 Ассортимент услуг 

Студия ногтевого сервиса будет предоставлять следующие виды услуг: 

маникюр классический, комбинированный, аппаратный; наращивание ногтей по-

лигелем (акригелем) на нижних формах; педикюр классический, комбинирован-

ный аппаратный и экспресс-педикюр; покрытие обычным лаком и гель-лаком; 

консультации по использованию средств ухода; консультации по уходу за ногтя-

ми после посещения студии. 

В студии маникюра и педикюра ассортимент услуг и цены подобраны в 

соответствии маркетингового исследования. 



 

 
 

Изм. Лист № докум. Подпись Дата 

Лист 

29 ЮУрГУ.43.03.01.2020.310 ПЗ ВКР 

Ассортимент услуг студии: 

 маникюр классический/комбинированый/аппаратный; 

 педикюр классический/комбинированный/аппаратный; 

 маникюр + покрытие гель-лаком; 

 маникюр + покрытие лаком; 

 педикюр + покрытие гель-лаком; 

 педикюр + покрытие лаком; 

 экспресс-педикюр; 

 экспресс-педикюр + покрытие лаком; 

 экспресс-педикюр + покрытие гель-лаком; 

 снятие гель-лака без последующего покрытия; 

 снятие лака без последующего покрытия; 

 дизайн. 

2.6 План производства 

План салона составлен в соответствии с СанПин 2.1.2.2631-10 «Санитарно-

эпидемиологические требования к размещению, устройству, оборудованию, со-

держанию и режиму работы организаций коммунально-бытового назначения, ока-

зывающих парикмахерские и косметические услуги» [3]. 

Студия ногтевого сервиса находится в городе Челябинск. Общая площадь 

салона составила 78,7 м
2
. В помещении салона имеются: зона администрации, ме-

сто ожидания с журнальным столиком, маникюрный зал, педикюрные залы, сану-

зел, комната для персонала.  

Стоимость аренды данного помещения будет составлять 34 тысячи рублей. 

Имеются 5 рабочих мест для мастеров маникюра и два рабочих места для 

мастеров педикюра. Мастера работает посменно 2/2.  

Также, за стойкой администратора работают сотрудники посменно 2/2. 

 Общая площадь прихожей + стойка администратора равна 12 м
2
. В при-

хожей имеется зал ожидания для гостей с журнальным столиком, ве-
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шалкой и танкеткой. Рабочее место администратора оборудовано стой-

кой для работника. 

 Подсобное помещение для дезинфекции, предстерилизационной очист-

ки и стерилизации площадь которого 7 м
2
. 

 Маникюрный зал на 5 рабочих мест площадью 32,7 м
2
,
 
по 6,5 м

2
 на каж-

дого мастера маникюра. 

 Два педикюрных зала площадью 6,5 м
2
. 

 Комната отдыха для персонала 10 м
2
. Данная комната оборудована ку-

лером с водой, диваном и столом. 

 Совместный санитарный узел для персонала и гостей площадью 4 м
2
. 

2.7 Расчѐт количества персонала 

Управляющий (директор) несѐт полную ответственность за правильное 

функционирование студии ногтевого сервиса. 

В обязанности управляющего входит: 

 оперативное управление студией; 

 организация эффективной работы салона; 

 организация деятельности персонала; 

 взаимодействие с проверяющими органами; 

 подбор персонала, формирование команды; 

 ценообразование; 

 мотивация персонала; 

 работа с поставщиками; 

 работа с партнерами; 

 ведение документации; 

 составление должностных инструкций; 

 инвентаризация; 

 инструктаж персонала. 

Мастера ногтевого сервиса ― основной штаб сотрудников. 
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Требования к мастеру ногтевого сервиса: в «ГОСТ Р 58091-2018 Услуги 

бытовые. Ногтевой сервис» прописано главное требование к работнику ― доку-

мент о дополнительном образовании с курсом не менее 250 часов. 

Обязанности мастера ногтевого сервиса: 

 выполнение различных техник гигиенического маникюра и педикюра 

(классический, комбинированный и аппаратный); 

 знания о строении ногтевой пластины; 

 наращивание ногтей акригелем, полигелем, с применением акриловой 

пудры, а также укрепление ногтевой пластины; 

 улучшение состояния ногтевой пластины и кожи на руках и ногах 

(укрепляющие лаки, скрабы, кремы); 

 знание обо всех видах инструментов, умение их применять на практике; 

 дезинфекция, стерилизация, предстерилизационная очистка инструмен-

тов; дезинфекция рабочего места и всех поверхностей в соответствии с 

требованиями СанПиН. 

Личные качества мастера ногтевого сервиса: 

 пунктуальность; 

 вежливость, отзывчивость и доброжелательность; 

 аккуратность не только в качестве работы сотрудников, но и на рабочем 

месте, а также во внешнем виде; 

 стрессоустойчивость; 

 эти личные качества относятся и к администратору. 

Мастер будет зарабатывать 35% от стоимости услуги, при этом работать 

полностью на материалах салона, аренда оплачивается также салоном. 

График работы мастеров ― 2/2. 

Необходимый штаб сотрудников ― 14 человек. 

Обязанности администратора студии ногтевого сервиса: 

 консультация клиентов по услугам салона; 

 продажа косметики для домашнего ухода; 
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 координация мастеров и клиентов; 

 работа с кассой; 

 контроль наличия расходных материалов для качественной работы са-

лона. 

2.8 Расчѐт производственной мощности 

Расчет производственной мощности позволяет определить, какое количе-

ство услуг может произвести то или иное подразделение салона за определенный 

период времени, обладая такими ресурсами как: производственное помещение, 

рабочая сила и капитал. 

Для определения производственной мощности нужны следующие парамет-

ры: фонд рабочего времени (дневной, месячный, годовой), количество рабочих 

мест, трудоемкость единицы услуги и количество рабочих смен. 

Расчет фонда рабочего времени (F):              

 продолжительность рабочего дня (Т) — 12 часов;              

 календарные дни в году (Дк) — 365 дней;               

 праздничные и нерабочие дни (Дп) — 65 дни;              

 рабочие дни (Др) = 365 - 65 = 300 дней;              

 рабочие дни в месяц (Дм) = 300 ÷ 12 = 25 дней;             

 фонд рабочего времени (F) = 25×12 = 300 часов.             

 Нужно рассчитать количество услуг в месяц в соответствии с необходи-

мым временем на их выполнение (таблица 14). 

В таблицах годовой фонд работ рассчитан по формуле 1:  

 Fr=Nрд× Nрм× T,                                                  (1) 

где Fг ― это годовой фонд рабочего времени; 

Nрм ― количество рабочих мест; 

Nрд ― количество рабочих дней в году; 

T ― продолжительность рабочего дня. 
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Количество услуг в смену посчитано по формуле 2: 

Nус  
N

рч
× N

сп

   
,                                                  (2) 

где Nус ― количество услуг в смену; 

Nрч ― количество рабочих часов; 

Nсп ― количество сотрудников данного подразделения; 

Тву ― время выполнения услуги. 

Максимальная производственная мощность рассчитана по формуле 3:  

Maxпм = Nус × СУ,                                                        (3) 

где Maxпм ― максимальная производственная мощность; 

Nус ― количество услуг в смену; 

СУ ― структура услуг (в коэффициентах). 

Максимальная производственная мощность годовая рассчитана по формуле 4:  

Maxгод= Maxпм × 300,                                                   (4) 

где Maxгод ― максимальная производственная мощность годовая; 

Maxпм ― максимальная производственная мощность. 

Также рассчитаны потери рабочего времени (часть от рабочего времени, 

затрачиваемая на перерывы, в коэффициентах). 

Далее проведен расчет потерь времени за год (в услугах) по формуле 5: 

Рпв = Tп × Maxгод,                                                 (5)  

где Рпв ― расчѐт потери времени; 

Tп ― потери времени (в коэффициентах); 

Maxгод – максимальная производственная мощность годовая. 

В конце произведен расчет расчетной производственной мощности в год 

по формуле 6:  
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Рпм = Maxгод - Рпв,                                                 (6) 

где Рпм ― расчѐтная производственная мощность; 

Maxгод ― максимальная производственная мощность годовая; 

Рпв ― расчѐт потери времени (в услугах). 

Таблица 14 ― Расчет количества услуг в месяц  

Вид 

услуг 

T, 

ч 

N 

р.

м 

F СУ, 

% 

Nус Ma

xпм 

Maxгод Поте-

ри 

вре-

мени,  

ко-

эфф. 

Поте-

ри 

вре-

мени 

 

Итого, 

год 

Ито-

го, 

мес 

Клас-

сиче-

ский 

мани-

кюр 

0,75 5 18 000 3 80 2 720 0,1 72 648 54 

Ком-

бини-

рован-

ный  

мани-

кюр 

0,75 5 18 000 12 80 10 2 880 0,1 288 2 592 216 

Аппа-

ратный 

мани-

кюр 

0,75 5 18 000 12 80 10 2 880 0,1 288 2 592 216 

Клас-

сиче-

ский 

педи-

кюр 

0,98 2 7 200 3 24 1 216 0,1 21,6 194 16 

Ком-

бини-

рован-

ный 

педи-

кюр 

1,35 2 7 200 7 17 1 357 0,1 35,7 321 27 
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Продолжение таблицы 14 

Вид 

услуг 

T, 

ч 

N 

р.

м 

F СУ, 

% 

Nус Ma

xпм 

Maxгод Поте-

ри 

вре-

мени,  

ко-

эфф. 

Поте-

ри 

вре-

мени 

 

Итого, 

год 

Ито-

го, 

мес 

Аппа-

ратный 

педи-

кюр 

1,02 2 7 200 9 23 2 621 0,1 62,1 559 47 

Экс-

пресс-

педи-

кюр 

0,68 2 7 200 6 35 2 630 0,1 63 567 47 

По-

крытие 

гель -

лаком 

0,7 7 25 200 32 120 38 11 520 0,1 1 152 10 368 864 

Снятие 

гель-

лака 

разма-

чива-

нием 

0,23 7 25 200 2 365 7 2 190 0,1 219 1 971 164 

Снятие 

гель-

лака 

спили-

ванием 

0,15 7 25 200 5 560 28 8 400 0,1 840 7 560 630 

По-

крытие 

лаком 

0,18 7 25 200 3 466 14 4 194 0,1 419,4 3 775 315 

Снятие 

лака 

0,07 7 25 200 1 1 200 12 3 600 0,1 360 3 240 270 

Нара-

щива-

ние 

ногтей 

1,28 5 18 000 5 46 2 690 0,1 69 621 52 

Итого ― ― ― 100 ― ― ― ― ― 35 008 2 917 
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2.9 Расчѐт дохода студии 

Таблица 15 ― Расчет ежегодного дохода 

в рублях 

Наименование услуги Стоимость 

услуги 

Кол-во 

оказываемых 

услуг в месяц, 

шт 

Доход, 

 мес 

Доход, 

год 

Классический маникюр 500 54 27 000 324 000 

Комбинированный маникюр 600 216 129 600 1 555 200 

Аппаратный маникюр 600 216 129 600 1 555 200 

Классический педикюр 1 300 16,2 21 060 252 720 

Комбинированный педикюр 1 400 26,775 37 485 449 820 

Аппаратный педикюр 1 400 46,575 65 205 782 460 

Экспресс-педикюр 1 000 47,25 47 250 567 000 

Покрытие лаком 300 864 259 200 3 110 400 

Снятие лака 100 164,25 16 425 197 100 

Покрытие гель-лаком 700 630 441 000 5 292 000 

Снятие гель-лака размачиванием 200 314,55 62 910 754 920 

Снятие гель-лака спиливанием 100 270 27 000 324 000 

Наращивание акригелем 1 500 51,75 77 625 931 500 

Итого ― ― ― 16 096 320 

 

2.10 Расходные материалы 

Таблица 16 ― Материалы и препараты для выполнения классического маникюра 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги  

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаков-

ки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Материало-

емкость 

на единицу 

услуги 

Перчатки Нитриловые, 

неопудренные 

2 шт 100 шт 350 4,9 9,8 

 



 

 
 

Изм. Лист № докум. Подпись Дата 

Лист 

37 ЮУрГУ.43.03.01.2020.310 ПЗ ВКР 

Продолжение таблицы 16 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги  

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаков-

ки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Материало-

емкость 

на единицу 

услуги 

Маска Трехслойная с 

угольным 

фильтром 

1 шт 50 шт 150 3 3 

Салфетки Нестерильные, 

одноразовые 

2 шт 100 шт 200 0,2 0,4 

Антисеп-

тик 

Кожный 

антисептик для 

обработки рук 

1 мл 200 мл 150 0,75 0,75 

Файл для 

основы 

Одноразовый 

материал, 

обработки после 

применения не 

подлежит 

1 шт 25 шт 260 10,4 10,4 

Баф Одноразовый 

материал, 

Обработки 

После 

применения не 

подлежит 

1 шт 30 шт 180 6 6 

Ремувер Размягчение 

эпонихия и 

кутикулы 

1 мл 30 мл 300 10 10 

Апельси-

новая 

палочка 

Одноразовый 

материал, 

Обработки 

После 

применения не 

подлежит 

1 шт 100 шт 150 1,5 1,5 

Ватный 

диск 

Х/б, 

нестерильные 

2 шт 120 шт 50 0,42 0,84 

Обезжири-

ватель 

Обезжиривание 

ногтевой 

пластины 

1 мл 1 000 мл 350 0,35 0,35 

Дезинфек-

тор 

Дезинфекция 

гладких 

поверхностей 

5 мл 1 000 мл 400 0,4 2 

Масло/ 

крем для 

кожи и 

кутикулы 

Уходовое 

смягчающее 

средство 

0,5 мл 15 мл 40 2,66 1,33 

Итого ― ― ― ― ― 46,37 
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Таблица 17― Материалы и препараты для выполнения комбинированного маникюра 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаков-

ки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма  

Материало-

ѐмкость 

на единицу 

услуги 

Перчатки Нитриловые, 

неопудренные 

2 шт 100 шт 350 4,9 9,8 

Маска Одноразовая 1 шт 50 шт 150 3 3 

Салфетки Нестерильные, 

одноразовые 

2 шт 100 шт 200 0,2 0,4 

Антисептик Кожный  

антисептик для 

обработки рук 

1 мл 200 мл 150 0,75 0,75 

Файл для 

основы 

Одноразовый 

материал,  

обработки  

после  

применения не 

подлежит 

1 шт 25 шт 260 10,4 10,4 

Баф Одноразовый 

материал,  

обработки  

после  

применения не 

подлежит 

1 шт 30 шт 180 6 6 

Апельсиновая 

палочка 

Одноразовый 

материал,  

обработки  

после  

применения не 

подлежит 

1 шт 100 шт 150 1.5 1,5 

Ватный диск Х/б,  

нестерильные 

2 шт 120 шт 50 0,42 0,84 

Обезжирива-

тель 

Обезжиривание 

ногтевой 

пластины 

1 мл 1 000 мл 350 0,35 0,35 

Дезинфектор Дезинфекция 

гладких 

поверхностей 

5 мл 1 000 мл 400 0,4 2 

Масло/ крем 

для кожи и 

кутикулы 

Уходовое 

смягчающее 

средство 

0,5 мл 15 мл 40 2,66 1,33 

Итого ― ― ― ― ― 36,37 
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Таблица 18 ― Материалы и препараты для выполнения аппаратного маникюра 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги  

Кол-во в 

упаковке 

Стоимость 

упаковки 

Стоимость 

единицы 

объѐма 

Материало-

ѐмкость на 

единицу 

услуги 

Перчатки Нитриловые, 

неопудренные 

2 шт 100 шт 350 4,9 9,8 

Маска Одноразовая 1 шт 50 шт 150 3 3 

Салфетки Нестерильные, 

одноразовые 

2 шт 100 шт 200 0,2 0,4 

Антисеп-

тик 

Кожный 

антисептик 

для обработки 

рук 

1 мл 200 мл 150 0,75 0,75 

Файл для 

основы 

Одноразовый 

материал, 

Обработки 

После 

применения 

не подлежит 

1 шт 25 шт 260 10,4 10,4 

Баф Одноразовый 

материал, 

обработке 

после 

применения 

не подлежит 

1 шт 30 шт 180 6 6 

Итого ― ― ― ― ― 30,35 
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Таблица 19 ― Материалы и препараты для выполнения классического педикюра 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Количе-

ство в 

упаковке 

Стоимость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма  

Материа-

лоѐмкость 

на единицу 

услуги 

Перчатки Нитриловые, 

неопудренные 

2 шт 100 шт 350 4,9 9,8 

Маска Одноразовая 1 шт 50 шт 150 3 3 

Салфетки Нестерильные, 

одноразовые 

2 шт 100 шт 200 0,2 0,4 

Антисеп-

тик 

Кожный 

антисептик для 

обработки рук 

1 мл 200 мл 150 0,75 0,75 

Ремувер  Размягчение 

эпонихия и 

кутикулы 

1 мл 30 мл 300 10 10 

Сменный 

файл для 

тѐрки 

Сменный файл 

для 

педикюра с 

опреденной 

жесткостью 

2 шт 30 шт 390 13 26 

Крем для 

стоп 

Уходовое 

смягчающее 

средство 

0,5 мл 15 мл 40 2,66 1,33 

Дезинфек-

тор 

Дезинфекция 

гладких 

поверхностей 

5 мл 1 000 мл 400 0,4 2 

Одноразо-

вая пилка 

Одноразовый 

материал, 

обработке 

после 

применения не 

подлежит 

1 шт 25 шт 260 10,4 10,4 

Итого ― ― ― ― ― 50,68 
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Таблица 20 ― Материалы и препараты для выполнения комбинированного педикюра 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги  

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Материало-

ѐмкость на 

единицу 

услуги 

Перчатки Нитриловые, 

неопудренные 

2 шт 100 шт 350 4,9 9,8 

Маска Трехслойная с 

угольным 

фильтром 

1 шт 50 шт 150 3 3 

Салфетки Нестерильные, 

одноразовые 

2 шт 100 шт 200 0,2 0,4 

Антисептик Кожный 

антисептик для 

обработки ног 

1 мл 200 мл 150 0,75 0,75 

Ремувер  Размягчение 

эпонихия и 

кутикулы 

1 мл 30 мл 300 10 10 

Файл для 

тѐрки 

Сменный файл 

для педикюра с 

опреденной 

жесткостью 

2 шт 30 шт 390 13 26 

Крем для 

стоп 

Уходовое 

смягчающее 

средство 

0,5 мл 15 мл 40 2,66 1,33 

Дезинфек-

тор 

Дезинфекция 

гладких 

поверхностей 

5 мл 1 000 мл 400 0,4 2 

Одноразовая 

пилка 

Одноразовый 

материал, 

обработке 

после 

применения не 

подлежит 

1 шт 25 шт 260 10,4 10,4 

Итого ― ― ― ― ― 63,68 
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Таблица 21 ― Материалы и препараты для выполнения аппаратного педикюра 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги  

Кол-во 

в упаковке 

Стои-

мость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Материа-

лоѐмкость 

на единицу 

услуги 

Перчатки Нитриловые, 

неопудренные 

2 шт 100 шт 350 4,9 9,8 

Маска Одноразовая 1 шт 50 шт 150 3 3 

Салфетки Нестерильные, 

одноразовые 

2 шт 100 шт 200 0,2 0,4 

Антисептик Кожный анти-

септик для 

обработки ног 

1 мл 200 мл 150 0,75 0,75 

Колпачок 

для кожи 

стоп 

Удаление огру-

бевшей кожи 

80, 180 и 320 

грит 

3 шт 100 шт 300 3 9 

Крем для 

стоп 

Уходовое 

смягчающее 

средство 

0,5 мл 15 мл 40 2,66 1,33 

Дезинфек-

тор 

Дезинфекция 

гладких 

поверхностей 

5 мл 1 000 мл 400 0,4 2 

Одноразовая 

пилка 

Одноразовый 

материал, 

обработке 

после 

применения не 

подлежит 

1 шт 25 шт 260 10,4 10,4 

Итого ― ― ― ― ― 26,68 
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Таблица 22 ― Материалы и препараты для выполнения экспресс-педикюра  

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Материало-

ѐмкость 

на единицу 

услуги 

Перчатки Нитриловые, 

неопудренные 

2 шт 100 шт 350 4,9 9,8 

Маска Одноразовая 1 шт 50 шт 150 3 3 

Салфетки Нестерильные, 

одноразовые 

2 шт 100 шт 200 0,2 0,4 

Антисептик Кожный 

антисептик для 

обработки ног 

1 мл 200 мл 150 0,75 0,75 

Крем для стоп Уходовое 

смягчающее 

средство 

0,5 мл 15 мл 40 2,66 1,33 

Дезинфектор Дезинфекция 

гладких 

поверхностей 

5 мл 1 000 мл 400 0,4 2 

Одноразовая 

пилка 

Одноразовый 

материал, 

обработке 

после 

применения не 

подлежит 

1 шт 25 шт 260 10,4 10,4 

Итого ― ― ― ― ― 17,68 
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Таблица 23 ― Материалы и препараты для покрытия гель-лаком 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Материа-

лоѐмкость 

на единицу 

услуги 

Праймер Служит 

скотчем между 

ногтевой 

пластиной и 

искусственным 

материалом 

0,2 мл 8 мл 250 31, 25 6,25 

Базовое 

покрытие 

Основа для 

гель-лака 

1 мл 30 мл 1 200 40 40 

Цветной 

гель-лак 

Цветной 

искусственный 

материал 

0,5 мл 8 мл 290 36,25 18,125 

Топовое 

покрытие 

Завершающее 

укрепляющее 

покрытие 

0,5 мл 30 мл 1 200 40 20 

Итого ― ― ― ― ― 84,375 

 

Таблица 24 ― Материалы и препараты для наращивания акригелем 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Себестои-

мость на 

единицу 

услуги 

Праймер Служит 

скотчем между 

ногтевой 

пластиной и 

искусственным 

материалом 

0,2 мл 8 мл 250 31,25 6,25 

Базовое 

покрытие 

Основа для 

гель-лака 

1 мл 30 мл 1 200 40 40 

Акригель Смесь геля и 

акрила 

3 мл 50 мл 500 10 30 

Итого ― ― ― ― ― 76,25 
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Таблица 25 ― Материалы и препараты для снятия гель-лака спиливанием 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Себестои-

мость на 

единицу 

услуги 

Одноразо-

вая щетка 

Щетка для 

пыли, 

утилизирует-

ся 

1 100 300 3 3 

Одноразо-

вое 

полотенце 

Нестерильное 1 50 350 11,6 11,6 

Итого ― ― ― ― ― 14,6 

 

Таблица 26 ― Материалы и препараты для покрытия лака  

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Себестои-

мость на 

единицу 

услуги 

Покрытие 

лаком 

Цветная 

основа 

покрытия 

0,5 мл 8 мл 200 25 12,5 

Итого ― ― ― ― ― 12,5 

 

Таблица 27 ― Материалы и препараты для снятия лака 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Себестои-

мость на 

единицу 

услуги 

Средство для 

удаления 

лака 

Растворение 

лака 

5 мл 200 мл 35 0,175 0,875 

Безворсовые 

салфетки 

Не оставляет 

ворса на 

ногтевой 

пластине 

10 шт 200 шт 100 0,5 5 

Итого ― ― ― ― ― 5,875 
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Таблица 28 ― Материалы и препараты для снятия гель-лака размачиванием 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Кол-во в 

упаковке 

Стоимость 

упаковки 

Стои-

мость 

единицы 

объѐма 

Себесто-

имость на 

единицу 

услуги 

Безворсовая 

салфетка 

Не оставляет 

ворса на 

ногтевой 

пластине 

10 шт 200 шт 100 0,5 5 

Средство для 

удаления 

гель-лака 

Размачивает 

гель-лак, не 

травмируя 

ногтевую 

пластину и 

кожу вокруг нее 

10 мл 500 мл 300 0,6 6 

Одноразовое 

полотенце 

Нестерильное 1 шт 50 шт 350 11,6 11,6 

Итого ― ― ― ― ― 22,6 

 

2.11 Затраты на расходные материалы 

Таблица 29 ― Затраты на расходные материалы 

  в рублях 

Наименование услуги Себестоимость 

материалов 

Кол-во 

услуг, 

мес 

Затраты на 

материалы, 

мес 

Затраты на 

материалы, 

 год 

Классический маникюр 46,37 54 2 504 30 048 

Комбинированный мани-

кюр 

36,37 216 7 856 94 271 

Аппаратный маникюр 30,35 216 6 556 78 667 

Классический педикюр 50,68 16 821 9 852 

Комбинированный педи-

кюр 

63,68 27 1 705 20 460 

Экспресс- педикюр 17,68 47 823 9 881 

Аппаратный педикюр 26,68 47 1 261 15 128 

Покрытие гель-лаком 84,375 864 72 900 874 800 

Снятие гель-лака 

размачиванием 

22,6 164 3 712 44 545 

Снятие гель-лака 

спиливанием 

14,6 630 9 198 110 376 
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Продолжение таблицы 29 

в рублях 

Наименование услуги Себестоимость 

материалов 

Кол-во 

услуг, 

мес 

Затраты на 

материалы, 

мес 

Затраты на мате-

риалы, 

год 

Покрытие лаком 12,5 315 3 932 47 183 

Снятие лака 5,875 270 1 586 19 035 

Наращивание акригелем 76,25 52 3 946 47 351 

Итого ― 3 108 116 800 1 401 597 

 

Таблица 30 ― Общие расходные материалы 

в рублях 

Материал/ 

препарат 

Назначение Потреб-

ность на 

единицу 

услуги 

Кол-во в 

упаковке 

Стои-

мость 

упа-

ковки 

Стоимость 

на единицу 

объѐма 

Себестои-

мость на 

единицу 

услуги 

Дезинфици-

рующее 

средство 

Очистка 

инструментов и 

поверхностей 

0,02 мл 1 000 мл 560 0,56 0,01 

Пакеты для 

стерилизации 

Специальные 

крафт-пакеты 

для 

стерилизации 

1 шт 100 шт 350 3,5 3,5 

Пакеты для 

отходов 

Утилизация 

отходов 

0,25 шт 500 шт 2 430 4,86 1,2 

Индикаторы 

стерилизации 

Индикаторы 

для журнала 

учѐта 

1 шт 1 000 шт 125 0,125 0,125 

Журналы 

учѐта и 

контроля 

Учѐт  

предстерилиза-

ционной  

очистки, учѐт 

стерилизации, 

учет 

концентрации 

рабочих 

растворов и тд. 

1 шт 1 000 шт 500 0,5 0,5 

Итого на 

единицу 

услуги: 

― ― ― ― ― 5,34 

Итого в месяц ― ― ― ― ― 16 596,72 

Итого в год ― ― ― ― ― 199 160,64 
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2.12 Амортизационные отчисления 

Амортизация вычисляется по формуле 7:  

     ,                                                       (7) 

где А ― амортизационные отчисления в месяц; 

С ― стоимость комплекта оборудования; 

К ― коэффициент амортизационных отчислений. 

Коэффициент амортизационных отчислений вычисляется по формуле 8: 

  
 
 ,                                                           (8) 

где К ― коэффициент амортизационных отчислений; 

Т ― срок эксплуатации оборудования. 

Таблица 31 ― Амортизационные отчисления 

в рублях 

Оборудование и 

инструменты 

Кол-во Цена С Т К А 

Ультразвуковая 

мойка 

1 11 000 11 000 36 0,028 308 

Стерилизатор 1 18 000 18 000 48 0,02 360 

Телевизор 2 15 000 30 000 60 0,017 510 

Рециркулятор воз-

духа 

бактерицидный 

1 13 000 13 000 48 0,02 260 

Стул для мастера 

маникюра и клиента 

10 1 300 13 000 72 0,014 182 

Стол маникюрный 5 3 000 15 000 72 0,014 210 

Кресло 

педикюрное 

2 16 000 32 000 48 0,02 640 

Стул мастера 

педикюра 

2 3 500 7 000 60 0,017 119 

Стойка 

администратора 

1 15 000 15 000 72 0,014 210 

Стул 

администратора 

1 4 000 4 000 72 0,014 56 

Банкетка в зал ожи-

дания 

1 4 000 4 000 48 0,02 80 

Стол журнальный 1 1 100 1 100 72 0,014 15,4 
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Продолжение таблицы 31 

в рублях 

Оборудование и 

инструменты 

Кол-во Цена С Т К А 

Аппарат для 

маникюра и 

педикюра 

7 12 600 88 200 48 0,02 1 764 

Лампа настольная 5 800 4 000 36 0,028 112 

Лампа-лупа для 

педикюра 

2 5 000 10 000 36 0,028 280 

Ванна для ног 2 1 000 2 000 60 0,017 34 

Пылесос 7 3 500 24 500 36 0,028 686 

Лампа LED 7 3 000 21 000 36 0,028 588 

Комплект Инстру-

ментов для маникю-

ра и 

педикюра 

21 900 18 900 24 0,042 793,8 

Шкаф для одежды в 

комнате отдыха 

1 3 000 3 000 60 0,017 51 

Вешалка для гостей 1 1 200 1 200 60 0,017 20,4 

Диван в комнате 

отдыха 

1 4 000 4 000 48 0,02 80 

Тележка в зал 

педикюра 

2 1 200 2 400 60 0,017 40,8 

Итого, в месяц ― ― ― ― ― 7 400,4 

Итого, в год ― ― ― ― ― 88 805 

 

2.13 Фонд заработной платы 

Фонд заработной платы ― это сумма всех отчислений, которые начислила 

организация сотруднику как оплату труда. 

Основные выплаты, связанные с трудовым процессом: 

 выплаты по окладу, процентной ставке или сдельной расценке; 

 доплаты за особые условия труда; 

 премии за трудовые показатели. 
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Заработная плата администратора студии ногтевого сервиса 20 000 рублей 

в месяц по графику 2/2. Для такого графика нужно нанять 2  сотрудников, кото-

рые будут работать посменно. 

Заработная плата мастера ногтевого сервиса процентная (35% от выпол-

ненной работы). 

На заработную плату на каждого сотрудника начисляется Уральский ко-

эффициент равный 15%. 

Сам работодатель выплачивает в ОФСС 30% от итоговой начисленной за-

работной платы работникам. 

Итоговая заработная плата сотруднику вычисляется как итоговая ЗП минус 13%. 

Таблица 32 ― Заработная плата сотрудникам 

в рублях 

Должность Кол-во 

работни-

ков 

ЗП ЗП всем 

сотруд-

никам 

Уральский 

коэфф. 

15% 

Итого 

начис-

лений 

Начисле-

ния в 

ОФСС 

30% 

Зарплата 

сотруд-

никам 

-13% 

Мастер 

ногтевого 

сервиса 

14 31 000 434 000 65 100 499 100 149 730 434 217 

Админи-

стратор 

2 20 000 40 000 6 000 46 000 13 800 40 020 

Итого ― ― ― ― 545 100 163 530 ― 

Итого в 

месяц 
― ― ― ― 708 630 ― 

Итого в 

год 
― ― ― ― 8 503 560 ― 

Исходя из полученных данных, ФЗП = 708 630 рублей/месяц 

(8 503 560 рублей/год). 

2.14 Прочие расходы студии 

Существует несколько видов рекламы: 

 аудио- и видеореклама на радио и телевидении [11]; 

 листовки, визитки; 

 биллборды и вывески; 
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 онлайн-реклама на различных сайтах. 

Таблица 33 ― Затраты на рекламу 

Способ рекламы Стоимость, 

руб 

Вывеска студии 11 000 

Визитки 1 200 

Страница в социальных сетях 0 

Таргетированная реклама в 

социальных сетях 

6 000 

Итого,  в месяц 18 200 

Итого,  в год 97 400 

Таблица 34 ― Прочие расходы студии ногтевого сервиса 

в рублях 

Расходы Сумма, 

мес 

Сумма, 

год 

Охрана 5000 60 000 

Коммунальные платежи 21 000 252 000 

Услуги связи интернет 500 6 000 

Аренда 45 000 540 000 

Клининг 7 000 84 000 

Итого ― 942 000 

 

2.15 Налоговые выплаты 

При открытии любого бизнеса сначала нужно определить форму регистра-

ции (ИП или ООО) и выбрать систему налогообложения. Для данной студии была 

выбрана форма регистрации ИП, так как она имеет ряд преимуществ: 

 несложное открытие и закрытие регистрации (Для закрытия ИП нужно 

всего лишь подать заявление, через три рабочих дня лицо больше не яв-

ляется ИП, а все долги остаются за ним как за физическим лицом); 
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 кассовую книгу и бухгалтерский учет вести не нужно (Налоговый учѐт 

гораздо проще, чем бухгалтерский и с ним можно справиться сам пред-

приниматель). 

Для салона красоты можно выбрать одну из систем налогообложения: 

 общая система; 

 упрощенная система налогообложения (УСН); 

 ЕНВД ― единый налог на вмененный доход; 

 патент. 

Рассмотрев все виды налогообложения, была выбрана УСН. 

Существует 2 вида УСН ― либо считать налог  со всей суммы доходов, 

либо с разницы между доходами и расходами. 

Ставка налога может быть уменьшена в регионах, но обычно для УСН 

«Доходы» ставка 6%, а для УСН «Доходы-расходы» ― 15% [5]. 

Выбрать УСН для салона красоты нужно в течение 30 дней после реги-

страции бизнеса. Имущественные налоги платить не нужно, НДС тоже [5]. 

 Для ИП на УСН «Доходы» подсчет налога – это произведение всех до-

ходов и ставки налога (доходы × 6% = налог УСН). При подсчете налога 

не берутся в расчет расходы. Налог считается со всей выручки, даже ес-

ли расходы превысили полученные доходы. 

 Для ИП на УСН «Доходы-расходы» налог считается как произведение 

разницы между доходами и расходами и ставки (доходы-

расходы) × 15% = налог УСН.  

Выбранная система налогообложения будет применена в разделе «Чистая 

прибыль и рентабельность» [8]. 
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2.16 Точка безубыточности 

Точка безубыточности (далее ― ТБ) ― объем производства и реализации 

продукции, при котором расходы будут компенсированы доходами. 

Таблица 35 ― Расчѐт постоянных затрат 

Постоянные затраты Сумма за год, 

руб 

Арендная плата 540 000 

Фонд заработной платы 8 503 560 

Коммунальные платежи 252 000 

Реклама 97 400 

Охрана 60 000 

Интернет 6 000 

Клининг-служба 84 000 

Амортизация оборудования 88 805 

Итого 9 631 765 

Для подсчѐта точки безубыточности маникюрного и педикюрного залов  

нужно знать среднюю стоимость услуг в салоне и среднюю стоимость перемен-

ных затрат. Расчет точки безубыточности представлен в формуле  9: 

    
                  

    -      
  
         

     -   
                            (9) 

 

где Уср = 1 400 рублей; 

Зпер = 45 рублей. 

Итого: 7 108 услуг в год на 14 мастеров (10 мастеров маникюра и четыре 

мастера педикюра). То есть, мастер маникюра или педикюра должен выполнять  

1‒2 работы в день, чтобы выйти на точку безубыточности. 
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2.17 Чистая прибыль и рентабельность 

Чистая прибыль ― это часть дохода, остающаяся после уплаты налогов, 

сборов, отчислений и других обязательных платежей в бюджет. 

Для определения чистой прибыли нужно посчитать налог студии ногтевого 

сервиса. 

Как ранее сказано, в УСН существует два вида: 6% от «Доход» или 15% от 

«Доход-расход».  

Рассмотрим оба случая УСН: 

 6% от «Доход». Доход уже рассчитан в разделе «Расчѐт дохода студии» 

и равен 16 096 320 рублей/год. 

Налог: Доход × 6% = 16 096 320 × 0,06 = 965 779 рублей/год. 

 15% от «Доход - расход». К расходам относятся постоянные и перемен-

ные расходы. 

Постоянные расходы: 9 631 765 рублей.  

Переменные расходы:  1 401 597 + 199 160,64 = 1 600 757,64 рублей. 

Общие расходы: 9 631 765 + 1 600 757,64 = 11 232 522,64 

Доходы: 16 096 320 рублей/год. 

Итого УСН 15% от «Доход - расход»: 

0,15 × (16 096 320 - 11 232 522,64) = 729 570 рублей 

В сравнении 6% от «Доход» и 15% от «Доход-расход», очевидно, что вто-

рой способ налогообложения выгоднее для данной студии. 

Чистая прибыль предприятия = (Доходы - Затраты - Налоги). Чистая при-

быль = 16 096 320 - 11 232 522,64 - 729 570 = 4 134 227,36  рублей/год. 

Рентабельность рассчитывается как отношение чистой прибыли к общему 

доходу, показано в формуле 10: 

Рентабельность = 
Чистая прибыль

Общий доход
 = 

4 134 227

16 096 320
 = 0,25 = 25%                       (10)  
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2.18 Первоначальные инвестиции 

Первоначальные инвестиции приведены в таблице 34. 

Таблица 36 ― Первоначальные инвестиции 

Первоначальные затраты Сумма за месяц, 

руб 

Документы 20 000 

Аренда 45 000 

Оборудование 342 300 

Расходные материалы 121 900 

Реклама 8 117 

Интернет 500 

Охрана 5 000 

Итого 542 817 

Первоначальные инвестиции составили 542 817 рублей в месяц. 
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3 ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

3.1 Санитарно-противоэпидемиологический режим студии ногтевого сервиса 

Студия маникюра и педикюра соответствует нормам, установленными 

СанПиН 2.1.2.2631-10.  

Помещение салона расположено во встроено-пристроенным помещении 

жилого задания с наличием отдельного входа. Имеется автономная система вен-

тиляции. 

Площадь выбранного помещения для студии составляет 78,7 м
2
. Зал мани-

кюра составляет 32,7 м
2 

на пять рабочих мест. Рабочие места для мастеров педи-

кюра находятся в обособленных помещениях, площадь каждого ― 6,5 м
2
. 

В студии имеются и дополнительные помещения:  

 санитарный узел площадью 4 м
2
; 

 комната отдыха для персонала 10 м
2
; 

 подсобное помещение для дезинфекции, ПСО и стерилизации площадь 

которого ― 7 м
2
; 

 общая площадь прихожей + стойка администратора равна 12 м
2
. 

Поверхности стен, потолков и полов, наружная и внутренняя поверхность 

мебели сделаны из гладких материалов, легкодоступные для влажной уборки и 

устойчивы к агрессивному воздействию дезинфицирующих средств. На все ис-

пользуемые материалы имеются документы, подтверждающие безопасность их 

использования. 

В помещении имеется централизованное горячее и холодное водоснабже-

ние, а также канализация. 

Особенности микроклимата в помещения в салоне красоты: 

 в салоне красоты важно придерживаться определенной температуры: зимой в 

помещении должно быть 21‒23 градуса, а летом ― 22‒24 градуса; 

 система вентиляции может быть общей, за исключением рабочих мест 

мастера по наращиванию ногтей. 
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В студии ногтевого сервиса, помимо естественного оконного и общего по-

толочного освещения, место мастера маникюра и мастера педикюра должно быть 

оборудовано и местным дополнительным освещением. 

Все помещения и оборудование студии красоты должны содержаться в чи-

стоте. В салоне красоты нужно осуществлять профилактическую дезинфекцию, 

включающую обеззараживание поверхностей  помещения, мебели, оборудова-

ния,  воздуха,  инструментов, белья, спецодежды и других предметов, используе-

мых в работе, а также дезинсекцию и дератизацию. Предоставление услуг приво-

дится только в чистом белье [9]. 

На каждое рабочее место мастера маникюра и педикюра следует иметь не 

менее трех наборов инструментов. Инструменты и расходные материалы стерили-

зуются в специальных крафт-пакетах.  

Допускается стерилизация инструментов в неупакованном виде при усло-

вии, что они будут использованы в течение часа или храниться  в стерилизаторах. 

Все ѐмкости с рабочими растворами должны иметь крышки, маркировку с 

названием, составом, датой приготовления. 

В целях профилактики мастера должны быть обеспечены медицинской ап-

течкой. Виды медицинских аптечек: АнтиШок (Для салонов красоты, оказываю-

щих медицинские услуги);  АнтиСПИД  (Если при оказании услуги возможен по-

рез либо иное нарушение кожного покрова); первой помощи работникам.  Для 

данной студии красоты нужны аптечки АнтиСПИД и аптечка первой помощи.  

Состав аптечки АнтиСПИД: Спирт этиловый 70% 10 мл, раствор йода 

спиртовой 5% 10-20 мл, ватные стерильные тампоны 10‒15 шт, бинт стерильный 

1 шт, бинт нестерильный 1 шт, лейкопластырь 1 шт. 

Состав аптечки первой помощи: Жгут кровоостанавливающий 1 шт, бинт 

марлевой медицинский нестерильный 3 шт, бинт марлевой медицинский стериль-

ный 5 шт, пакет перевязочный медицинский индивидуальный стерильный с тер-

мической оболочкой  1 шт, салфетки марлевые медицинские  стерильные 1 уп., 

лейкопластырь бактерицидный 12 шт. 
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Влажная уборка помещений должна проводиться не менее двух раз в день, 

в том числе и в конце рабочего дня, с помощью моющих и дезинфицирующих 

средств. Генеральная уборка проводится не реже одного раза в неделю. Для убор-

ки каждого помещения  должно быть отдельный уборочный инвентарь с марки-

ровкой. 

Перед началом выполнения работы руки клиента и мастера обрабатывают-

ся антисептиком. Сначала мастер тщательно обрабатывает свои  руки, затем наде-

вает перчатки. Далее обрабатываются руки клиента. Часто для этого используют 

следующие средства: Неостерил, Октенисепт, Бациллол, Стериллиум, Кута-

септ Ф, Эко-бриз. Они идут в спреях или в емкостях с дозаторами. 

Дезинфекция инструмента ― первый этап обработки. Для дезинфекции 

инструментов в салонах красоты используется химический метод. Для дезинфи-

цирующих средств важен спектр воздействия, куда входит противогрибковый и 

противовирусный эффект. Дезинфицирующие средства, как правило, продаются 

концентрированные и разводятся с водой по инструкции. Каждый салон выбирает 

удобное для себя средство для дезинфекции. Самые распространенные: Аламинол 

(раствор 5%, выдержка 15 мин), Оптимакс Проф (раствор 3%, выдержка 15 мин), 

Алмадез (раствор 2%, выдержка 15 мин).  

Предстерилизационная очистка ― второй этап обработки инструментов. 

После экспозиции инструменты вынимаются из раствора и промываются в тече-

ние 1-10 минут (в зависимости от инструкции дезинфицирующего средства) под 

проточной водой с обычной или латунной щеткой. При тщательной очистке уда-

ляются не только грязь и мелкие частицы, но и само дезинфицирующее средство, 

которое отрицательно влияет на инструменты. Первый и второй этапы можно 

совместить, если имеется ультразвуковая мойка. Совмещенное воздействие рас-

твора и вибраций позволяют полностью подготовить инструментарий к стерили-

зации. После экспозиции инструменты промываются проточной водой. Также, 

можно совместить дезинфекцию и ПСО, если дезинфицирующее средство раство-

ряет грязь и частицы. 
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Стерилизация ― это завершающий этап в обработке инструментов. В про-

цессе стерилизации уничтожаются не только устойчивые микроорганизмы, но и 

их споры. Стерилизацию инструментов проводят с целью умерщвления на них 

всех патогенных и не патогенных микроорганизмов, в том числе их споровых 

форм. Виды стерилизации: термическая, химическая, паровая, кварцевая. Для 

студии был выбран термический способ обработки инструментов. ГП-10 МО ― 

самый распространенный сухожаровой шкаф, который имеет обязательное реги-

страционное удостоверение. Время экспозиции ― 60 минут при температуре 

180 градусов. После обработки инструменты охлаждаются и готовы к работе.  

Дезинфекция поверхностей происходит с дезинфицирующими средствами, 

но процентность раствора меньше: 0,5‒2% в зависимости от инструкции. Обра-

ботка поверхностей происходит способами орошения, протирания, погружения, 

замачивания. 

Все мастера должны придерживаться правил личной гигиены: 

 перед началом и после окончания обслуживания мастер должен тща-

тельно мыть руки с мылом; 

 осуществлять уход за кожей с помощью защитных и увлажняющих кре-

мов и лосьонов; 

 не курить и не принимать пищу на рабочем месте. 
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3.2 Пожаро- и электробезопасность на предприятии 

Техника безопасности: 

 пожарная безопасность; 

 электробезопасность; 

 обращение с колющими и режущими инструментами; 

 специфические требования к безопасности работников; 

 производственная санитария. 

Виды инструктажа по техники безопасности: 

 вводный ― проводится с новыми сотрудниками; 

 первичный ― проводится до начала работы; 

 повторный ― в зависимости от типа инструктажа проводится каждые 

шесть или двенадцать месяцев; 

 внеплановый ― проводится руководителем при необходимости. 

3.2.1 Пожарная безопасность 

Соответствие салона требованиям пожарной безопасности (далее ― ПБ) 

проверяется Государственной противопожарной службой. Инструктированием 

персонала салона красоты занимается сам владелец или назначенный им ответ-

ственный сотрудник ― администратор, управляющий. Он же соблюдает исполне-

ние правил, поддержание пожарной безопасности, пригодность огнетушителей [9].  

ПБ должна поддерживаться оформлением общего приказа. 

Общий приказ содержит:  

 инструкцию по ПБ в помещениях различного назначения; 

 инструкцию по оказанию первой помощи пострадавшим от возгорания; 

 правила эвакуации людей, правила использования огнетушителя; 

 приказ о назначении ответственного за ПБ с описанием его обязанно-

стей, а именно ― проведения инструктажей, контроль над эвакуацией, 

контроль за состоянием огнетушителей;  

 график проведения инструктажей по ПБ;  
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 журнал учета проведенных инструктажей по ПБ;  

 учет средств огнетушителей; 

 план эвакуации, он должен висеть на видном месте в формате А3;  

 наклейку «Ответственный за пожарную безопасность» с указанием ФИО 

и телефона сотрудника.  

Нормы пожарной безопасности в студии красоты: 

 в студии красоты имеется отдельный вход, что позволяет быстро поки-

нуть помещение в случае чрезвычайной ситуации; 

 имеются дымовые датчики; 

 все двери открываются наружу, чтобы не происходило столпотворения; 

 имеются огнетушители в исправном состоянии и целыми пробами; 

 в подсобных помещениях нельзя использовать легковоспламеняющиеся 

отделочные материалы; 

 для стеклянных частей дверей и окон используется армированное стекло; 

 исправное состояние всех розеток и кабелей; 

 осветительные приборы не должны соприкасаться с легковоспламеняю-

щимися материалами; 

 сотрудникам проводятся инструкции о пользовании электроприборами и 

последствиями неверной эксплуатации. 

3.2.2 Электробезопасность 

Инструкция по электробезопасности содержит в себе: 

 общие положения; 

 соблюдение мер безопасности перед началом работы; 

 правильное использование электроприборов; 

 окончание работы; 

 действия при возникновении аварийных ситуаций. 

Электропроводка должна быть рассчитана под мощности приборов. Элек-

троприборы должны находиться в исправном состоянии и храниться в сухом ме-
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сте. Нежелательное использование удлинителей и переходников. Все провода 

электроприборов должны быть заземлены и не иметь контактов с влагой. Сотруд-

ник обязан проверить целостность проводов и исправность приборов, в случае 

выявления неисправности необходимо сообщить руководству, прекратить (не 

начинать) работу с неисправным прибором. После окончания рабочей смены всѐ 

электрооборудование (кроме непрерывно работающего) должно быть обесточено. 

Для продления срока службы электроприборов желательно использование стаби-

лизаторов напряжения. Все электроприборы должны быть сертифицированы. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Целью данной выпускной квалификационной работы являлась разработка 

бизнес-плана студии ногтевого сервиса. 

В ходе выполнения работы были рассмотрены вопросы организационного 

характера: анализ актуальности создания студии, выбор помещения и его ремонт, 

выбор оборудования, разработка технологических карт на услуги ногтевого сер-

виса, анализ постоянных и переменных затрат, первоначальные инвестиции, рас-

чет доходности студии и ее окупаемости. Также были проработаны вопросы без-

опасности жизнедеятельности на производстве. 

По результатам расчетов сумма первоначальных инвестиций соста-

вит 542 817 рублей. В нее включены: затраты на оформление докумен-

тов (20 000 руб.), аренда помещения за первый месяц (45 000 руб.), закупка обо-

рудования (342 300 руб.), закупка расходных материалов на первые меся-

цы (121 900 руб.), реклама студии (8 117 руб.), услуги Интернет (500 руб.), а так-

же затраты на охрану (5 000 руб.). 

Максимальная производственная мощность составит 35 008 услуг в год 

или 2 917 услуг в месяц. 

Чистая прибыль предприятия будет составлять 4 134 227,36 рублей в год 

или 344 519 рублей в месяц. 

Также по результатам расчетов рентабельность предприятия составит 25%, 

что говорит о экономически эффективной деятельности студии.  

При полной загрузке студии окупаемость займет менее двух месяцев. 
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