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Представлены результаты изучения невербальных паттернов ролевого 
поведения учителя. 

Невербальные паттерны ролевого поведения -
устойчивые, взаимообусловленные совокупности 
элементов невербального поведения и проксемики 
общения, отличающие одно ролевое поведение от 
другого [2]. Они выполняют не только социальные 
функции регуляции, идентификации, стратифика
ции, адаптации, но и социально-психологическую 
функцию демонстрации отношения к самому себе, 
принятия себя в данной роли и ожидания опреде
ленного поведения от других. 

Основной критерий, который используется 
исследователями для определения индивидуаль
ных и групповых паттернов невербального пове
дения - это частота появления определенных со
вокупностей невербальных элементов у одного 
человека или у группы лиц в различных ситуациях 
общения [3]. На основе этого параметра установ
лено, что существуют паттерны невербального 
поведения, соответствующие дифференциально-
психологическим (пол, возраст, темперамент, ве
дущие эмоциональные состояния, акцентуации 
характера, патологические изменения личности) и 
социально-психологическим характеристикам че
ловека (статус, роль, типичные отношения). 

Изучение невербальных паттернов поведения 
сопровождается рядом проблем, подробный ана
лиз которых представлен в работах [5, 6]. Поэтому 
в данной статье мы не будем останавливаться на 
проблемах фиксации и кодирования невербальных 
паттернов поведения, а перейдем к их эмпириче
скому изучению, предложив для этих целей мето
дику, включающую вербальные и графические 
способы фиксации различных элементов и компо
нентов невербального поведения и проксемики 
педагогического общения [1]. 

Цель настоящего исследования провести 
изучение представлений студентов о невербаль
ных паттернах ролевого поведения школьного 
учителя. В данной статье ставится задача рассмот
реть представления студентов педагогических 
специальностей университета о невербальных пат
тернах трех ролевых позиций в коммуникации 
учителя: «коллега», «ученик», «пед. администра
тор». Выбранные социальные роли охватывают 
широкий круг отношений и обнаруживают себя в 
различных ситуациях взаимодействия. 

Исходя из данных, полученных в психологии 
невербального общения, нами сформулировано 
предположение, что представления студентов о 

невербальных паттернах ролевого поведения 
школьного учителя включают совокупность эле
ментов, относящихся к различным структурам 
невербального поведения. Под влиянием ролевого 
фактора изменяются некоторые элементы невер
бальных паттернов (рисунок поведения), психоло
гические нюансы, но остается неизменной сово
купность элементов, принятых для выражения 
ролевой позиции в педагогическом пространстве 
общения. 

В эксперименте приняли участие студенты 1-5 
курсов Южно-Уральского государственного уни
верситета, факультета физической культуры и 
спорта - 500 человек очного отделения и 250 че
ловек - заочного отделения. Каждый участник 
исследования принимал в нем участие трижды. 
В процессе каждой встречи он давал ответы на 
вопросы разработанной нами методики, представ
ленной в пособии: «Невербальные характеристики 
педагогической коммуникации» [1]. 

Собранные серии данных (на «коллегу», 
«ученика», «администратора») обрабатывались по 
программе «описательных статистик», математи
ческой процедуры ANOVA (двухфакторный дис
персионный анализ Фридмана), с помощью проце
дуры знаковых рангов Уилкоксона. 

Результаты исследования. На основе час
тотного анализа ответов участников исследования 
получены невербальные паттерны ролевого пове
дения в отношениях с: «коллегами»; «ученика
ми»; «администрацией». Из данных приведенных 
в табл. 1 следует, что частота выбора элементов 
невербального поведения зависит от ролевой по
зиции партнера, что структура паттернов невер
бального поведения изменяется в соответствии с 
теми представлениями - ожиданиями, которые 
соответствуют определенным статусно-ролевым 
характеристикам партнера. Невербальные паттер
ны ролевого поведения «коллеги», «ученика», 
«администратора», составленные студентами, 
сравнивались между собой с помощью Z критерия 
Уилкоксона. В результате математического анали
за частот выбора характеристик невербального 
поведения были получены данные, свидетельст
вующие о существовании значимых различий. Ма
тематические расчеты показали, что во всех груп
пах студентов существуют значимые различия в 
частотах выбора характеристик невербального 
поведения для определенных ролевых позиций. 
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Результаты оценки влияния ролевого фактора 
на частоту выбора элементов невербального поведения 

(по методике двухфакторного дисперсионного анализа Фридмана) 

Таблица 1 

Типичные ролевые паттерны невербального поведения учителя 
по данным опроса студентов 1-5 курсов ЮУрГУ 

Таблица 2 

Проведем качественный анализ невербальных 
паттернов ролевого поведения учителя, В табл. 2 
занесены те элементы невербального поведения, 
частота выбора которых соответствует верхнему 
квартилю в суммарных статистиках по всем роле
вым позициям. Это означает, что от 75 % до 100 % 
участников исследования выбрали именно эти 
элементы, описывая паттерны невербального по
ведения школьного учителя. 

Как видно из приведенной табл. 2, студенты 
апеллировали к тем элементам невербального по
ведения, которые в своей совокупности демонст

рируют уважительное отношение к другому чело
веку. Заслуживает внимания также и тот факт, что 
участники исследования четко представляют про-
ксемические компоненты паттерна ролевого пове
дения. 

Невербальный паттерн ролевого поведения 
«учитель - коллега» - это сочетание проксемиче-
ских компонентов общения, отсутствие всех видов 
прикосновений к партнеру, умеренная функцио
нальная (паралингвистическая) жестикуляция. 
Комплекс элементов невербального поведения со
общают полученному паттерну его основной пси-
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Проблемы двигательной активности и спорта 
хологический смысл: уважение к партнеру, сдер
жанность в общении, внимание к собеседнику, от
сутствие яркого проявления, как чувства симпатии, 
так и антипатии (эмоциональный нейтралитет). 

Следовательно, поле психологических значе
ний паттерна невербального поведения «коллега» 
придает психологический смысл коммуникации 
«учитель-учитель» как равноправное партнерство. 
Студенты ожидают ролевого поведения учителя, 
который должен создавать впечатление о себе как 
о внимательном человеке, уважающем других, 
проявляющем интерес к собеседнику, и, одновре
менно, выражающем самые разнообразные чувст
ва, демонстрирующем искренность и раскован
ность, но все-таки соблюдающем дистанцию. 

Невербальные паттерны поведения «учитель -
ученик». С точки зрения большинства студентов, 
данный паттерн может включать в свое поведение 
следующие элементы: смотреть в глаза; смотреть в 
лицо; сидеть, положив руки перед собой; исполь
зовать жесты, чтобы подчеркнуть сказанное и опи
сать предметы; выражать радость, удивление, вос
хищение, любовь; смеяться; использовать различ
ный угол ориентации по направлению к партнеру 
или от него; находиться на расстоянии одной -
двух вытянутых рук. 

Необходимо отметить, сравнивая невербаль
ные паттерны поведения «администратора», полу
ченные в ходе эксперимента так это то, что они 
существенно отличаются по своему психологиче
скому смыслу от паттернов поведения «коллега» и 
«ученика». 

Таким образом, исходя из данных, приведен
ных в табл. 2, и выполненного нами сравнительно
го анализа паттернов невербального поведения, 
можно сделать предварительный вывод. Статисти
чески зафиксированные значимые различия в пат
тернах невербального поведения школьного учи
теля связаны с особенностями ролевых позиций. 
Эти предпочтения в выборе элементов невербаль
ного поведения говорят о том, что существуют 

типичные представления о невербальном репер
туаре поведения партнера, о способах выражения 
своей ролевой позиции и соответствующей ей сис
темы отношений. Описанный невербальный ре
пертуар поведения отличается «рисунком» движе
ний, способом и интенсивностью выражения от
ношений и чувств. 

Полученные данные говорят в пользу одно
го из известных положений П. Экмана [4, 7] о 
том, что различия в паттернах, программах не
вербального поведения есть результат влияния 
культуры на правила проявления эмоций, чувств, 
отношений. 
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