
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования 

«Южно-Уральский государственный университет (национальный исследовательский университет)» 

Высшая школа экономики и управления 

Кафедра «Экономическая теория, региональная экономика, государственное и муниципальное управление» 

 

 

         ДОПУСТИТЬ К ЗАЩИТЕ 

         Заведующий кафедрой, д.э.н., профессор 

           / В.С. Антонюк / 

         «_____» _______________ 2020 г. 

 

 

 

 

 

 

Анализ формирования финансового результата страховой компании (на примере ПАО СК «Росгосстрах» в Челябинской области) 

 

 

 

ВЫПУСКНАЯ КВАЛИФИКАЦИОННАЯ РАБОТА 

ЮУрГУ – 38.03.01.2020.180. ВКР 

 

 

 

 

 

 

 

 

Руководитель, к.э.н, доцент кафедры  

   / Л.Н. Пермякова / 

«_____» _______________ 2020 г. 

 

Автор  

студент группы ЭУ – 537 

   / В.М. Масасина / 

«_____» _______________ 2020 г. 

 

Нормоконтролер, старший преподаватель  

   / С.А. Меркулов / 

«_____» _______________ 2020 г. 

 

 

 

 

 

 

Челябинск 2020
 

 



2 

АННОТАЦИЯ 

 

 

Масасина В.М. Анализ формирования 

финансового результата страховой 
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«Росгосстрах»). – Челябинск: ЮУрГУ, 

ЭУ – 537, 80 с., 17 ил., 21 табл., библиогр. 

список – 50 наим., 2 прил. 

 

 

Объектом исследования является ПАО СК «Росгосстрах». 

Цель исследования – определение путей повышения финансовых результатов 

страховой компании ПАО СК «Росгосстрах». 

В работе раскрываются теоретические основы формирования финансового 

результата страховой компании, дается общая характеристика и проводится 

анализ и оценка финансовых результатов  деятельности страховой компании ПАО 

СК «Росгосстрах». По результатам проведенного анализа разрабатывается 

теоретическая концепция и осуществляются прогнозные расчеты финансовых 

результатов деятельности ПАО СК «Росгосстрах». 

Результаты исследования имеют практическую значимость и могут быть 

использованы аппаратом управления ПАО СК «Росгосстрах» при разработке 

направлений повышения финансовых результатов страховой компании. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

В условиях современной экономики деятельность страховых организаций 

играет важную роль и высокую востребованность у других участников 

финансового рынка, органов государственной власти, предприятий реального 

сектора экономики, физических лиц, которая проявляется, в том числе и 

посредствам их заинтересованности в получении страховыми компаниями 

высоких финансовых результатов.  

Достижение высоких финансовых результатов в форме прибыли необходимо 

как непосредственно страховым компаниям в целях финансирования текущей 

деятельности, совершенствования и развития, а также формирования достаточных 

резервов для выполнения ей обязательств перед клиентами, так и остальным 

субъектам национальной экономики. Органы государственной власти 

заинтересованы в стабильном отчислении налоговых платежей с прибыли 

страховых организаций, клиенты в виде юридических и физических лиц – в виде 

гарантии получения страховых выплат в случае наступления страхового события, 

кредитные учреждения, другие страховые компании и иные хозяйственные 

партнеры – в гарантии исполнении конкретной страховой организацией своих 

обязательств. 

В этой связи высокую роль играют результаты анализа финансовых 

результатов деятельности страховщика, поскольку именно его проведение дает 

возможность получения всему кругу заинтересованных в функционировании 

страховщика лиц необходимых данных, которые могут отразить итоги его 

деятельности с точки зрения различных аспектов, выявить уровень доходности и 

рентабельности. 

Помимо этого, важность регулярного проведения анализа финансовых 

результатов для страховой организации определяется наличием контроля со 

стороны надзорных органов за ее деятельностью, в том числе за уровнем 

прибыльности или убыточности отдельных страховых операций. 
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Также значение анализа финансовых результатов страховой организации 

определяется возможностью их использования для принятия обоснованных и 

объективных решений управленческого характера, а также возможность 

выявление резервов увеличения эффективности функционирования. Этим и 

определяется актуальность темы выпускной квалификационной работы. 

Объект исследования – ПАО СК «Росгосстрах». 

Предмет исследования – финансовые результаты деятельности страховой 

компании. 

Целью проведенного исследования  является определение путей повышения 

финансовых результатов страховой компании ПАО СК «Росгосстрах». 

Данная цель определила  постановку следующих задач: 

– раскрыть сущность, виды, показатели финансовых результатов деятельности 

страховой компании и факторов, влияющих на их формирование; 

– раскрыть управление формированием финансового результата деятельности 

страховой компании; 

– осуществить выбор методики анализа и оценки финансового результата 

деятельности страховой компании; 

– дать общую характеристику и провести анализ формирования финансового 

результата деятельности страховой компании ПАО СК «Росгосстрах»; 

– провести оценку формирования финансового результата деятельности 

страховой компании ПАО СК «Росгосстрах»; 

– разработать теоретическую концепцию повышения финансовых результатов 

деятельности страховой компании ПАО СК «Росгосстрах»; 

– осуществить прогнозные расчеты финансовых результатов деятельности 

страховой компании ПАО СК «Росгосстрах». 

Информационной основой представленной работы выступили практические 

материалы и отчетные документы ПАО СК «Росгосстрах». 

Теоретической основной исследования  явились нормативно - правовые акты в 

области регулирования страхового дела и функционирования страховщиков в РФ, 
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теоретические фундаментальные труды в области страхования, финансового 

анализа и финансового менеджмента страховых организаций, статьи 

периодической печати, посвященные финансовому анализу доходов, расходов и 

финансовых результатов страховых компаний.  

В процессе работы были применены методы экономического анализа, такие 

как динамический, структурный и коэффициентный анализ, также общенаучные 

методы, такие как анализ и синтез информации, классификация и индукция. 

Исследование состоит из введения, трех разделов, заключения, 

библиографического списка и приложений. В первом разделе раскрываются 

сущность, виды, показатели и факторы, влияющие на их формирование 

финансовых результатов страховой организации, особенности управления ими, 

осуществляется выбор методики анализа и оценки финансового результата 

деятельности страховой компании. Во втором разделе дается общая 

характеристика и проводится анализ и оценка финансовых результатов  

деятельности страховой компании ПАО СК «Росгосстрах». В третьем разделе 

разрабатывается теоретическая концепция повышения финансовых результатов 

деятельности страховой компании, осуществляется прогнозные расчеты 

финансовых результатов деятельности ПАО СК «Росгосстрах». 

Результаты исследования могут быть использованы аппаратом управления 

ПАО СК «Росгосстрах» при разработке направлений дальнейшего 

совершенствования формирования финансовых результатов функционирования 

страховой компании. 
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1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ФОРМИРОВАНИЯ ФИНАНСОВОГО 

РЕЗУЛЬТАТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СТРАХОВОЙ КОМПАНИИ 

 

1.1 Финансовые результаты деятельности страховой компании: сущность, 

виды, показатели и факторы, влияющие на их формирование 

 

Одним из наиболее важных аспектов управления страховой компанией на 

современном этапе является проведение анализа ее финансового состояния, под 

которым понимают степень ее способности к конкурентной борьбе в отрасли 

страхового рынка, а также уровень эффективности бизнеса. При этом одним из 

ключевых показателей финансового состояния страховой компании наряду с 

ликвидностью и финансовой устойчивостью выступают показатели финансовых 

результатов.  

Однако, несмотря на важность и актуальность темы, на сегодняшний день в 

существующих теоретических трудах и специализированной периодической 

печати не сформировалось единого мнения относительно сущности понятия 

«финансовые результаты страховой компании». 

К примеру, А.М. Цигунян отмечает, что финансовый результат 

функционирования страховой компании отражает итоги ее работы с точки зрения 

финансов и выражается суммой полученной прибыли или убытка, а проведение 

анализа финансовых результатов дает возможность выявить максимально 

эффективные методы организации ее финансового хозяйственного 

функционирования [45]. 

Е.Г. Москалева указывает на то, что финансовый результат деятельности 

страховой компании можно охарактеризовать в качестве экономический 

категории, описывающей итоги бизнеса страховой организации по итогам 

отчетного периода, находящий свое выражение в виде прибылей или убытков, 

которые, в свою, очередь, являются отражением успешности или убыточности 

бизнеса, как с точки зрения количества, так и качества [25].  
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Также Е.Г Москалева указывает, что финансовый результат, как форме 

прибыли, так и убытка является наиболее обобщающим показателем 

эффективности работы страховой компании абсолютного вида, который, в свою 

очередь, выступает итогом разница между доходами и расходами страховой 

компании [25]. 

М.В. Мазаева отмечает, что финансовый результат страховой организации, 

который находит свое отражение в форме прибыли или можно охарактеризовать в 

качестве стоимостного прироста или снижения суммы собственного капитала 

страховщика [22]. 

М.Г. Жигас под финансовым результатом страховой компании понимает 

совокупность финансовых итогов от всех видов ее деятельности (страховой, 

инвестиционной, финансовой), который имеет сложную структуру, в которой 

каждому элементу свойственна собственная динамика [16]. 

Н.М. Яшина считает, что финансовый результат страховой организации можно 

описать в качестве стоимостного итога от выполнения финансовых и 

хозяйственных операций страхователем, определяемый качестве разницы между 

суммой полученных доходов и понесенных расходов страховой компании по 

итогам определенного временного интервала [50]. 

Рассматривая показатели финансовых результатов можно отметить, что 

существует две точки зрения по данному вопросу. Первая группа ученых считает 

ключевыми такие показатели, как доходы, расходы, прибыль, убыток. К примеру, 

Н.С. Миронова указывает, что по аналогии с тем, что к ключевым показателям, 

раскрывающим характер финансового положения страховой компании, относят 

показатели ее актива, обязательств и капитала, к ключевым показателям, 

раскрывающим сущностью финансовых результатов страховщика, относят его 

доходы, расходы и прибыль [24]. Т.В. Прокопьева считает, что ключевым 

показателем финансовых результатов функционирования страховщика выступает 

сумма балансовой прибыли или убытка, которая аккумулирует в себе все виды 

финансовых результатов от всех видов деятельности страховой компании [30]. 
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Вторая группа ученых считает, что ключевые показатели финансовых 

результатов можно разделить на два типа абсолютные и относительные. При этом 

доходы, расходы, прибыль они относят к абсолютным показателям, а в качестве 

относительных показателей рассматриваются коэффициенты рентабельности. 

К примеру, Н.Н. Уарова указывает, что в качестве ключевых финансовых 

результатов важно рассматривать их относительное выражение в форме 

коэффициентов рентабельности, которые выступают отражением уровня 

эффективности финансовой деятельности и совокупно позволяют определить 

перспективы развития страховой компании [42]. 

Е.Г. Москалева указывает на то, что, несмотря на ключевую роль прибыли в 

качестве показателя финансовых результатов по ее абсолютного выражению 

невозможно с достаточной степенью объективности выявить уровень успешности 

и эффективности конкретного отчетного периода в работе страховой организации, 

так как одинаковый уровень прибыли имеет разный вес для страховщиков разных 

масштабов и эшелонов бизнеса. Поэтому очень важно использовать и показатели 

рентабельности, дающие возможность минимизировать данный аналитический 

недостаток [25]. Кроме того, В.В. Шахов указывает, что рентабельность один из 

основных качественных показателей финансовых результатов, который позволяет 

оценить не только общую социально - экономическую привлекательность 

страховой компании, но и доходность различных направлений ее деятельности 

(страховой, инвестиционной), окупаемость понесенных затрат и т. д. [37]. 

Анализ различных точек зрения по вопросам сущности финансовых 

результатов страховой компании позволяет нам в данной работе сделать 

следующие выводы. Финансовый результат страховой организации находит свое 

отражение в форме прибыли или убытка и рассчитывается в качестве разницы 

между доходами и расходами можно охарактеризовать в качестве стоимостного 

прироста или снижения суммы собственного капитала страховщика, который 

сформировался в результате осуществления им страховых и иных операций по 

итогам отчетного периода.  
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Ключевыми показателями финансовых результатов страховой компании 

абсолютного типа являются доходы, расходы, прибыль или убыток, 

относительного типа – показатели рентабельности.  

Далее рассмотрим существующие мнения ученых относительно видов 

финансовых результатов страховых компаний.  

Г.Д. Снигирева различает два вида положительных финансовых результатов 

страховой компании: прибыль от страховых операций; прибыль от инвестиций. 

При этом под прибылью от страховых операций понимается разница между 

уровнем страховой премии и уровне себестоимости оказания страховых услуг, 

включающих в себя расходы, связанные с ведением страхового дела. 

Под прибылью от инвестиций понимается прибыль, полученная в результате 

операций, связанных с участием страховой организации в деятельности, отличной 

от страхования. При этом получение данного вида прибыли не может являться 

главной целью функционирования страховщика, однако он представляет 

возможности для расширения масштабов деятельности, развития бизнеса, 

обеспечивает гибкость тарифной политики и т.д. [34]. 

Е.А. Разумовская указывает, что финансовый результат страховщика может 

рассматриваться в двух аспектах - в качестве нормативного финансового 

результата, заложенного в страховом тарифе в качестве конечного финансового 

результата, выраженного в форме чистой прибыли или чистого убытка [31]. 

При этом нормативный финансовый результат участвует в формировании 

конечной розничной цены страховой услуге при определении ее тарифа, и 

является элементом нагрузки к нетто - ставке тарифа. 

Данный вид прибыли является планируемым заблаговременно в разрезе 

каждого вида страховых услуг [31].  

Т.В. Прокопьева считает, что в разрезе характера можно выделить три вида 

положительных финансовых результатов: 

– прибыль нормативного характера (расчетного или ожидаемого характера по 

конкретному виду страховой услуги, включенную в ее стоимость); 
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– прибыль, подлежащую обложению налогами; 

– балансовую прибыль (чистую прибыль) [30]. 

М.Г. Жигас выделяет четыре вида финансовых результатов: финансовый 

результат от страховых операций, финансовый результат от инвестиционных 

операций, финансовый результат от финансовых операций, от прочих операций 

[16]. Представим основные виды финансовых результатов страховой организации 

на рисунке 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Основные виды финансовых результатов страховой организации 

 

Таким образом, в разрезе направлений основными видами финансовых 

результатов страховой организации является прибыль от страховых, финансовых, 

инвестиционных и прочих операций, в разрезе типов формирования выделяют 

прибыль нормативного характера, прибыль до налогообложения и балансовую 

(чистую) прибыль. 

Рассмотрим порядок формирования финансовых результатов страховой 

организации.  

Виды финансовых результатов страховой 

организации 

В разрезе направлений деятельности 

От страховых 

операций 

От инвести-

ционных 

операций 

В разрезе типа формирования 

От финансовых 

операций 

От прочий 

операций 

Прибыль до 

обложения 

налогами 

Прибыль 

нормативного 

характера (в 

тарифе) 

Чистая прибыль 

(балансовая) 



13 

В этой связи большинство ученых единогласны и придерживаются мнения о 

том, что финансовые результаты страховых компаний формируются как разница 

между доходами и расходами.  

Например, А.П. Архипов отмечает, что финансовый результат страховой 

организации формируется как сумма финансового результата по страховым и по 

иным операциям, полученного в результате вычитания расходов из доходов по 

данным видам деятельности [3]. 

А.М. Годин указывает, что фактический уровень прибыли формируется в 

разрезе видов и направлений страхования, а также конкретных страховых 

продуктов и услуг рассчитывается путем сопоставления доходов и расходов, 

связанных с их получением [11].  

Л.Г. Скамай указывает, что формирование финансового результата 

страховщика осуществляется путем вычитания совокупного уровня расходов из 

совокупных доходов [33]. 

Доходы и расходы, участвующие в формировании финансовых результатов 

страховщика, имеют характер специфичный для страховой деятельности. 

При этом доход страховой организации можно определить в качестве 

стоимостного выражения объема оказанных страховой компанией основных 

услуг, осуществления инвестиционной и прочей деятельности, разрешенной 

законодательно. Таким образом, доходы страховых организаций делят на: 

– доходы от страховых операций; 

– доходы от инвестиционных операций; 

– доходы от прочих операций. 

К числу доходов от страховых операций относят полученные страховые 

премии, в том числе связанные с прямым страхованием, со страхованием и 

перестрахованием, суммы возмещения убытках по рискам, переданным в 

перестрахование, суммы вознаграждений за оказание страховой компаний услуг 

комиссионного или брокерского характера, суммы возврата страховых резервов и 

т.д. 



14 

К числу доходов от инвестиционных операций относят суммы, полученные в 

результате инвестирования собственного капитала и страховых резервов в 

различные виды финансовых вложений, инструментов и иных операций на 

финансовом рынке. 

Прочие доходы классифицируют в разрезе имеющих и не имеющих связи со 

страховой деятельностью. 

К прочим доходам, имеющим связи со страховой деятельностью, относят 

процентные доходы, полученные по депо премий, доходы, формируемые путем 

регресса после исполнениям компаний обязательств по страховым выплатам.  

К прочим доходам, не имеющим связи со страховой деятельностью, относят 

суммы, полученные в результате продажи имущественных ценностей (основных 

средств, нематериальных активов, материалов), доходы от арендных договоров, 

суммы списанной кредиторской задолженности по истечению срока исковой 

давности, оказание консультационных услуг и т.д. 

Под расходами страховщиками понимают затраты финансовых ресурсов и 

средств, которые возникают у страховой компании при оказании основных услуг, 

осуществления инвестиционной и прочей деятельности, разрешенной 

законодательно [33]. 

Расходы страховой компании классифицируют в разрезе: 

– расходов, связанных с оказанием страховых операций; 

– расходов, связанных с ведением дел; 

– расходов прочего характера. 

Расходы страховщика формируют себестоимость страховой услуги, которая 

учитывается при определении финансового результата и базы налогообложения. 

Схема формирования финансового результата страховщика представлена на 

рисунке 2. 

Таким образом, формирование финансового результата страховщика 

осуществляется путем вычитания совокупного уровня расходов из совокупных 

доходов. 
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Рисунок 2 – Схема формирования финансового результата страховщика 

 

Далее рассмотрим факторы, влияющие на формирование финансовых 

результатов страховых компаний. 

Рассмотрим существующие мнения ученых о классификации и природе 

факторов, оказывающих влияние на работу страховых компаний.  

При этом большинство ученых единогласны во мнении, что факторы, 

влияющие на страховые компании, делят на внешние и внутренние, однако 

расхождения находятся на уровне того, какие именно факторы, можно отнести к 

данным типам. 
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К примеру, С.С. Салосин считает, что страховые организации функционируют 

в условиях систематического влияния целой системы факторов внешней и 

внутренней среды, которые в свою очередь, по-разному влияют на формирование 

их доходов, расходов и финансовых результатов. В связи с этим, при 

осуществлении бизнеса страховым компаниям необходимо постоянное 

осуществление мониторинга с целью выявления характера и специфика этих 

факторов для своевременного принятия управленческих решений, связанных с 

использованием позитивно воздействующих факторов и минимизации влияния 

негативно воздействующих факторов [32]. 

А.А. Егорова также факторы, влияющие на финансовые результаты работы 

страховых компаний, делит в разрезе внешних и внутренних. К внешним 

факторам при этом можно отнести факторы, отражающие аспекты внешней среды 

социального, экономического, политического и юридического характера. Данные 

факторы могут оказывать как ограничительное, так и стимулирующее 

воздействие на страховую компанию посредствам деятельности органов 

государственной власти, кредитным учреждений, инвесторов, общественных и 

политических организацией и т.д. К факторам внутренней среды можно отнести 

характер используемой страховой компанией стратегии, которая формируется под 

влиянием навыков, опыта и потенциала ключевых представителей аппарата 

управления, используемых в целях достижений задач, стоящих перед страховой 

организацией, принципов ведения бизнеса, корпоративных ценностей и элементов 

культуры и т.д. [13]. 

А.В. Демина, Н.Ю. Кожанчикова к числу факторов внешней среды, влияющих 

на финансовые результаты страховой компании, относят характер конъюнктуры 

страхового рынка, динамику реальных располагаемых доходов физических лиц и 

их покупательную способность, динамику инфляционных процессов, изменения 

законодательной базы в сфере регламентации страховой отрасли, уровень 

конкурентного соперничества в ней т.д.  



17 

К наиболее значимым факторам внутреннего характера, воздействующих на 

финансовые результаты, авторы относят устойчивость страхового и 

инвестиционного портфелей [12].  

И.С. Винникова к факторам внутреннего характера, влияющим на финансовые 

результаты компаний, работающих в сфере страхования, относит факторы, 

связанные с экономической устойчивостью и финансовым состоянием, уровень 

профессионализма персонала, иные факторы внутрисистемной направленности.  

К внешним факторам, по ее мнению, можно отнести факторы финансового 

характера (инфляционные процессы, государственную поддержку отрасли), 

юридического характера (законодательная и методическая база регулирования 

страхового рынка, действия контролирующих органов и др.), политического 

фактора (в виде общеполитической стабильности или непостоянности) [7]. 

Таким образом, финансовый результат страховой организации, который 

находит свое отражение в форме прибыли или убытка и рассчитывается в 

качестве разницы между доходами и расходами можно охарактеризовать в 

качестве стоимостного прироста или снижения суммы собственного капитала 

страховщика, который сформировался в результате осуществления им страховых 

и иных операций по итогам отчетного периода. Ключевыми показателями 

финансовых результатов страховой компании абсолютного типа являются 

доходы, расходы, прибыль или убыток, относительного типа – показатели 

рентабельности. В разрезе направлений основными видами финансовых 

результатов страховой организации является прибыль от страховых, финансовых, 

инвестиционных и прочих операций, в разрезе типов формирования выделяют 

прибыль нормативного характера, прибыль до налогообложения и балансовую 

(чистую) прибыль. Формирование финансового результата страховщика 

осуществляется путем вычитания совокупного уровня расходов из совокупных 

доходов, на которое влияет ряд факторов внешней и внутренней среды. 
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1.2 Управление формированием финансового результата деятельности 

страховой компании  

 

Рассмотрим управление формированием финансового результата деятельности 

страховой компании. В теоретических трудах на сегодняшний день также можно 

встретить несколько точек зрения на цели, этапы и особенности данного 

управленческого воздействия. И.С. Заугольникова считает, что управление 

финансовыми результатам страховой организации можно охарактеризовать в 

качестве процесса, связанного с управлением воспроизводства при использовании 

итогов функционирования страховой компании, в целях осуществления ее 

деятельности [17]. Н.Н. Никулина отмечает, что назначение управления 

финансовыми результатами страховой компании состоит в осуществлении 

своевременного и оперативного выявления и устранения проблем их 

формирования, поиска резервов для их совершенствования путем увеличения 

доходов и оптимизации расходов [26]. Г.В. Чернова считает, что цель управления 

финансовыми результатами состоит в достижении максимизация благосостояния 

страховой компании и ее собственников в текущем периоде и в перспективе, что 

подразумевает нацеленность на получение максимального размера прибыли, с 

учетом существующих у страховой организации ресурсов и состояния 

конъюнктуры страхового рынка [36].  

Таким образом, под управлением финансовыми результатами страховой 

компании можно понимать систему мероприятий, связанных с управлением 

финансовыми и хозяйственными отношениями страховой компании, реализуемых 

в определенном порядке ответственными исполнителями в целях решения задач, 

связанных с увеличением доходов и оптимизации расходов предприятия. 

Далее рассмотрим точки зрения ученых на процесс и особенности управления 

финансовыми результатами страховой организации. 

С.Г. Кротова считает, что основными формами управления финансовыми 

результатами страховой компании можно назвать: 
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– осуществление разработки комплексной политики управления финансовыми 

результатами страховщика; 

– создание специализированных функциональных подразделений, целью 

деятельности которых является обеспечение принятия и реализации 

управленческих решений в области формирования и использования прибыли 

страховщика; 

– создание и использование информационных систем, обеспечивающих базу 

для эффективного принятия и реализации управленческих решений в области 

формирования и использования прибыли страховщика; 

– осуществление планирования формирования и распределения прибыли 

страховщика; 

– разработка системы контроля за реализацией эффективного управления 

финансовыми результатами страховщика; 

– проведение анализа формирования и использование финансовых результатов 

страховщика [21]. 

Основные формы управления финансовыми результатами страховой компании 

представлены на рисунке 3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 3 – Основные формы управления финансовыми результатами 

страховой компании 
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Одним из наиболее важных инструментов управления финансовыми 

результатам страховщика С.Г. Кротова видит в осуществлении внутреннего 

планирования, которое базируется на трех взаимосвязанных подсистемах: 

– осуществление прогнозирования и планирования прибыли страховщика; 

– осуществление текущего планирования формирования, распределения и 

использования финансовых результатов страховщика;  

– осуществление оперативного планирования формирования и использования 

прибыли страховщика. 

В ходе планирования чистой прибыли страховщика, как указывает С.Г. 

Кротова, могут быть использованы различные инструменты,  в том числе: 

– метод экстраполяции; 

– метод прямого счета; 

– нормативный метод; 

– метод целевого формирования прибыли; 

– CVP-метод; 

– метод прогнозирования денежного потока; 

– метод факторного моделирования финансовых результатов [21]. 

При этом наиболее эффективным методом планирования финансовых 

результатов С.Г Кротова считает метод целевого формирования прибыли, так как 

он обеспечивает максимальную увязку плановых показателей с целями и 

задачами страховой компании стратегического характера [21]. 

А.П. Архипов считает, что управление финансовыми результатами, которое 

базируется на управлении доходами и расходами, в страховых организациях 

имеет ряд особенностей.  

Первой особенностью управления финансовыми результатами А.П. Архипов 

видит в наличии особенностей их налогового учета и налогообложения налогом 

на прибыль организации. Это влияет на итоговую величину чистой прибыли.  

Согласно положениями налогового законодательства специфика принятия к 

налоговому учету расходов страховой компании выступает учет изменения 
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расчетной величины страховых резервов, правильность определения которых 

оказывает значительное влияние на сумму налога к уплате, а, значит и сумму 

чистой прибыли. 

Второй особенностью управления финансовыми результатами А.П. Ахрипов 

отмечает то, что доходы страховых компаний имеет сильную зависимость от 

объема прямых продаж страховых продуктов, на который влияет эффективность 

маркетинга, характер предпродажной подготовки, профессионализм страховых 

агентов, необходимость проведения андеррайтинга рисков, а также наличие 

многоуровневых каналов продаж страховых продуктов [4]. 

Третьей особенностью А.П. Архипов считает то, что со стороны финансового 

менеджмента основными объектами управления финансовыми результатами 

выступают такие показатели как объемы страховой премии, риски, страховые 

тарифы, темпы роста поступления страховой премии [4].  

А.Ю. Анисимов считает, что помимо традиционных методов, таких как 

планирование, калькуляция, бюджетирование, анализ и контроль, в управлении 

финансовыми результатами страховых компаний повсеместно используются 

методы математического и статистического анализа, методы теории вероятностей, 

использование методов экспертной оценки.  

Также важной особенностью инструментария управления финансовыми 

результатами страховой компании можно назвать использование системного 

подхода при его применении, поскольку именно может обеспечить получение 

аппаратом управления объективных и достоверных информационных данных в 

целях принятия взвешенных решений [39]. 

Л.К. Улыбина к особенностям управления финансовыми результатами 

страховых компаний относит наличие специфических мероприятий, 

краткосрочного долгосрочного характера, направленных на их рост. К 

мероприятиям краткосрочного характера можно отнести: 

– расширение рынка сбытов страховых услуг посредствам увеличения 

осуществляемых видов страхования; 
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– увеличение объемов страховой ответственности на один договор 

страхования; 

– разработка систем скидок для страхователей; 

– сокращение затрат; 

– пересмотр программы инвестирования; 

– осуществления налогового планирования и налоговой оптимизации [44]. 

К мероприятиям краткосрочного характера можно отнести: 

– осуществление поиск стратегических партнеров с целью долгосрочного 

сотрудничества; 

– систематическое проведение маркетинговых исследований национального и 

регионального рынков страховой отрасли [44]. 

Также следует выделить специфические особенности управления элементами, 

формирующими финансовые результаты, доходами и расходами. 

В этой связи важно рассмотреть особенности формирования доходов и 

расходов страховой компании. 

Основным источников доходов страховой компании можно назвать доходы от 

страховых операций, формируемые за счет взносов клиентов страховщика и 

премий страхования, полученного по операциям прямого страхования. 

Также одним из источников доходов является совершение операций, 

связанных с перестрахованием и со страхованием. При заключении договора 

совместного страхования, страховая компания, не смотря на получение 

определенной доли совокупного риска по договору страхования, получает и 

соответствующую ей долю общей премии по страхованию. При заключении 

договора, связанного с принятием рисков в связи перестрахованием страховая 

компания получает перестраховочную премию, в виде возмещения определенной 

доли убытка в связи рисками, переданными в перестрахование.  

Доходы от инвестиционной деятельности формируются из процентных 

доходов, получаемым от размещения средств в ценных бумагах, от участия в 

уставных капиталах других юридических лиц, иных видов процентных доходов.  
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Также при наличии у страховой компании формы в виде публичного 

акционерного общества она может получать доходы от осуществления 

деятельности финансового характера за счет эмиссии ценных бумаг, участия их в 

обращении на первичной и вторичном финансовом рынке. 

Кроме того, страховая компания может иметь и прочие доходы в виде 

поступления от оказания юридических услуг, консультационных услуг и т.д. 

В связи с тем, что основным видом доходов страховой организации являются 

доходы от страхования и перестрахования основные методы управления ими 

должны заключаться именно в увеличении их поступления. 

Этого можно достигнуть, главным образом, путем увеличения эффективности 

работы подразделений, осуществляющих продажи страховых продуктов, путем 

изменениях их мотивации, контроля за их эффективностью, изменения порядка 

начисления заработной платы. 

Также увеличение можно достигнуть за счет усиления маркетинговой 

активности, адаптации условий страхования рыночной ситуации, постоянного 

совершенствования процедур андеррайтинга, оптимизации структуры каналов 

продаж страховой компании, использование кобрендинговых программ 

страхования с кредитными организациями и торговыми компаниями. 

В связи с этим к методам управления доходами от страхования можно 

отнести: 

– изменение состава и структура страхового портфеля путем увеличения или 

снижения доли операций, связанных со страхованием или перестрахованием; 

– управления ценовой и тарифной политики; 

– использование эффективных маркетинговых мероприятий; 

– управление и контроль мотивации, работы и начисления заработной платы 

сотрудникам подразделений, занимающихся продажей страховых продуктов; 

– оптимизация структуры каналов продаж страховых продуктов; 

– совершенствование процедур андеррайтинга; 

– использование кобрендинговых программ. 
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К методам управления другими видами доходов страховой компании можно 

отнести: 

– использование адекватных ситуации стратегий инвестирования и 

размещения средств в целях увеличения инвестиционных доходов; 

– эмиссия ценных бумаг при наличии у страховой компании соответствующей 

организационной формы; 

– расширение спектра прочих доходов, к примеру, за счет оказания услуг по 

аренде. 

Далее необходимо рассмотреть порядок формирования расходов страховой 

компании.  

Расходы страховой компании возникают в процессе осуществления ею 

деятельности по оказанию услуг в области страхования, а также инвестиционной 

и финансовой деятельности, затраты, связанные с организацией управления, 

прочие виды затрат. Наиболее значимый удельный вес в совокупной сумме затрат 

страховой компании занимают затраты, возникающие в связи с заключенными 

договорами страхования и со страхования, а именно страховые выплаты (убытки). 

На втором по значимости месте находятся расходы, связанные с необходимостью 

осуществлений отчислений в страховые резервы, используемые для 

гарантирования исполнения обязательств в перспективном периоде.  

В целях управления расходами страховых компаний применяют традиционные 

методы финансового управления, как количественного, так и качественного 

характера. Методы количественного характера обеспечивают возможность 

принятия решений и выбора альтернатив на базе расчета конкретных показателей, 

а качественные – основываются на экспертных мнениях, а также сопоставлении с 

нормативами или аналогами. Одним из наиболее традиционных методов 

управления расходами страховой компании можно назвать балансовый метод, 

который заключается в разработке разного рода балансов, используемых в целях 

принятия управленческих решений, основанных на равенстве доходов и расходов, 

поступлений и трат финансовых ресурсов и т.д.  
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Наиболее распространенными в практике управления затратами страховых 

компаний можно назвать методы аналитического характера, которые 

способствуют получению экономического обоснования управленческих решений.  

Наиболее эффективным при управлении расходами в этой группе можно 

назвать метод «Затраты – выпуск – прибыль» (метод CVP-анализа), 

базирующийся на анализе безубыточности. Анализ безубыточности показывает, 

что произойдет с прибылью при изменении объема оказания страховых услуг и 

основных параметров расходов. Он позволяет определить пороговое количество 

услуг, т.е. такое количество, которое покроет все постоянные затраты. 

Также большое значение при принятии управленческих решений в области 

управления затратами страховых компаний имеют экономико-математические 

методы или методы моделирования. Они предполагают построение 

математических моделей на основе взаимосвязи показателей. Эти методы, 

называемые также методами исследования операций, базируются на 

использовании математических моделей для решения наиболее часто 

встречающихся управленческих задач.  

Таким образом, под управлением финансовыми результатами страховой 

компании можно понимать систему мероприятий, связанных с управлением 

финансовыми и хозяйственными отношениями страховой компании, реализуемых 

в определенном порядке ответственными исполнителями в целях решения задач, 

связанных с увеличением доходов и оптимизации расходов предприятия. 

Основными формами управления финансовыми результатам страховой компании 

можно назвать разработку комплексной политики управления финансовыми 

результатами страховщика, создание специализированных функциональных 

подразделений, информационных систем, обеспечивающих базу для 

эффективного принятия и реализации управленческих решений в области 

формирования и использования прибыли страховщика, осуществление 

планирования, анализа и контроля формирования и распределения прибыли 

страховщика.  
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К специфическим особенностями управления финансовыми результатами 

страховых компании можно отнести наличие особенностей их налогового учета и 

налогообложения налогом на прибыль организации, наличие зависимости от 

объема прямых продаж страховых продуктов, наличие специфических объектов 

управления, использование методов математического анализа, теории 

вероятностей, экспертной оценки. 

 

1.3 Выбор методики анализа и оценки финансового результата деятельности 

страховой компании 

 

Осуществим выбор методики анализа и оценки финансового результата 

деятельности страховой компании. Рассмотрение авторских методик, 

представленных в теоретических трудах и периодических изданиях, показало, что 

в настоящее время можно выделить три методики, отвечающие целям и 

источникам информации, располагаемыми для написания данной выпускной 

квалификационной работы.  

К ним можно отнести методику М.Е. Гребневой [10], Е.А. Разумовской, 

Е.В. Шин, каждая из которых имеет свои особенности, достоинства и недостатки. 

Рассмотрим методику М.Е. Гребневой. 

Автор предлагает следующий алгоритм проведения анализа: 

– оценка доходов страховой организации в разрезе различных направлений с 

использованием динамического, структурного и факторного методов анализа; 

– оценка расходов страховой организации в разрезе различных направлений с 

использованием динамического и структурного анализа; 

– оценка прибыли страховой организации в разрезе различных направлений с 

использованием динамического, структурного и факторного анализа. 

В целях проведения анализа доходов страховой компании М.Е. Гребнева 

предлагает проводить его в разрезе следующих направлений:  

– анализ страхового портфеля;  
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– анализ состава, структуры и динамики доходов;  

– факторный анализ доходов страховой организации и резервов их 

увеличения. 

В целях проведения анализа расходов страховой компании М.Е. Гребнева 

предлагает проводить его в разрезе следующих направлений:  

– анализ расходов в разрезе видов деятельности (прямое страхование, 

перестрахование, расходы, связанные с ведением дела); 

– анализ расходов в разрезе экономических элементов и статей калькуляций; 

– анализ расходов по видам договоров и т.д. 

В целях проведения анализа прибыли страховой компании М.Е. Гребнева 

предлагает проводить его в разрезе следующих направлений:  

– анализ динамики прибыли;  

– анализ состава и структуры прибыли в разрезе видов деятельности (прямое 

страхование, перестрахование, расходы, связанные с ведением дела) [10]. 

К достоинствам данной методики можно отнести получение детализированной 

информации о видах, структуре и источниках формирования доходов, расходов и 

прибыли страховой компании, простоту расчета и доступность исходных данных 

для анализа.  

К недостаткам данной методики можно отнести отсутствие коэффициентного 

анализа, что исключает выявление взаимосвязей между двумя или несколькими 

параметрами, не дает возможности проведения объективного сопоставления 

деятельности страховой компании с конкурентами. 

Е.А. Разумовская в предложенной ей методике анализа предлагает следующий 

алгоритм оценки финансовых результатов: 

– анализ абсолютных показателей финансовых результатов; 

– анализ относительных показателей финансовых результатов [31]. 

К абсолютным показателям автор относят следующие показатели объемов 

предоставленных услуг: 

– количество заключенных договоров; 
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– страховая сумма застрахованных объектов. Рассматриваются совокупная 

величина и средняя страховая сумма из расчета на один договор. Данный 

показатель характеризует объем ответственности, принимаемой на себя 

страховщиком; 

– выплаты страхового возмещения. Показатель характеризует объем 

исполненной ответственности и действительный уровень платежеспособности 

страховой организации; 

– объем поступивших страховых премий (платежей). Эта величина выражает 

размер текущих финансовых средств, которыми располагает страховая 

организация для ведения страховой деятельности; 

– объемы доходов и расходов, которые также рассматриваются в динамике. 

К относительным показателям, характеризующим финансовые результаты, 

автор относит: 

– рентабельность. Определяться как отношение балансовой прибыли к 

собственному капиталу или как соотношение прибыли от страховой деятельности 

к сумме расходов и отчислений по ней. Отдельно может быть определена 

рентабельность инвестиционной деятельности страховой организации; 

– норматив выплат по видам страхования. Сопоставляется норматив выплат, 

заложенный в тарифе с фактическим уровнем выплат, определяемым как 

отношение фактических выплат к полученным страховым премиям; 

– уровень расходов. Сравниваются расходы страховой организации с объемом 

полученных страховых премий; 

– структура прибыли определяется на основе сопоставления прибыли от не 

страховой деятельности с прибылью от страховой деятельности [31]. 

К достоинствам данной методики можно отнести получение детализированной 

информации о видах, структуре и источниках формирования доходов, расходов и 

прибыли страховой компании, наличие коэффициентного анализа. К недостаткам 

методики Е.А. Разумовской можно отнести сложность расчета некоторых 

показателей и недоступность исходных данных для анализа в открытом доступе. 
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Е.В. Шин считает, что анализ финансовых результатов важно проводит 

исключительно с точки зрения эффективности функционирования страховой 

компании. Автор отмечает, что в  экономической науке важным звеном является  

понятие  «эффективность». Данное понятие играет  большую  роль  в  любом 

секторе экономики [48].  

Демонстрация потенциального уровня определяется с помощью  выгодной 

стратегии применения ресурсов, которую определяет оценка эффективности 

страховой организации. 

К основным показателям анализа эффективности страховой компании, по 

мнению Е.В. Шин можно отнести:  

– показатель текущей ликвидности; 

– показатель перспективной ликвидности; 

– коэффициент финансовой устойчивости; 

– коэффициент абсолютной ликвидности; 

– коэффициент срочности; 

– коэффициент достаточности страховых резервов; 

– коэффициент зависимости от перестрахования; 

– коэффициент финансовой устойчивости страховых операций; 

– показатель эффективности инвестиционных операций; 

– показатель эффективности страховых операций; 

– рентабельность страхового капитала; 

– рентабельность страховых операций [48]. 

К достоинствам данной методики можно отнести наличие коэффициентного 

анализа, и широкого набора относительных показателей, всесторонне 

характеризующих эффективности бизнеса страховой компании. К недостаткам 

можно отнести отсутствие абсолютных показателей финансовых результатов, в 

том числе данных о сумме прибыли, составе и структуре доходов и расходов 

страховщика, что не дает представления о порядке их формирования в 

исследуемой страховой компании. 
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В связи с тем, что все рассмотренные методики имеют достоинства и 

недостатки в целях написания данной выпускной квалификационной работы 

необходимо выбрать наиболее подходящие к объекту исследования и наличию 

исходных данных показатели и разделы анализа. Выбранная методика анализа 

финансовых результатов страховой компании отражена в таблице 1.1. 

Таблица 1.1 – Выбранная методика анализа и оценки финансового результата 

деятельности страховой компании 

Название показателя Формула расчета Расшифровка 

1. Анализ абсолютных 

показателей 
  

Динамический анализ доходов 
n

n-1

Д
×100%

Д
Тр   

Дn – доходы отчетного периода 

Дn-1 – доходы предыдущего 

периода 

Структурный анализ доходов Д%=
Д

i

∑Д
×100 % 

Дi – статья доходов; 

∑Д – общая сумма доходов 

Динамический анализ расходов 
n

n-1

Р
×100%

Р
Тр   

Рn – расходы отчетного периода 

Рn-1 – расходы предыдущего 

периода 

Структурный анализ расходов 
Р%=

Pi

∑P
×100% Рi – статья расходов; 

∑Р – общая сумма расходов 

Динамический анализ прибыли 1n nП П     
Пn – прибыль отчетного периода 

Пn-1 – прибыль предыдущего 

периода 

2. Анализ относительных 

показателей 
  

Коэффициент зависимости от 

перестрахования: 
100%зп

ПРП
К

ПР
   

ПРП – сумма премий, переданных 

в перестрахование;  

ПР – общая сумма полученных 

премий 

Коэффициент устойчивости 

страховых операций 
100%у

Д З
К

Р


   

Д — сумма  доходов  страховщика  

за  тарифный  период;  

З – сумма  средств  в  запасных  

фондах;  

Р —  сумма  расходов  

страховщика  за  тарифный  

период.  

Показатель эффективности  

инвестиционных  операций 
100%и

и

и

Д
Э

А
   

где:  Ди  —  годовой  доход  от  

инвестиций;  

Аи  —  среднегодовой  объем  

инвестиционных  активов.  

Показатель эффективности  

страховых операций:   

( )
100%с

ТР В
Э

ПРн
   

где:  ТР  технический  результат  

(выручка  страховщика);  

ПРн  —  нетто-премия.  
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Окончание таблицы 1.1 

Название показателя Формула расчета Расшифровка 

Рентабельность страхового  

капитала 
100%сск

ЧП
Р

ССК
   

где:  ЧП  —  чистая  прибыль.  

СК – страховой капитал 

Рентабельность страховых  

операций 
100%со

ЧР
Р

ПР
   

где:  ЧП  —  чистая  прибыль.  

ПР  —  общая  сумма  

полученных  премий.  

 

Данная методика кладется в основу аналитической части выпускной 

квалификационной работы.  

В данном параграфе выпускной квалификационной работы были рассмотрены 

методики финансовых результатов М.Е. Гребневой, Е.А. Разумовской, Е.В. Шин, 

каждая из которых имеет свои особенности, достоинства и недостатки. Однако в 

связи с тем, что все рассмотренные методики имеют достоинства и недостатки в 

целях написания данного выпускной квалификационной работы необходимо 

выбрать наиболее подходящие к объекту исследования и наличию исходных 

данных показатели и разделы анализа. Выбранная методика анализа и оценки 

финансового результата деятельности страховой компании будет состоять из двух 

разделов: проведение анализа абсолютных показателей финансовых результатов и 

проведение анализа относительных показателей финансовых результатов. Анализ 

абсолютных показателей будет включать в себя проведение динамического и 

структурного анализа доходов, расходов и прибыли. Анализ относительных 

показателей будет включать в себя расчет ряда коэффициентов отражающих 

эффективность функционирования страховой компании. 

  



32 

2 АНАЛИЗ И ОЦЕНКА ФОРМИРОВАНИЯ ФИНАНСОВОГО РЕЗУЛЬТАТА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СТРАХОВОЙ КОМПАНИИ (НА ПРИМЕРЕ ПАО СК 

«РОСГОССТРАХ») 

 

2.1 Общая характеристика и анализ финансовых результатов деятельности 

страховой компании ПАО СК «Росгосстрах» 

 

ПАО СК «Росгосстрах» – флагман отечественного рынка страхования. 

На территории Российской Федерации действуют около 1 500 офисов и 

представительств компании, порядка 300 центров и пунктов урегулирования 

убытков. В компании работает около 50 тысяч сотрудников и страховых агентов. 

«Росгосстрах» входит в Группу «Открытие» – один из крупнейших 

финансовых холдингов нашей страны, и является стратегическим провайдером 

страховых продуктов и услуг в компаниях группы «Открытие». 

История компании насчитывает 90 лет. Образованная в феврале 1992 года, 

компания стала правопреемником Госстраха РСФСР, который был создан в 1921 

году [28].  

Группа компаний «Росгосстрах» – это огромный холдинг, в который входят 

несколько компаний:  

– ПАО СК «Росгосстрах» предлагает разные виды страхования для частных 

лиц и компаний; 

– СК «РГС - Жизнь» занимается страхованием жизни; 

– ООО «РГС - Медицина» осуществляет операции по обязательному 

медицинскому страхованию, 

– ОАО «НПФ РГС» занимается негосударственным пенсионным 

обеспечением участников фонда. 

Головной компанией группы является ПАО СК «Росгосстрах».  

ПАО СК «Росгосстрах» осуществляет следующие виды страхования: 

– страхование от несчастных случаев и  болезней; 

http://www.rgs.ru/life/
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– медицинское страхование; 

– страхование средств наземного транспорта (за исключением средств 

железнодорожного транспорта); 

– страхование средств железнодорожного транспорта; 

– страхование средств воздушного транспорта; 

– страхование средств водного транспорта; 

– страхование грузов; 

– сельскохозяйственное страхование; 

– страхование имущества юридических лиц, за исключением транспортных 

средств и сельскохозяйственного страхования; 

– страхование имущества граждан, за исключением транспортных средств; 

– страхование гражданской ответственности владельцев транспортных 

средств, включая обязательное страхование гражданской ответственности 

владельцев транспортных средств; 

– страхование гражданской ответственности владельцев средств воздушного 

транспорта; 

– страхование гражданской ответственности владельцев средств водного 

транспорта; 

– страхование гражданской ответственности за причинение вреда вследствие 

недостатков товаров, работ, услуг; 

– страхование гражданской ответственности организаций, эксплуатирующих 

опасные объекты; 

– страхование гражданской ответственности за причинение вреда третьим 

лицам; 

– страхование гражданской ответственности за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение обязательств по договору; 

– страхование предпринимательских  рисков; 

– страхование финансовых  рисков; 

– обязательное страхование гражданской ответственности перевозчика [28]. 
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Миссией страховой компании является предоставление юридическим и 

физическим лицам качественной страховой защиты, в части реализации 

страховых полисов согласно выданным лицензиям, и обслуживание договора 

страхования по наступлению страхового случая. Основной целью деятельности 

организации руководство компании видит в гарантированном выполнении своих 

обязательств перед корпоративными и индивидуальными клиентами, 

акционерами и деловыми партнерами, защита их интересов [28]. 

Таким образом, ПАО СК «Росгосстрах» – крупнейшая в России страховая 

компания, предоставляющая широкий спектр страховых услуг частным лицам и 

компаниям для защиты от самых разнообразных рисков. 

Проведем анализ финансовых результатов ПАО СК «Росгосстрах» за период с 

2017 г. по 2019 г. по данным годовой бухгалтерской отчетности, представленной в 

приложениях А, Б, В, Г по алгоритму, выбранному в таблице 1.1 данной 

выпускной квалификационной работы.  

Динамический анализ доходов ПАО СК «Росгосстрах» отражен в таблице 2.1. 

Темпы роста доходов от страховых операций в 2018 г. составят: 

67455
Тр= ×100=72,73%

92744
 

Темпы роста доходов от страховых операций в 2019 г. составят: 

73641
Тр= ×100=109,17%

67455
 

Темпы роста доходов от инвестиционной деятельности в 2018 г. составят: 

8462
Тр= ×100=113,75%

7439
 

Темпы роста доходов от инвестиционной деятельности в 2019 г. составят: 

9780
Тр= ×100=115,58%

8462
 

Темпы роста доходов от прочей деятельности в 2018 г. составят: 

977
Тр= ×100=0

0
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Темпы роста доходов от прочей деятельности в 2019 г. составят: 

458
Тр= ×100=46,88%

977
 

Темпы роста совокупных доходов в 2018 г. составят: 

76894
Тр= ×100=76,75%

100183
 

Темпы роста совокупных доходов в 2019 г. составят: 

83879
Тр= ×100=109,08%

76894
 

Таблица 2.1 – Динамический анализ доходов ПАО СК «Росгосстрах»  

млн. руб. 

Наименование 
2017 

год 
2018 год 2019 год 

Темп роста, % 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Доходы от страховых 

операций 
92 744 67 455 73 641 72,73 109,17 

Доходы от инвестиционной 

деятельности 
7 439 8 462 9 780 113,75 115,58 

Доходы от прочей 

деятельности 
0 977 458 - 46,88 

Доходы – всего 100 183 76 894 83 879 76,75 109,08 

 

Структурный анализ доходов ПАО СК «Росгосстрах» отражен в таблице 2.2. 

Доля доходов от страховых операций за 2017-2019 гг. составит: 

2017

92744
% 92,57%

100183
Д   . 

2018

67455
% 87,72%

76894
Д   . 

2019

73641
% 87,79%

83879
Д   . 

Доля доходов от инвестиционной деятельности за 2017-2019 гг. составит: 

2017

7439
% 7,43%

100183
Д   . 

2018

8462
% 11,00%

76894
Д   . 
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2019

9780
% 11,66%

83879
Д   . 

Доля доходов от прочей деятельности за 2017-2019 гг. составит: 

2017

0
% 0%

100183
Д   . 

2018

977
% 1,27%

76894
Д   . 

2019

458
% 0,55%

83879
Д   . 

Таблица 2.2 – Структурный анализ доходов ПАО СК «Росгосстрах»  

% 

Наименование 
2017 

год 
2018 год 2019 год 

Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Доходы от страховых операций 92,57 87,72 87,79 -4,85 0,07 

Доходы от инвестиционной 

деятельности 
7,43 11,00 11,66 3,58 0,65 

Доходы от прочей 

деятельности 
0,00 1,27 0,55 1,27 -0,72 

Доходы – всего 100,00 100,00 100,00 0,00 0,00 

 

Динамический анализ расходов ПАО СК «Росгосстрах» отражен в таблице 2.3. 

Темпы роста расходов по страховым операциям в 2018 г. составят: 

54895
Тр= ×100=48,16%

113971
 

Темпы роста расходов по страховым операциям в 2019 г. составят: 

64988
Тр= ×100=118,38%

54895
 

Темпы роста расходов по инвестиционной деятельности в 2018 г. составят: 

6187
Тр= ×100=21,30%

29039
 

Темпы роста расходов по инвестиционной деятельности в 2019 г. составят: 

599
Тр= ×100=9,68%

6187
 

Темпы роста расходов по прочей деятельности в 2018 г. составят: 
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11296
Тр= ×100=101,62%

11115
. 

Темпы роста расходов по прочей деятельности в 2019 г. составят: 

11150
Тр= ×100=98,70%

11296
 

Темпы роста совокупных расходов в 2018 г. составят: 

72378
Тр= ×100=38,47%

188141
 

Темпы роста совокупных расходов в 2019 г. составят: 

76894
Тр= ×100=106,24%

72378
 

Таблица 2.3 – Динамический анализ доходов ПАО СК «Росгосстрах»  

млн. руб. 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Темп роста, % 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Расходы по страховым 

операциям 
113 971 54 895 64 988 48,16 118,38 

Расходы по инвестиционной 

деятельности 
29 039 6 187 599 21,30 9,68 

Расходы по прочей 

деятельности 
11 115 11 296 11 150 101,62 98,70 

Расходы– всего 188 141 72 378 76 737 38,47 106,24 

 

Структурный анализ расходов ПАО СК «Росгосстрах» отражен в таблице 2.4. 

Доля расходов по страховым операциям за 2017-2019 гг. составит: 

2017

113971
% 60,58%

188141
Р   . 

2018

54895
% 75,84%

72378
Р   . 

2019

64988
% 84,69%

76737
Р   . 

Доля расходов по инвестиционной деятельности за 2017-2019 гг. составит: 

2017

29039
% 15,43%

188141
Р   . 
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2018

6187
% 8,55%

72378
Р   . 

2019

599
% 0,78%

76737
Р   . 

Доля расходов по прочей деятельности за 2017-2019 гг. составит: 

2017

11115
% 5,91%

188141
Р   . 

2018

11296
% 15,61%

72378
Р   . 

2019

11150
% 14,53%

76737
Р   . 

Таблица 2.4 – Структурный анализ расходов ПАО СК «Росгосстрах»  

% 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Расходы по страховым 

операциям 
60,58 75,84 84,69 15,27 8,84 

Расходы по инвестиционной 

деятельности 
15,43 8,55 0,78 -6,89 -7,77 

Расходы по прочей 

деятельности 
5,91 15,61 14,53 9,70 -1,08 

Расходы– всего 100,00 100,00 100,00 0,00 0,00 

 

Динамический анализ прибыли ПАО СК «Росгосстрах» отражен в таблице 2.5. 

Абсолютное изменение прибыли (убытка) по страховым операциям в 2018 г. 

12560 ( 21227) 33787      млн. руб. 

Абсолютное изменение прибыли (убытка) по страховым операциям в 2019 г. 

8653 12560 3907      млн. руб. 

Абсолютное изменение прибыли (убытка) по инвестиционной деятельности в 

2018 г.: 2275 ( 21600) 23875      млн. руб. 

Абсолютное изменение прибыли (убытка) по инвестиционной деятельности в 

2019 г.:  

9181 2275 6906     млн. руб. 

Абсолютное изменение прибыли (убытка) по прочей деятельности в 2018 г. 
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10319 ( 11115) 796       млн. руб. 

Абсолютное изменение прибыли (убытка) по прочей деятельности в 2019 г. 

10319 ( 10692) 373        млн. руб. 

Таблица 2.5 – Динамический анализ прибыли ПАО СК «Росгосстрах»  

млн. руб. 

Наименование 2017 год 2018 год 
2019 

год 

Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Прибыль (убыток) по 

страховым операциям 
-21 227 12 560 8 653 33 787 -3 907 

Прибыль (убыток) по 

инвестиционной деятельности 
-21 600 2 275 9 181 23 875 6 906 

Прибыль (убыток) по прочей 

деятельности 
-11 115 -10 319 -10 692 796 -373 

 

Динамический анализ итоговых финансовых результатов ПАО СК 

«Росгосстрах» представлен в таблице 2.6. 

Абсолютное изменение прибыли (убытка) до налогообложения в 2018 г. 

4516 ( 53942) 58458      млн. руб. 

Абсолютное изменение прибыли (убытка) до налогообложения в 2019 г. 

7142 4516 2626     млн. руб. 

Абсолютное изменение чистой прибыли (убытка) в 2018 г. 

5552 ( 55616) 61168      млн. руб. 

Абсолютное изменение чистой прибыли (убытка) в 2019 г. 

7339 5552 1787     млн. руб. 

Таблица 2.6 – Динамический анализ итоговых финансовых результатов ПАО СК 

«Росгосстрах»  

млн. руб. 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Прибыль (убыток) до 

налогообложения 
-53 942 4 516 7 142 58 458 2 626 

Чистая прибыль 

(убыток) 
-55 616 5 552 7 339 61 168 1 787 
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Проведем анализ относительных показателей финансовых результатов ПАО 

СК «Росгосстрах». Коэффициент зависимости от перестрахования рассчитывается 

в таблице 2.7. Рассчитаем коэффициент зависимости от перестрахования: 

2017

1750
100% 1,88%

92744
зпК    . 

2018

1026
100% 1,56%

65573
зпК    . 

2019

2009
100% 2,82%

71233
зпК    . 

Таблица 2.7 – Коэффициент зависимости от перестрахования 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Сумма премий, 

переданных в 

перестрахование, млн. 

руб. 

1 750 1 026 2 009 -724 983 

Общая сумма 

полученных премий, 

млн. руб. 

92 744 65 573 71 233 -27 171 5 660 

Коэффициент 

зависимости от 

перестрахования, % 

1,88 1,56 2,82 -0,32 1,26 

 

Коэффициент устойчивости страховых операций рассчитывается в таблице 

2.8. 

Рассчитаем коэффициент устойчивости страховых операций за 2017-2019 гг. 

2017

100183 61
100% 53,21%

188141
уК


   . 

2018

76894 61
100% 106,15%

72378
уК


    

2017

83879 61
100% 113,67%

76737
уК


    

Таблица 2.8 – Коэффициент устойчивости страховых операций 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Сумма доходов, млн. 

руб. 
100 183 76 894 83 879 -23 289 6 985 
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Окончание таблицы 2.8 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Сумма средств в 

запасных фондах, млн. 

руб. 

61 61 61 0 0 

Сумма расходов, млн. 

руб. 
188 141 72 378 76 737 -115 763 4 359 

Коэффициент 

устойчивости страховых 

операций, % 

53,21 106,15 113,67 52,94 7,52 

 

Показатель эффективности инвестиционных операций рассчитывается в 

таблице 2.9. 

Рассчитаем показатель эффективности инвестиционных операций за 2017-2019 

гг. 

2017

7439
100% 43,57%

17070
иЭ    . 

2018

8462
100% 156,84%

5395
иЭ    . 

2019

9780
100% 134,13%.

7291
иЭ    . 

Таблица 2.9 – Показатель эффективности  инвестиционных операций 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Годовой доход от 

инвестиций, млн. руб. 
7 439 8 462 9 780 1 023 1 318 

Среднегодовой объем  

инвестиционных  

активов, млн. руб. 

17 070 5 395 7 291 -11 675 1 896 

Показатель 

эффективности  

инвестиционных  

операций, % 

43,57 156,84 134,13 113,27 -22,71 

 

Показатель эффективности страховых операций рассчитывается в таблице 

2.10. 

Рассчитаем показатель эффективности страховых операций за 2017-2019 гг. 
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2017

92744
100% 100%.

92744
сЭ     

2018

65573
100% 97,20%.

67455
сЭ     

2019

71233
100% 96,73%.

73641
сЭ     

Таблица 2.10 – Показатель эффективности  страховых операций 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Выручка, млн. руб. 92 744 65 573 71 233 -27 171 5 660 

Нетто-премия, млн. руб. 92 744 67 455 73 641 -25 289 6 186 

Показатель 

эффективности 

страховых операций, % 

100,00 97,20 96,73 -2,80 -0,47 

 

Рентабельность страхового капитала ПАО СК «Росгосстрах» рассчитывается в 

таблице 2.11. 

Рассчитаем рентабельность страхового капитала за 2017-2019 гг. 

2017

55616
100% 148,56%

37436
сскР


    . 

2018

5552
100% 12,39%

44797
сскР    . 

2019

7339
100% 14,04%

52270
сскР    . 

Таблица 2.11 – Рентабельность страхового капитала 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Чистая прибыль 

(убыток), млн. руб. 
-55 616 5 552 7 339 61 168 1 787 

Страховой капитал, 

млн. руб. 
37 436 44 797 52 270 7 361 7 473 

Рентабельность 

страхового  капитала, % 
-148,56 12,39 14,04 160,95 1,65 

 

Рентабельность страховых операций рассчитывается в таблице 2.12. 

Рассчитаем рентабельность страховых операций за 2017-2019 гг. 
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2017

55616
100% 59,96%

92744
соР


    . 

2018

5552
100% 8,23%

67455
соР    . 

2019

7339
100% 9,96%

73641
соР    . 

Таблица 2.12 – Рентабельность страховых операций 

Наименование 2017 год 2018 год 2019 год 
Абсолютное изменение 

2018 / 2017 2019 / 2018 

Чистая прибыль 

(убыток), млн. руб. 
-55 616 5 552 7 339 61 168 1 787 

Нетто-премия, млн. руб. 92 744 67 455 73 641 -25 289 6 186 

Рентабельность 

страховых операций, % 
-59,96 8,23 9,96 68,19 1,73 

 

Далее проведем оценку финансовых результатов деятельности страховой 

компании ПАО СК «Росгосстрах». 

 

2.2 Оценка финансовых результатов деятельности страховой компании ПАО 

СК «Росгосстрах» 

 

Проведем оценку финансовых результатов деятельности страховой компании 

ПАО СК «Росгосстрах» за период с 2017 г. по 2019 г. 

Состав доходов ПАО СК «Росгосстрах» по направлениям деятельности 

представлен на рисунке 4.  

В 2018 г. по сравнению с 2017 г. произошло снижение общей суммы доходов 

страховой компании, вызванное значительным сокращением доходов от 

страховых операций.  

При этом доходы от инвестиционной и прочей деятельности имели тенденцию 

к увеличению.  

В 2019 г. по сравнению с 2018 г. доходы страховщика напротив выросли, это 

произошло за счет роста доходов от страховых операций и доходов от 

инвестиций. 
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Рисунок 4 – Состав доходов ПАО СК «Росгосстрах» по направлениям 

деятельности 

 

Структура доходов ПАО СК «Росгосстрах» отражена на рисунке 5. 

За все периоды наибольшую долю в доходах страховой компании занимали 

доходы от страховых операций (92,57% в 2017 г., 87,72% в 2018 г., 87,79% в 2019 

г.), на втором месте находились доходы от инвестиционной деятельности. 

Наименьшую долю за все периоды занимали доходы от прочих операций. 

 

Рисунок 5 – Структура доходов ПАО СК «Росгосстрах» 
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Состав расходов ПАО СК «Росгосстрах» представлен на рисунке 6. 

 

Рисунок 6 – Состав расходов ПАО СК «Росгосстрах» 

 

В 2018 г. произошло значительное снижение суммы расходов по всем 

направлениям деятельности за исключением прочих операций, вызванное 

падением объемов оказания услуг страховой компании и инвестиционных 

вложений. В 2019 г. сумма расходов выросла исключительно за счет расходов по 

страховым операциям, что соответствует росту доходов за тот же период. 

Структура расходов ПАО СК «Росгосстрах» представлена на рисунке 7. 

 

Рисунок 7 – Структура расходов ПАО СК «Росгосстрах» 
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За все анализируемые периоды структура расходов соответствует структуре 

доходов страховой компании, наибольшую долю занимали расходы по страховым 

операциям, на втором месте находятся расходы по инвестиционным операциям, 

на третьем – расходы по прочей деятельности. 

Динамика и виды прибыли ПАО СК «Росгосстрах» отражены на рисунке 8. 

 

Рисунок 8 – Динамика и виды прибыли ПАО СК «Росгосстрах» 

 

В 2017 г. страховая компания получила убыток по всем видам деятельности, в 

2018 г. и 2019 г. убыточной была только прочая деятельности, по страховым и 

инвестиционным операциям компания получила прибыль, что можно назвать 

позитивной тенденцией. 

Показатели итоговых финансовых результатов ПАО СК «Росгосстрах» 

представлены на рисунке 9. 
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Сумма чистой прибыли превышала сумму прибыли до налогообложения в 

связи со значительной суммой отложенного налога на прибыль, вызванной 

разницей между бухгалтерским и налоговым учетом ряда операций. 

 

Рисунок 9 – Показатели итоговых финансовых результатов  

ПАО СК «Росгосстрах» 

 

Коэффициент зависимости от перестрахования отражен на рисунке 10. 

К концу 2019 г. произошло увеличение коэффициента зависимости от 

перестрахования за счет опережающего роста суммы премий, переданных в 

перестрахование в сравнении с общей суммой полученных премий. 

 

Рисунок 10 – Коэффициент зависимости от перестрахования 
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Однако, не смотря на рост, значения данного показателя довольно не высокие, 

что говорит о низкой зависимости страховой компании от операций 

перестрахования и является позитивным моментом. 

Коэффициент устойчивости страховых операций представлен на рисунке 11. 

 

Рисунок 11 – Коэффициент устойчивости страховых операций 

 

Коэффициент устойчивости страховых операций имел тенденцию к 

увеличению с 53,21% в 2017 г. до 106,15% в 2018 г. и до 113,67%, что является 

позитивным моментом и говорит о превышении доходов за вычетом вложений 

компании в запасные фонды над суммой расходов.  

Показатель эффективности инвестиционных операций отражен на рисунке 12. 

 

Рисунок 12 – Показатель эффективности инвестиционных  операций 
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В 2018 г. по сравнению с 2017 г. показатель эффективности инвестиционных 

операций вырос с 43,57% до 156,84%, а в 2019 г. по сравнению с 2018 г. снизился 

до 134,13%. Это снижение произошло в результате превышения темпов роста 

стоимости инвестиционных активов по сравнению с темпами роста дохода от 

инвестиций. 

Показатель эффективности страховых операций отражен на рисунке 13. 

 

Рисунок 13 – Показатель эффективности  страховых операций 
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роста объема выручки в сравнении с темпами роста нетто-премии. 

Рентабельность страхового капитала ПАО СК «Росгосстрах» представлена на 

рисунке 14. 

 

Рисунок 14 – Рентабельность страхового капитала 
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В 2017 г. рентабельность страхового капитала имела отрицательные значения 

в результате получения компанией убытка. В 2018 г. и 2019 г. значения стали 

положительными и имели тенденцию к росту, что является позитивным 

моментом. 

Рентабельность страховых операций отражена на рисунке 15. 

 

Рисунок 15 – Рентабельность страховых операций 
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3 ПУТИ ПОВЫШЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

СТРАХОВОЙ КОМПАНИИ ПАО СК «РОСГОССТРАХ» 

 

3.1 Теоретическая концепция повышения финансовых результатов 

деятельности страховой компании ПАО СК «Росгосстрах» 

 

Как показала проведенная оценка финансовых результатов деятельности 

страховой компании ПАО СК «Росгосстрах» за период с 2017 г. по 2019 г., 

выявленными проблемами в этой области можно назвать низкие темпы роста 

доходов от страховых операций.  

Указанная причина привела к снижению прибыли по страховым операциям и 

падению уровня коэффициента их эффективности. 

В связи с этим предприятию предлагается разработать мероприятие, 

направленное на увеличение доходов от страховых операций.  

В условиях текущих экономических реалий, характеризующихся спадом 

экономической активности, а также изменением структуры потребления, 

вызванных мировой пандемией коронавируса COVID - 19 и ожидаемыми 

глубокими негативными последствиями для экономики после ее окончания, 

компании необходимо разработать продукт, отвечающий современным запросам 

общества, а также прогнозируемому спросу на конкретные виды страховых 

продуктов. 

В связи с наличием запросов в обществе и формировании соответствующего 

информационного пространства для ПАО СК «Росгосстрах» актуальным будет 

внедрение нового страхового продукта, сущность которого будет заключаться в 

осуществлении страхования здоровья и риска потери временной 

нетрудоспособности физических лиц от коронавируса COVID - 19. 

Обобщим алгоритм решения выявленных проблем финансовых результатов 

ПАО СК «Росгосстрах» в таблице 3.1. 
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Таблица 3.1 – Алгоритм решения выявленных проблем финансовых результатов 

ПАО СК «Росгосстрах» 

Выявленная проблема Предлагаемый метод 

управления 

Ожидаемый эффект 

Низкие темпы роста доходов 

от страховых операций 

Внедрение нового страхового 

продукта 

Увеличение прибыли от 

страховых операций, 

увеличение коэффициента 

эффективности страховых 

операций 

 

Рассмотрим данное мероприятие более подробно. 

На сегодняшний день аналогичные услуги по страхованию от заражения 

коронавирусом COVID - 19 предлагают такие страховые крупные компании как 

«АльфаСтрахование», «ЗеттаСтрахование», «Согласие, «Сбербанк Страхование», 

«Арсенал», «Тинькофф Страхование» и другие.  

К примеру, «АльфаСтрахование» предлагает программу «Коронавирус.НЕТ» 

на случай выявления новых вирусных инфекций группы коронавирусов, включая 

CoVID - 19. Банк «Восточный» совместно со страховой компанией «Арсеналъ» 

запустил страховой продукт «АнтиКоронаВирус».  

В компании «Тинькофф Страхование» осуществляют страхование 

путешественников, выезжающих за рубеж, будет полностью покрывать расходы и 

на лечение COVID - 19. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что внедрение данного страхового 

продукта в данный момент является актуальным для запросов рынка. 

Основные параметры внедряемого страхового продукта отражены в таблице 

3.2. 

Таблица 3.2 – Основные параметры внедряемого продукта по страхованию от 

угрозы заражения коронавирусом COVID - 19 

Наименование показателя Характеристика 

Возраст застрахованного лица От 18 до 60 лет 

Стоимость полиса, тыс. руб. 5 

Общая страховая сумма, тыс. руб. 1 000 

Страховой случай 

Госпитализация (экстренная госпитализация) 

застрахованного лица 

Смерть застрахованного лица 
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Окончание таблицы 3.2 

Наименование показателя Характеристика 

Страховое возмещение  

- в случае госпитализации в результате заболевания 

коронавирусной инфекцией — страховое возмещение 

из расчета 0,1% от страховой суммы за каждый день 

стационарного лечения, начиная с первого дня 

госпитализации, но не более чем за 21 день; 

- в случае смерти в результате заболевания 

коронавирусной инфекцией — страховую выплату в 

размере 1 000 000 руб., за вычетом уже 

произведенных страховых выплат по полису 

страхования 

 

Застрахованными лицами могут стать граждане РФ от 18 до 60 лет. Стоимость 

полиса составит 5 тыс. руб. Страховыми случаем может явится госпитализация, в 

том числе экстренного типа, и смерь застрахованного лица. 

Страховая сумма составляет 1 млн. руб. в случае смерти застрахованного лица 

и в размере 0,1% за каждый день стационарного лечения с первого дня 

госпитализации. 

В целях осуществления прогнозных расчетов составим соответствующий 

алгоритм, представленный в таблице 3.3.  

Данный алгоритм будет включать в себя расчет базовых тарифных ставок 

рекомендуемого страхового продукта, а также показателей экономической 

эффективности в результате реализации предлагаемого к внедрению страхового 

продукта. 

Таблица 3.3 – Алгоритм прогнозных расчетов финансовых результатов 

деятельности страховой компании ПАО СК «Росгосстрах» 

Название показателя Формула расчета Расшифровка 

1. Расчет базовых тарифных ставок рекомендуемого страхового продукта 

Нетто-ставка н о рТ Т Т   
где Тн – нетто-ставка 

То – общая ставка 

Тр – рисковая надбавка 

Основная часть нетто-

ставки 
q

S

S
100T b

о
  

где Sb – среднее страховое 

возмещение по одному договору; 

S – средний размер страховой 

суммы по одному договору; 

q – вероятность наступления; 

n – планируемое число договоров. 
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Продолжение таблицы 3.3 

Название показателя Формула расчета Расшифровка 

Рисковая надбавка  
nq

q1
T1,2T

or


  

где То – основная часть нетто-

ставки 

q – вероятность наступления; 

n – планируемое число договоров. 

 α γ  – коэффициент, который 

зависит от гарантии безопасности 

Брутто-ставка 
f100

100T
T n

b



  

где f (%) – доля нагрузки в общей 

тарифной ставке (принимается 

равной 35%) 

2. Расчет показателей результатов реализации предлагаемого к внедрению страхового 

продукта 

Страховая премия срСП Д СС   
где СП – страховая премия; 

Д – планируемое число договоров; 

ССср – средняя страховая сумма 

Затраты на страховое 

возмещение срСВ Д СВ   

где СВ – затраты на страховое 

возмещение; 

Д – планируемое число договоров; 

СВср – средняя сумма страхового 

возмещения 

Прибыль от страховых 

операций 

(экономический эффект) 
ПСО СП СВ   

где ПСО – прибыль от страховых 

операций; 

СП – страховая премия; 

СВ – затраты на страховое 

возмещение 

Экономическая 

эффективность 
100%

ПСО
ЭЭ

СП
   

где ЭЭ – экономическая 

эффективность; 

ПСО – прибыль от страховых 

операций; 

СП – страховая премия 

2 Составление прогнозного отчета о финансовых результатах 

Доходы от страховых 

операций 2019СОпр СОД Д СП   

где ДСопр – прогнозные доходы от 

страховых операций; 

ДСО2019 – доходы от страховых 

операций в 2019 г. 

СП – страховая премия 

Расходы по страховым 

операциям 2019СОпр СОР Р СВ   

где РСопр – прогнозные расходы по 

страховым операциям; 

РСО2019 – расходы по страховым 

операциям в 2019 г. 

СВ – затраты на страховое 

возмещение 

Прибыль от страховых 

операций пр СОпр СОпрПСО Д Р   

где ПСОпр – прогнозная прибыль 

от страховых операций; 

ДСопр – прогнозные доходы от 

страховых операций; 

РСопр – прогнозные расходы по 

страховым операциям 
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Окончание таблицы 3.3 

Название показателя Формула расчета Расшифровка 

Прибыль до 

налогообложения 2019пр прПНО ПНО ПСО   

где ПНОпр – прогнозная прибыль 

до налогообложения; 

ПНО2019 – прибыль до 

налогообложения в 2019 г.; 

ПСОпр – прогнозная прибыль от 

страховых операций 

Чистая прибыль пр пр прЧП ПНО ПНО НП  

 

где ЧПпр –чистая прибыль; 

ПНОпр – прибыль до 

налогообложения; 

НП – ставка налога на прибыль 

3 Расчет эффективности страховых операций в прогнозном периоде 

Показатель 

эффективности 

страховых операций  

( )
100%с

ТР В
Э

ПРн
   

где Эс  –эффективность страховых 

операций 

ТР (В) – выручка  страховщик);  

ПРн  —  нетто-премия.  

 

Данная методика кладется в основу прогнозных расчетов для проектной части 

выпускной квалификационной работы.  

 

3.2 Прогнозные расчеты финансовых результатов деятельности страховой 

компании ПАО СК «Росгосстрах» 

 

В целях расчета показателей результатов реализации предлагаемого к 

внедрению страхового продукта необходимо определить планируемые тарифные 

ставки по данному договору страхования. 

Расчет планируемых тарифных ставок по новому продукту представлен в 

таблице 3.4. 

В связи с отсутствием собственной статистики планируемое число договоров, 

годовая вероятность (q) наступления страхового случая, средняя страховая сумма 

(S), среднее страховое возмещение (Sb) определялись на основе экспертных 

оценок специалистов ПАО СК «Росгосстрах».  

Для всех расчетов гарантия безопасности взята равной 0,9986, то есть 

  0,3 .  
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Рассчитаем основную часть нетто - ставки по страховому риску в виде 

госпитализации застрахованного лица: 

о

10
T 100 0,04 1,904

21
    %. 

Рассчитаем основную часть нетто - ставки по страховому риску в виде смерти 

застрахованного лица: 

о

979
T 100 0,01 0,979

1000
    %. 

Рассчитаем рисковую надбавку по страховому риску в виде госпитализации 

застрахованного лица: 

r

1 0,04
T 1,2 1,904 3,0 0,352

10000 0,04


    


%. 

Рассчитаем рисковую надбавку по страховому риску в виде смерти 

застрахованного лица: 

r

1 0,01
T 1,2 0,979 3,0 0,385

1000 0,01


    


%. 

Рассчитаем нетто - ставку по страховому риску в виде госпитализации 

застрахованного лица: 

1,904 0,352 2,256нТ    %. 

Рассчитаем нетто - ставку по страховому риску в виде смерти застрахованного 

лица: 

0,979 0,385 1,364нТ    %. 

Рассчитаем брутто - ставку по страховому риску в виде госпитализации 

застрахованного лица: 

b

2,256 100
T 3,47

100 35


 


%. 

Рассчитаем брутто - ставку по страховому риску в виде смерти 

застрахованного лица: 

b

1,364 100
T 2,09

100 35


 


%. 
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Таблица 3.4 – Расчет базовых тарифных ставок рекомендуемого страхового 

продукта 

Показатель Страховой риск 

Госпитализация 

застрахованного лица 

Смерь застрахованного лица 

Планируемое количество 

договоров по данному виду 

страхования, шт. 

10 000 1 000 

Вероятность наступления  

страхового случая, % 
0,04 0,01 

Средняя страховая сумма, 

тыс. руб. 
21 1 000 

Среднее страховое 

возмещение, тыс. руб. 
10 979 

Основная часть нетто ставки, 

% 
1,904 0,979 

Рисковая надбавка, % 0,352 0,385 

Нетто-ставка, % 2,256 1,364 

Брутто-ставка, % 3,47 2,09 

 

Таким образом, планируемое число договоров по страхованию на случай 

госпитализации застрахованного лица составит 10 тыс. шт., на случай смерти 

застрахованного на лица – 1 тыс. шт. Брутто - ставка составит 3,47% и 2,09% 

соответственно. 

Рассчитаем прибыль от реализации предполагаемого к внедрению страхового 

продукта для ПАО СК «Росгосстрах» в таблице 3.5. 

Рассчитаем страховую премию по страховому риску в виде госпитализации 

застрахованного лица: 

10000 0,021 210СП     млн. руб. 

Рассчитаем страховую премию по страховому риску в виде смерти 

застрахованного лица: 

1000 1 1000СП     млн. руб. 

Рассчитаем затраты на страховое возмещение по страховому риску в виде 

госпитализации застрахованного лица: 

10000 0,01 100СВ     млн. руб. 
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Рассчитаем затраты на страховое возмещение по страховому риску в виде 

смерти застрахованного лица: 

1000 0,979 979СВ     млн. руб. 

Рассчитаем прибыль по страховому риску в виде госпитализации 

застрахованного лица: 

210 100 110ПСО     млн. руб. 

Рассчитаем прибыль по страховому риску в виде госпитализации 

застрахованного лица: 

1000 979 21ПСО     млн. руб. 

Таблица 3.5 – Результаты реализации предполагаемого к внедрению страхового 

продукта  

млн. руб. 

Наименование показателя 

Госпитализация 

застрахованного 

лица 

Смерь 

застрахованного 

лица 

Всего 

Планируемое количество договоров 

по данному виду страхования, шт. 
10 000 1 000 11 000 

Средняя страховая сумма, млн. руб. 0,021 1 1,021 

Среднее страховое возмещение, млн. 

руб. 
0,01 0,979 0,989 

Страховые премии, млн. руб. 210 1 000 1 210 

Затраты на страховое возмещение, 

млн. руб. 
100 979 1 079 

Прибыль от страховых операций, млн. 

руб. 
110 21 131 

 

Рассчитаем экономическую эффективность предлагаемого к внедрению 

страхового продукта в таблице 3.6. 

Экономический эффект соответствует общему показателю прибыли от 

страховых операций:. 

Экономическая эффективность (рентабельность) предлагаемого к внедрению 

продукта составит: 

131
100% 10,82%

1210
ЭЭ    . 
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Таблица 3.6 – Экономическая эффективность предлагаемого к внедрению 

страхового продукта  

Показатель Значение показателя 

Доходы мероприятия (страховые премии), млн. руб. 1 210 

Расходы мероприятия (затраты на страховое 

возмещение), млн. руб. 
1 079 

Экономический эффект, млн. руб. 131 

Экономическая эффективность (рентабельность), % 10,82 

 

Экономический эффект от внедрения мероприятия составит 131  млн. руб. 

Рентабельность – 10,82%.  

Составим прогнозный аналитический отчет о финансовых результатах ПАО 

СК «Росгосстрах» в таблице 3.7. 

Рассчитаем доходы от страховых операций в прогнозном периоде: 

73641 1210 74851СОпрД     млн. руб. 

Рассчитаем расходы по страховым операциям в прогнозном периоде: 

64988 1079 66067СОпрР     млн. руб. 

Рассчитаем прибыль по страховым операциям в прогнозном периоде: 

74851 66067 8784прПСО     млн. руб. 

Рассчитаем прибыль да налогообложения в прогнозном периоде: 

7142 131 7273прПНО     млн. руб. 

Рассчитаем чистую прибыль в прогнозном периоде: 

7339 (131 131 0,2) 7444прЧП       млн. руб. 

Таблица 3.7 – Прогнозный аналитический отчет о финансовых результатах ПАО 

СК «Росгосстрах» 

 млн. руб. 

Наименование 
До внедрения 

мероприятия 

После внедрения 

мероприятия 

Абсолютное 

изменение 

Доходы от страховых 

операций 
73 641 74 851 1 210 

Расходы по страховым 

операциям 
64 988 66 067 1 079 

Прибыль (убыток) по 

страховым операциям 
8 653 8 784 131 
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Окончание таблицы 3.7 

Наименование 
До внедрения 

мероприятия 

После внедрения 

мероприятия 

Абсолютное 

изменение 

Доходы от 

инвестиционной 

деятельности 

9 780 9 780 0 

Расходы по 

инвестиционной 

деятельности 

599 599 0 

Прибыль (убыток) по 

инвестиционной 

деятельности 

9 181 9 181 0 

Доходы от прочей 

деятельности 
458 458 0 

Расходы по прочей 

деятельности 
11 150 11 150 0 

Прибыль (убыток) по 

прочей деятельности 
-10 692 -10 692 0 

Прибыль (убыток) до 

налогообложения 
7 142 7 273 131 

Чистая прибыль 

(убыток) 
7 339 7 444 105 

 

Представим полученные данные на рисунке 16 и 17. Доходы от страховых 

операций увеличатся с 73 641 млн. руб. до 74 851 млн. руб. на 1 210 млн. руб., а 

расходы – с 64 988 млн. руб. до 66 067 млн. руб. на 1 079 млн. руб. Превышение 

роста доходов над расходами приведет к увеличению прибыли по страховым 

операциям с 8 653 млн. руб. до 8 784 млн. руб. на 131 млн. руб. 

 

Рисунок 16 – Прогнозные доходы, расходы и прибыль ПАО СК «Росгосстрах» по 

страховым операциям 
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Увеличение прибыли по страховым операциям приведет к росту прибыли до 

налогообложения с 7 142 млн. руб. до 7 273 млн. руб. и чистой прибыли – с 8 653 

млн. руб. до 8 784 млн. руб. Это является позитивной тенденцией. 

 

Рисунок 17 – Прогнозные итоговые финансовые результаты ПАО СК 

«Росгосстрах»  

 

Показатель эффективности страховых операций в прогнозном периоде 

представлен в таблице 3.8. 
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Таблица 3.8 – Показатель эффективности страховых операций в прогнозном 

периоде 

Наименование 
До внедрения 

мероприятия 

После внедрения 

мероприятия 

Абсолютное 

изменение 

Выручка, млн. руб. 71 233 72 443 1 210 

Нетто - премия, млн. 

руб. 
73 641 74 851 1 210 

Показатель 

эффективности 

страховых операций, 

% 

96,73 96,78 0,05 

 

Показатель эффективности страховых операций увеличится с 96,73% до 

96,78%.  
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Таким образом, экономический эффект от внедрения мероприятия составит 

131  млн. руб., рентабельность – 10,82%. Доходы от страховых операций 

увеличатся на 1 210 млн. руб., а расходы – на 1 079 млн. руб. Превышение роста 

доходов над расходами приведет к увеличению прибыли по страховым 

операциям. Увеличение прибыли по страховым операциям приведет к росту 

прибыли до налогообложения и чистой прибыли, что является позитивной 

тенденцией. 

В целом, внедряя предложенный страховой продукт ПАО СК «Росгосстрах» 

может не только увеличить свои финансовые результаты, но и значительно 

расширить свою продуктовую линейку, чем увеличит свою привлекательность в 

глазах клиентов. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

В результате выполнения выпускной квалификационной работы были решены 

поставленные задачи и сделаны соответствующие выводы. 

В результате рассмотрения сущности, видов, показателей финансовых 

результатов деятельности страховой компании и факторов, влияющих на их 

формирование был сделан вывод о том, что финансовый результат страховой 

организации, который находит свое отражение в форме прибыли или убытка и 

рассчитывается в качестве разницы между доходами и расходами можно 

охарактеризовать в качестве стоимостного прироста или снижения суммы 

собственного капитала страховщика, который сформировался в результате 

осуществления им страховых и иных операций по итогам отчетного периода.  

Ключевыми показателями финансовых результатов страховой компании 

абсолютного типа являются доходы, расходы, прибыль или убыток, 

относительного типа – показатели рентабельности.  

Рассмотрение управления формированием финансового результата 

деятельности страховой компании позволило сделать вывод о том, что под 

управлением финансовыми результатами страховой компании можно понимать 

систему мероприятий, связанных с управлением финансовыми и хозяйственными 

отношениями, связанных с увеличением доходов и оптимизации расходов 

предприятия. Основными формами управления финансовыми результатам 

страховой компании можно назвать разработку комплексной политики 

управления, создание специализированных функциональных подразделений, 

информационных систем, осуществление планирования, анализа и контроля 

формирования и распределения прибыли.  

В целях выбора методики анализа и оценки финансового результата 

деятельности страховой компании в работе были рассмотрены методики 

финансовых результатов М.Е. Гребневой, Е.А. Разумовской, Е.В. Шин, каждая из 

которых имеет свои особенности, достоинства и недостатки. Выбранная методика 
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анализа и оценки финансового результата деятельности страховой компании 

включает в себя два раздела. Анализ абсолютных показателей будет включать в 

себя проведение динамического и структурного анализа доходов, расходов и 

прибыли. Анализ относительных показателей будет включать в себя расчет ряда 

коэффициентов отражающих эффективность функционирования компании. 

Рассмотрение общей характеристики и проведение анализа формирования 

финансового результата показало, что ПАО СК «Росгосстрах» – крупнейшая в 

России страховая компания, предоставляющая широкий спектр страховых услуг 

частным лицам и компаниям для защиты от самых разнообразных рисков. 

Оценка формирования финансового результата деятельности страховой 

компании ПАО СК «Росгосстрах» показало, что к негативным тенденциям в этой 

связи можно отнести снижение суммы прибыли по страховым операциям, 

снижение показателя эффективности страховых операций. Причиной снижения 

данных показателей явилось низкие темпы роста доходов от страховых операций.  

Для решения указанных проблем была разработана теоретическая концепция 

повышения финансовых результатов деятельности страховой компании ПАО СК 

«Росгосстрах» в рамках которой было предложено внедрение нового страхового 

продукта, сущность которого будет заключаться в осуществлении страхования 

здоровья и риска потери временной нетрудоспособности физических лиц от 

коронавируса COVID - 19. 

В результате прогнозных расчетов финансовых результатов деятельности 

страховой компании ПАО СК «Росгосстрах» после предложенной рекомендации 

было выявлено, что экономический эффект от внедрения мероприятия составит 

131  млн. руб., рентабельность – 10,82%. Доходы от страховых операций 

увеличатся на 1 210 млн. руб., а расходы – на 1 079 млн. руб.  

Превышение роста доходов над расходами приведет к увеличению прибыли по 

страховым операциям. Увеличение прибыли по страховым операциям приведет к 

росту прибыли до налогообложения и чистой прибыли, что является позитивной 

тенденцией. 
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