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В данной выпускной квалификационной работе описано проектирование 

структуры и портала открытых данных на основе анализа порталов открытых 

данных. 

Структурно работа разделена на введение, 4 главы, заключение и 

библиографический список. Во введении приведены: актуальность темы, объект 

и предмет исследования, цель и задачи для достижения цели. 

В первой части выполняется описание международного опыта создания 

центрального портала открытых данных. 

Во второй главе изложен анализ зарубежных порталов открытых данных. 
 

В третьей главе расписан подробный анализ федеральных, региональных и 

муниципальных порталов РФ. 

В четвертой главе выполнены отбор, обоснование и разработка структуры и 

содержания портала открытых данных города Челябинска. 

В работе используются методы: анализа, сравнения, аналогии и 

моделирования структур. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 
Тема открытых данных является инновационной, с перспективным 

социальным и коммерческим эффектом, обусловленным развитием индустрии в 

сфере информационных технологий (далее - ИТ-индустрия), повышением 

прозрачности государственного управления, а также вовлечением граждан в 

диалог с государством, что отражено также в подпункте «г» пункта 2 Указа 

Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601. В связи с большим 

числом государственных и негосударственных участников, участвующих в работе 

с открытыми данными, возникает потребность в единой площадке 

информационного взаимодействия ИТ-индустрии, граждан и органов власти. 

С момента принятия указа президента «Об основных направлениях 

совершенствования государственного управления» 7 мая 2012 года N 601 прошло 

9 лет; многие регионы последовали содержащейся в ней концепции «российской 

общественной инициативы» и начали публиковать открытые данные, доступные 

всем пользователям сети. Ряд регионов преуспели в своей информационной 

политике, например, Москва, Санкт-Петербург, Ульяновская область, 

Волгоградская область, правительство Воронежской области, Самарской 

области, Нижегородской и Челябинской области. 

По данным 2014 г. в РФ насчитывается 1117 городов. На сегодня разработан 

51 портал городов РФ. Среди 16 городов-миллионников на 2020 год, порталы 

разработаны только у 11 городов. Челябинск не имеет разработанного портала, 

только портал области. 

Актуальность. 

Сегодня в мире существует большое количество геопорталов: от 

корпоративных до государственных. На современном этапе любому государству 

необходимо иметь собственный национальный геопортал. Однако, в случае с 

Российской Федерацией не менее важны и региональные геопорталы, наличие 

которых значительно упростит процессы сбора и актуализации пространственных 

данных [6–8]. Необходимость наличия информационного обеспечения при 

     21.03.02.108.2021.305-04.008 ПЗ ВКР 
Лист 

     

4 Лист Изм. № докум. Подп. Дата 
 



 
 

взаимодействии между пользователями и поставщиками пространственных 

данных актуализирует задачу  объединения наборов разнородных 

пространственных данных и предоставления массового  доступа к ним 

посредством единой точки входа, которой является геопортал. 

Принимая во внимание, что существуют разные типы открытых данных, 

например, органов исполнительной власти, законодательной власти, 

муниципальных учреждений, коммерческих и некоммерческих организаций, 

встает задача создания универсальной структуры портала г. Челябинска и доступа 

к нему. 

Предмет исследования: структура и содержание портала открытых данных 

 
Объект исследования: город Челябинск. 

 
Цель работы: выполнить проект структуры и содержания базы данных 

мониторинга земель города Челябинска. Для достижения данной цели 

необходимо решить следующие задачи: 

– рассмотреть методические аспекты разработки базы данных для ГИС 

мониторинга земель ЧО; 

– проанализировать различные модели баз данных мониторинга. Выявить 

их достоинства и недостатки; 

– на основе выполненного анализа предложить структуру и наполнение БД 

пространственными данными; 

– выявить особенности формирования БД Челябинской области. 
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ГЛАВА 1. МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОПЫТ СОЗДАНИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННЫХ ПОРТАЛОВ. 

1.1. История и Международный опыт создания государственных 

порталов. 

На сегодняшний день известно 24 государства, которые создали свои порталы 

открытых данных: США, Великобритания, Франция, Канада, Австралия, Новая 

Зеландия, Сингапур, Гонконг, Кения, Гана, ОАЭ, Саудовская Аравия, Норвегия, 

Эстония, Австрия, Молдова, Италия, Испания, Марокко, Бельгия, Ирландия, Чили 

и Дания, РФ 

Лидирующие позиции занимает Великобритания (data.gov.uk) и США (data.gov), 

на порталах которых зафиксированы сотни тысяч обращений к тысячам наборов 

данных. Основной фактор успеха этих двух стран заключается в высоком 

приоритете проекта центрального портала открытых данных для руководства 

страны, сильной централизованной системе подготовки и публикации данных, а 

также в изначальной установке на создание сообщества разработчиков сервисов и 

приложений на основе открытых данных. 

Развитие информационно-коммуникационных технологий в современном 

мире повсеместно влечет за собой многосторонние тенденции, в том числе 

трансформацию сфер человеческой деятельности и общественных институтов. В 

контексте трансформации политических институтов и государственного 

управления с учетом требований информационной эпохи национальные 

правительства ставят перед собой актуальную сегодня и на перспективу задачу – 

обеспечение эффективного формирования, функционирования и развития 

системы «Электронное правительство». 

Понятие «Электронное правительство» впервые было освещено в США в 

1991 году, но в настоящее время в международной практике уже накоплен 

достаточный опыт в формировании и развитии этой системы. В большинстве 

передовых стран мира разработаны и реализуются комплексные программы, 

предусматривающие стратегии информационного развития страны. Также 
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мировое сообщество уделяет особое внимание этой сфере и проводит огромную 

работу по эффективному международному сотрудничеству, исследовательской 

деятельности и реализации глобальных инновационных проектов. Так, например, 

начиная с 2003 года отдел государственного управления и управления развитием 

ООН раз в два года проводит исследования для оценки готовности и возможности 

национальных государственных структур в использовании ИКТ для 

предоставления гражданам государственных услуг, на основании чего 

составляется рейтинг стран мира по уровню развития электронного 

правительства. 

Рейтинг формируется исходя из индекса развития электронного 

правительства на основе оценки степени охвата и качества интернет-услуг, уровня 

развития IT-инфраструктуры и человеческого капитала. 

Исследование, проведенное в 2016 году, предоставило новые 

доказательства потенциала в осуществлении Повестки 2030 и ее 17 целей 

устойчивого развития, принятой в ходе Саммита ООН по устойчивому развитию 

25 сентября 2015 года, а также показало глобальную тенденцию к использованию 

инновационных ресурсов и внедрению ИКТ для оказания услуг, вовлечению 

людей в процесс принятия решений и продвижение услуг, ориентированных на 

людей и отражающих их потребности. 

В настоящее время не существует единой стратегии или шаблона 

формирования и развития электронного правительства, которые могли бы 

выступить в роли инструмента преобразований, трансформирующих 

политические процессы, бросающие вызов его традиционным институтам и 

механизмам. Анализируя мировой опыт формирования и развития системы 

«Электронное правительство», принято выделять две основные модели 

политической стратегии формирования электронного правительства: «западная» 

и «восточная». Восточная модель, отражающая специфику формирования и 

развития системы «Электронное правительство» в азиатских странах, 

характеризуется реформированием системы государственного управления на 
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основе принципов нового государственного управления и обеспечения 

открытости и прозрачности деятельности государственных органов. 

С наибольшим успехом эта модель реализуется в Республике Корея, 

Сингапуре и Японии. В то время как западная модель включает в себя стратегии 

формирования электронного правительства в Америке и европейских странах. В 

большинстве стран Западной, Центральной и Восточной Европы особое внимание 

уделяется внедрению ИКТ в административном реформировании и сервисе 

граждан, а в США большая роль отводится также совершенствованию 

политической системы. 

Поскольку не все регионы одинаковы, важно понять, каковы приоритеты 

для граждан в конкретном регионе и адаптировать процесс к этим приоритетам. 

Важнейшее значение для инициативы государства одного окна имеет поддержка 

важной части населения, либо политиков, либо НПО и граждан, либо бизнес- 

организаций. 

1.2. Классификация геопорталов по территориальному охвату. 
По территориальному охвату геопорталы делятся на глобальные, 

государственные (федеральные), региональные и муниципальные. 

Поскольку целью проекта является создание портала города Челябинска, 

нам необходимо рассматривать порталы регионального и муниципального 

значения. 

 

 
Рисунок 1 - Классификация ГИС по территориальному охвату. 
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Региональный геопортал – географическая информационная система, 

предназначенная для повышения эффективности взаимодействия в части 

пространственных данных органов государственной власти (ОГВ) различных 

уровней, организаций и ведомств, населения территории. Охватывает область 

города. 

Региональный геопортал должен решать следующие задачи: 

– обеспечение доступа к системе сбора, хранения и обработки 

пространственных данных по региону; 

– визуализация данных (масштабирование, перемещение, постановка меток 

и т. д.); 

– обеспечение поиска по наборам данных; 

– возможность скачивать и загружать пакеты пространственных данных; 

– каталогизация размещенных пакетов данных; 

– предоставление функций пространственного (в приоритете) и 

статистического (опционально) анализа. 

Муниципальные порталы обеспечивают пользователя информацией 

конкретного города. 

Примерами региональных порталов являются порталы Архангельской 

области, Белгородской области, Республики Бурятия, Воронежской области, 

Калужской области, Кировской области, Республики Коми, Красноярского края, 

Нижегородской области, Новосибирской области, Омской области, Самарской 

области, Республики Татарстан, Тюменской области, Ульяновской области, 

Челябинской области, Чувашской Республики, Республики Саха, Ямало- 

ненецкого автономного округа, Ярославской области. 

К муниципальным порталам относятся Порталы городов России, 

картографический фонд, Электронный атлас Москвы, Муниципальный портал г. 

Новосибирска, Муниципальные порталы, Региональная геоинформационная 

система Санкт-Петербурга, Электронный Атлас  Санкт-Петербурга, 

Геоинформационная система городского округа, Градостроительный Атлас. 
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Рисунок 2 - Схема взаимодействия структурных элементов геопортала. 

Ввиду того, что геопортал рассчитан на широкий круг пользователей, 

выполнение указанных задач требует разделения пользователей на две большие 

группы: 

1) администраторы и модераторы, которые занимаются проверкой 

поступающих наборов данных и принимают решение о их допуске к размещению; 

2) рядовые пользователи, включающие в себя поставщиков и потребителей 

пространственных данных. 

Вторая группа, в свою очередь, разделяется на несколько подгрупп, каждая 

из которых имеет свой перечень прав и привилегий: 

– гостевая группа имеет право только на поиск и просмотр данных; 

– зарегистрированным пользователям без специальных прав доступна 

функция загрузки/скачивания наборов данных; 

– пользователи с расширенными правами имеют право на изменение 

хранимой на серверах геопортала пространственной информации 

(администраторы, должностные лица определенных организаций). 
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1.3. Ценность открытых данных. 
Открытые данные являются одной из тематик Открытого правительства, 

которая направлена на социальное партнерство граждан и государства 

посредством данных. Открытые данные имеют ценность как со стороны 

государства, так и со стороны граждан. 

Со стороны граждан это: 

• Актуальная информация с высокой степенью доверия 

• Повышение прозрачности государственного управления 

• Новые возможности для качества жизни и бизнеса Со стороны 

государства: 

• Повышение удовлетворенности граждан работой государства 

• Создание рабочих мест и партнерских отношений с обществом 

• Повторное использование накопленной информации Со стороны частных 

компаний: 

• Новые возможности для аналитики, маркетинга, работы с информацией 

• Повышение качества принятия решений за счет более достоверных и 

полных данных 

В связи с большим числом федеральных, региональных и муниципальных 

наборов данных, разработчиков электронных сервисов, общественных 

организаций, граждан, как потребителей сервисов, необходим 

структурированный подход к поиску наборов данных и сервисов, получению 

обратной связи и проработке запросов на раскрытие данных, стимулированию 

ИТ-разработчиков и граждан к применению открытых данных и сервисов. Это 

позволит в короткие сроки получить большой социальный и коммерческий 

эффект от использования открытых данных и сформировать 

самоподдерживающуюся систему. 

Предпосылки создания центрального портала открытых данных. 
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Согласно Указу Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 

601 до 15 июля 2013 г. необходимо обеспечить доступ в сети «Интернет» к 

открытым данным, содержащимся в информационных системах органов 

государственной власти Российской Федерации. 

В соответствии с вышеупомянутым указом органы власти размещают на 

своих сайтах паспорта и наборы открытых данных. 

Информация о доступных открытых данных будет разрознена, а 

мониторинг и анализ их использования (востребованности) будет затруднен. 

Кроме того, обратную связь по предложениям и замечаниям по открытым 

данным предполагается осуществлять напрямую с ведомством, публикующим эти 

данные. 

Конечными потребителями, размещенной информации в сети «Интернет» в 

форме открытых данных, является общество: граждане, бизнессообщество, 

научные организации, некоммерческие организации, которые используют 

размещенную информации в сети «Интернет» в форме открытых данных, 

обеспечивая эффект от их открытия в различных областях жизни общества. 

Поэтому при совершенствовании процессов и инфраструктуры размещения 

информации в сети «Интернет» в форме открытых данных необходимо учитывать 

их интересы и требования. 

Расширение сотрудничества с пользователями должно быть направлено 

также на определение новых областей использования информации в сети 

«Интернет» в форме открытых данных, определения необходимых для этого 

наборов информации и инструментов на основе открытых данных. 

Для централизации и унификации процессов взаимодействия государства и 

граждан по вопросам открытых данных предполагается организовать данное 

взаимодействие посредством центрального (единого) портала. 
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Цель центрального портала – развитие использования открытых данных 

всех органов государственной власти, государственных корпораций (далее – 

госкорпорация) и коммерческих организаций, выражающееся в широком 

использовании гражданами электронных сервисов (приложений) на базе 

открытых данных. 

Задачи, решаемые центральным порталом: 
 

Организация работы с открытыми данными по принципу «одного окна». 

Для развития системы, в которой люди используют весь потенциал открытых 

данных, а государство удовлетворяет социальный заказ на их предоставление, 

необходимо организовать взаимодействие общества и государства по принципу 

«одного окна». Данный механизм позволит централизованно информировать 

общество о возможностях и преимуществах открытых данных, а государство в 

свою очередь сможет централизованно собирать и анализировать потребности по 

ним. 

Определение приоритетных усилий органов власти по раскрытию 

информации. 

В настоящий момент накоплены большие объемы данных в органах власти, 

поэтому ценные наборы данных могут быть открыты со значительным 

опозданием. Кроме того, усилия по раскрытию информации могут требовать 

принятия или изменения нормативных правовых актов или требовать 

дополнительного финансирования. 5 Приоритет раскрытия данных должен 

устанавливаться в соответствии с методикой, учитывающей такие факторы, как: 

• Востребованность и перспективность; 
 

• Стоимость раскрытия и поддержки актуальности; 
 

• Срок возможного опубликования. 
 

Популяризация и стимулирование использования открытых данных. 

     21.03.02.108.2021.305-04.008 ПЗ ВКР 
Лист 

     

13 Лист Изм. № докум. Подп. Дата 
 



 
 

На текущий момент ценность открытых данных не очевидна для общества в лице 

граждан и разработчиков программного обеспечения, в результате чего не 

появляются ценные электронные сервисы (приложения). Задачей портала будет 

популяризация и стимулирование использования опубликованных открытых 

данных. Государство, как регулятор, также должно пояснять область применения 

определенного набора данных, тем самым повышая культуру их использования. 

Реализация и соблюдение Федерального закона от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ 

«Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов 

и органов местного самоуправления» и Федерального закона от 27 июля 2006 г. 

№ 149-ФЗ «Об информации, информационных технологий и о защите 

информации» в рамках предоставления информации в формате открытых данных. 

В целях недопущения распространения информации ограниченного доступа и 

нарушения прав субъектов персональных данных информация в форме открытых 

данных в установленных Правительством Российской Федерации случаях 

предоставляется исключительно пользователям, прошедшим авторизацию в 

единой системе идентификации и аутентификации 

Анализ использования открытых данных 

 
Центральный портал должен стать источником статистики использования 

(востребованности) открытых данных, как в части наборов данных («первичных» 

данных), так и в части электронных сервисов. 

В настоящий момент накоплены большие объемы данных (Big Data) в 

органах власти, поэтому ценные наборы данных могут быть открыты со 

значительным опозданием. Кроме того, усилия по раскрытию информации могут 

требовать принятия или изменения нормативных правовых актов или требовать 

дополнительного финансирования. 

Приоритет раскрытия данных должен устанавливаться в соответствии с 

методикой, учитывающей такие факторы, как: 
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• Востребованность и перспективность; 

• Стоимость раскрытия и поддержки актуальности; 

• Срок возможного опубликования. 

Популяризация и стимулирование использования открытых данных. 
 

На текущий момент ценность открытых данных не очевидна для общества 

в лице граждан и разработчиков программного обеспечения, в результате чего не 

появляются ценные электронные сервисы (приложения). Задачей центрального 

портала будет популяризация и стимулирование использования опубликованных 

открытых данных. Государство, как регулятор, также должно пояснять область 

применения определенного набора данных, тем самым повышая культуру их 

использования. 

Реализация и соблюдение Федерального закона от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ 

«Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов 

и органов местного самоуправления» и Федерального закона от 27 июля 2006 г. 

№ 149-ФЗ «Об информации, информационных технологий и о защите 

информации» в рамках предоставления информации в формате открытых данных. 

В целях недопущения распространения информации ограниченного доступа 

и нарушения прав субъектов персональных данных, информация в форме 

открытых данных, в установленных Правительством РФ случаях, 

предоставляется исключительно пользователям, прошедшим авторизацию в 

единой системе идентификации и аутентификации. Центральный портал должен 

стать источником статистики использования (востребованности) открытых 

данных, как в части наборов данных («первичных» данных), так и в части 

электронных сервисов. Для выбора структуры и содержания будущего портала 

Челябинской области необходимо проанализировать существующие зарубежные 

и отечественные порталы открытых данных 
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ГЛАВА 2. АНАЛИЗ ЗАРУБЕЖНЫХ ПОРТАЛОВ ОТКРЫТЫХ 

ДАННЫХ 

В ходе данной работы был проведен опрос среди людей разных возрастов, 

которые оценивали существующие геопорталы. В последствии были выявлены 

самые важные для рядовых пользователей показатели, к ним относится: 

1. Простота в использовании; 

2. Большое количество данных, представленных не только в печатном виде, 

но и в графическом, статистическом и табличном; 

3. Красивое оформление сайта - фото, анимации, комфортное сочетание 

цветов-возможность легкого восприятия глазами; 

4. Наличие контактов городских служб; 

5. Возможность обратной связи со стороны пользователя; 

6. Просмотр новостей. 

2.1. Анализ порталов открытых данных Великобритании. 
 

 

Рисунок 3 - Вид портала Вкликобритании. Главная страница. 
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Для каждой страны существует своя история и динамика появления 

инструментов электронного участия, во многом обусловленная социальной, 

институциональной и технологической готовностью всех участников процесса 

взаимодействия. 

Открыв геопортал Великобритании, мы попадаем на страницу, на которой 

есть ссылки на все отрасли, которые касаются жизни каждого человека. 

Разделы: 

• Бизнеса (малый бизнес, промышленность, импорт, экспорт и 

торговля); 

• Правительства (численность и оплата персонала, местные советники); 

• Государственные расходы ( включает все платежи); 

• преступности и справедливости (суды, полиция, тюрьмы, 

правонарушители, границы и иммигранты); 

• образовании (студенты, обучение, квалификация и национальная 

учебная программа); 

• защиты (вооруженные силы, здоровье и безопасность, поисково- 

спасательные работы); 

• среда (погода, наводнения, реки, качество воздуха, геология, сельское 

хозяйство); 

• здоровья (курение, наркотики, алкоголь, производительность 

медицины и больницы); 

• картографии (адреса, границы, землевладения, аэрофотоснимки, 
морское дно, суша); 

• общества (работа, льготы, домохозяйство, финансы, бедность, 

население); 

• городов и мегаполисов (включает жилье, городское планирование, 

досуг, отходы, потребление энергии); 

• транспорт (аэропорты, дороги, грузовые, электрические автомобили, 

парковка, автобусы, пешеходные дорожки); 
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• производительность цифровых услуг; 

• правительственные справочные данные. 

Таблица 1 - Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных + 

3. Оформление - 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 

6. Новости + 

Вывод: сайт очень удобен в использовании, максимально прост, при этом 

обеспечивает рядового человека всей доступной информацией, которая может 

пригодиться. Жителям не нужно лишний раз обращаться в справочные службы по 

телефону или лично, ведь на геопортале все подробно и наглядно представлено. 

Это признак информационного общества и развития технологий. Неудивительно, 

что портал Великобритании занимает лидирующее место. 

Более того, Великобритания опубликовала в интернете инструкцию по 

улучшению поисковой выдачи для сайтов с геоданными. 

2.2. Анализ порталов открытых данных штатов Мэриленд и 

Массачусетс, США 

Всего по состоянию на третий квартал 2019 года по данным портала наборов 

открытых данных США опубликовано 229372 набора открытых данных 

различной тематической направленности; разработано 79 приложений, 

использующих указанные наборы открытых данных. 

Сведения о количестве просмотров и скачиваний наборов открытых данных 

на портале отсутствуют. По данным ресурса SimilarWeb за первое полугодие 2019 

года количество обращений пользователей к порталу открытых данных США 

составило более 668 тысяч просмотров. 

По результатам анализа портала открытых данных США определено, что 

наибольшее количество наборов открытых данных опубликовано по тематикам 
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«Геопространственные данные» (134868), «Подотчетность правительственного 

аппарата и демократия» (20396) и «Инфраструктура и транспорт» (5377). 

Статистика по количеству просмотров конкретных наборов открытых 

данных США представлена в виде отдельного набора открытых данных о 

количестве просмотров наборов открытых данных помесячно, за период с 

сентября 2016 года по сентябрь 2017 года. Общее число просмотров наборов 

открытых данных США за указанный период составило более 42 млн. 

просмотров. Наиболее востребованными по количеству просмотров (более 1000 

просмотров за месяц) являлись следующие наборы открытых данных, 

представленные в таблице 2. 

Таблица    2     -     Наиболее     востребованные     открытые     данные     ( 

https://data.mos.ru/special/news/12.11.2019/145 ) 

 Набор открытых 

данных 

Поставщик данных Количество 

просмотров (за 

месяц) 

 

Демографическая 

статистика по 

почтовому индексу 

Город Нью-Йорк 2500 

База данных 

жалоб потребителей 

Бюро финансовой 

защиты потребителей 

2186 

Система 

показателей колледжа 

Департамент 

образования 

2028 

Система данных о 

доступности жилья 

(HADS) 

Департамент 

жилищного строительства 

и градостроительства 

1577 

Цены на фрукты и 

овощи 

Министерство 

сельского хозяйства 

1490 
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 Картирование 

поймы, округ ламантин, 

Флорида, США 

Федеральное 

агентство по чрезвычайным 

ситуациям, Министерство 

внутренней безопасности 

1467  

Питание, 

физическая активность 

и ожирение-система 

наблюдения 

поведенческих 

факторов риска 

Министерство 

здравоохранения и 

социальных служб США 

1283 

Преступления-с 

2001 года по настоящее 

время 

Город Чикаго 1199 

Инструмент 

поиска кода округа FIPS 

Министерство 

торговли 

1199 

Национальный 

слой опасности 

наводнений (NFHL) 

Министерство 

внутренней безопасности 

1108 

Национальная 

система данных 

студенческого кредита 

Департамент 

образования 

1099 

Геопортал штата Мэриленд, США с первого взгляда производит 

впечатление интересного и информативного портала. Главное меню 

анимировано, оно содержит множество различных категорий, таких как: 

• администрация; 

• демография; 

• планирование; 

• сельское хозяйство; 

• общественная безопасность; 
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• бюджет; 

• окружающая среда; 

• перевозка; 

• бизнес и экономика; 

• здравоохранение и тд. 
 

 

Рисунок 4 - Вид главной страницы портала Мериленд. 

Главная страница геопортала штатат Мериленд состоит из перечня разделов 

данных: администрация, сельское хозяйство, бюджет, бизнес и экономика, 

демография, образование, окружающая среда, здравоохранение, планирование, 

общественная безопасность, перевозка и тд. 

Пользователи могут убедиться в актуальности открытых данных, изучить 

Операционный бюджет штата, источников бюджетного финансирования. 

Также есть раздел для обратной связи, создан опрос, который может пройти 

любой пользователь. В ходе результатов данного опроса разработчикам будет 

легче улучшать и адаптировать под «гостей» портал. 
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В главном меню расположена ссылка на MD iMAP- корпоративную ГИС 

платформу штата Мериленд, состоящую из данных, карт, приложений и 

инструментов. 

Раздел перевозки – интерактивная карта, на которой указаны 36 объектов 

государственной дорожной администрации, включая ремонтные службы, 

ландшафтные склады и районные офисы. 

 

Рисунок 5 - Скриншот раздела «Перевозка» штата Мериленд. 

Таблица 3 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота -  

2. Обширная база данных + 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 

6. Новости + 

 
Плюсы: геопортал отлично работает, работает функция представления 

информации, можно выбрать форму календаря, диаграммы, карты, на сайте 

возможен поиск по тегам. Есть блок актуальных новостей. Большим плюсом 

является раздел обратной связи, благодаря которому портал постоянно 
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совершенствуется и адаптируется под пользователя, на страницах размещены 

контакты городских служб. В нынешнее время также важно информировать о 

проектах, на которые выделяют бюджет штата, и это затронуто на данном портале. 

Раздел общественной безопасности включает в себя статьи по уголовным 

расследования, автомобильным авариям, перестрелкам. Разработчики сайта 

уделили внимание даже демографии. В этом блоке есть данные о рождении, 

смертях за определенный промежуток времени, исторические данные, прогнозы 

численности населения. 

Минусы: при работе с порталом возникали трудности, статьи в разделах не 

расположены по дате их опубликования, устаревшая информация находится 

сверху страниц и чередуется с актуальными новостями. Все данные помещены в 

статьи и нет основной информации о разделах, их описания. 

Анализ портала штата Массачусетс. 
 

 

Рисунок 6 - Вид портала Массачусетс. Главная страница. 

На этом сайте первостепенное, что появляется – это важные и актуальные 

новости, в данном случае о пандемии, вся информация о Covid-19, регистрация на 

вакцину, можно подписаться, чтобы получать уведомления о протекании 
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пандемии. На данный момент, это главная и самая волнующая всех жителей 

планеты тема, портал затрагивает актуальные новости, что свидетельствует о его 

пользе. 

Ниже основные разделы: 

• жизнь; 

• работа; 

• обучение; 

• туризм; 

• ваше правительство. 

Хочется обратить внимание на меню «популярных поисковых запросов», 

это может быть полезно для экономии времени. Как правило, большинство 

посетителей портала интересуются последними актуальными данными. 

Раздел безработицы представляет страницу с рекомендациями 

пользователю – его права в случае увольнения из-за пандемии, на какие пособия 

человек может рассчитывать, оформление страховки. Также есть раздел обучения, 

который состоит из списка курсов, на которые может пойти безработный, чтобы 

в последствии получить место в какой-либо кампании, можно выложить свое 

резюме на портал, чтобы нашелся работодатель. 

 

Рисунок 7 - Скриншот раздела «Безработица» штата Массачусетс. 

Таблица 4 - Критерии соответствия с опросом граждан. 
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 1. Простота +  

2. Обширная база данных + 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 

6. Новости + 

 
Плюсы: геопортал содержит в себе большое количество данных, отлично 

разработана визуализация и интерактивность. Затронуты важные новости 

мирового масштаба и местные новости. Важно, что правительство 

заинтересованно в сокращении безработицы и размещает на сайте рекомендации 

по поиску рабочих мест. Через портал можно осуществить платежи и подать 

заявления в государственные организации. 

Минусы: отсутствуют основные разделы жизнедеятельности, такие как 

экология, экономика. Основной перечень данных слишком обобщен. Разделы 

«Работа», «Жизнь», «Обучение» - можно только догадываться, что конкретно 

содержат в себе эти названия. Также на портале отсутствуют интерактивные 

карты. 
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ГЛАВА 3. АНАЛИЗ ПОРТАЛОВ ОТКРЫТЫХ ДАННЫХ В РФ. 

3.1. Анализ Федеральных Порталов, открытых данных в РФ. 
К федеральным порталам открытых данных Российской Федерации 

относятся геопорталы: Геопортал Инфраструктура пространственных данных 

РФ, Публичная кадастровая карта РФ (по регионам) , Федеральная ГИС 

Территориального Планирования, Геопортал РОСКОСМОСА, Информационная 

система дистанционного мониторинга Федерального агентства лесного 

хозяйства, Геопортал Министерства природных ресурсов, Электронный атлас 

земель сельскохозяйственного назначения, Федеральная Геоинформационная 

система Индустриальных парков. 

Публичная Кадастровая Карта 

В 2010 году, в соответствии с ФЗ-221, в России появилась первая публичная 

кадастровая карта, которая имела некоторые характеристики идентичности с 

виртуальными картами в Интернете. Понадобилось несколько лет, чтобы в 

конечном итоге карта приобрела тот вид, к которому мы привыкли. По своей сути 

было 5 версий карты, и последняя стала именоваться ПКК5. Доработка каждой 

версии была связана с тем, что в 2009 году Росреестр был сформирован 

окончательно, а некоторые функции карты не были адаптированы под новые 

требования ведомства. Ранее подразделение картографии было самостоятельным 

ведомством, понадобилось внедрить ряд директив, чтобы придать законный 

статус доступа к информации на публичной кадастровой карте. 

Публичные сведениям не являются секретными, так как доступ к первичной 

бесплатной информации регулируется рядом законодательных положений. 

Последние изменения по управлению карты были отражены в ФЗ-218. Закон 

предусматривает создание отдельного подразделения Росреестра, которое ведёт 

реестр карт и хранит все старые данные. При необходимости можно оформить 

запрос в ведомство, для получения актуальных карт на определённую дату в 

прошлом, но в период с 2010 года. Добавим, что в советское время существовала 

государственная система картографии, которая была связана со службой БТИ, но 

в силу определённых причин не все карты подлежали хранению и иногда 
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списывались в архив без документального подтверждения. Сейчас старые карты 

должны быть переданы в подразделение картографии и оцифрованы, но это 

трудоёмкий процесс, который растянется видимо на не одно десятилетие. 

 

Рисунок 8 - Скриншот портала публичной кадастровой карты. 

На этом портале при открытии сразу всплывает окно обновления, на портале 

есть информация о кадастровых участках. К примеру, земельный участок 

больницы, в информации есть: 

• тип кадастрового участка; 

• вид; 

• кадастровый номер; 

• адрес; 

• площадь; 

• статус; 

• разрешенное использование; 

• кадастровая стоимость и тд. 
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Рисунок 9 - Скриншот окна дополнительной информации кадастрового 

участка публичной кадастровой карты. 

Также можем найти информацию о любом участке как частном, так и 

муниципальном. 

Таблица 5 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных + 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб - 

5. Обратная связь - 

6. Новости - 

Плюсы: пользователь может узнать сведения о кадастровых участках, без 

затруднений, сайт информативен, прост в использовании, всплывает окно 

новостей при изменении сайта. Портал визуально отображает все земельные 

участки и постройки на них, также высока информативность- содержится более 

50 миллионов объектов. 

Минусы: отсутствие новостной ленты, контактов городских служб и 

обратной связи. Информация представлена только визуально. 
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Геопортал РОСКОСМОСА. 

Сайт открылся 21 декабря 2010 года. Запустившись, проект Роскосмоса не 

прожил и суток. Сначала на нем отключился показ изображений (flash- 

приложение запускалось, но карты не показывало), а потом появилось объявлени 

е о том, что «количество обращений пользователей превысило расчетные значен 

ия» и в настоящий момент «проводятся мероприятия по оптимизации системы». 

Геопортал работает на базе Научного центра оперативного мониторинга 

Земли (НЦ ОМЗ) Федерального космического агентства[1], на чьём домене и 

расположен. Геопортал Роскосмоса был создан ОАО «Российские космические 

системы» совместно с НИИ точных приборов. Стоимость создания геопортала 

Роскосмоса составляет более 10 миллионов рублей. Геопортал создан в основном 

на бюджетные средства, а предоставляемая им информация будет бесплатной для 

государственных структур. 

 

Рисунок 10 - Вид портала РОСКОСМОС. Главный экран. 

На портале РОСКОСМОСа важна в первую очередь визуализация. 

Пользователю предоставляется управление картой, возможно изменение 

масштаба, есть окно координат точки, на которую наведена компьютерная мышь. 

На портале есть также разделы поиска снимков, событий, ссылки на открытые 

данные ДЗЗ, на банк открытых продуктов таких, как изображения относительного 
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индекса растительности, засухи, также возможен просмотр детальных снимков, 

при создании личного кабинета. 

Таблица 6 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных + 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб - 

5. Обратная связь + 

6. Новости + 

 
Плюсы: геопортал РОСКОСМОСА достаточно информативен, быстро 

работает, предоставляет пользователю возможность посмотреть со спутника 

Землю, отследить чрезвычайные ситуации, просмотреть детальные снимки 

поверхности земли, узнать новости. 

Минусы: недостаточно данных в текстовом виде, например, подробная 

информация ЧС или района, который мы рассматриваем. Также отсутствует 

раздел контакта городских служб. 

Геопортал Министерства природных ресурсов 

Первое, что бросается в глаза – анимированное оформление сайта, лента 

актуальных и свежих новостей, снизу страницы есть контакты должностных лиц, 

к которых можно обратиться для обратной связи, есть версия для слабовидящих, 

карта проезда к офису и ссылки их группы в социальных сетях. 

Портал Министерства природных ресурсов затрагивает множество тем, 

таких как: водные ресурсы, гидрометеорология, лесные ресурсы, 

недропользование, охотничьи ресурсы, охрана окружающей среды. 
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Рисунок 11 - Вид портала Министерства природных ресурсов. Главный 

экран. 

Например, в разделе охраны окружающей среды мы можем воспользоваться 

картой лесных пожаров, наводя мышкой на ту или иную область на карте 

всплывает информационное окно, на нем мы видим все подробности о бедствиях 

- сколько пожаров случилось за сутки, сколько из них потушено, а сколько 

продолжают тушить, площадь, пройденную огнем, количество задействованных 

человек и техники. 
 

 

Рисунок 12 - Скриншот интерактивной карты лесных пожаров. 
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Портал содержит в себе множество информации, переходя в любой раздел, 

открывается меню, в котором представлены все новости данной темы, статьи и 

подборка фотоснимков. Имеются методические данный в открытом доступе с 

поисковой строкой. Также есть раздел «Подведомственные службы и агентства» 

с их контактами и почтовыми ящиками. 

Таблица 7 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных + 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 

6. Новости + 

 
Плюсы: геопортал министерства природных ресурсов – отличная 

разработка, затронуты все разделы природных ресурсов, представлено множество 

информации различного вида – таблицы, интерактивные карты, статьи, галерея 

фотоснимков, большой блок обратной связи и наличие актуальных новостей, 

несмотря на весь перечень, данный сайт очень прост и понятен в использовании. 

Минусы: изображения фотогалереи занимают половину экрана, и на работу 

в портале остается другая половина экрана, это неудобно – рабочая сторона узкая, 

если у вас маленький монитор, то некоторые разделы могут быть нечитабельны. 

3.2.   Анализ региональных Порталов, открытых данных в РФ. 
К региональным геопорталам относятся Архангельская область, 

Белгородская область, Республика Бурятия, Воронежская область, Калужская 

область, Кировская область, Республика Коми, Красноярский край, 

Нижегородская область, Новосибирская область, Омская область, Самарская 

область, Республика Татарстан, Тюменская область, Ульяновская область, 

Челябинская область, Чувашская Республика, Республика Саха, Ямало-ненецкий 

автономный округ, Ярославская область. 

Геопортал Архангельской области. 
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Рисунок 13 - Вид портала Архангельской области. Главный экран. 

В портале есть разделы: 

• ЖКХ; 
• Общие сведения; 
• Инвестиционная карта; 
• Зоны запрета продажи алкогольной продукции; 
• Природные условия и ресурсы; 
• Места размещения отходов; 
• Экология; 
• Экономика; 
• Арктика; 
• Социальная сфера и тд. 

Страница общих сведений представляет собой интерактивную карту, на 

которой можно посмотреть месторасположение аэропортов, портов, 
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железнодорожных вокзалов, станций, автомобильных дорог, площадок сбора 

ТКО (см. рисунок) 

 

Рисунок 14 - Скриншот интерактивной карты общих сведений. 

Страница социальной сферы представляет собой также карту, на которой 

можно отследить места культуры, отдыха, спорта, образования, здравоохранения, 

демографические характеристики. 

Таблица 8 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных + 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 

6. Новости + 

Плюсы: портал очень информативен, прост в использовании, сделан акцент 

на визуализацию, благодаря картам человек быстрее и легче получает нужные 

данные, также выбрав нужный объект на мониторе, всплывает окно основной 

информации об этом объекте. Необходимо обратить внимание на раздел о запрете 

продажи алкогольной продукции, это особенность данной местности. 
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Минусы: раздел новостей на портале неактуален, представлены новости 

2019 года и позже, «Арктика» открывает только титульный лист, на котором 

необходим вход в личный кабинет, не хватает графиков и таблиц на портале. 

Геопортал Воронежской области. 
 

 

Рисунок 15 - Вид портала Воронежской области. Главная страница. 

Титульный лист практически пуст, есть меню: 
• Архитектура и градостроительство; 
• Статистика; 
• Для общественного пользования; 
• ДИЗО; 
• 3D. 
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Рисунок 16 - Вид интерактивной карты градостроительной деятельности 

Воронежской области. 

Интерактивная карта разделена по районам, на ней указаны развитие 

застроенной территории, площадки нового жилищного строительства, область 

многоквартирных домов, дома, планируемые к сносу и реконструкции, аварийные 

дома. В целом данная карта достаточно информативна. 

Таблица 9 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота -  

2. Обширная база данных - 

3. Оформление - 

4. Контакты городских служб - 

5. Обратная связь + 

6. Новости - 

Плюсы: портал основан на интерактивных картах, что очень удобно, для 

получения пользователем визуальной информации, есть условные знаки, регион 

разделен по областям наглядно, достаточно прост в использовании, есть 

контактный номер для обратной связи. 

Минусы: главная страница содержит в себе нестандартный перечень 

разделов сайта, что вводит в заблуждение пользователя, сложно сориентироваться 

пользователю - разделы «ДИЗО», «3D», «Для общественного пользования», как 

позже оказалось это название блоков интерактивных карт «ДИЗО» – департамент 

имущественных и земельных отношений, «3D» – 3D модель города, «Для 

общественного пользования» - карта плотности населения и обзорная карта. 

Информация об основных сферах жизни не затронута совсем – экономика, 

экология и тд. Полностью отсутствует текстовая часть, портал полностью состоит 

из интерактивных карт – абсолютная недоработка. По факту этот сайт нельзя 

назвать геопорталом, это электронный атлас Воронежской области. 

Геопортал Челябинской области. 
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Рисунок 17 - Вид портала Челябинской области. Главная страница. 

Главная страница представляет собой перечень разделов из которых состоит 

геопортал. Это основные стандартные разделы: экология, леса, здравоохранение, 

образования и науки, экономики. Также есть раздел тематических карт, даже есть 

подключение к уличным видеокамерам. 

К примеру, карта городского общественного транспорта содержит в себе 

условные знаки, обозначающие автобусы, троллейбусы, трамваи, маршрутное 

такси, садовые автобусы с направлениями. Это может послужить хорошей 

помощью как для туристов, так и для жителей города. Все просто доступно и 

понятно. Но, условные знаки автостанций и автовокзалов ложные, так как на карте 

они отсутствуют, как и остановки городского транспорта. 
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Рисунок 18 - Вид интерактивной карты общественного транспорта. 

Плюсы: титульная страница портала содержит все необходимы ссылки для 

поиска данных, что облегчает работу пользователя, есть все необходимые 

разделы, которые затрагивают жителя города или туриста. Также разработка 

общественного городского транспорта-это большое плюс, и на других 

региональных порталах этого не встречалось, как и подключения к уличным 

общественным камерам. 

Минусы: не вся информация, представленная на портале, является 

актуальной, отсутствуют некоторые условные знаки на карте, хотя они есть в 

перечне. Главная страница без анимаций, также отсутствует фотогалерея, хотя это 

важный раздел для туриста, что касается карты туризма и отдыха, то она хоть и 

есть в списке на титульном листе, но является неразработанной, на карте 

отсутствуют все условные знаки. 

Таблица 10 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных - 

3. Оформление - 

 

     21.03.02.108.2021.305-04.008 ПЗ ВКР 
Лист 

     

38 Лист Изм. № докум. Подп. Дата 
 



 

 4. Контакты городских служб +  

5. Обратная связь + 

6. Новости - 

 

3.3. Анализ Порталов открытых данных городов-миллионников РФ. 

16 городов-миллионников России в 2020 году: 

• Москва - 12,616 млн. жителей. 
• Санкт-Петербург - 5,384 млн. жителей. 
• Новосибирск - 1,618 млн. жителей. 
• Екатеринбург - 1,483 млн. жителей. 
• Нижний Новгород - 1,254 млн. жителей. 
• Казань - 1,252 млн. жителей. 
• Челябинск - 1,201 млн. жителей. 
• Омск - 1,165 млн. жителей. 
• Самара - 1,157 млн. жителей. 
• Ростов-на-Дону - 1,133 млн. жителей. 
• Уфа - 1,124 млн. жителей. 
• Красноярск - 1,095 млн. жителей. 
• Воронеж - 1,054 млн. жителей. 
• Пермь - 1,054 млн. жителей. 
• Волгоград - 1,013 млн. жителей. 
• Краснодар - 0,92 млн. жителей. 

Геопортал Москвы 
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Рисунок 19 - Вид портала Москва. Главная страница. 

Титульная страница производит хорошее впечатление визуально, 

представляет собой перечень основных разделов жизнедеятельности горожан и 

туристов города. В разделе «популярное» мы видим список часто посещаемых 

ссылок на портале: электронный дневник школьника, электронная медицинская 

карта, запись на вакцинацию COVID-19 и тд. Запись на прием к врачу, отмену и 

перенос записи можно осуществить через портал, это очень удобно, многим 

проще оформить все электронной, чем разговаривать по телефону, и тем более 

ехать в поликлинику, особенно это актуально во время пандемии. 

 

Рисунок 20 - Скриншот раздела «Афиша». 

Раздел «Афиша» включает в себя всю культурную жизнь города, новости, 

даты спектаклей. Страница оформлена с помощью фрагментов с представлений и 

анимации. Есть меню, которое включает в себя: 

• Музейные истории; 

• Московские прогулки; 

• Жизнь театров; 

• Семейные выходные; 

• Книжный клуб; 

• Московские династии. 
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Истории музеев включают в себя, как и исторические данные музеев, так и 

интересные статьи, в которых повествуется об экспонатах музеев и факты из 

прошлых веков. 

Что касается интерактивных карт, то присутствуют недоработки. Условные 

знаки одинаковые как в разделе благоустройства, так и в ремонте, также нет их 

обозначений. 

Таблица 11 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных - 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 

6. Новости + 

Плюсы: геопортал производит хорошее впечатление на пользователя, он 

хорошо оформлен, прост в использовании, обладает большим количеством 

информации. На сайте можно обратиться в школы, больницы, коммунальные 

услуги. Развит раздел культуры, содержит в себе все нужное, от графика работ до 

познавательных историй и фактов. Обратная связь может быть осуществлена по 

телефону, с помощью электронных писем и разработчики портала принимают 

новые идеи пользователей. 

Минусы: недоработки интерактивных карт, отсутствие актуальных 

условных знаков, отсутствует карта общественного транспорта и информация для 

туризма, хотя такому городу, как Москва, с непрерывным потоком «гостей» это 

необходимо. 

Геопортал Санкт-Петербурга. 
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Рисунок 21 - главная страница портала Санкт-Петербурга. 

Портал открытых данных Санкт-Петербурга был запущен 20 марта 2014 

года. На нем представлено 195 наборов данных. Эта информация указана на 

главном экране портала. Также есть количество поставщиков информации, их 48, 

и 117 справочников и классификаторов. 

Перечень главного меню очень обширен, присутствуют разделы 

здравоохранения, культуры, архивов, органов государственной власти, 

строительства и надзора, туризма и отдыха, экологии, дороги и транспорта, земли 

и имущества, международных отношений, садоводства, территориального 

деления, физической культуры и спорта, экономики, жилищно-коммунального 

хозяйства, информационных технологий, образования и науки, социальной среды, 

торговли, финансов. 
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Рисунок 22 – скриншот главного меню портала Санкт-Петербурга. 

Ниже расположены разделы популярных наборов, обновлений и новостей. 

Раздел органов государственной власти представляет из себя перечень 

документов, которые можно сортировать по алфавиту, по направлению, по 

обновлению, по количеству просмотров и тд. В документах указана вся подробная 

информация в табличном варианте. Например, государственные программы 

Санкт-Петербурга, есть информация об ответственном исполнителе, 

руководителе, их контакты, указана сфера реализации программы, сроки 

реализации и нормативный правовой акт, утвердивший программу. 
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Рисунок 23 – скриншот списка государственных программ Санк- 

Петербурга. 

На сайте есть электронный атлас, который может функционировать как 

навигатор. Указываешь адрес места, куда нужно добраться, сайт отслеживает 

геопозицию пользователя и выстраивает маршрут из точки А в точку Б. 

 

Рисунок 24 – скриншот электронного атласа портала Санкт-Петербурга. 

Возможен выбор картографической основы – базовая карта, спутник, 

спутниковые снимки. С помощью инструмента «Рисование и измерение» можем 

проложить прямую и узнать расстояние между объектами, может помечать на 

карте точками нужные нам местоположения, также есть функция по измерению 

площади участка, который мы выбираем. Есть функция общественого транспорта, 

но необходимо указывать номер маршрута, только после этого на карте 

прокладывается его траектория. Из этого можно сделать вывод, что туристу и 

человеку, не знающему город, эта функция вряд ли поможет. Сработает, если 

только вводить все цифры по порядку и проверять наличие нужных нам остановок 

в каждом маршруте. 

Таблица 12 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 7. Простота +  

8. Обширная база данных - 
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 9. Оформление -  

10.Контакты городских служб + 

11.Обратная связь + 

12.Новости + 

Плюсы: простой интерфейс, подробный перечень главного меню. Также 

важно наличие интерактивных карт, с выбором базы и с дополнительными 

функциями, такими как – навигатор, измерение расстояния из точки А до точки Б, 

нахождение площади выделенной области. Информация в большей степени 

представлена в подробном табличном виде. 

Минусы: недоработка навигационной системы интерактивной карты, 

некорректный выбор общественного транспорта. Отсутствует фотогалерея, 

некоторые разделы нуждаются в ней. Например, раздел туризма и отдыха состоит 

из перечня достопримечательностей, гостиниц, но не сопровождается 

фотографиями. 

 
Геопортал Нижнего Новгорода 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 25 - Вид портала Нижний Новгород. Главная страница. 

Всего в портале имеется 8 страниц следующего содержания: 

1. Портал: Нижний Новгород – заглавная страница (см. рисунок 2) 
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2. Проект: Нижний Новгород 

Проект «Нижний Новгород» объединяет участников Википедии, 

заинтересованных в расширении и улучшении статей, относящихся к Нижнему 

Новгороду. Цель всех участников — написание качественных и полных статей о 

Нижнем Новгороде, выработка соглашений по оформлению и содержанию статей. 

Вы можете принять участие в обсуждении проекта и написать одну из 

необходимых статей. 

Проект: Нижний Новгород/Блоки/Участники 

Алексей 
Фотографии, правки и оформление статей, история города 

Трефилов 

Сергей 6662 История города, Нижегородский кремль 

Маршрутные шаблоны, в т. ч. Нижегородского метрополитена 
YLSS 

и железных дорог 

 

 
3. Портал: Нижний Новгород/Лучшие статьи 

Одним из главных показателей работы проекта и портала являются лучшие статьи 

по предложенной теме — избранные и хорошие страницы, избранные списки. 

(Размещение статей о городе). 

4. Проект:Нижний Новгород/Навигация 

В ОПР  ОС Ы • ИЗО  Б Р АЖ ЕНИЯ  • Ш АБ ЛОНЫ  • Л ИТЕР  АТУ  Р А • С 

С Ы ЛК И •   К АТ Е Г ОР ИЯ  •   С ПИС К И   •   НЕЗ АВ ЕР Ш ЁННЫ Е 

С ТАТЬ  И • ОБ С У Ж Д ЕНИЕ  Ш АБ ЛОНОВ  

 
5. Портал:Нижний Новгород/шаблон:box-header2 

6. Портал:Нижний Новгород/box-header2 

Дублированная страница 6. Ошибка? 
7. Портал:Нижний Новгород/Таб 
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Рисунок 26 - Скриншот Портала Нижний Новгород. 
 

Анализ портала позволил выявить его положительные и отрицательные 

стороны: 

Положительные: 

• Проект: Нижний Новгород позволяет объединить участников, 

заинтересованных в расширении и улучшении статей, относящихся к 

Нижнему Новгороду. Возможность любому жителю принять участие в 

обсуждении проекта и написать одну из необходимых статей; 

• Наличие рубрики Портал: Нижний Новгород/Лучшие статьи: написание 

статей по предложенной теме — избранные и хорошие страницы, 

избранные списки. (Размещение статей о городе). 
Отрицательные: 

• Дублирование страниц портала; 

• Страница «Навигация» Проекта Нижний Новгород продумана слабо и 

выглядит нелогично. ВОПРОСЫ • ИЗОБРАЖЕНИЯ • ШАБЛОНЫ • 

ЛИТЕРАТУРА • ССЫЛКИ • КАТЕГОРИЯ • СПИСКИ • 

НЕЗАВЕРШЁННЫЕ СТАТЬИ • ОБСУЖДЕНИЕ ШАБЛОНОВ 

Таблица 13 – Критерии соответствя с опросом граждан. 
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 1. Простота +  

2. Обширная база данных - 

3. Оформление - 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 

6. Новости - 

 

Геопортал Казани 

 

 

Рисунок 27 - Портал Казани. Главный экран. 
 

Главный экран геопортала Казани в большей степени состоит из городских 

новостей, которые являются актуальными. Ниже есть перечень основных 

разделов жизнедеятельности граждан и туристов города. 

Разработчики сайта уделили особое внимание обращениям в городские 

службы и к местным властям и создали раздел «Сервисы для горожан»: 

• Интернет приемная (обратиться к Мэру Казани); 
• Городской контроль (улучшение городской инфраструктуры); 
• Штрафы админкомиссии; 
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• Открытая Казань (помощник в работе с ЖКХ). 

Также есть объявления городских проектов, таких как раздельный сбор 

мусора, мероприятия для активных пожилых, поддержка для самозанятых и тд. 

Главное меню содержит в себе подробную информацию разных сфер 

города: 

• Туризм (туристические объекты, события, презентация туристического 

потенциала Казани); 
• Безопасность (видеонаблюдение в городе, экстренные телефоны, горячие 

линии, антитеррор, памятники, поиск пропавших); 
• Бизнес (приоритетные направления, льготное кредитование МСБ, льготная 

аренда, самозанятые); 
• Благоустройство (благоустройство парков, скверов, набережных, ремонт 

дорог, благоустройство дворов); 
• ЖКХ (капремонт домов, школ, детсадов, поликлиник, раздельный сбор 

мусора, сервис «Открытая Казань»); 
• Здоровье (медицинские учреждения, проекты, запись к врачу); 
• Земля и имущество (земельные имущественные отношения, оформление 

права собственности, получение справок и документов); 
• Культура (фестивали, музеи, библиотеки, проекты, гранты, конкурсы); 
• Образование (подача заявления в детский сад, посмотреть оценки, 

школьное питание, образовательная карта); 
• Спорт (спортивные мероприятия, спортшколы, универсальные 

спортплощадки, запись в секции и кружки); 
• Строительство и реконструкция (строительство и реконструкция жилья и 

соцобъектов); 
• Транспорт (маршрутная сеть, транспортная карта, муниципальные 

парковки); 
• Архитектура и градостроительство (генеральный план, присвоение адресов, 

выдача ГПЗУ, охрана памятников архитектуры). 
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Рисунок 28 - Скриншот главного меню Казани. 
 

Раздел благоустройства включает в себя множество информации, акцент 

сделан не только на текст, но и на визуализацию, статистику. Обширный блок 

новостей о благоустройстве городских улиц, дворов, о ремонте дорог и 

экопроетах. Новостная лента обновляется каждый день. 
 

 

 
Рисунок 29 - Скриншот раздела благоустройства. 

Также есть блок вопросов и ответов, которые могут волновать граждан, 

перечень услуг по благоустройству, предоставлены результирующие факты, по 
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прошлогодним работам благоустройства. Ниже присутствует раздел обратной 

связи – адреса, номера телефонов, электронная почта подразделений этой сферы. 

Таблица 14 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных - 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 

6. Новости + 

Плюсы: на данный момент геопортал города Казань является одним из 

самый развитых, информативных и простых порталов РФ. Красивое оформление, 

геопортал анимирован, множество фотографий, а главное, он содержит в себе 

большую базу данных – статистика, статьи, новости, исторические факты, 

затронуты все сферы жизнедеятельности горожан. Разработчики портала уделяют 

внимание обратной связи, также в каждом разделе указаны контакты городских 

служб. Этот портал – отличная разработка! 

Минусы: единственный недостаток геопортала – отсутствие интерактивных 

карт, раздел туризма особенно нуждался бы в них. Хоть и главные 

достопримечательности присутствуют в вопросах и ответах, не хватает 

визуальной информации, их месторасположения наглядно. 

Портал Екатеринбурга. 
 

Главная страница содержит в себе последние и важные новости, вверху 

страницы указана погода, есть небольшое меню, также на главной странице есть 

главное меню с основными разделами. 
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Рисунок 30 – Главный вид портала Екатеринбурга. 
 

Портал содержит в себе новостную ленту, со встроенными ссылками, 

открыв их, можно узнать более подробную информацию. 
 

 

 
Рисунок 31 – Скриншот раздла ЖКХ, портал Екатеринбурга. 

 
Плюсы: простой и понятный интерфейс, обширное главное меню, разделы 

документации города, нормативы, уделено особое вниманиеновостной ленте, 

портал постоянно обновляется. Геопортал оснащен фоторепортажами. 
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Минусы: отсутствие интерактивных карт. Раздел ЖКХ оснощен блоком 

«Азбука ЖКХ», в котором перечисленны слова относящиеся к этой сфере по 

алфавиту – для чего и как применять этот блок, непонятно. Разделы неравномерно 

наполнены. Поиск осуществляется только по ключевому слову. 

Таблица 15 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных - 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 

6. Новости + 

 
 

Портал Ростов–на-Дону 

 
Главный экран портала очень красочный и сразу привлекает внимание. 

Разработан блок обратной связи, указан телефон горячей линии, график дней 

приема, город решает проблему с уборкой мусора. 
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Рисунок 32 – Главный экран портала Ростова – на – Дону. 
 

Главное меню содержит в себе малое количество разделов, которые 

содержат в себе обощенные названия, тем самым дизориентируют пользователя, 

например, раздел «Ситуационный монитор». Портал создан больше для контакта 

властей и граждан, и содержит в себе небольшой объем информации. 
 

 

 
Рисунок 33 – Скриншот главного меню портала Ростова-на-Дону. 

 
Раздел активный ростовчанин посвящен идеям и их предложению от 

пользователей , например, городские проекты по благоустройству, активной, 

политической жизни горожан, предложения по мероприятиям. В целом, по 

улучшению условий жизнедеятельности горожан и повышению их активности. 

Таблица 16 – Критерии соответствия с опросом граждан. 

 1. Простота +  

2. Обширная база данных - 

3. Оформление + 

4. Контакты городских служб + 

5. Обратная связь + 
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6. Новости + 

Плюсы: развит раздел обратной связи и, в целом, общение между 

пользователем и властями. Оформление портала является его сильной стороной. 

На геопортале следят за уборкой города. 

Минусы: разделы главного меню оставляют желать лучшего – обощение в 

названии, малое их количество, неравномерно наполнены. «Ситуационный 

монитор» не функционирует. Также отсутствуют интерактивные карты, хотя они 

являются одним из самых вважных составляющих геопортала. 

Заключение: благодаря анализу геопорталов всех классификаций по 

территориальному охвату, выявились сильные стороны, которые можно перенять 

для разработки портала Челябинска, и все слабые стороны, на которых не 

заостряли внимание или не развивали разработчики. Также стоит обратить 

внимание на разрозненность представления открытых данных, отсутствие 

системности и универсальности – нет единой выработанной структуры 

представления ИПД и их содержания. В ходе этого исследования сформировалась 

база знаний, на основе которой можно создать портал высокого качества, со всеми 

необходимыми и актуальными данными и функциями. 
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ГЛАВА 4. РАЗРАБОТКА СТРУКТУРЫ И СОДЕРЖАНИЯ ПОРТАЛА 

ОТКРЫТЫХ ДАННЫХ ГОРОДА ЧЕЛЯБИНСКА С УЧЕТОМ ЕГО 

ОСОБЕННОСТЕЙ НА ОСНОВЕ АНАЛИЗА ПОРТАЛОВ ГОРОДОВ 

МИЛЛИОННИКОВ. 
4.1. Особенности проектируемой структуры и содержания портала 

Челябинска 

При разработке муниципального портала города Челябинск, нам 

необходимо учитывать специфику города основываясь на пространственных 

данных – открытых, частично-закрытых и закрытых данных, при возможности. 

Особенности проектируемой структуры и содержания портала Челябинска 

тесно связаны с особенностями данных о Челябинской агломерации. 

1. Г. Челябинск является миллионником. Весной 2014 года стартовал 

проект по созданию Челябинской агломерации (Большой Челябинск), 

куда входят, Копейск, Коркино, Еманжелинск, Сосновский, 

Красноармейский, Еткульский районы. Численность населения 

составляет около 1602 тысяч человек по состоянию на 2019 (7-е место в 

России), из которых более 1400 тысяч человек проживают в 4 городах - 

открытые данные. 

Таблица 17 – количество населения Челябинской агломерации. 

 Челябинский городской округ (ГО) 1 200 720 ч.  

Копейский городской округ 149 735 ч. 

Еманжелинский муниципальный район 50 360 ч. 

Еткульский муниципальный район 30 554 ч. 

Сосновский муниципальный район 70 148 ч. 

Коркинский муниципальный район 60 059 ч. 

Красноармейский муниципальный район 42 494 ч. 
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По инициативе местной администрации в 2014 году началась работа над 

проектом Челябинской агломерации, хотя впервые о межмуниципальном 

объединении заговорили еще в 2008 году. 

2. Г. Челябинск расположен на стыке двух геологических структур: 

Восточно-Европейская платформа и Западно-Сибирская низменность. Граница 

проходит в районе моста у отелей Бовид и Видгоф.- открытые данные. 

 

Рисунок 34 – Геологическая карта Евразии. 

3. В окрестностях города Челябинска - 4 озера: Первое, Второе и Шелюгино, 

а также Оз. Смолино- остаток древнего моря (Уральского океана). Всего озер в 

пределах городской агломерации- более 30 озер, преимущественно соленые и 

использующиеся в рекреационных целях.- открытые данные. Озера Хуторское 

и Большой Сарыкуль – Еманжелинск; Курлады, Курочкино, Четвертое, 

Половинное –окрестности Копейска; оз. Бектыш и оз. Саксан; Озера Сосновского 

р-на -Агашкуль, Урефты, Б. Кременкуль, Кисегач, Касарги, Карги, Кумкуль, 

Дербишева, Узункуль; озера Красноармейского р-на: Сугояк, Треустан, Курлады, 

Алабуга; Еткульский р-н- Еткуль, Аткуль, Песчанное, Дуванкуль, Большой 

Шантропай и др. 
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Рисунок 35 – Скриншот карты ЧО. 

4. Шерневское вдхр. - безальтернативный источник водоснабжения всей 

агломерации. Основная проблема агломерации - Дефицит водных ресурсов, 

восполняемый на случай маловодных лет переброской части стока р. Уфы.- 

открытые данные. 

 

Рисунок 36 – Шершневское водохранилище. 

5. Добыча полезных ископаемых: 
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• Копейск, Коркино, Еманжелинск (бурый уголь). Коркинский разрез – 

самый глубокий буроугольный разрез в Евразии - открытые данные 

• Еткуль- добыча золота и переработка его способом автоклавного 

выщелачивания (частично закрытые данные), 

• Томинский ГОК- добыча стратегического сырья – закрытые данные. 
 

 

Рисунок 37 – Карта полезных ископаемых Челябинской области. 

7. Челябинская тройка: ЧМК, ЧТЗ, Трубопрокатный завод – частично 

закрытые данные. (ЧМК- крупнейший металлургический завод в Европе, 

ЧТЗ способствовал переименованию г. Челябинска в Танкоград (музей 
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ЧТЗ), Трубопрокатный завод -завод Белой металлургии — новый стандарт 

металлургического производства). 

 

Рисунок 38 – Челябинский тракторный завод. 

8. Всего в городе работает 150 предприятий. - открытые данные. 

В основном предприятия занимаются добычей и переработкой сырья. 

Развита металлургия, машиностроение, комплексы: аграрно-промышленный, 

строительный, топливно-энергетический. Среди областей Урала Челябинская – 

на 2-ом месте по объему промышленной продукции. Ведущая отрасль области – 

металлургическая, объем ее производства составляет более 60%. 

В 2010 году промышленные заводы Челябинска реализовали 

16 инвестиционных проектов с объемом финансирования 15 млрд.руб. Это 

позволило создать около тысячи новых рабочих мест. Стабильно и динамично 

развиваются предприятия, снабжающие город и область потребительскими 

товарами. В пищевой отрасли в 2010 году начата модернизация оборудования, 

внедряются современные технологии. 
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4.2. Отбор и обоснование структуры и содержания портала открытых 

данных города Челябинска на основе результатов анализа порталов. 
На основании результатов анализа и опросов граждан о существующих 

порталах открытых данных муниципалитетов, регионов и штатов, были выявлены 

важные характеристики информативного и удобного для пользователя 

геопортала, которых необходимо придерживаться. Важно, чтобы портал 

соответствовал следующим пунктам: 

1. Простота в использовании; 

2. Большое количество данных, представленных не только в печатном 

виде, но и в графическом, статистическом и табличном; 

3. Выявление специфики города Челябинска; 

4. Оформление сайта - фото, анимации, комфортное сочетание цветов- 

возможность легкого восприятия глазами; 

5. Наличие контактов городских служб; 

6. Возможность обратной связи со стороны пользователя; 

7. Просмотр новостной ленты. 

Разберём каждое из требований. 

Простота в использовании важна, чтобы на портале смог сориентироваться 

каждый пользователь, начиная от ребенка, заканчивая пожилыми горожанами. 

Для этого необходим легкий переход в те или иные разделы сайта, это можно 

осуществить с помощью расположения главного меню на титульной странице, 

создания раздела «Часто посещаемые блоки» для экономии времени, также на 

некоторых порталах разработан чат с онлайн консультантом, который помогает 

сориентировать пользователя по страницам. 

Основная функция геопортала – получение данных, поэтому на сайте 

должна быть информация, которая содержит в себе ответы на любые вопросы 

пользователя. Воспринимать текстовой вариант труднее, чем табличную или 

графическую форму. Поэтому качественный портал должен содержать в себе 

архив табличных данных, интерактивные карты, фотогалерею, статистику в виде 

графиков. 
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На всех геопорталах есть версия для слабовидящих, это важно учитывать. 

Возможность перевода сайта на английский язык также является актуальной. 

Специфика, необходимо сделать акцент на особенностях города: основные 

отрасли производств, достопримечательности, ландшафт, экология и тд. Это 

позволит создать общую картину данного муниципалитета. Подчеркнет все его 

сильные и слабые стороны, поможет понять, где трудится основная часть 

населения, что важно пользователям, желающим посетить или переехать в этот 

город. 

Оформление сайта важно, так как благодаря нему можно произвести 

хорошее первое впечатление, как о портале, так и о городе. Нейтральное 

сочетание цвета, удобное для глаза, анимированные страницы, наличие 

фотогалереи – это заинтересует пользователя, и он продолжит работу на портале. 

Анализируя порталы, мы столкнулись с тем, что не все соответствуют этим 

критериям. 

Наличие контактов городских служб. Если раньше у людей были 

стационарные телефоны с книгами номеров, в которых все было указано, то 

сейчас не всегда легко найти контакты городских предприятий. Также 

возможность интернет записей к врачам, подача заявления в детские сады, оплата 

коммунальных платежей и тд., является важной в 21 веке, это колоссальное 

удобство, экономит время, не создает очередей, является более безопасным, 

особенно, во время волны болезней. 

Возможность обратной связи. При создании геопортала, всегда возможны 

недочеты со стороны разработчиков, пользователь может не разобраться на 

просторах сайта или же предложить идею для улучшения портала. На эти случаи, 

чаты с онлайн консультантами, контактные телефоны или электронная почта 

будут очень кстати. 

Просмотр новостной ленты. Во многих семьях горожане подключаются к 

спутниковому телевидению, а кто-то и вовсе не смотрит телевизор, поэтому 

городские новости могут обойти их стороной. Муниципальные власти, 

волонтеры, учебные заведения, любые городские предприятия всегда 
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разрабатывают различные проекты, которые могут не афишировать в газетах или 

по телевидению. Поэтому новостная лента важна на геопортале, также в ней 

можно располагать обновления сайта. Наличие этого раздела добавит 

информативность порталу, посетители сайта – горожане и туристы, смогут узнать, 

что произошло за последнее время на территории города. 

При разработке муниципального портала необходимо учесть всю 

специфику города. В нашем случае это Челябинск, поэтому, изучив все его 

особенности, мы отобрали информацию и собрали ее в портал, учитывая также 

основные положительные черты уже анализируемых порталов и опираясь на 

перечень важных, по мнению людей разных возрастов, которые в последствии 

станут пользователями нашего портала, пунктов. 

Результатом публикации открытых государственных данных должно стать: 

повышение эффективности работы государственных органов, укрепление 

доверия граждан к органам власти и предоставляемых данных; публичной 

площадки для обсуждения всех вопросов, связанных с открытыми, частично- 

закрытыми и закрытыми данными. Для централизации и унификации процессов 

взаимодействия необходима выработка 

Для разработки портала взят образец портала РФ, так как должно 

выполняться условие универсальности структуры порталов и регионов РФ, в том 

числе города Челябинск – простой и понятный интерфейс. Оформление 

выполнено на основе портала Казани и разделом недвижимости города Ньютон, 

штат Массачусетс. Учтены особенности ПД города Челябинск, при разработке 

портала были объединены блоки «туризм» и «отдых», так как в отличии от РФ, в 

Челябинской агломерации объединены министерства спорта и туризма. Добавлен 

блок «Стратегия развития агломерации», «Особенности агломерации», «Идеи и 

предложения граждан». Раздел «Недвижимость» по аналогии г. Ньютона(США) 

добавлена в блок «Картография». 

Информация делится на открытые, частично закрытые и закрытые данные. 

Доступ к частично закрытым данным и данным ДСП осуществляется через логин 

и пароль. 
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Рисунок 39 – Макет главной страницы портала города Челябинск. 

На главной странице кроме основного меню расположена ссылка на 

фотогалерею в левом нижнем углу, в правом нижнем – чат с оператором, который 

поможет сориентировать пользователя по порталу. Так же есть раздел с 

вопросами и предложениями, файлы для скачивания и блок вопросов к властям 

для вопросов, затрагивающих все сферы жизнедеятельности граждан. 

Блок «Картография» включает в себя публичную кадастровую карту, 

градостроительные планы ГПЗУ (по аналогии с порталом Московской области, 

где Услугу можно получить бесплатно, оставив заявление в электронном виде), 

карты районов города и карты прилежащих городов, входящих в агломерацию, 

тематические карты: климат, рельеф, гидрография, экологическая ситуация и др. 
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Рисунок 40 – Скриншот примера градостроительного плана земельного 

участка. 

 

Рисунок 41 – Скриншот технического плана сооружения. 

Раздел «Стратегия развития агломерации» отвечает за основную 

информацию об агломерации – статистические данные демографии, роста 

предприятий, основные этапы развития агломерации и проекты ее развития. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Изучение международного опыта и истории создания государственных 

порталов, внесло свой вклад в более обширный анализ порталов открытых 

данных. 

Выполнение анализа зарубежных порталов открытых данных федерального 

уровня (UK & USA), порталов регионального уровня (штаты Мэриленд и 

Массачусетс) и порталов городов позволило нам сравнить порталы РФ с 

зарубежными порталами и перенять их сильные стороны. 

Анализ порталов открытых данных в РФ: федеральных, региональных и 

муниципальных (города-миллионники), раскрыл, отсутствие единой структуры 

баз данных РФ. 

Выявлены особенности пространственных данных г. Челябинск: открытые 

данные (стыки геологических плит, озера агломерации, водохранилище, добыча 

бурого угля), частично-закрытые (Челябиснкая тройка – ЧЭМК, ЧТЗ, 

Трубопрокатный завод), закрытые данные (добыча рутения). 

Выполнена разработка структуры и содержания портала открытых данных 

города Челябинска с учетом особенностей ПД. 

Решены все, поставленные нами задачи, а значит проект по разработке 

портала города Челябинск выполнен успешно. 
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