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АННОТАЦИЯ 

 

Пестрикова В. А. Управление 

дебиторской задолженностью ПАО 

«ЧМК». – Челябинск: ЮУрГУ, ЗЭУ-565, 

80 с., 21 ил., 17 табл., библиограф. список 

– 25 наим., 2 прил. 

 

 

Выпускная квалификационная работа выполнена с целью управления 

дебиторской задолженностью ПАО «ЧМК» и приведения рекомендаций по 

уменьшению дебиторской задолженности предприятия, исходя из оценки 

финансовых показателей предприятия.  

В ходе работы были рассмотрены основные методы управления дебиторской 

задолженностью, произведен финансовый анализ ПАО «ЧМК», а также 

осуществлен расчёт основных коэффициентов, а в дальнейшем произведен анализ 

дебиторской задолженности. На основании полученной информации были даны 

рекомендации по уменьшению дебиторской задолженности с помощью 

представленных методов. 
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ABSTRACT 

 

Pestrikoiva V. A. Cost estimate PJSC 

"ChMK". – Chelyabinsk: SUSU, HSEM-

565, 80 pages, 21 drawings, 17 tables, 

bibliography – 25 names, 2 applications. 

 

 

The final qualification work was carried out for the purpose of managing the 

accounts receivable of PJSC "ChMK" and making recommendations for reducing the 

company's accounts receivable, based on the assessment of the company's financial 

indicators.  

In the course of the work, the main methods of managing accounts receivable were 

considered, the financial analysis of PJSC "ChMK" was performed, as well as the 

calculation of the main coefficients was carried out, and further the analysis of accounts 

receivable was performed. Based on the information received, recommendations were 

made to reduce accounts receivable using the methods presented.  
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ВВЕДЕНИЕ 

 

В настоящее время на многих предприятиях наблюдается проблема роста 

дебиторской задолженности, что в свою очередь приводит к увеличению времени, 

которое тратиться на платежный оборот предприятия. 

Финансовое положение организации напрямую зависит от дебиторской 

задолженности, поскольку она является одним из основных активов организации 

и оказывает влияние на финансовую устойчивость и ликвидность предприятия. 

При эффективном управлении и контроле за дебиторской задолженностью 

финансовое положение предприятия можно укрепить и привести в стабильное 

положение. 

При отсутствии своевременных платежей от дебиторов происходит нехватка 

денежных средств для того, чтобы финансировать существующую в настоящее 

время деятельность предприятия, а также для закрытия кредиторской 

задолженности.  

Именно это и объясняет актуальность данной темы. При своевременном 

анализе, контроле и управлении дебиторской задолженностью предприятию 

может удастся свести к минимуму риски, которые будут связанны с финансовой 

устойчивостью. 

Исходя из вышесказанного можно сделать вывод, что для более экономически-

эффективной работы организации необходимо управлять дебиторской 

задолженностью. 

Объектом исследования является публичное акционерное общество 

«Челябинский металлургический комбинат» (ПАО «ЧМК»). 

Предметом исследования является система управления дебиторской 

задолженностью. 

Целью данной работы является изучение методов управления дебиторской 

задолженностью, а также анализ дебиторской задолженности и выявление 

способов увеличения экономической эффективности работы ПАО «ЧМК». 
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Для решения поставленной цели поставлены следующие задачи: 

1. Изучение понятия и видов дебиторской задолженности; 

2. Анализ методов управления дебиторской задолженностью; 

3. Анализ состояния металлургической отрасли; 

4. Анализ финансового состояния ПАО «ЧМК»; 

5. Анализ дебиторской задолженности; 

6. Выявление слабых сторон и разработка рекомендаций для улучшения 

финансового состояния ПАО «ЧМК». 
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1    ТЕОРИТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ДЕБИТОРСКОЙ   

ЗАДОЛЖЕННОСТЬЮ ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ  

1.1 Сущность и классификация дебиторской задолженности, причины 

появления и проблемы управления дебиторской задолженностью 

 

За последнее время управлять дебиторской задолженность становится с 

каждым годом все труднее и труднее. Причиной этого, как правило, является 

затормаживание процесса движения платежных средств компаний из-за чего 

увеличивается дебиторская задолженность. 

Именно поэтому необходимо следить за состоянием дебиторской 

задолженности, не допускать ее роста, а напротив делать все возможное, чтобы 

достигать ее наиболее благоприятных размеров в соотношении с другими 

показателями, а также обеспечивать своевременную оплату имеющихся у 

предприятия задолженностей.  

Для определения понятия дебиторская задолженность предлагается 

рассмотреть мнения отечественных и зарубежных авторов.  

У многих авторов мнения на этот счет различные, но представленные ниже 

являются одними из самых популярных. 

Баженов Г.Е. под понятием дебиторской задолженности понимает 

задолженность юридических и физических лиц определенной суммы денежных 

средств в ходе операционного цикла, предусмотренная к погашению в период до 

одного года. [1, с 121] 

Нежельченко Е.В. считает, что дебиторская задолженность — это 

кредитование покупателей продукции от момента отгрузки готовой продукции до 

перечисления на расчетный счет в банке оплаты за нее. [2, с. 56] 

Акулов В.Б. под дебиторской задолженность понимает задолженность за 

отгруженную продукцию, товары в пути, за поставленную продукцию, за 

выполненную работу и др. [3, с. 50] 

Исходя из вышеизложенных понятий можно прийти к выводу, что 
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определений дебиторской задолженности – множество, но все их можно 

обобщить и представить в виде одного.  

Дебиторская задолженность – долги покупателей (юридических или 

физических лиц) за приобретенные товары или услуги. 

Если говорить о классификации дебиторской задолженности, то чаще всего ее 

подразделяют по следующим признакам: 

1. По продолжительности. 

По продолжительности дебиторская задолженность подразделяется на 

долгосрочную и краткосрочную, это объясняется временем, потраченным на 

возвращение долга. 

Долгосрочная дебиторская задолженность – такая задолженность, которая 

подлежит возврату в сроки, превышающие годовой период с момента заключения 

договоров.  

Данная задолженность относится к внеоборотным активам организации и 

отражается в бухгалтерской отчетности с включением в текущую стоимость 

процентов. 

Как правило такие займы являются крупными в денежном выражении и 

возвращаются на протяжении довольно длительного периода времени, 

превышающий один год. 

Краткосрочная дебиторская задолженность – это такая задолженность, которая 

подлежит возврату в сроки, которые не превышают годовой период с отчетной 

даты.  

К данному виду задолженности можно отнести такие операции как 

возвращение задолженности по авансовым платежам, расчёты по внутренним и 

внешним бюджетам и т.д.  

Краткосрочный вид задолженности преобладает над долгосрочным, поскольку 

при длительной отсрочке платежей существует большой риск неуплаты долга, что 

объясняет небольшой процент долгосрочных задолженностей в общей сумме 

долгов. 
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2. По своевременности платежей по обязательствам – нормальная и 

просроченная задолженность. 

К нормальной задолженности относится такой долг, который возникает в 

результате передачи продукции покупателю (продукция уже находится в 

собственности у покупателя), но с отсутствием оплаты по ней (происходит 

отсрочка платежей). 

Просроченная дебиторская задолженность – это задолженность за продукцию, 

оплата за которую не была произведена в сроки, оговоренные покупателем и 

продавцом. 

Данный вид задолженности также подразделяется на два вида: 

а) Сомнительный. 

Если появляется риск неуплаты задолженности в сроки, которые были 

оговорены покупателем и продавцом продукции, или появляются другие риски, 

которые могут повлиять на своевременность оплаты долга, то такой долг 

становится сомнительным. 

Сомнительная задолженность – задолженность, которую не погасили в сроки, 

которые были оговорены обеими сторонами и не предоставили никаких гарантий 

по возвращению задолженности. 

Задолженность становится сомнительной, только в том случае, если 

одновременно возникают следующие условия: 

– Уже была произведена отгрузка товара покупателю или услуги уже были 

предоставлены; 

– Крайняя дата оплаты, которая была оговорена обеими сторонами уже 

прошла; 

– Гарантия оплаты задолженности отсутствует. 

б) Безнадёжный. 

Согласно статьи 266 НК РФ безнадежным долгом признаётся такой долг, 

сроки исковой давности по которым прошли, а также при обязательствах, которые 

были закрыты по причине невозможности их осуществления. [14, ст. 266] 
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Также отличительная особенность безнадежного долга от сомнительного в 

том, что даже с предоставленной гарантией существует довольно немалая 

вероятность того, что взыскать такую задолженность не представится возможным 

по различным причинам. 

Основными причинами возникновения безнадежного долга можно назвать 

такие причины как: [15, c.20] 

1. Срок, в течении которого пострадавшая сторона имеет право защиты своих 

прав в суде прошел; 

2. Компания закрылась; 

3. Компания обанкротилась; 

4. Отсутствие информации о местонахождении должника, а также об его 

имуществе; 

5. И др. 

Из представленных выше причин для признания дебиторской задолженности 

безнадежной самые часто встречающиеся на практике – это: 

– Срок, в течении которого пострадавшая сторона имеет право защиты своих 

прав в суде прошел; 

– Закрытие предприятия.  

Но для того, чтобы закрытие компании стало официальной причиной 

возникновения безнадежного долга необходимо, чтобы такое предприятие 

отсутствовало в списках единого государственного реестра юридических лиц. 

Для того, чтобы закрытие компании стало официальной причиной 

возникновения безнадежного долга необходимо, чтобы это подтвердила 

налоговая служба. 

Для того, чтобы назвать долг безнадежным, он не обязательно должен 

возникать в результате реализации чего-либо.  

Выше описаны не все виды дебиторской задолженности, но они являются 

основными и наиболее распространенными, и часто встречающимися в различной 

отечественной и иностранной литературе. 
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Для более наглядного представления классификации дебиторской 

задолженности, представим ее в графическом виде на рисунке 1. [23, c 244] 

Рисунок 1 – Виды дебиторской задолженности 
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Дебиторская задолженность возникает в результате финансово-хозяйственной 

детальности предприятия, которая связанна с такими операциями как например 

покупка/продажа товара, работ, услуг.  

В результате недопоставки либо неоплаты различных товаров, работ, услуг 

возникает задолженность (финансовая либо материальная).  

Если разбирать данные примеры, то отсрочка оплаты является одной из 

основных причин возникновения дебиторской задолженности. 

Но она не является единственной. Если разбирать причины ее возникновения, 

то их можно разделить на два фактора:  

– Внутренний; 

– Внешний. 

Подробно рассмотреть основные внешние факторы возникновения 

дебиторской задолженности можно на рисунке 2. 
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Рисунок 2 – Внешние факторы появления дебиторской задолженности 

Подробно рассмотреть основные внутренние факторы возникновения 

дебиторской задолженности можно на рисунке 3. 

 

Рисунок 3 – Внутренние факторы появления дебиторской задолженности 

 

Если анализировать внешние факторы появления дебиторской задолженности, 

то можно прийти к выводу, что оказать на них какое-либо влияние почти 

невозможно, в отличии от внутренних факторов, которые напрямую связаны с 

предприятием. 

Проблемы, с которыми могут столкнуться компании в России в процессе 

управления дебиторской задолженностью почти всегда оказываются 

однотипными и встречаются почти в каждой организации. 

К основным проблемам можно отнести: 

1. Отсутствие анализа или запоздалое анализирование состояния платежей 

должников; 

2. На предприятии не установлены правила работы с дебиторской 
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задолженностью; 

3. Нет оценки действия работников и отделов организации между собой при 

взаимодействии с задолженностью; 

4. Отсутствует работа по выявлению платежеспособности дебиторов. 

Отсутствие анализа или запоздалое анализированные состояния платежей 

должников может происходить по различным обстоятельствам. Возможно 

нагрузка на работников предприятия слишком велика, и у сотрудников 

присутствует нехватка времени на данный анализ. 

Также причиной отсутствия анализа расчетов может быть недостаточность 

квалификации у сотрудников предприятия, либо недостаток необходимого 

оборудования. 

Правила работы с задолженностью как правило отсутствуют у предприятий 

малого бизнеса или у только что открывшихся предприятий. Данную проблему 

можно объяснить малым числом работающих в организации сотрудников и 

мнением руководителей об отсутствии необходимости вводить новые регламенты 

работы. 

Анализ платежеспособности организаций, с которыми работает предприятие 

как правило в России затруднителен. 

К причинам затруднения анализа дебиторов можно отнести: 

1. Предприятие, которое в прогнозе может являться дебитором не желает 

публично выставлять информацию о себе; 

2. Отсутствие квалифицированного персонала, способного анализировать 

финансовое состояние предприятия; 

3. Отсутствие времени на раздумывания – в отрасли металлургической 

промышленности довольно жесткая конкуренция. Это приводит к тому, что у 

предприятий отсутствует возможность длительного принятия решения 

(организация – дебитор может за время одобрения отсрочки оплаты уйти к 

конкурентам). 

Анализируя выше представленные проблемы при управлении дебиторской 
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задолженностью можно прийти к выводу, что их довольно легко решить. 

Решение данных проблем приведет к отсутствию или как минимум к 

значительному снижению дебиторской задолженности на предприятии. 

 

1.2 Методы управления дебиторской задолженностью 

 

Главной целью управления дебиторской задолженностью служит рост 

прибыли организации. Данный рост достигается за счет того, что дебиторская 

задолженность представляется в виде инструмента экономики, который 

рационально используют для достижения поставленной цели. 

Методов управления дебиторской задолженностью достаточно много, и в 

разной литературе их трактуют по-разному, по причине влияния на 

задолженность различных обстоятельств, таких как отношение к дебиторам или 

финансовое состояние организации и дебиторов. 

К основным методам управления дебиторской задолженностью можно отнести 

такие методы как: 

1. Разработка запасов по таким видам долгов, которые называются 

сомнительными; 

2. Надзор за соотношением двух видов задолженностей (кредиторская и 

дебиторская); 

3. Предоставление клиентам скидок; 

4. Факторинг; 

5. При совершении различных видов сделок прибегать к услугам страховых 

компаний. 

Данные методы являются основными и самыми часто используемыми. Ниже 

подробно разберём каждый метод, а также проанализируем их достоинства и 

недостатки. 

1. Разработка запасов по таким видам долгов, которые называются 

сомнительными. 
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Данные резервы применяются в таких случаях, когда необходимо списать 

сомнительную дебиторскую задолженность, которая уже стала нереальной для 

возврата. 

Данные резервы нужно разрабатывать в момент отчетного периода, в котором 

была выявлена сомнительная дебиторская задолженность.  

Бухгалтерский и налоговый учет предусматривает несколько различий при 

создании данных резервов. Основным различием между двумя видами учета 

является то, что наличие резерва в бухгалтерском учете является обязательным, в 

отличии от налогового. 

На рисунке 4 представлены отличия создания резерва между двумя видами 

учета.  

Рисунок 4 – Отличия в учете резервов 

 

Данные резервы следует открывать только в случаях, когда мы не можем с 

уверенностью сказать, что существующая на данный момент дебиторская 



21 

 

задолженность будет закрыта. 

Для того, чтобы избегать появления сомнительной задолженности, а также 

заранее знать, о существовании риска непогашения покупателем в дальнейшем 

задолженности, необходимо производить оценку покупателя по критериям, 

которые для предприятия кажутся наиболее значимыми. 

Для этого необходимо анализировать содержащуюся в открытом доступе 

информацию о покупателе, с которым компания собирается сотрудничать.  

То, как часто будут происходить отчисления в данные резервы напрямую 

зависит от того, в какие сроки будет формироваться бухгалтерская отчетность. 

 Данные отчисления в бухгалтерском учете являются оценочным значением, 

следовательно, все поправки, будут впоследствии вноситься в бухгалтерский учет 

как расходы того периода, в котором они возникли. 

В бухгалтерском отчете резервы по сомнительным долгам вычитается из 

дебиторской задолженности, следовательно, дебиторская задолженность 

указывается уже без данных резервов. 

В форме 1 и 2 необходимо вставлять примечания о данном вычете. 

Схема создания резерва по сомнительным долгам представлена на рисунке 5. 
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Рисунок 5 – Схема создания резерва 

2. Надзор за соотношением двух видов задолженностей (кредиторская и 

дебиторская). 

Данный надзор представляет собой основную часть, которая относится к 

формированию финансовых потоков в организации. В настоящее время 

существует довольно много приемов, которые позволяют осуществлять контроль 

за кредиторской и дебиторской задолженностью.  

Множество этих приемов могут позволить предприятию своевременно 

выявить не только наличие задолженностей, но также причины их появления. 

Контролировать дебиторскую задолженность предприятия важно по причине 

того, что она является активом организации.  

При отсутствии контроля могут появиться трудности для предприятия, а также 

увеличение долгов.  

При увеличении долгов покупателей возникает риск несвоевременной уплаты, 

или неуплаты долгов вовсе, что в свою очередь вполне может привести к 

банкротству предприятия. 

Контролировать долги покупателей можно анализируя и контролируя 

своевременность уплаты по соглашениям между покупателем и заказчиком. 
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Также не стоит забывать о таком способе оплаты как отсрочка. В данном 

случае при контроле оплаты необходимо учитывать текущую дату.  

В случае, когда покупатель не оплатил товар вопрём – появляется 

задолженность, которую называют дебиторской. 

Контролировать необходимо отделам, специализирующимся на анализе 

дебиторской задолженности. Специализирующиеся на данных вопросах люди 

проводят такие операции как:  

1. Запрос актов – сверок; 

2. Требование на основании акта – сверки платежа; 

3. В случае отсутствия платежа – направляется письмо о закрытии 

покупателем появившейся задолженности; 

4. В случае отсутствия платежа – направление обращений в суд. 

Отслеживать кредиторскую задолженность можно прибегая к контролю срока 

уплаты по соглашениям между поставщиками и подрядчиками. 

В случае, когда организация несвоевременно оплатила существующие долги – 

есть возможность запроса отсрочки платежей у поставщиков. 

В случае, когда поставщик поставил продукцию, но плата за нее отсутствует – 

возникает кредиторская задолженность. 

Для того, чтобы контролировать наличие и сумму задолженностей нужно 

сверяться с контрагентами.  

При отсутствии данной сверки могут появляться существенные различия 

задолженностей между предприятиями, что на практике происходит довольно 

часто. 

Контролирование кредиторских задолженностей происходит по следующей 

схеме: 

– Сверка задолженностей с поставщиками продукции; 

– В случае наличия задолженности происходит определение сроков уплаты по 

соглашениям; 

– В случае просрочки срока оплаты – запрос отсрочки платежей. 
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3. Предоставление клиентам скидок. 

Для предотвращения появления рисков неуплаты покупателями, а также 

появления дебиторской задолженности, сроки по оплате которой истекли 

необходимо прибегать к таким действенным методам как предоставление 

покупателям скидок, либо наложение на них штрафов, в случае неуплаты 

имеющейся у покупателей задолженности. 

Данные методы являются одними из самых действенных и популярных. 

Данные условия должны быть прописаны в договоре, но на практике налагать 

штрафы на покупателей при мелких и не приносящих сильный убыток нарушений 

нежелательно, поскольку данный метод воспринимается покупателями негативно 

и может разрушить отношения с имеющимися покупателями. 

Скидки же, наоборот, встречаются покупателями, сотрудничающими с 

предприятием, положительно и позволяют наладить с ними плодотворные 

взаимоотношения. 

Скидки можно разделить на две группы: 

– Скидка, начисляемая процентом к базовой цене; 

– Скидка, предоставляемая покупателю в случае своевременной оплаты. 

Данные скидки как правило предоставляются предприятием для того, чтобы 

дебиторы производили расчеты за продукцию, товары или услуги 

заблаговременно. 

Также данные скидки могут предоставляться покупателям для того, чтобы 

увеличить вероятность соглашения о сотрудничестве при выборе между 

несколькими предприятиями. 

Использование данных скидок позволяет предприятию сократить 

задолженность и увеличить оборачиваемость. 

4. Факторинг. 

Факторинг используется при работе с покупателями, которым предоставлена 

отсрочка платежей. 

Простыми словами факторинг – передача дебиторской задолженности, но если 
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говорить конкретней – продажа обязанностей по управлению дебиторской 

задолженностью третьим лицам.  

Цель факторинга — скорейшее, но с дисконтом, получение поставщиком 

платежа на определенную дату. [22, с.185] 

Многие путают данное понятие с цессиями, но они имеют кардинальные 

отличия друг от друга.  

В случае с цессией – передача прав происходит новому контрагенту (третьему 

лицу). То есть задолженность может продаваться без согласия должника третьему 

лицу. 

Факторинг же предусматривает договор, который согласовывается тремя 

сторонами. 

 

Подробное описание процесса факторинга представлено на рисунке 6. [6, c.6] 

 

Рисунок 6 – Процесс факторинга 

 

– Поставщиком происходит реализация продукции, работ или услуг; 

– Покупателем производится частичная оплата за отгруженную продукцию 
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или выполненные работы, услуги. Как правило сумма данного платежа не 

превышает 15% от общей суммы платежа; 

– Факторинговой компанией производится платеж оставшейся суммы долга и 

уведомление покупателя о переходе права требования задолженности к нему; 

– Покупателем в течении определенного периода времени производится 

оплата задолженности факторинговой компании. Также покупатель должен 

теперь выплатить компании сумму сверх долга, за возможность оплаты 

задолженности с отсрочкой. 

Факторинговые компании работают не со всеми должниками. Как правило у 

них имеется список должников, с которыми компании работают на постоянной 

основе. Но также компании начинают работу и с новыми должниками. 

Перед тем, как начать работу с покупателем факторинговые компании 

производят анализ дебиторов, их финансовое положение и платежеспособность, 

оценивают возможные риски неуплаты задолженности.  

К преимуществам факторинга можно отнести: [10, c.93] 

– Короткие сроки анализа документов должника; 

– Лояльные требования к документам; 

– Лояльные требования к финансовому положению организации. 

К недостаткам факторинга можно отнести: 

– Большая ставка; 

– Длительные сроки подписания соглашения; 

– Необходимость подписания соглашения между тремя сторонами. 

5. При совершении различных видов сделок прибегать к услугам страховых 

компаний. 

Как уже говорилось выше – отсрочка платежей является одним из самых 

популярных, а также эффективных способов налаживания хороших отношений с 

покупателями.  

Но прибегая к отсрочкам платежей повышается риск несвоевременной оплаты, 

либо риск неуплаты задолженности вовсе. Для того, чтобы предотвратить 
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подобные риски, целесообразно прибегать к страхованию дебиторской 

задолженности. 

Данный вид страхования подходит предприятиям и компаниям, которые 

планируют завоевывать новые рынки сбыта, либо для таких компаний, которые 

работают в условиях жесткой конкуренции. Ведь при условиях жесткой 

конкуренции возможность диктовки собственных условий платежей, выгодных 

для компании, снижается к минимуму, поскольку у покупателей расширяется 

список возможных для сотрудничества компаний, и они будут выбирать более 

выгодные для себя условия. 

Данный вид страхования предлагает страховку на случай банкротства 

предприятия – покупателя либо на случай задержки оплаты. 

Чтобы компания была застрахована, она должна страховать тех покупателей, с 

которыми планирует в ближайшем будущем сотрудничать на условии отсрочки 

платежей.  

Для этого страхующая компания в первую очередь проводит оценку 

покупателей на возможные риски несвоевременной оплаты, либо неуплаты 

задолженности вовсе.  

После оценки покупателей и выбора тех, с которыми целесообразно 

сотрудничать, страховая компания устанавливает лимиты кредитов, размеры 

страховой премии и между сторонами заключается соглашение с подписью 

договора страхования. 

В случае несвоевременной оплаты отгруженной продукции или 

предоставленных работ, или услуг, либо в случае банкротства компании-

должника наступает страховой случай.  

Компания, которая страховала свою дебиторскую задолженность обязана не 

позднее одного месяца с момента наступления задолженности сообщить в 

страховую компанию о ее наступлении. 

Дополнительно, компания обязана отправить письмо-требование о выплате 

убытков. 
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С даты наступления задолженности компания, страховавшая свою 

дебиторскую задолженность должна регулярно напоминать должнику о его 

задолженности и о его обязанности погасить свою задолженность. 

Для выполнении этого условия компания-продавец может направлять своих 

сотрудников в компанию должника для того, чтобы проводить переговоры о 

возможностях и сроках закрытия задолженности. 

Если с момента истечения срока погашения долга прошло 180 дней, а долг так 

и не был уплачен, то возникает страховой случай. 

С момента его наступления компания – страховщик обязана выплатить 

компании-продавцу страховое возмещение. 

Также к методам управления дебиторской задолженностью относят ее анализ. 

Цель данного анализа – осуществление разработки регламента, который бы 

описывал способы и схемы работы с кредитованием покупателя, а также который 

был бы направлен на сокращение времени на оплату должниками задолженности 

и на уменьшение рисков несвоевременного платежа.  

К самым эффективным и часто используемым способам анализа дебиторской 

задолженности относят такие способы как ABC и ХУZ анализ. 

Суть метода АВС анализа состоит в том, что за основную часть 

существующих итогов отвечает маленькая часть факторов, которая, как правило, 

составляет 20% из 100%. [12, c. 90] 

Благодаря этому методу становится возможным сформировать для каждой 

категории должников свои способы работы и взимания задолженности. 

Для того, чтобы произвести анализ дебиторской задолженности по данному 

методу необходимо: 

– Вычислить общую сумму задолженности по всем должникам; 

– Разделить должников по группам, анализируя сумму их задолженности в 

общей сумме задолженности, а также объемы продаваемой им продукции; 

– Выделить для каждой группы покупателей рекомендации по работе с их 

дебиторской задолженностью. 
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Например, к первой группе будут относиться должники, у которых самая 

большая сумма задолженности, но при этом и самые большие объемы реализации 

продукции или выполненных работ/услуг.  

Эта группа является основной и самой важной группой, для которой 

необходимо сформировывать персональные подходы работы и предоставлять 

кредиты. 

Точно таким же способом необходимо сформировать оставшиеся две группы 

должников. 

Данный метод применяется для управления дебиторской задолженностью, 

которая на данный момент существует на предприятии. 

К достоинствам АВС анализа можно отнести возможность выбора из всех 

должников предприятия группы, с которой целесообразно и прибыльно работать, 

а также выявление групп должников, работу с которыми необходимо поставить 

на контроль по причине риска невозврата задолженности. 

Также вместе и АВС анализом дебиторской задолженности используют XYZ 

анализ, который схож с предыдущим. 

В данном методе также, как и в предыдущем, должников разбирают на три 

вида, но анализируют при этом не сумму их задолженности в общей сумме 

задолженности, а стабильность закупок, которые они осуществляют.   

Данный показатель называется коэффициентом вариации объема реализации 

продукции и находится по формуле 1. [25, с. 54] 

 

𝑉 =
𝑆

𝑅𝑐𝑝
× 100%, (1) 

 

где: V – коэффициент вариации объема реализации продукции; 

S – среднеквадратичное отклонение объемов продажи за определенный 

период времени; 

Rcp – средний объем продаж за определенный выше период времени. 

Существующие на предприятии покупатели подразделяются на группы, 
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исходя из их коэффициентов: 

1. Группа X — не более 10%; 

2. Группа Y — 10—25%; 

3. Группа Z — более 25%. [5, с. 48] 

Покупатели, которые на основании полученных результатов попали в группу 

Х имеют стабильную сумму дебиторской задолженности на протяжении 

анализируемого периода. 

С такими покупателями необходимо вести работы по погашению дебиторской 

задолженности.  

Также стоит рассмотреть возможность по передаче данной задолженности 

третьим лицам, поскольку есть риск, что данная дебиторская задолженность рано 

или поздно превратится в безнадежную и взыскать ее не представится 

возможным. 
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Для более эффективного анализа дебиторской задолженности выше описанные 

методы совмещают и строят своеобразную таблицу, представленную на рисунке 

7. 

Рисунок 7 – Совмещение АВС и XYZ анализа 

 

В совмещенной таблице все показатели разделяются на 9 групп должников, 

которые обладают свойствами, которые необходимы предприятию – продавцу для 

дальнейшей работы с данными должниками. 
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Для каждой группы должников необходимо подбирать свои исключительные 

методы работы по закрытию дебиторской задолженности, а также налаживанию 

дальнейшего сотрудничества. 

 

1.3 Состояние металлургического рынка и экономики в целом 

 

Металлургическая промышленность является одной из самых главных 

отраслей промышленности, которая обеспечивает большинство других отраслей 

необходимыми для их работы ресурсами. Данная отрасль вносит большой вклад в 

развитие экономики России.  

По данным Федеральной службы государственной статистики доля 

металлургической отрасли в ВВП России в 2020 году составила 5%. [19] 

В настоящее время лидирующие позиции в мире по производству стали 

занимают Китай, Индия и Япония. Причем доля Китая в мировом производстве 

стали равна 57%. Россия в 2020 году обогнала США и оказалась на четвертой 

позиции среди мировых лидеров.  

По экспорту сортового проката Россия заняла седьмое место, экспортировав 

4,4 млн т., что является максимальным показателем с 2000 года. 

Металлургическая промышленность делится на две отрасли: отрасль черной и 

цветной металлургии. [8, c. 62] 

Отрасль черной металлургии составляет основную часть металлургической 

промышленности. В промышленном производстве ее доля составляет 9,8%. Она 

использует огромное количество сырья и топлива, а также утилизирует большое 

количество промышленных отходов.  

В составе отрасли присутствует около полутора тысяч предприятий, семьдесят 

процентов из которых являются градообразующими.  

Размещение предприятий, занимающихся черной металлургией со временем 

меняется.  

Изначально, география размещения предприятий зависела от сырьевого 



33 

 

фактора.  

Первые и главные предприятия черной металлургии образовывались вблизи 

расположения каменноугольных и железорудных бассейнов, однако в настоящее 

время большее значение на расположение предприятий черной металлургии 

имеет транспортный фактор. Поэтому в настоящее время новые предприятия уже 

не имеют такой гигантский масштаб и ориентируются, как правило, на 

мобильность и близость к грузопотокам каменного и железорудного сырья. 

Если оценивать мировые запасы железных руд, то большее количество имеют 

страны СНГ, Китай и Индия. Однако, если несколько десятков лет назад 

наибольшие запасы железных руд наблюдались в экономически развитых 

странах, то в настоящее время развитие отрасли черной металлургии активнее 

наблюдается в развивающихся странах, которые по некоторым показателям уже 

стали превосходить развитые страны. 

В настоящее время в РФ можно выделить три металлургические базы: 

1. Уральская; 

2. Центральная; 

3. Сибирская. [13, с. 37] 

Из этих трех баз, самой масштабной и крупной является Уральская. Данная 

база производит больше всех остальных продуктов черной металлургии из сырья, 

добываемого на качканарском и кустанайском месторождении, а также в курской 

магнитной аномалии. [9, c. 19] 

Одними из крупнейших представителей Уральской базы являются 

предприятия ЧМК и ММК. 

Самой молодой базой является Сибирская, сырье для которой добывается 

Абаканском и Ангаро-Илимском месторождении, однако запасов сырья в данных 

месторождениях осталось немного.  

Основными представителями данной металлургической базы являются НКМК 

и Евраз ЗСМК. [17, c. 97] 

Основными месторождениями Центральной базы являются месторождения 
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Кольского полуострова, и, как и в Сибирской базе, Курской магнитной аномалии.  

Наиболее крупный представитель этой базы – НЛМК. Он вместе с еще пятью 

крупными центрами выпускает приблизительно 92% товаров Центральной базы. 

Если говорить про внешнюю торговлю, то главным экспортером черных 

металлов в 2020, как и в 2019 году остался Китай.  

Динамика экспорта черных металлов представлена на рисунке 8. 

 

 

Рисунок 8 – Динамика экспорта черных металлов 

 

По данным Росстата российский экспорт в 2020 в сравнении с 2019 годом упал 

на 1,6% и составил 40 118 299 тонн. На долю стран дальнего зарубежья 

приходилось 86%, а на страны СНГ – 14%. Данный спад экспорта можно 

объяснить массовым распространением коронавирусной инфекции и введением 

многими странами ужесточении и ограничений. 

Основных российских экспортеров черных металлов рассмотрим на рисунке 9. 
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Рисунок 9 – Российские экспортеры черных металлов 

Лидирующие позиции среди российских экспортеров черного металла в 2019 и 

2020 годах занимает компания из Ленинградской области ООО «УНИ-БЛОК». В 

2020 году они смогли увеличить объемы экспорта благодаря грамотной 

управленческой системе и обширным сетям металлоприема. 

Динамику импорта черных металлов можно посмотреть на рисунке 10. 

 

 

Рисунок 10 – Динамика импорта черных металлов 

 

По данным Росстата объем импорта в 2020 году сократился по сравнению с 

2019 на 28% и составил 5 248 197,1 тонн. 

Цветная металлургия – отрасль металлургической промышленности, которая 

меньше черной металлургии примерно в 20 раз. Ее также, как и отрасль черной 
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металлургии можно отнести в старой отрасли. Однако если несколько десятков 

лет назад она ориентировалась на производство тяжелых металлов, таких как 

медь, цинк и т.д., то в последние годы, производство скорее ориентируется на 

алюминий, титан и т.д.  

География размещения предприятий по производству цветных металлов 

зависит от сырьевого фактора.  

Наиболее широкое развитие цветная металлургия получила в таких странах 

как Россия, Китай и США. 

 

Динамику экспорта цветных металлов за 4 анализируемых периода можно 

просмотреть на рисунке 11. 

 

 

Рисунок 11 – Динамика экспорта цветных металлов 

 

По данным Росстата экспорт необработанного алюминия с 2017 года 

постепенно снижается. Так в 2020 году он сократился по сравнению с 2019 годом 

на 1,7% и составил 2 692 955,3 тонн.  

Экспорт никели необработанной за все анализируемые периоды оставался 

приблизительно равным. 
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Однако экспорт меди рафинированной с 2017 растет приблизительно на 8-9 

процентов каждый год. Так в 2020 году он увеличился в сравнении с 2019 годом 

на 10% и составил 775 784,8 тонн.  

Если говорить о конкурентности отрасли, то ее можно назвать высокой.  В 

отрасли существует как минимум 9 крупных предприятий, общая доля 

производства металлопродукции которых составляет около 89%. К таким 

предприятиям относятся ММК, НМК, ЗСМК, Северсталь, НМК и др. 

Также к конкурентам можно отнести предприятия, которые выпускают товары 

– заменители.  

Проведем анализ внешней среды ПАО «ЧМК». На предприятие могут 

оказывать какое-либо влияние множество факторов как внутренней, так и 

внешней среды. К факторам внутренней среды можно отнести: 

1. Изменение валютного законодательства.  

Поскольку предприятие продает большое количество собственной 

выпускаемой продукции за рубеж, то есть возможность валютного риска. При 

стабильном курсе понижается рентабельность экспорта, а как следствие и продаж, 

что ослабляет позицию предприятия перед его конкурентами на международном 

рынке. 

2. Изменение налогового законодательства.  

За счет возможного увеличения налогов на землю и недвижимое имущество, у 

предприятия вырастает финансовая нагрузка. 

3. Изменение экологического законодательства.  

При ужесточении экологических запретов и ограничений у предприятия 

появляется риск увеличения трат на приобретение нового оборудования, 

позволяющего снизить количество вредных веществ, выбрасываемых в 

окружающую среду. Так же повышаются траты на сырье и материалы, которые 

приобретаются для производства продукции, что повышает себестоимость, и, как 

следствие цены на реализацию, что ослабляет позицию предприятия перед 

конкурентами.  
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4. Социокультурные факторы.  

Предприятие выделяет большое количество средств на программы, 

направленные на рабочих ПАО «ЧМК». Летом предприятие выдает своим 

работникам путевки на оздоровительные базы отдыха, которые расположены на 

берегах таких озер как «Увильды» и «Чебакуль».  

Для детей работников организации существует несколько оздоровительных и 

спортивных лагерей.  

5. Технологические факторы.  

В последние годы предприятие осуществляет модернизацию оборудования. 

Это позволяет сокращать издержки и повышать качество, количество 

выпускаемой продукции, а также сокращать время на ее производство, что 

позволяет предприятию уменьшить траты трудовые и временные затраты. 

Анализируя внешние факторы, которые влияют на организацию, можно 

сделать вывод, что отрицательное влияние на предприятие оказывает изменение 

законодательства в области экономики, политики и прав.  

Положительное же влияние на деятельность организации оказывают 

социокультурные и технологические факторы. 

 

Выводы по разделу один 

 

В первой главе мы провели анализ понятия дебиторская задолженность, 

рассмотрели причины ее возникновения, а также методы управления дебиторской 

задолженностью. Также провели анализ факторов внешней среды предприятия 

ПАО «ЧМК» и проанализировали металлургическую отрасль в целом.  

Просмотрев показатели за все четыре анализируемых периода, можно прийти 

к выводу, что 2020 год для металлургической отрасли не оказался провальным. 

 Металлургия хоть и снизила все свои показатели в связи с появлением 

коронавирусной инфекции и введением эпидемиологической обстановки, но в 

целом сохранила свои позиции. 
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2 АНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПАО «ЧМК» 

2.1 Анализ финансовой деятельности 

 

ПАО «ЧМК» является одной из самых крупных организаций полного цикла, 

которое выпускает качественную сталь. Данное предприятие имеет право 

присваивать своему товару собственный индекс – Челябинская сталь.  

История развития компании началась в 1930 годах.  

В первой половине 1930 годов правительство начало путь индустриализации, 

которая должна была основываться на металлургической промышленности и 

военном комплексе. ПАО «ЧМК» должен был стать частью этой 

индустриализации.  

В мае 1930 года вышло постановление о начале строительства предприятия, 

которое будет выпускать жаропрочную сталь.  

В 1934 году строительство было решено начать на Першинской площадке, но 

из-за отсутствия необходимого количества производственного оборудования 

строительство предприятия было приостановлено до начала Великой 

Отечественной войны. 

Потребность в производственном оборудовании отпала в 1941 году, благодаря 

эвакуации нескольких металлургических заводов, и первый этап постройки был 

сдан за очень короткие сроки. К 1945 году производство продукции уже шло 

полным ходом и соответствовало плановым показателям. 

В послевоенное время ПАО «ЧМК» не только не сократил производство 

стальной продукции, но и вышел в лидирующие позиции по поставкам стали для 

оборонной отрасли и не военных направлений. 

В 2001 году ПАО «ЧМК» вошел в группу компаний «Мечел», и впоследствии 

начало внедрять в производство инновационные технологии, которые 

использовались на всех стадиях производственного цикла. 

В состав группы предприятия входят предприятия в 11 регионах РФ, и за 

границей.  
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Географию присутствия ПАО «ЧМК» можно посмотреть на рисунке 12. [21] 

 

 

Рисунок 12 – География присутствия 

 

ПАО «ЧМК» производит большой ассортимент продукции:  

1. Чугун; 

2. Стальные полуфабрикаты; 

3. Листовой металлопрокат; 

4. Рельсы; 

5. Катанку; 

6. Арматуру и т.д. 

Основной продукцией считается арматурный прокат периодического профиля, 

бунтовый прокат, арматурный прокат, сортовой прокат, а также квадратную 

заготовку. 

 

2.1.1 Анализ бухгалтерской отчетности ПАО «ЧМК» 

 

Проведем анализ бухгалтерского баланса ПАО «ЧМК». Анализируя 

внеоборотные активы предприятия за все четыре периода можно сделать вывод, 
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что в 2020 году их уровень достиг максимального значения и составил почти 239 

млн. руб.  

По сравнению с 2019 годом показатель внеоборотных активов увеличился на 

52,5%.  

Произошёл рост данного показателя в основном за счет увеличения 

долгосрочных финансовых вложений, что говорит о том, что средства 

предприятия направленны не на основную деятельность организации.  

Анализируя бухгалтерский баланс предприятия в период с 2017 по 2020 г., 

можно сказать о том, средства используются за пределами организации. А в 2020 

году данный показатель вырос и стал макисмальным за все 4 анализируемых 

периода и составил 323 002 784 тыс. руб. 

В 2019 году показатель внеоборотных активов сократился на 18,5% в 

сравнении с 2018 годом и составил 156,6 млн руб. Произошло сокращение 

данного показателя за счет увеличения уровня долгосрочных финансовых 

вложений в 2018 году почти в 3 раза по сравнению с 2017 годом.  

Также на эти изменения повлияло увеличение нематериальных активов в 2019 

году на 58,6 млн руб.  

Увеличение данного показателя говорит о том, что предприятие развивает 

инновационную деятельность. 

Анализируя оборотные активы предприятия можно сделать вывод, что 

большую часть в них занимает дебиторская задолженность.  

В 2017, 2018 и 2020 году она занимает в среднем 67% от всей суммы 

оборотных активов.  

В 2019 году этот показатель уменьшился за счет значительного увеличения 

краткосрочных вложений. 

Таким образом, за счет отсутствия краткосрочных финансовых вложений, 

оборотные средства предприятия в 2018 году сократились почти на 7 млрд. руб., а 

в 2019 году за счет их увеличения возросли на 37 млрд. руб. по сравнению с 2018 

годом. 
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Подводя итог можно представить оборотные активы, которые используются на 

предприятии за все анализируемые периоды, в виде круговых диаграмм, 

представленных на рисунке 13. 

 

 

Рисунок 13 – Структура оборотных активов 

 

Анализируя пассив баланса можно сделать вывод, что большую часть из них 

занимают долгосрочные заемные средства.  

При этом максимальное значение собственного капитала, за анализируемые 

периоды выявленного в 2017 году составило 30,2% от общей стоимости пассивов 

предприятия.  

Минимальное значение выявлено в 2020 году и составляет 18,1%. В 2018 году 

данный показатель равен 21,7%, а в 2019 23,7% от общей стоимости пассивов 

предприятия.  

За все анализируемые периоды влияние на собственный капитал оказывала 

нераспределённая прибыль (непокрытый убыток), а также переоценка 

внеоборотных активов. 
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Собственные средства предприятия, используемые на предприятии за 

анализируемые периоды, можно представить в виде диаграмм, представленных на 

рисунке 14. 

 

 
Рисунок 14 – Структура собственного капитала 

 

Уставный капитал организации за исследуемые периоды не изменился и 

составил 3 162 тыс. руб.  

Уровень добавочного капитала в 2018 году возрос на 6% по сравнению с 2017 

годом. На протяжении трех лет он оставался приблизительно одинаковым и 

составлял 22,8 млн руб. 

Резервный капитал за четыре анализируемых года остался неизменным, а 

нераспределенная прибыль в 2019 году увеличилась на 42% в сравнении с 2017 

годом и составляет 32,3 млн руб. Но в 2020 году она сократилась на 1,5% и 

составляет 31,8 млн руб. 

Заемный капитал организации в период с 2017 по 2020 гг. состоит из 

краткосрочных и долгосрочных обязательств.  
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Структура заемных средств предприятия за все анализируемые периоды 

представлена в виде диаграмм на рисунке 15. 

 

 
Рисунок 15 – Структура заемных средств 

 

Долгосрочные обязательства в большей степени состоят из долгосрочных 

заемных средств. 

В 2020 году они достигли максимального значения, в сравнении с 

анализируемыми периодами, и составили 179 млрд. руб., что на 126,9% больше 

показателей 2019 года.  

Сумма краткосрочных заемных средств достигла своего максимума в 2019 

году и составила 69 млрд. руб., что на 147% больше показателей 2018 года.  

В сравнении со всеми анализируемыми периодами в 2019 году наблюдается 

высокий удельный вес краткосрочных обязательств.  

В 2019 году доля краткосрочных обязательств составила 40,8% от всей суммы 

имуществ организации. 
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Теперь проанализируем какую долю в балансе предприятия занимает 

кредиторская, а какую дебиторская задолженность. 

На рисунке 16 представлена информация о доли кредиторской и дебиторской 

задолженности на протяжении всех четырех анализируемых периодов. 

 

 

Рисунок 16 – Уровень кредиторской и дебиторской задолженности 

 

Как можно заметить из рисунка 16 – за все 4 анализируемых года доля 

дебиторской задолженности больше, чем доля кредиторской.  

В 2017 году этот показатель являлся минимальным и составлял чуть больше 

половины от все задолженности, а именно 56%. 

В 2020 году этот показатель является самым максимальным и составляет 65% 

от всей задолженности.  

Исходя из этого можно сделать вывод, что за исследуемый период 

увеличилось отвлечение средств из оборота предприятия и в будущем возможна 

ситуация, когда будет необходимо привлекать большие кредиты и займы для 

поддержания дальнейшей работы организации.  

Теперь проанализируем собственные и заемные средства.  
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Динамика собственных и заемных средств предприятия представлена на 

рисунке 17. 

 

 

Рисунок 17 – Динамика собственных и заемных средств 

 

За все 4 анализируемых года незначительное улучшение ситуации 

наблюдалось в 2019 году, за счет увеличения собственных активов компании и 

сокращения заемных средств, однако в 2020 году наблюдается большой рост 

заемных средств (увеличение на 46% по сравнению с 2019 годом) и 

незначительное, но сокращение собственных активов организации. 

Преобладание заемных средств говорит о финансовой неустойчивости 

компании. 

 

2.1.2 Коэффициентный финансовый анализ ПАО «ЧМК» 

 

Коэффициент абсолютной ликвидности рассчитаем по формуле 2. [20, с. 192] 

 

Каб =
стр.1240+стр.1250

стр.1500−стр.1530−стр.1540
, (2) 

 

где: Каб – коэффициент абсолютной ликвидности; 

стр. – строка баланса. 
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Далее произведем расчет коэффициента быстрой ликвидности по формуле 3.  

 

Кбл =
стр.1230+стр.1240+стр.1250

стр.1510−стр.1520−стр.1550
, (3) 

 

где: Кб – коэффициент быстрой ликвидности; 

стр. – строка баланса. 

Коэффициент текущей ликвидности рассчитаем по формуле 4. 

 

Ктл =
стр.1200

стр.1500
, (4) 

 

где: Ктл – коэффициент текущей ликвидности; 

стр. – строка баланса. 

Расчет коэффициентов ликвидности представлен в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Коэффициенты ликвидности ПАО «ЧМК» 

В процентах 
Наименование показателя 2017 год 2018 год 2019 год 2020 год 

Коэффициент абсолютной 

ликвидности 
17 0 36 7 

Коэффициент быстрой 

ликвидности 
83 59 70 79 

Коэффициент текущей 

ликвидности 
106 82 80 99 

 

Коэффициент абсолютной ликвидности показывает, какую часть 

краткосрочной задолженности организация может погасить в ближайшее время. 

Его нормативное значение равно 0,2. [18, с.177] 

Проведя анализ таблицы 1 видно, в первые два анализируемых года показатель 

абсолютной ликвидности был ниже нормативного значения, а в 2018 году он 

снизился до 0.  

Это говорит о том, что в случае необходимости срочной оплаты долгов 

предприятие не сможет расплатиться деньгами организации или денежными 
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средствами, которые были получены от продажи ценных бумаг. Данные 

показатели говорят о неплатежеспособности предприятия. 

В 2019 году данный показатель превысил нормативное значение и составил 

0,36, однако в 2020 году показатель снова упал до отметки, не достающей до 

нормативного значения. Это говорит о недостаточной уровне 

платежеспособности организации. 

Коэффициент быстрой ликвидности показывает насколько возможно будет 

покрыть существующие долги в ситуации, которую можно назвать экстренной. 

Коэффициент быстрой ликвидности рассчитывается делением ликвидных 

активов на краткосрочные обязательства. 

Нормативное значение данного показателя равно больше 1. [16, с.131] 

Анализируя таблицу 1 можно заметить, что за весь анализируемый период 

значение показателя быстрой ликвидности меньше нормативного значения, что 

говорит о неплатежеспособности предприятия и снижении возможности 

выплатить долговые обязательства предприятия.  

По таблице 1 заметен спад данного показателя в период с 2017 по 2018 гг., но 

в 2019 и 2020 году произошло незначительное увеличение показателя, что 

говорит о том, что предприятие хоть и немного, но улучшило свое положение, 

однако этого недостаточно, чтобы назвать организацию платежеспособной. 

Коэффициент текущей ликвидности — отношение ликвидных средств ко 

всему количеству краткосрочных обязательств.  

Данным способом оцениваются платежные возможности организации при 

условии не только своевременных расчетов с дебиторами и успешной реализации 

готовой продукции, но и продажи в случае необходимости всех оборотных 

средств. 

Нормативное значение данного показателя равно не меньше 2. [7, с.123] 

Анализируя таблицу 1 можно заметить, показатель за четыре анализируемых 

года меньше норматива и до 2019 года данный показатель снижался.  

Это говорит о трудном положении платежеспособности предприятия, что 
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может привести к потере доверия к предприятию со сторону кредиторов, 

партнеров и поставщиков. Также данная проблема может привести к повышению 

стоимости заемных средств и вследствие к прямым финансовым потерям. 

Теперь проанализируем ликвидность предприятия путем сопоставления групп 

активов и пассивов организации. В зависимости от степени ликвидности, активы 

организаций разделяются на следующие группы: [24, с.5] 

1. Наиболее ликвидные активы (А1); 

2. Быстрореализуемые активы (А2); 

3. Медленнореализуемые активы (А3); 

4. Труднореализуемые активы (А4). 

Обязательства предприятия можно разделить на четыре группы: 

1. Наиболее срочные обязательства (П1); 

2. Краткосрочные пассивы (П2); 

3. Долгосрочные пассивы (П3); 

4. Постоянные пассивы (П4). 

Баланс считается ликвидным при условии следующих соотношений групп 

активов и обязательств: 

Таблица 2 – Анализ ликвидности показателей предприятия ПАО «ЧМК» 

Группы 2017 год 2018 год 2019 год 2020 год 

А1≥П1 А1 < П1 А1 < П1 А1 > П1 А1 < П1 

А2≥П2 А2 > П2 А2 < П2 А2 < П2 А2 < П2 

А3≥П3 А3 < П3 А3 < П3 А3 < П3 А3 < П3 

А4≤П4 А4 > П4 А4 > П4 А4 > П4 А4 > П4 

 

Проанализировав таблицу 2 приходим к выводу, что организация за четыре 

анализируемых года не обладает минимально допустимым уровнем стабильности 

и имеющихся в собственности предприятия средств. 

К 2019 году у компании появились средства для расчёта по самым срочным 

обязательствам, но даже с учетом того, что предприятие вовремя рассчитается с 

кредиторами и начнет реализовывать свою продукцию в кредит, его нельзя 
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назвать платежеспособным, что подтверждают данные 2020 года. 

Таким образом можно прийти к выводу, что на конец 2020 года предприятие 

нельзя считать ликвидным. 

На данный момент финансовую устойчивость предприятия можно разделить 

на четыре группы: 

1. Абсолютная устойчивость. В данной ситуации предприятие практически не 

нуждается в заемных средствах, у него отсутствует просроченная задолженность 

перед поставщиками и оно покрывает свои обязательства собственными 

оборотными средствами; 

2. Нормальная устойчивость. При данном уровне устойчивости организация 

дополнительно к своим оборотным средствам пользуется заемными на долгий 

срок средствами; 

3. Неустойчивое финансовое положение. В данной ситуации наблюдается 

снижение платёжеспособности предприятия, и оно нуждается в привлечении 

дополнительных источниках финансирования для закрытия задолженностей и 

расходов; 

4. Кризисное финансовое состояние. Организация на грани банкротства. У нее 

имеется кредиторская задолженность, которую невозможно покрыть оборотными 

активами предприятия; 

Для того, чтобы определить к какому виду финансового состояния относится 

предприятие, необходимо рассчитать показатели, представленные ниже. 

1. Величина запасов и затрат; 

В таблице 3 рассчитаем данные показатели за все 4 анализируемых периода по 

формуле 5. 

 

ЗЗ = З + НДС , (5) 

 

где: ЗЗ – величина запасов и затрат; 

З – запасы; 



52 

 

НДС – НДС по приобретенным ценностям. 

Таблица 3 – Величина запасов и затрат 

Год Величина запасов и затрат, тыс. руб. 

2017 10 148 576 

2018 10 854 605 

2019 10 052 193 

2020 13 285 046 

 

2. Собственные оборотные средства; 

В таблице 4 рассчитаем данные показатели за все 4 анализируемых периода по 

формуле 6. 

 

СОС = КР − ВА , (6) 

 

где: СОС – собственные оборотные средства; 

КР – капитал и резервы; 

ВА – внеоборотные активы. 

Таблица 4 – Собственные оборотные средства 

Год Собственные оборотные средства, тыс. руб. 

2017 -56 982 146 

2018 -142 174 941 

2019 -101 422 740 

2020 -184 184 640 

 

3. Функционирующий капитал; 

В таблице 5 рассчитаем данные показатели за все 4 анализируемых периода по 

формуле 7. 

 

ФК = (КР + ДО) − ВА , (7) 
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где: ФК – функционирующий капитал; 

КР – капитал и резервы; 

ДО – долгосрочные обязательства; 

ВА – внеоборотные активы. 

Таблица 5– Функционирующий капитал 

Год Функционирующий капитал, тыс. руб. 

2017 2 496 573 

2018 -8 633 560 

2019 -18 948 945 

2020 -680 419 

 

4. Общая величина источников средств; 

В таблице 6 рассчитаем данные показатели за все 4 анализируемых периода по 

формуле 8. 

 

ВИ = (КР + ДО+ КО) − ВА , (8) 

 

где: ВИ – общая величина источников средств; 

КР – капитал и резервы; 

ДО – долгосрочные обязательства; 

КО – краткосрочные обязательства; 

ВА – внеоборотные активы. 

Таблица 6 – Величина запасов и затрат 

Год Величина запасов и затрат, тыс. руб. 

2017 10 148 576 

2018 10 854 605 

2019 10 052 193 

2020 13 285 046 
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Далее в таблице 7 рассчитаем показатели обеспеченности функционирующим 

капиталом за все 4 анализируемых периода по формуле 9. 

 

𝛥ФК = СОС − ЗЗ , (9) 

 

где: ΔФК – обеспеченность собственными оборотными средствами; 

СОС – собственные оборотные средства; 

ЗЗ – величина запасов и затрат. 

Таблица 7 – Обеспеченность источниками средств 

Год Обеспеченность собственными оборотными средствами, тыс. руб. 

2017 -67 130 722 

2018 -153 029 546 

2019 -111 474 933 

2020 - 197 469 686 

 

Далее в таблице 8 рассчитаем показатели обеспеченности собственными 

оборотными средствами за все 4 анализируемых периода по формуле 10. 

 

𝛥СОС = ФК − ЗЗ , (10) 

 

где: ΔСОС – обеспеченность функционирующим капиталом; 

ФК – функционирующий капитал; 

ЗЗ – величина запасов и затрат. 

Таблица 8 – Обеспеченность функционирующим капиталом 

Год Обеспеченность функционирующим капиталом, тыс. руб. 

2017 -7 652 003 

2018 -19 488 165 

2019 -29 001 138 
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2020 -13 965 465 

Далее в таблице 9 рассчитаем показатели обеспеченности источниками 

средств за все 4 анализируемых периода по формуле 11. 

 

𝛥ВИ = ВИ − ЗЗ , (11) 

 

где: ΔВИ – обеспеченность источниками средств; 

ВИ – величина источников средств; 

ЗЗ – величина запасов и затрат. 

Таблица 9 – Обеспеченность источниками средств 

Год Обеспеченность источниками средств, тыс. руб. 

2017 35 106 670 

2018 27 431 664 

2019 65 842 771 

2020 50 676 481 

 

Согласно неравенствам из таблицы 10 – определим к какому виду финансовой 

устойчивости относится предприятие на протяжении всех анализируемых 

периодов. 

Таблица 10 – Неравенства видов финансовой устойчивости 

Виды финансовой устойчивости Неравенства 

Абсолютная устойчивость ΔСОС > 0; ΔФК > 0; ΔВИ > 0 

Нормальная устойчивость ΔСОС < 0; ΔФК > 0; ΔВИ > 0 

Неустойчивое финансовое состояние ΔСОС < 0; ΔФК < 0; ΔВИ > 0 

Кризисное финансовое состояние ΔСОС < 0; ΔФК < 0; ΔВИ < 0 

 

Проанализировав рассчитанные показатели и таблицу 10, приходим к 

следующему выводу: организация за четыре анализируемых года имеет 

неустойчивое финансовое состояние.  
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Для анализа рентабельности предприятия ПАО «ЧМК» рассчитаем такие 

показатели как рентабельность капитала, рентабельность продаж и 

рентабельность затрат.  

Данные показатели за 4 анализируемых года представим в таблице 11. 

 

Таблица 11 – Показатели рентабельности ПАО «ЧМК» 

В процентах 

Показатели рентабельности 2017 2018 2019 2020 

Рентабельность капитала 13,02 9,1 10,14 -0,92 

Рентабельность продаж 5,87 10,4 2,42 7,23 

Рентабельность затрат 6,23 11,61 2,48 7,8 

Рентабельность активов 3,82 2,27 2,3 -0,19 

 

Проанализировав таблицу 11 можно прийти к выводу, что в среднем 

рентабельность капитала с 2017 года идет на спад, а в 2020 году так и вовсе имеет 

отрицательное значение.  

Это говорит о том, что средства, принадлежащие собственникам организации 

используются неэффективно, а отрицательный показатель свидетельствует о 

потере денежных средств.  

Значения рентабельности продаж и затрат нельзя назвать стабильными. За весь 

анализируемый период максимальное значение рентабельности продаж было в 

2018 году, однако в 2019 году уже наблюдается минимальное значение данного 

показателя.  

Снижение рентабельности продаж свидетельствует о сокращении объемов 

реализации и неэффективной деятельности организации, однако в 2020 году 

наблюдается улучшение ситуации из-за увеличения выручки и уменьшения 

себестоимости продаж. 

Рентабельность активов на протяжении анализируемых периодов снижается, а 

в 2020 году имеет отрицательное значение. Это свидетельствует о 
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нерациональном применении активов организации, а также об упущении выгоды.  

В целом, сложившуюся ситуацию нельзя назвать для предприятия 

положительной, поскольку даже при увеличении рентабельности продаж и затрат 

наблюдается значительный спад рентабельности капитала и активов, что 

свидетельствует о убытках фирмы. 

Для анализа оборачиваемости ПАО «ЧМК» рассчитаем показатели, 

представленные ниже. 

В таблице 13 произведем расчёт коэффициента оборачиваемости запасов по 

формуле 12. 

 

Коз =
СП

Зс
 , (12) 

 

где: Коз – коэффициент оборачиваемости запасов; 

СП – себестоимость продукции; 

Зс – средняя величина запасов 

Средняя величина запасов равна половине суммы запасов на начало и на конец 

анализируемого периода. 

Таблица 12 – коэффициент оборачиваемости запасов 

Наименование 

показателя 

Номер 

строки в 

балансе 

Единица 

измерения 
2017 2018 2019 2020 

Себестоимость 

продукции 
2120 млн руб. 118 556 124 371 112 992 114 042 

Запасы 1210 млн руб. 9 566 10 573 9 854 13 009 

Средняя величина 

запасов 
- млн руб. - 10 069,5 10 213,5 11 431,5 

Коэффициент 

оборачиваемости 

запасов 

- - - 12,4 11,1 10 
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Дополнительно в таблице 13 рассчитаем длительность оборота запасов по 

формуле 13. 

 

Поз =
365×Зс

СП
 , (13) 

 

где: Поз – продолжительность оборота запасов; 

365 – количество дней в году; 

Зс – средняя величина запасов; 

СП – себестоимость продукции. 

Таблица 13 – Продолжительность 1 оборота запасов 

Наименование 

показателя 

Номер 

строки в 

балансе 

Единица 

измерения 
2017 2018 2019 2020 

Себестоимость 

продукции 
2120 млн руб. 118 556 124 371 112 992 114 042 

Средняя величина 

запасов 
- млн руб. - 10 069,5 10 213,5 11 431,5 

Продолжительнос

ть оборота 

запасов 

- дни  30 33 37 

 

В таблице 14 рассчитаем коэффициент оборачиваемости дебиторской 

задолженности по формуле 14. 

 

Кодз =
В

ДЗс
 , (14) 

 

где: Кодз – коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности; 

В – выручка; 

ДЗс – средняя величина дебиторской задолженности. 
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Также в таблице 14 рассчитаем длительность 1 оборота дебиторской 

задолженности по формуле 15. 

 

Подз =
365×ДЗс

В
 , (15) 

 

где: Подз – продолжительность 1 оборота дебиторской задолженности; 

365 – колличество дней в году; 

ДЗс – средняя величина дебиторской задолженности; 

В – выручка. 

Средняя величина дебиторской задолженности равна половине суммы 

дебиторской задолженности на начало и на конец анализируемого периода. 

Таблица 14 – Коэффициент оборачиваемости запасов 

Наименование показателя 

Номер 

строки в 

балансе 

Единица 

измерения 
2017 2018 2019 2020 

Выручка 2110 млн руб. 118 556 124 371 112 992 114 042 

Дебиторская 

задолженность 
1230 млн руб. 27 804 27 041 31 441 45 816 

Средняя величина 

дебиторской 

задолженности 

- млн руб. - 27 422,5 29 241 38 628,5 

Продолжительность 

оборота дебиторской 

задолженности 

- дни - 81 95 124 

Коэффициент 

оборачиваемости 

дебиторской 

задолженности 

- - - 4,5 3,9 3 
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Аналогичным способом в таблице 15 рассчитаем коэффициент 

оборачиваемости кредиторской задолженности и продолжительность 1 оборота 

кредиторской задолженности. 

Таблица 15 – Коэффициент оборачиваемости кредиторской задолженности 

Наименование показателя 

Номер 

строки в 

балансе 

Единица 

измерения 
2017 2018 2019 2020 

Выручка 2110 млн руб. 118 556 124 371 112 992 114 042 

Кредиторская задолженность 1520 млн руб. 21 864 16 908 23 507 24 988 

Средняя величина 

кредиторской задолженности 
 млн руб. - 19 386 20 207,5 24 247,5 

Продолжительность оборота 

кредиторской задолженности 
- дни - 57 65 78 

Коэффициент 

оборачиваемости КЗ 
- - - 6,4 5,6 4,7 

 

Проанализировав коэффициенты деловой активности можно сделать вывод, 

что средний период погашения остатков дебиторской задолженности в 2020 году 

равен 124 дням. Средний срок погашения остатков кредиторской задолженности в 

2020 году составил 78 дней. А срок переработки сырья – 37 дней. Таким образом 

длительность операционного цикла на предприятии в 2020 году составила 239 

дней. 

В таблице 16 отразим длительность операционного цикла за весь 

анализируемый период. 

Таблица 16 – Длительность операционного цикла 

Наименование показателя 2018 2019 2020 

Длительность оборота дебиторской задолженности, дн. 81 95 124 

Длительность оборота кредиторской задолженности, дн. 57 65 78 
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Длительность оборота запасов, дн. 30 33 37 

Операционный цикл, дн. 168 193 239 

Как можно заметить, операционный цикл увеличивался на протяжении 

анализируемого периода и к 2020 году составил 239 дней, в 2018 году данный 

показатель был равен 186 дней.  

Это говорит о том, что компания намного увеличила время трансформации 

своих запасов в деньги (полученные как от продажи товаров, так и от погашения 

задолженности). 

Таким образом проведенный финансовый анализ позволил выявить 

следующие проблемы: 

1. За исследуемый период увеличилось отвлечение средств из оборота 

предприятия.  

По этой причине в будущем возможна ситуация, когда будет необходимо 

привлекать большие кредиты и займы для поддержания дальнейшей работы 

организации; 

2. Преобладание заемных средств над собственными, что говорит о 

финансовой неустойчивости компании; 

3. Организация не обладает минимально допустимым уровнем стабильности и 

имеющихся в собственности предприятия средств; 

4. Организация имеет неустойчивое финансовое состояние; 

5. Снижение рентабельности капитала и активов; 

6. Преобладание и рост дебиторской задолженности. 

 

2.2 Анализ дебиторской задолженности ПАО «ЧМК» 

 

Анализ дебиторской задолженности произведем двумя способами: АВС и XYZ 

анализами.  

Для начала проанализируем дебиторскую задолженность с помощью АВС – 

анализа на начало и конец 2020 г. 
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Для этого разобьём покупателей на три группы по сумме дебиторской 

задолженности, после чего проанализируем каждую группу покупателей, 

сотрудничающих с предприятием и предоставим рекомендации по работе с 

дебиторской задолженностью каждой группы. 

Полученные данные представим на рисунке 18. 

 

Рисунок 18 – АВС – анализ дебиторской задолженности 

 

Важно обратить внимание, что список покупателей, попавших в группу С 

представлен не полностью по причине большого количества дебиторов. 

В группу А попали покупатели, которые составляют 60% от всей доли 

дебиторской задолженности. Как можно заметить, на конец 2020 года 

покупателей, вошедших в эту группу стало больше, за счет заключения новых 

договоров (у покупателей 24,119 дебиторская задолженности на начало месяца 

отсутствует).  

Покупатель 8 к концу 2020 года перешел из группы В в группу А. Причиной 

этому стала увеличившаяся почти в два раза дебиторская задолженность. 

Покупатели, попавшие в группу А обеспечивают основную часть оборота 

предприятия, поэтому работа с этими дебиторами должна вестись на постоянной 

и качественной основе. Данным покупателям целесообразно предоставлять 
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скидки на продукцию, работу или услуги, для долгого сотрудничества. 

В группу В попали покупатели, которые составляют 30% от всей доли 

дебиторской задолженности. 

Проанализировав рисунок 18 можно заметить, что покупатели 128, 347, 391, 

424, 313 и 380 на конец года пропали из группы В. Произошло это по причине 

закрытия дебиторской задолженности.  

Однако на конец года в группе В по причине открытия новых договоров 

появились новые покупатели:129, 300, 172, 141, 167, 2, 49, 142, 4, 269. 

Покупатели 131, 172, 141, 217, 57 переместились из группы С на начало года в 

группу В на конец года из-за увеличения дебиторской задолженности.  

У данных покупателей есть риск просрочки платежей, поэтому с ними 

необходимо проводить работу, направленную на закрытие дебиторской 

задолженности, путем обзвона и напоминания о платежах, а также встречах, 

направленных на установление сроков и условий закрытия просроченной 

дебиторской задолженности. 

Покупатели, попавшие в группу С имеют наименьший вес в общей сумме 

дебиторской задолженности, а именно 10%. 

Таким образом проанализировав дебиторскую задолженность методом АВС-

анализа были выявлены дебиторы, у которых существует риск просроченной 

дебиторской задолженности, которые составляют большую часть в дебиторской 

задолженности, а также выявлены новые поставщики, с которыми в течении года 

были заключены договоры.  

Далее проведем анализ дебиторской задолженности методом XYZ-анализа за 

2020 год. 

Для проведения данного анализа рассчитаем для каждого покупателя 

коэффициент вариации по формуле 16. [4, с. 46] 

 

𝑣𝜎 =
𝜎

х
× 100, (16) 
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где: vσ – коэффициент вариации; 

σ – среднее квадратичное отклонение; 

х – средний объем дебиторской задолженности. 

Для нахождения коэффициента вариации рассчитаем среднее квадратичное 

отклонение по формуле 17. [15, с.34] 

 

𝜎 = √
∑ (𝑥𝑖−𝑥̅)

2𝑛
𝑖=1

𝑛
, (17) 

 

где: σ – среднее квадратичное отклонение; 

х̅ – среднее арифметическое значение результатов n измерений; 

n – число измерений. 

Полученные расчеты представлены на рисунке 19. 

 

Рисунок 19 – Расчёт коэффициента вариации 

 

Важно обратить внимание, что список покупателей, попавших в группу С 

представлен не полностью по причине большого количества дебиторов. 

После расчета коэффициента вариации разобьём покупателей по группам: 

1. Х – коэффициент вариации меньше 10%; 

2. Y – коэффициент вариации от 10% до 25%; 
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3. Z – коэффициент вариации больше 25%. 

 

 

Полученные после разбивки покупателей на группы данные представлены на 

рисунке 20. 

 

Рисунок 20 – XYZ анализ дебиторской задолженности 

 

Важно обратить внимание, что списки покупателей, попавших в группы X и Z 

представлены не полностью по причине большого количества дебиторов. 

В группу Х попали покупатели со стабильной дебиторской задолженностью, 

которую легко прогнозировать. У данных покупателей есть риск появления 

просроченной дебиторской задолженности, либо же наоборот стабильные 

приобретения продукции у нашей компании. 

В группу Y попали покупатели с менее стабильной дебиторской 

задолженностью, которую возможно прогнозировать, но с трудностями. Скорее 
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всего данные покупатели рассчитываются с нашим предприятием с отсрочкой 

платежа. 

В группу Z попали покупатели, у которых дебиторская задолженность 

нестабильна. Причинами этого могут быть частые покупки у нашего предприятия 

на разные суммы с неполным покрытием дебиторской задолженности. 

Следующим этапом анализа дебиторской задолженности предполагается 

объединение АВС и XYZ анализа на конец 2020 г. 

Полученные данные представим на рисунке 21. 

 

 

Рисунок 21 – АВС и XYZ анализ дебиторской задолженности 

 

Группу АХ представляют покупатели с большой суммой дебиторской 

задолженность и высокой степенью ее стабильности и прогнозирования. 

Группу АY представляют покупателя с большой суммой дебиторской 

задолженности и средней степенью ее стабильности и прогнозирования. 

Группу AZ представляют покупатели с большой суммой дебиторской 
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задолженности и низкой степенью ее стабильности и прогнозирования. 

Группу ВХ представляют покупатели со средней суммой дебиторской 

задолженности и высокой степенью ее стабильности и прогнозирования. 

Группу ВY представляют покупатели со средней суммой дебиторской 

задолженности и средней степенью ее стабильности и прогнозирования. 

Группу ВZ представляют покупатели со средней суммой дебиторской 

задолженности и низкой степенью ее стабильности и прогнозирования. 

Группу СХ представляют покупатели с низкой суммой дебиторской 

задолженности и высокой степенью ее стабильности и прогнозирования. 

Группу СY представляют покупатели с низкой суммой дебиторской 

задолженности и средней степенью ее стабильности и прогнозирования. 

Группу СZ представляют покупатели с низкой суммой дебиторской 

задолженности и низкой степенью ее стабильности и прогнозирования. 

 

2.3 Разработка рекомендаций по совершенствованию управления 

дебиторской задолженностью ПАО «ЧМК» 

 

Сопоставив два метода анализа дебиторской задолженности мы разбили 

дебиторов предприятия на 9 групп. Далее предлагается проанализировать каждую 

группу в отдельности и привести рекомендации для работы с каждой отдельной 

группой дебиторов. 

Проанализировав совмещенные АВС и  XYZ анализы можно прийти к выводу, 

что большинство покупателей, которые сотрудничают с предприятием, а именно 

77% относятся к группе СZ. Как уже говорилось выше – данная группа 

характеризуется маленькой и нестабильной суммой дебиторской задолженности. 

Данные показатели могут указывать на то, что покупатели, входящие в 

данную группу либо являются нашими покупателями небольшой промежуток 

времени, либо закупают у нашего предприятия небольшой объем продукции. 

Для данных покупателей целесообразно предоставлять небольшие скидки в 3-
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5% от суммы реализации, с целью мотивирования их к покупке более больших 

объемов продукции, более частому сотрудничеству и более быстрому расчету по 

долговым обязательствам. 

К примеру, если покупатель внесет предоплату в размере 40% от общей суммы 

задолженности, то получит скидку в 4%. В данном случае уменьшается размер 

дебиторской задолженности и сокращается срок ее погашения. 

В среднем, если каждому покупателю, входящему в группу СZ, предоставить 

скидку в 2%, при досрочном погашении 20% суммы задолженности, то размер 

дебиторской задолженности на конец 2020 года по группе СZ сократился бы на 

301 389 091 руб. 

Данный метод управления дебиторской задолженностью хоть и предполагает 

небольшое сокращение выручки за счет уменьшения цены реализации, но 

уменьшает риск иммобилизации средств. 

У покупателей, попавших в группу ВZ имеется достаточно крупная сумма 

дебиторской задолженности на конец года, но на протяжении всего года она не 

была стабильной.  

Большинство покупателей, входящих в данную группу периодично 

приобретают продукцию нашего предприятия и рассчитываются за нее. Однако 

есть покупатели, которые приобретя продукцию не производят оплату должным 

образом, из-за чего дебиторская задолженность к концу года росла. С такими 

покупателями целесообразно проводить встречи, направленные на напоминание о 

дебиторской задолженности и об ее уплате. Поскольку доля дебиторской 

задолженности данной группы довольно большая есть смысл страховать 

несколько самых крупных и проблемных покупателей. 

В данной группе к покупателям с самой большой суммой дебиторской 

задолженности относятся покупатели 61 и 300. Предположим, что у данных 

покупателей произошла просрочка платежа и наступил страховой случай. Как 

правило, большинство страховых компаний покрывают до 90% от суммы 

задолженности и при этом предусматривают в контракте франшизу, которая как 



69 

 

правило составляет 30% от страховой суммы. Общая задолженность по данным 

покупателям составляет 3 854 797 862 руб., следовательно, страховая сумма 

составляет 3 469 318 075,8, а страховая выплата за минусом франшизы будет 

равна 2 428 522 653 руб. Таким образом, при страховании двух покупателей, 

входящих в группу ВZ дебиторская задолженность сокращается на 

3 469 318 075,8 руб. 

 Покупатели 24 и 119, попавшие в группу АZ составляют наибольшую долю в 

дебиторской задолженности на конец 2020 года, однако на протяжении всего года 

сумму их дебиторской задолженности нельзя назвать стабильной. 

Покупатель 24 начал сотрудничать с нашим предприятием только к концу 

2020 года, поэтому точную картину по нему дать пока невозможно. Поскольку 

сумма дебиторской задолженности у данного покупателя составляет большую 

часть – целесообразно застраховать дебиторскую задолженность нового и 

неизвестного пока нашему предприятию покупателя в целях избегания риска 

просроченной дебиторской задолженности. При страховании данного покупателя 

сумма дебиторской задолженности сократится на 5 007 470 916,6 руб. при 

изначальной сумме дебиторской задолженности в 5 563 856 574 руб. 

Покупатель 119 также приобрел дебиторскую задолженность только к концу 

года, однако на протяжении всего года данный покупатель уже сотрудничал с 

нашим предприятием и стабильно закрывал задолженность. 

Покупатели, попавшие в группу СY имеют довольно стабильную, но 

небольшую сумму дебиторской задолженности. Большинство покупателей, 

входящих в данную группу заключают договора на небольшой промежуток 

времени на ежемесячную поставку приобретенной продукции с отсрочкой 

платежа (как правило 30-32 дня). Для данной группы покупателей целесообразно 

проводить контроль дебиторской задолженности для избегания рисков просрочки 

платежей. 

Покупатель 2, попавший в группу ВY заключает договора на небольшой 

промежуток времени на ежемесячную поставку приобретенной продукции с 
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ежемесячной оплатой с отсрочкой платежа. Поскольку сумма данных договоров 

довольно большая – целесообразно для таких покупателей предлагать скидки на 

приобретение продукции, для дальнейшего сотрудничества. 

У покупателя 8, который попал в группу АY, наблюдается похожая ситуация с 

покупателем 2, однако сумма дебиторской задолженности превышает 

задолженность покупателя 2. Для покупателя 8 целесообразно также 

предоставлять скидки на продукции, но также страховать дебиторскую 

задолженность и создавать запасы на случай возникновения сомнительной 

задолженности. 

В случае страхования дебиторской задолженности покупателя 8, дебиторская 

задолженность сократится на 3 447 435 213,9 руб. 

В группу СХ попали покупатели с низкой и стабильной суммой дебиторской 

задолженности. При работе с данными покупателями существует риск появления 

просроченной безнадежной дебиторской задолженности, поскольку у 

большинства покупателей на протяжении года не наблюдаются изменения в 

сумме задолженности. С такими покупателями необходимо вести работы, 

связанные с закрытием просроченной задолженности. 

Покупатели 4, 129, 269, 142, попавшие в группу ВХ имеют большую долю в 

общей сумме дебиторской задолженности. Также дебиторская задолженность 

является стабильной. Происходит это за счет того, что сотрудничество с данными 

покупателями началось только к концу года. В связи с тем, что данные 

покупатели являются для предприятия неизвестными, целесообразно застраховать 

дебиторскую задолженность, а для дальнейшего сотрудничества предоставлять 

данным покупателям скидки на продукцию. 

При предоставлении 2% скидки при предварительной оплате 20% от 

стоимости продукции дебиторская задолженность по данным покупателям 

сократится на 1 728 862 296 руб., а при страховании 1 944 970 083. 

Покупатели 126 и 217 также относятся к данной группе, однако 

сотрудничество с ними началось, возможно даже в 2019 году, поскольку на 
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протяжении всего 2020 года сумма дебиторской задолженности оставалась 

неизменной. Для таких покупателей дополнительно к вышеперечисленным 

методам целесообразно применять факторинг. Поскольку есть огромный риск 

безнадежной дебиторской задолженности. 

Большинство факторинговых компаний, которые предоставляют свои услуги в 

городе Челябинск оплачивают до 90% задолженности. Предположим, что в нашем 

случае факторинговая компания оплачивает 80% задолженности, а покупатель 

остальные 20%.  

Сумму вознаграждения факторинговой компании возьмем среднюю по 

Челябинску в размере 6%. Таким образом факторинговая компания на момент 

заключения договора факторинрга осуществляет финансирование покупателя в 

размере 80% от суммы задолженности, а именно 1 777 634 098 руб. При 

наступлении срока платежа покупатель выплачивает сумму задолженности 

факторинговой компании, которая после удержания вознаграждения в 26 664 511 

руб. выплачивает нашему предприятию оставшуюся сумму в размере 417 744 013 

руб.  

Таким образом сумма дебиторской задолженности сокращается на 2 222 

042 622 руб. 

Таким образом при использовании всех вышеперечисленных методов 

управления дебиторской задолженностью, сумма дебиторской задолженности на 

конец 2020 года уменьшилась бы на 16 392 626 004 руб. или на 63%. 

Далее соберем все предложенные рекомендации и рассчитаем экономический 

эффект. 

Для начала рассчитаем какую выгоду наше предприятие получило от 

предоставления некоторым покупателям скидок.  

Изначально сумму дебиторской задолженности составляла 26 226 980 211 руб. 

После предоставления покупателями 20% предоплаты сумма дебиторской 

задолженности сократилась на 273 990 084 руб.  

По условия договоренности после оплаты покупателем 20% предоплаты им 
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предоставляется скидка в 2% от всей суммы задолженности.  

Таким образом дебиторская задолженность сокращается еще на 27 399 008 

руб. и составляет 25 925 591 119 руб. Так как сумма предоставленной скидки 

снижает выручку предприятия, то эта сумма является нашим расходом, а сумма 

внесенной предоплаты нашим доходом. 

Имея все необходимые данные рассчитаем экономический эффект от 

применения данного метода управления дебиторской задолженностью по 

формуле 18. 

 

ЕФ = Д − З × К, (18) 

 

где: ЕФ – экономический эффект; 

Д – доходы от внедрения мероприятия; 

З – затраты на внедрение мероприятия; 

К – нормативный коэффициент. 

Таким образом, экономический эффект от предоставления покупателям скидки 

в 2% при 20% предоплате составит 232 069 601 руб. 

Таким же образом рассчитаем экономический эффект для оставшихся 

мероприятий. Полученные результаты представим в таблице 17. 

 

Таблица 17 – Экономический эффект 

В тыс. руб. 
№ 

п/п 

Наименование 

мероприятия 

ДЗ на 

начало 
ДЗ на конец Доход Затраты 

Экономический 

эффект 

1 Предоставление 

скидок 
26 226 980 25 925 591 273 990 27 399 232 070 

2 
Страхование 26 226 980 12 357 786 9 708 436 4 160 758 9 001 107 

3 
Факторинг 26 226 980 24 004 938 2 222 043 26 665 2 217 510 
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Выводы по разделу два 

 

Во второй главе был проведен финансовый анализ ПАО «ЧМК», который 

позволил выявить следующие проблемы: за исследуемый период увеличилось 

отвлечение средств из оборота предприятия. По этой причине в будущем 

возможна ситуация, когда будет необходимо привлекать большие кредиты и 

займы для поддержания дальнейшей работы организации; преобладание заемных 

средств над собственными, что говорит о финансовой неустойчивости компании; 

организация не обладает минимально допустимым уровнем стабильности и 

имеющихся в собственности предприятия средств; организация имеет 

неустойчивое финансовое состояние; снижение рентабельности капитала и 

активов; преобладание и рост дебиторской задолженности. 

Подводя итоги данного анализа можно сделать вывод, что предприятие 

переживает не лучшие времена. В 2020 году предприятие понесло убытки и на 

протяжении всех четырех анализируемых периодов имеет неустойчивое 

финансовое состояние. 

Анализ дебиторской задолженности позволил выявить, что у большинства 

покупателей, которые сотрудничают с ПАО «ЧМК», а именно 77%, наблюдается 

небольшая и нестабильная сумма дебиторской задолженности, которую довольно 

сложно прогнозировать. 

Также удалось выявить покупателей, у которых возможен риск возникновения 

безнадежной дебиторской задолженности. Дебиторскую задолженность таких 

покупателей необходимо страховать, а также прибегать к услугам факторинга. 

Также была выявлена группа покупателей с довольно большой и стабильной 

суммой дебиторской задолженности. Данные покупатели являются ключевыми и 

довольно безопасными дебиторами, с которыми необходимо сотрудничать. Для 

этого целесообразно предоставлять им скидки на приобретение продукции, а 

также выгодные для них условия платежа. 

Проанализировав дебиторскую задолженность ПАО «ЧМК» и применив 
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предложенные методы управления дебиторской задолженностью она была 

сокращена на конец 2020 г. на 63%. 

Анализируя экономические эффекты от предложенных мероприятий, 

приходим к выводу, что наиболее выгодным мероприятием является страхование 

дебиторской задолженности. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Если подвести итоги дипломной работы, исходя из поставленных целей и 

задач, то их можно представить следующим образом. 

Если анализировать множество определений понятия дебиторской 

задолженности, которые приводят множество различных авторов, то обобщив, 

можно представить его как задолженность покупателей (юридических или 

физических лиц) за приобретенные товары или выполненные работы, услуги. 

Основными и наиболее часто встречающимися в различных литературных 

источниках видами дебиторской задолженности являются долгосрочная, 

краткосрочная, нормальная и просроченная дебиторская задолженность. Причем 

последняя подразделяется на сомнительную и безнадежную. 

К методам управления дебиторской задолженности, которые часто 

встречаются на предприятиях и являются наиболее эффективными выделяют 

такие методы как анализ и контроль дебиторской задолженности, факторинг и 

предоставление покупателям скидок. 

При финансовом анализе ПАО «ЧМК» было выявлено, что в последние 4 года 

предприятие переживает не лучшие времена. В 2020 году предприятие понесло 

убытки и на протяжении всех четырех анализируемых периодов имеет 

неустойчивое финансовое состояние. 

Для анализа дебиторской задолженности эффективнее всего одновременно 

применять такие виды анализа как АВС и XYZ, которые позволяют подразделять 

дебиторов на группы и в дальнейшем формировать для каждой отдельной группы 

свои методы и способы работы с дебиторами. 

Анализ дебиторской задолженности позволил выявить, что у большинства 

покупателей, которые сотрудничают с ПАО «ЧМК», а именно 77%, наблюдается 

небольшая и нестабильная сумма дебиторской задолженности, которую довольно 

сложно прогнозировать. 

Также удалось выявить покупателей, у которых возможен риск возникновения 
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безнадежной дебиторской задолженности. Дебиторскую задолженность таких 

покупателей необходимо страховать, а также прибегать к услугам факторинга. 

Также была выявлена группа покупателей с довольно большой и стабильной 

суммой дебиторской задолженности. Данные покупатели являются ключевыми и 

довольно безопасными дебиторами, с которыми необходимо сотрудничать. Для 

этого целесообразно предоставлять им скидки на приобретение продукции, а 

также выгодные для них условия платежа. 

Применение методов управления дебиторской задолженностью позволило 

сократить ее на конец 2020 г. на предприятии ПАО «ЧМК» на 63%, что 

доказывает эффективность и целесообразность данных методов. 

Анализируя экономические эффекты от предложенных мероприятий, 

приходим к выводу, что наиболее выгодным мероприятием является страхование 

дебиторской задолженности. 
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Приложение А  

Бухгалтерский баланс ПАО «ЧМК» 

В тысячах рублей 

Наименование 
Код 

строки 
2017 2018 2019 2020 

Актив 
 

       

Нематериальные 

активы 
1110 280 138 58 769 38 814 

Результаты 

исследований и 

разработок 

1120 3300 3300 0 0 

Основные 

средства  
1150 52 313 404 52 304 206 53 516 832 53 550 924 

Долгосрочные 

финансовые 

вложения 

1170 45 380 545 135 979 951 99 479 603 181 458 410 

Отложенные 

налоговые активы 
1180 1 945 194 2 570 254 2 514 461 2 572 035 

Прочие 

внеоборотные 

активы 

1190 1 498 166 1 187 749 1 036 606 1 244 493 

Внеоборотные 

активы 
1100 101 140 889 192 045 598 156 606 271 238 864 676 

Запасы 1210 9 566 718 10 573 629 9 854 670 13 009 161 

НДС по 

приобретенным 

ценностям  

1220 581 858 280 976 197 523 275 885 

Дебиторская 

задолженность 
1230 27 804 812 27 041 015 31 441 623 45 816 000 

Краткосрочные 

финансовые 

вложения 

1240 6 804 122 0 33 762 872 4 732 374 

Денежные 

средства и 

денежные 

эквиваленты 

1250 268 831 200 265 468 091 21 997 

Прочие 

оборотные активы 
1260 228 905 190 384 170 185 105 510 

Оборотные 

активы 
1200 45 255 246 38 286 269 75 894 964 63 961 527 

Активы  всего 1600 146 396 135 230 331 867 232 501 235 302 826 203 

Пассив 
    

 

Уставный капитал  1310 3 162 3 162 3 162 3 162 

Переоценка 

внеоборотных 

активов 

1340 21 466 698 22 867 737 22 844 350 22 829 917 

Резервный 

капитал 
1360 158 158 158 158 
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Окончание приложения А 

В тысячах рублей 

Наименование 
Код 

строки 
2017 2018 2019 2020 

Нераспределенная 

прибыль 

(непокрытый 

убыток) 

1370 22 688 725 26 999 600 32 335 861 31 846 799 

Капитал и 

резервы 
1300 44 158 743 49 870 657 55 183 531 54 680 036 

Заёмные средства 

(долгосрочные) 
1410 56 346 832 130 603 693 79 315 980 179 981 475 

Отложенные 

налоговые 

обязательства 

1420 2 793 123 2 562 373 2 795 297 3 086 043 

Оценочные 

обязательства 
1430 248 015 284 566 313 886 384 114 

Прочие 

долгосрочные 

обязательства 

1450 90 749 90 749 48 632 52 589 

Долгосрочные 

обязательства 
1400 59 478 719 133 541 381 82 473 795 183 504 221 

Заёмные средства 

(краткосрочные) 
1510 20 435 679 28 002 243 69 235 452 37 132 019 

Кредиторская 

задолженность 
1520 21 864 764 16 908 140 23 507 506 24 988 636 

Оценочные 

обязательства 
1540 458 230 2 009 446 2 100 951 2 399 241 

Прочие 

краткосрочные 

обязательства 

1550 0 0 0 122 050 

Краткосрочные 

обязательства 
1500 42 758 673 46 919 829 94 843 909 64 641 946 

Пассивы всего 1700 146 396 135 230 331 867 232 501 235 302 826 203 
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Приложение Б 

Отчет о финансовых результатах ПАО «ЧМК» 

В тысячах рублей 

 


