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Объектом дипломной работы является сфера образования в муниципальном 

образовании на примере Кыштымского городского округа  

Цель дипломной работы: изучить программное управление сферой 

образования в муниципальном образовании на примере Кыштымского 

городского округа. 

В выпускной квалификационной работе выявлена сущность и значение 

сферы образования в муниципальном образовании, изучено программное 

управление сферой образования в муниципальном образовании, его понятие и 

виды, охарактеризованы цели, инструменты и механизмы программного 

управления сферой образования в муниципальном образовании, изучена 

методика оценки эффективности программного управления сферой 

образования в муниципальном образовании, рассмотрены особенности 

программного управления сферой образования в Кыштымском городском 

округе, проанализирована эффективность программного управления сферой 

образования в Кыштымском городском округе и разработаны рекомендации по 

совершенствованию программного управления сферой образования 

муниципального образования в Кыштымском городском округе. 



Результаты дипломного проекта имеют практическую значимость и могут 

применяться при программном управлении сферой образования в 

муниципальном образовании. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

Система образования - это сложная структура, со своими федеральными, 

местными и региональными приоритетами. Все стратегические цели очень 

тесно связаны с политикой в сфере образования. Они зависят от таких 

исторических и социальных факторов, а также культурных и национальных 

особенностей. Всё это выделяет такую особую значимость как разработка и 

прогнозирование в реализации программного управления. Программно-целевой 

метод в управлении, требует наличие системности и координации, на всех 

уровнях, всех субъектов рынка образовательных услуг и его структур. 

Актуальность, программного управления в сфере образования в 

муниципалитете, бесспорна. В тенденциях развития муниципального 

образования можно отметить, что процесс оптимизации в системе образования 

требует изменения принципов за счёт информатизации. Влияние среды 

обитания на индивидов, которое негативно сказывается на развитие общества, 

можно нейтрализовать, либо сгладить только за счёт образования.  

Перед Российской Федерацией стоит огромная задача, на долгосрочную 

перспективу, которая определяется основным показателем социально- 

экономического развития. Развитие роли человеческого капитала, развитии, 

определяется через концепцию человеческого капитала.  В данной концепции 

указывается, что конкурентоспособность страны должна поддерживаться за 

счет развития образования. В связи с этим необходимо разрабатывать новые 

методы технологии, положительно влияющие на содержание качества 

образования и управления им.  

Один из широко используемых и проверенных методов управления – 

программное управление. Его применение в РФ закреплено в федеральном 

законе о стратегическом планировании [2]. В настоящее время программное 

управление используется в различных сферах жизни, в том числе в системе 

образования. Однако, применение этого метода часто не лишено недостатков и 
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ошибок, оно носит формальный характер и на практике преобладают 

традиционные методы управления. В связи с этим тема ВКР «Программное 

управление в сфере образования в муниципальном образовании на примере 

Кыштымского городского округа», является актуальной и своевременной.  

Объект исследования: сфера образования в Кыштымском городском округе  

Предмет исследования: программное управление сферой образования. 

Цель исследования: изучить программное управления сферой образования в 

муниципальном образовании на примере Кыштымского городского округа 

Задачи исследования: 

1. Рассмотреть сущность и значение сферы образования в муниципальном 

образовании. 

2. Изучить программное управление сферой образования в муниципальном 

образовании: понятие, виды. 

3. Охарактеризовать цели, инструменты и механизмы программного 

управления сферой образования в муниципальном образовании. 

4. Изучить методику оценки эффективности программного управления 

сферой образования в муниципальном образовании. 

5. Рассмотреть особенности программного управления сферой образования 

в Кыштымском городском округе. 

6. Проанализировать эффективность программного управления сферой 

образования в Кыштымском городском округе. 

7. Разработать рекомендации по совершенствованию программного 

управления сферой образования муниципального образования в Кыштымском 

городском округе.   

Структура ВКР включает в себя введение, трех глав, в первой главе 

рассматриваются теоретическо-методологические основы программного 

управления сферой образования в муниципалитете, во второй главе проводится 

анализ программного управления в муниципальном образовании на примере 

Кыштымского городского округа, в третьей главе рассматриваются 
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направления совершенствования программного управления в Кыштымском 

городском округе, заключение и списка литературы. Практическая значимость 

выпускной квалификационной работы состоим в том, что  имеется возможность 

применить программное управление в сфере образования в муниципальном 

образовании в Кыштымском городском округе. 
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1 ТЕОРЕТИЧЕСКО – МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ 

ПРОГРАММНОГО УПРАВЛЕНИЯ СФЕРОЙ ОБРАЗОВАНИЯ В 

МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ 

 

1.1 Сущность и значение сферы образования в муниципальном образовании 

 

В Законе № 273-ФЗ к Федеральному закону «Об общих принципах 

организации местного самоуправления в Российской Федерации», на 

муниципальном уровне, существует урегулирование прав муниципальных 

образований в сфере управления образованием. Муниципалитеты – это 

учредители муниципальных образовательных учреждений, они ведут контроль, 

учёт в соответствии с федеральным законодательством, они организуют 

оказание образовательных услуг населению, а также оказывают услуги 

образовательным учреждениям, такие как: бухгалтерские и экономические [12, 

с. 10]. 

Решить ряд самых сложных педагогических проблем, возможно за счёт 

улучшения системы управления муниципального. Главной сложностью в  

развитии образования является, состояние окружающей среды и 

диалектичность во взаимодействии экономики с потребностями и 

возможностями. Система муниципального образования отражает такие 

элементы общественной жизни, как идеологическую составляющую, 

экономику и уровень социального развития. 

Для того, чтобы рассмотреть сущность и значение сферы образования в 

муниципальном образовании, необходимо изучить понятие «образования». 

Мнения различных авторов на трактовку понятия «образования» приведем в 

таблице 1. 
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Таблица 1 – Понятие «образование» с точки зрения различных авторов  

    педагогической науки 

Автор  Понятие «образование» 

Пидкасистый П.И. «образование – это педагогический процесс, состоящий из 

обучения, воспитания и развития человека. В результате этого 

процесса формируется образованность - интегративный результат 

образования» [28] 

Колосова Л. А. «Образование – это процесс и результат овладения учащимися 

системой знаний, познавательных умений и навыков, 

формирования на их основе мировоззрения, нравственных и других 

качеств личности, развития ее творческих сил и способностей [25] 

Валицкая А. П. Образование – универсальный способ передачи культурного опыта 

поколений в форме знания» [6] 

Лихачев Б.Т. «Образование – общественно-историческое явление, возникшее из 

практико-прагматической потребности людей в знаниях, 

способствующих жизнеобеспечению» [20] 

Краевский В.В. «Образование – особый вид целенаправленной деятельности по 

подготовке человеческих существ к участию в жизни общества, 

состоящей из деятельности воспитания и обучения и 

осуществляемой в интересах человека, общества и государства» 
[16] 

 

Проведем анализ вышеуказанной таблицы. Из некоторых определений 

категории «образование» можно выделить характеристики, которые при 

обобщении дают возможность предложить следующие понятия:  

образование – совокупность знаний, умений, навыков (нематериальных 

духовных благ), для овладения которых, обучающимся, как субъектам 

законных прав на получение образования, направлен интерес по 

целенаправленному, плановому процессу коммуникации, являющимся также 

организованным и устойчивым, вызывающий интерес к обучению; это процесс, 

который должен иметь чётко обозначенные цели, форму обучения и конечно 

непрерывность и продолжительность, утвержденную в последовательности 

действий для обучающихся, согласно методикам, при взаимодействии 

субъектов; политика государства, направленная на обеспечение условий 

освоения обучающимися существующими благами.  

Управление системой муниципального образования, за счёт методического 

обеспечения формируется, в педагогике, на таких аспектах как: история, 
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идеология, социализация и методология. Для рассмотрения динамики развития, 

в системе образования небольшого города, требуется исторический подход как 

важнейшая методологическую основу теории образования, 

интерпретированную через прогностическую функцию. 

Для реализации личностного-ориентированного подхода в образовании, 

требуется целостность образования и воспитания, как идеи. Компоненты в 

системе образования, которые активно используются на практике – это 

мотивация и побуждение. Для реализации учебного процесса, как целостность 

и последовательность это:  

– систематический синтез и систематический анализ качества образования; 

– самоконтроль и самоанализ; 

– взаимосвязь функций и единство принципов образования; 

– оперативное внесение изменений в содержание, методы, формы и средства 

обучения; 

– учёт возрастных особенностей учащихся; 

– выполнение педагогических задач для личностного роста и тяги к 

профессиональному образованию, с использованием среды, мотивации, в 

интеграции с значимыми компонентами. 

Компоненты управления системой муниципального образования делятся по 

структуре: 

1) вертикальные – дошкольное, школьное, бакалавриат, магистратура, 

аспирантура (иерархия учебных заведений); 

2) горизонтальные – учебная программа, учебная программа и литература 

(профильное образование по специальности) с четырехэтапным управлением на 

таких уровнях как: федеральный, региональный, муниципальный и 

университетский, данные предоставим на рисунке 1 [23, с. 105]. 
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Рисунок 1 – Управление муниципальной системой образования 

 

В.С. Леднёв определяет образовательную систему с наличием структуры, 

совокупностью, взаимосвязью элементов как преемственность всех признаков, 

из которых он выделяет: гибкость, предсказуемость, целостность, 

устойчивость. А стандартизацию, демократизацию и плюрализм образования – 

как социально-педагогическое явление.  

Диалектически эволюционный мотив – это фактор муниципальной 

образовательной системы. В учебный процесс, обязательно вносят 

необходимые корректировки, такие как: методы и средства воспитания и 

обучения. Цель в образовании – это главный элемент, который формирует 

педагогическую систему. Парадигма образования формируется по мере 

создания и утверждения новой (изменённой) методологии. Выполнение 

необходимых функций в образовании (личностное развитие, обучение и 

воспитание) требуется единство муниципальной педагогической системы. 

 Профессионализм преподавателя оценивается в следующих критериях:  

– индивидуальность; 

– неординарность; 

– личная манера общения; 
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– потребность в признании; 

– способность к мотивации; 

– новаторство. 

 Для достижения органичности личности учителя и личности ученика, при 

условии обеспечения предметно-информационной среды , описанная выше 

система, будет иметь максимальный эффект. 

Наше исследование в управлении образовательной, будет рассмотрена с 

трёх уровней: системно-структурного подхода, целостности, комплексности. 

Выделим для них три основных подхода:  

– интегративная система; 

– модернизация системы образования; 

– культурологическая модель 

Образовательная парадигма нуждается, в обеспечении социального и 

культурного пространства на муниципальном уровне. Для осуществления 

работы по данному направлению, необходимо осуществить поэтапное развитие 

личностных качеств обучающихся, в перспективе их профессионального 

становления. 

Динамичное развитие личности – это развитие при выполнении условий, 

таких как: взаимодействии личности с информационно-предметной средой, 

приспособление в социально образовательной среде, социуме, а также 

адаптация. Активному становлению и динамичному развитию личностных 

качеств учащихся, в учебно-воспитательных учреждения и сферах 

деятельности способствует – социальный выбор. Функции для определенного 

инструментария осуществляет образовательная сфера. За счёт динамического 

развития личности выявляется закономерность основополагающей мысли, 

которая формируется за счёт её потребностей и мотивов.  

Перечислим базовые принципы для управления системой муниципального 

образования: 

1. Единства учебно-воспитательного процесса. 
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2. Преемственность элементов информационно-предметных среды и 

структуры образовательных учреждений. 

3. Иерархичность потоков информации. 

4. Необходимость и достаточность. 

Перечислим основные образовательных модели, для традиционной 

образовательной системы: 

1) экстенсивная модель; 

2) продуктивная модель; 

3) интенсивная модель. 

Признаки единства образовательного пространства:  

– образовательная политика на основе муниципального самоуправления;  

– целостный и комплексный подход в развитии муниципальной системы 

образования;  

– права и реализация прав граждан на получение в общего среднего и 

профессионального образования.  

Комплексный характер развития уровня культуры личности, в 

общественных образовательных организациях, формируется путем создания 

информационно-предметной среды и способностью развивать личностные 

качества обучаемого. 

Муниципальная система образования – это стабильная, устойчивая 

структура с комплексом образовательных услуг.  

Существует проблема в образовании в виде создания нового общественного 

сознания, это является актуальностью для динамичного преобразования 

муниципальной системы. 

 Б.Г. Ананьев выделил следующие проблемы существования человека:  

 – индивид; 

 – субъект; 

 – индивидуальность; 

 – личность 
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для концепции целостного подхода, чтоб показать динамику его социального 

развития. Такие принципы как: соответствие природе, демократизация, 

культурное соответствие, гуманизация и социализация требуются для 

педагогического процесса в системе муниципального образования. 

Факторы, снижающие эффективность во взаимодействии элементов 

муниципальной образовательной системы: 

– трудности во согласованном взаимодействии; 

– создание возможностей для самостоятельного выбора учебного заведения;  

– уязвимость образовательного процесса влияющего на характер обучения к 

временным и вероятностным воздействиям; 

– социально-педагогические условия региона, каждого образовательного 

учреждения носят избирательный характер. 

Выделим уровни условий для обеспечения реформы муниципальной 

образовательной системы, которые реализуются через такие схемы как: 

– основные задачи образовательных учреждений;   

– вхождение образовательных учреждений в муниципальную систему.  

Характер информации и его непосредственное влияние на обучающихся, а 

также структурная система образования требуют взаимных действий. Также 

требуется соблюдение ряда условий в обновлении образовательной парадигмы 

и решении поставленных задач, для её продуктивной и успешной реализации в 

управления муниципальной образовательной системой: 

– непрерывность образовательного процесса; 

–  единство изменений не деформирующие уже положительные 

составляющие; 

–  наличие гарантий для становления и выполнения личностных задач 

обучаемых.  

Создание условий необходимых для воспитания личности и её обучения, 

является самой важной задачей муниципального образования. Дидактический 

аспект в образовательной системе муниципального образования, 
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рассматривается чаще всего. Он определяет изменения внутри системы и 

наиболее оптимальное соотношение учебно-воспитательного процесса.  

Основные принципы в управлении интегративной муниципальной системе 

образования: открытость, многоуровневость, преемственность, маневренность 

профессиональных образовательных программ и дополнительность. Из 

полученного анализа можно выделить ряд основных принципов, чтоб показать 

систему образования как интегративную. 

Для того чтобы подчеркнуть системную и интегративную сущность 

разобьём ценностную характеристику образования на следующие аспекты: 

– государственные; 

– личностные; 

– общественные. 

В соответствии с Федеральным законом «Об образовании в РФ» № 273-ФЗ, 

от 29.12.2012 г., под образованием понимается – процесс обучения и 

воспитания обучения человека в его интересах. Который работает на интерес 

государства и общества, в свою очередь фиксирующий достижения 

обучающихся. Государство в свою очередь устанавливает образовательные 

цензы и уровни. 

В современных условиях рыночных отношений, система муниципального 

образования выступает важнейшим фактором существования человека, в 

различных его образах как: индивид, субъект, индивидуальность, личность в 

его экономическом развитии.  

Следующие базовые принципы, такие как: природосообразность, 

гуманизация, культуросообразность, социализация и демократизация, 

управления педагогическим процессом, являются очень важными. 

Дополнительно отметим такие подходы и принципы как:  

– трансформация социального опыта посредством деятельности;  

– воспитание и обучение основано на проявлении личностных качеств;  
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– воспитание человека путем усвоения ценностей мировой и отечественной 

культуры;   

– всестороннее гармоничное развитие обучаемого. 

В обновленных социальных и экономических условиях для практической 

реализации инновационных подходов не достаточны следующие обоснования:  

– теоретической составляющей процесса обучения; 

– процесс взаимодействия, обучающего и обучаемого.  

Для того чтобы обеспечить повышение эффективности процесса обучения и 

воспитания, требуется реализовать взаимность деятельности учителя и 

учеников, при этом, условия адаптации инновационных методов к условиям 

образовательных организаций, должны быть реальными. 

Для того чтобы, в полной мере удовлетворить различные запросы и 

потребности личности, интегративная система муниципального образования, 

должна быть способна к обеспечению преемственности взаимосвязи и 

взаимодействия всех элементов структуры образования, в свою очередь это 

предполагает создание пространства образовательных услуг. Такие ценности 

как:  

– культурные; 

– общечеловеческие ценности; 

– воспитательные 

являются базовыми компонентами развития личности.  

К принципам управления непрерывного профессионального образования 

можно отнести: 

– многоуровневость; 

– взаимодополнительность; 

– преемственность профессиональных и образовательных программ; 

– маневренность профессиональных образовательных программ. 

Информационная среда вместе с системой муниципального образования 

убирает проблемы в социально-образовательной составляющей. В свою 
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очередь социально-образовательная составляющая решает свои 

«ведомственные задачи» где, педагогика школы имеет отличия от педагогики 

семьи, окружения, двора и не всегда имеет связь в сфере культуры, истории, 

традиций и фольклора, культурно-просветительских мероприятия в домах 

культуры, кинотеатрах, театрах всё это проходит изолированно друг от друга, 

самостоятельно, стихийно. 

Формирование общественного сознания в рамках развития личностных 

качеств обучаемого благодаря социокультурному подходу объединяющая 

муниципальная система образования способствует возрождению традиционной 

культуры, через обучение. Для вхождения студента в социальный климат 

общества обеспечивается единством процедурных аспектов обучения и 

личностным развитием индивида. Для привлечения молодых специалистов и 

учителей различного профиля для работы в образовательной сфере, в 

инфраструктуре местного самоуправления требуется реформирование местной 

системы образования, с целью её интеграции в информационную среду. 

В рамках интегративной системы образования особые требования 

предъявляются и к подготовке учителя, так как учитель не должен быть 

источником информации, передающим знания, а должен стать помощником в 

самостоятельной, активной и познавательной деятельности учащихся. 

Без выделения «духовного лидера», ответственного лица, способного 

определять цель культурного взаимодействия, выстраивать систему задач, 

координировать усилия образовательных учреждений, интеграция 

муниципальной системы образования и информационной среды невозможна, не 

в культурно-просветительском, не в образовательном и не социально-

педагогическом уровне их взаимодействия. Самостоятельным и 

функциональным источником информации, а также инструментом всей 

муниципальной системы образования является информационная среда. 
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1.2 Программное управление сферой образования в муниципальном  

образовании: понятие, виды 

 

Управление образования на муниципальном уровне представляет собой 

меры, которые направлены на поддержание жизнедеятельности 

общеобразовательных организаций в зависимости от их формы, создание 

программ образовательного характера, а также на утверждение 

государственных образовательных стандартов [17]. В настоящее время в 

функционировании существующих систем в указанных условиях 

характеризуются усилия, экономия средств, выражается соответствие цели 

государственного органа потребностям населения в сфере муниципального 

образования. 

Среди критериев эффективного управления образованием в муниципалитете 

можно выделить такие как: 

- уровень производительности управления образованием в муниципалитете,  

- уровень удовлетворенности граждан системой образования в 

муниципалитете 

- показатели эффективности оказания образовательных услуг учебными 

заведениями,  

- уровень профессионализма и квалификации педагогов 

- анализ деятельности образовательных учреждений в муниципальном 

образовании и их оценка;  

- степень удовлетворенности родителей услугами, оказываемыми 

образовательными учреждениями в муниципалитете. 

К актуальным областям повышения эффективности управления 

образованием в муниципалитете относятся финансовая область, кадровая, 

методическая, административная область, совершенствование управления 

образованием. 
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Улучшение деятельности муниципальных органов в сфере образования 

включает в себя ряд мер по повышению эффективности в сфере нормативно-

правового регулирования. 

«На сегодняшний день нормативные и правовые аспекты регулирования в 

сфере образования осуществляется в основном на федеральном уровне, а 

нормативные акты субъектов Российской Федерации и муниципальных 

образований лишь дублируют нормы ведущих законов в сфере образования: ФЗ 

«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации «и Закон Российской Федерации» об образовании». В дополнение к 

воспроизведению нормативных и правовых актов также дублируется 

регулирование целевых программ» [5, С. 201]. 

Совершенствование доступности получения услуг образования является 

одним из приоритетных направлений управления сферой образования в 

муниципальном образовании. Примером данного направления является 

использование электронной очереди в дошкольных и образовательных 

учреждениях, которая позволяет оптимизировать процесс постановки ребенка в 

очередь в дошкольную организацию или зачислить в образовательное 

учреждение [11, стр. 25]. Однако, для эффективной работы электронной 

очереди как инструмента доступности получения услуг образования, 

необходимо его совершенствовать.  

Таким образом, одним из приоритетных направлений управления сферой 

образования в муниципальном образовании является использование новейших 

технологий программного управления. В настоящее время, в момент 

реформирования сферы образования в муниципальном образовании важное 

значение приобретает внедрение в программное управление сферой 

образования новых и эффективных управленческих технологий. 

В рамках применения программного управления в образовательной сфере 

возникает ряд определенных проблем. Во-первых, указанные проблемы, 

напрямую связанны с недостатками в сфере управления целевой программой, а 
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если уточнить, то отсутствие координации действий абсолютно всех 

участников кто участвует в ее реализации. Подобная ситуация, как правило 

приводит к потере понимания участниками программы целей и задач, которые 

исходили из цели, роли в реализации программы, еще одним аспектом, который 

может возникнуть является нецелевое использование ресурсов, дублирование 

функций участников, которые принимают участие в реализации программы, 

«размывание ответственности за эффективность результатов программы» [27, с. 

115]. 

Во-вторых, проблемы, возникающие в рамках применения метода 

программного управления в образовательной сфере связаны со своего рода 

неопределенностью ряда показателей результативности, в качестве которых 

выступает довольно большое количество социальных, экономических, 

личностных, технических промежуточных и конечных показателей. Специфика 

сферы образования (в сравнении с коммерческим сектором) состоит в 

измерении как экономического, так и социального эффекта и приводит, как 

правило, к тому, что зачастую «применяемые показатели измеряют не только 

результативность, но в свою очередь экономичность и эффективность» [27, с. 

117]. 

Третья проблема управления программным обеспечением в образовании, 

является отсрочка результатов деятельности с течением времени. Например, 

финансирование в образовании обычно основано на результатах, полученных 

сразу после окончания школы или вскоре после нее. При этом краткосрочные 

показатели, по которым просроченные результаты не могут быть полностью 

оценены (количество студентов, поступивших в вузы, количество детей, 

охваченных учебными заведениями и т. д.) принимается во внимание. 

Причиной перечисленных проблем при использовании метода управления 

программным обеспечением может быть формальный, узко комплексный 

подход к области образования. В разрабатываемых программах образование не 
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должно быть изолировано от ключевых тенденций социальных, экономических 

и культурных аспектов развития общества. 

Таким образом, управление программами образовательной организации 

является противоречивым процессом, в котором могут быть выделены 

факторы, снижающие эффективность программ. Самое важное, на что следует 

обратить внимание при использовании управления программами - это результат 

функционирования конкретной системы образования до реализации 

программы. Важно оценить возможности всех потенциальных участников 

программы, проанализировать текущие условия, разработать лучшие 

показатели эффективности программы и прогнозировать риски. Это поможет 

выбрать наиболее подходящие пути достижения целей и предотвратить 

изменение управления программным обеспечением для формального развития 

и реализации программ развития образовательной организации.  

 

1.3 Цели, инструменты и механизмы программного управления сферой  

образования в муниципальном образовании 

 

К целям программного управления можно отнести: 

1) определить и аргументировать общую стратегию пути развития сферы 

образования в муниципальном образовании; 

2) принятия необходимых нормативно-правовых актов для продуктивной 

деятельности программного управления; 

3) обеспечение социальной защищенности педагогов и учеников; 

4) создание общедоступной и бесплатной образовательной среды для всех 

групп населения 

5) организовать обеспечение ресурсами образовательной сферы в 

муниципальном образовании.  
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Далее от целей следует перейти к такой составляющей, как механизмы 

программного управления социальной сферой, указанный механизмы можно 

разделить на пять видов (рисунок 3). 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 3 – Механизмы программного управления социальной сферой 

 

Рассмотрим их более подробно: 

1. Организационно-распорядительный. Указанный механизм состоит в то 

что, его особенностью является возможность субъекта оказать 

непосредственное влияние на объект с помощью, законов и НПА. 

2. Экономический. Включает себя совокупность отношений которые 

возникают по экономическим и финансовым вопросам в рамках программного 

управления. 

3. Социальный. Сфера образования одна из важнейших составляющих 

аспектов развития государства. 

4. ИКТ. 

5. Инфраструктурный.  

Оценка конкретных свойств любого объекта возможна только путем 

сравнения фактических значений с желаемыми или нормативными 

настройками. Однако в образовании, как и в социальной сфере в целом, за 

редкими исключениями нет объективных стандартов или аналитически 

вычислимых стандартов, которые могли бы сказать, насколько эффективна 
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показатели, включая показатели качества. Таким образом, оценка состояния и 

результатов системы образования может проводиться только на основе 

сопоставимого анализа по сравнению с другими системами, находящимися в 

аналогичных условиях. 

Для оценки состояния образовательных организаций региона во всех 

муниципалитетах приказы руководителей органов управления образованием 

должны быть назначены координаторами, ответственными за сбор и 

представление первичных данных для расчета показателей эффективности и 

показателей образовательных организаций и оценки качества. 

Основные шаги оценки состояния систем образования на основе кластерной 

модели 

Основные этапы оценки состояния образовательных систем на основе 

кластерной модели (рисунок 4) [10, с. 8]. 

 

 

Рисунок 4 – Основные этапы оценки состояния образовательных систем на 

основе кластерной модели 
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Программное управление сферой образования в муниципальном 

образовании является интеграцией планирования и управления. Она 

выражается во взаимосвязи цели управления, ресурсов управления, 

целостности планирования на региональном уровне. Смыслом использования 

программного управления сферой образования является максимальный эффект, 

который был достигнут с минимальными интеллектуальными, материальными, 

трудовыми и др. затратами. 

Использования программного управления в сфере образования имеет 

следующие признаки:  

- системное понимание объекта;  

- концентрация внимания на конечном результате;  

- всесторонний анализ проблем управления сферой образования;  

- комплексный подход к выбору целей управления сферой образования, а 

также достижение указанных целей;  

- создание целевой программы управления сферой образования;  

- достижение эффективности в достижении целей с рациональным 

использованием ресурсов [24, стр. 292]. 

«В сфере образования существуют задачи, которые объективно требуют 

использования программного метода управления. Это связано с тем, что 

применение других методов управления сферой образования не решают 

возложенные на них задачи» [30, стр. 33]. 

Однако, эффективность использования программного управления сферой 

образования в муниципальном образовании, требует достаточной 

разработанности методических средств анализа и программирования сферы 

образования, разработки программ управления сферой образования, а также 

наличия мотивации руководителей и специалистов.  

Можно выделить следующие факторы, ограничивающие применение 

методов программного управления системой образования на региональном и 

муниципальном уровнях:  
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1) слабый контроль результатов образовательных систем муниципального 

образования; 

2) недостаточный прогноз результатов образовательных систем 

муниципального образования; 

3) недостаточное количество показателей для проведения анализа 

программного управления сферой образования на муниципальном уровне; 

4) недостаточная обратная связь или ее полное отсутствие потребителей 

образовательных услуг в муниципальном образовании; 

5) недостаточная материальная заинтересованность, а чаще ее отсутствие в 

повышении программного управления системой образования на региональном 

и муниципальном уровнях; 

6) недостаточное количество подходов к программному управлению 

системой образования на региональном и муниципальном уровнях; 

7) недостаточное количество статистических данных о применении 

программного управления системой образования на региональном и 

муниципальном уровнях [27, с. 123]. 

Метод программного управления сферой образования в муниципальном 

образовании имеет в качестве основы программу изменения объекта 

образования. В данном случае это адаптированные параметры сфера 

образования. 

Метод программного управления сферой образования является 

контролируемой в том случае, когда региональная или муниципальная система 

образования требует системного и скоординированного подхода организации к 

взаимодействию с участниками рынка образовательных услуг, включает в себя 

настройку конкретных задач и последовательное решение, соблюдение 

установленных приоритетов, оптимальные расходы на интеграцию имеющихся 

ресурсов.  

Нормативным документом, определяющим содержание программного 

управления, является программа, содержащая подробное планирование 
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мероприятий, время их осуществления, описание необходимых ресурсов и 

ответственных лиц. «Реализация целевой программы состоит из нескольких 

повторяющихся управленческих циклов, каждый из которых включает 

определение цели, прогнозирование, планирование, управление 

функционированием, управление реализацией. На последнем этапе вносятся 

изменения в процесс управления и плановые показатели, определяющие 

следующий управленческий цикл» [38, с. 172]. 

 

1.4 Методика оценки эффективности программного управления сферой  

образования в муниципальном образовании 

 

Для формирования системы оценки общего образования в и изучение 

динамики численности детей в муниципальном образовании, анализа 

показателей развития доступности качественного образования, анализа условий 

для внедрения и реализации современных образовательных программ, 

предлагается рассмотреть методику оценки этих показателей. 

1. Анализ численности детей школьного возраста, имеющих по выбору 

получать доступные качественные услуги дополнительного образования: 

%1001 
Q

M
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где К1 – доля детей школьного возраста, имеющих по выбору получать 

доступные качественные услуги дополнительного образования;  

М – количество школьников получающих услуги дополнительного 

образования;  

Q – общее количество учащихся 1-11 классов общеобразовательных 

организаций. 

2. Анализ численности школьников, обучающихся по федеральным 

государственным образовательным стандартам: 
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где К2 – доля школьников, обучающихся по федеральным государственным 

образовательным стандартам;  

Q – количество школьников, обучающихся по федеральным государственным 

образовательным стандартам на ступени;  

Mобщ – общее количество учащихся на соответствующей ступени обучения. 

3. Анализ численности обучающихся, которым предоставлена возможность 

обучаться в соответствии с основными современными требованиями в 

соответствии с санитарно-эпидемиологическими нормативами: 

%1003 
общ

i

M

R
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где К3 – доля обучающихся, которым предоставлена возможность обучаться в 

соответствии с основными современными требованиями;  

Ri – количество обучающихся, которым предоставлена возможность обучаться 

в соответствии с основными современными требованиями;  

Mобщ – общее количество учащихся 1-11 классов. 

4. Анализ численности педагогических и управленческих кадров 

общеобразовательных организаций, прошедших повышение квалификации для 

работы в соответствии с ФГОС: 
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где К4 – доля педагогических и управленческих кадров общеобразовательных 

организаций, прошедших повышение квалификации для работы в соответствии 

с ФГОС;  

Rпед – количество педагогических и управленческих кадров 

общеобразовательных организаций, прошедших повышение квалификации;  

Vобщ – общее количество управленческих и педагогических кадров. 

Оценка эффективности реализации муниципальных программ должна 

учитывать:  
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1) степень достижения целей и решения поставленных задач; 2) степень 

соответствия запланированному уровню затрат и эффективности использования 

средств бюджета города;  

3) степени реализации мероприятий (достижения ожидаемых конечных 

результатов, установленных значений целевых показателей). 

По результатам оценки эффективности реализации муниципальной 

программы могут быть сделаны следующие выводы:  

1) Эффективность реализации муниципальной программы снизилась по 

сравнению с предыдущим годом;  

2) Эффективность реализации муниципальной программы осталась на 

уровне предыдущего года;  

3) Эффективность реализации муниципальной программы повысилась по 

сравнению с предыдущим годом;  

4) О необходимости сокращения на очередной финансовый год и плановый 

период бюджетных ассигнований на ее реализацию или о необходимости 

досрочного прекращения реализации муниципальной программы в целом 

начиная с очередного финансового года [29, с. 189]. 

Оценка эффективности реализации муниципальных программ проводится 

по двум направлениям: 

1) Оценка достижения плановых целевых показателей;  

2) Оценка полноты использования бюджетных ресурсов.  

Методика оценки эффективности муниципальной программы: 

                                                   
пибс
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где Оэп – оценка эффективности программы,  

Одип – оценка достижения индикативных показателей,  

Опибс – оценка полноты использования бюджетных средств факт / план. 
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где – Ки   план /факт, Ки – коэффициент индикативного показателя;  

nи – количество индикативных показателей [10, с. 9]. 

Таким образом, можно выделить следующие статистические методы 

анализа состояния и результатов государственного регулирования 

программного управления сферой образования города: 

1) анализ численности детей школьного возраста, имеющих по выбору 

получать доступные качественные услуги дополнительного образования; 

2) анализ численности школьников, обучающихся по федеральным 

государственным образовательным стандартам; 

3) анализ численности обучающихся, которым предоставлена возможность 

обучаться в соответствии с основными современными требованиями в 

соответствии с санитарно-эпидемиологическими нормативами; 

4) анализ численности педагогических и управленческих кадров 

общеобразовательных организаций, прошедших повышение квалификации для 

работы в соответствии с ФГОС. 

Качественная оценка результатов государственного регулирования 

программного управления сферой образования города дает возможность 

получить полное представление о качестве образования в регионе, 

анализировать и учитывать влияние различных факторов на результаты работы 

школ. Она позволяет школам вести самодиагностику и выявлять имеющиеся 

проблемы, а родителям получать информацию о качестве знаний своих детей. 

«Оценка качества образования – процесс определения степени соответствия 

образовательных результатов, образовательного процесса, обеспечения условий 

образовательного процесса нормативным требованиям, социальным и 

личностным ожиданиям обучающихся и их родителей с помощью 

диагностических и оценочных процедур; проводится в рамках процедур 

государственной и общественной аккредитации, информационной открытости 

системы образования, мониторинга системы образования, государственного 
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контроля (надзора) в сфере образования, независимой оценки качества 

образования» [38, с. 173]. 

Деятельность по оценке качества образования на каждом уровне 

образования характеризуется: 

1) инвариантной составляющей, обеспечивающей интересы вышестоящего 

уровня в вопросах управления качеством образования (федеральные 

государственные образовательные стандарты); 

2) вариативной составляющей, которая обеспечивает собственные 

приоритеты развития качества образования министерства образования и науки, 

территориальных управлений, отдельной образовательной организации (далее – 

ОО). 

Указанная составляющая обеспечивается проведением комплексных 

мероприятий по трем целям системы обеспечения объективности процедур 

оценки качества образования: 

1) обеспечение объективности образовательных результатов в рамках 

конкретной оценочной процедуры в ОО; 

2) выявление ОО с необъективными результатами и профилактическая 

работа с выявленными ОО; 

3) формирование у участников образовательных отношений позитивного 

отношения к объективной оценке образовательных результатов. 

Комплексные мероприятия, проводимые в рамках системы оценки качества 

образования ориентированы на решение следующих задач: 

- формирование механизмов обеспечения объективности региональных и 

федеральных оценочных процедур; 

- выявление факторов и рисков, влияющих на качество образования и 

способствующих достижению поставленных целей программы повышения 

объективности оценивания образовательных результатов; 

- создание условий для формирования в образовательной организации 

системы объективной внутришкольной оценки образовательных результатов; 
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- создание единой системы диагностики и контроля состояния образования, 

обеспечивающую своевременное выявление изменений, влияющих на качество 

образования в образовательной организации; 

- определение результативности образовательного процесса, эффективности 

учебных программ, их соответствие нормам и требованиям стандартов; 

- содействие принятию обоснованных управленческих решений; 

- оценка эффективности и полноты реализации методического обеспечения 

образовательного процесса; 

- выделение ресурсов; 

- обучение кадров [10, с. 10]. 

В рамках функционирования системы обеспечения объективности процедур 

оценки качества образования, министерство обеспечивает проведение 

следующих мероприятий: 

1) организация анализа и мониторинга результатов оценочных процедур с 

целью выявления признаков необъективных результатов на основе данных 

анализа; 

2) организация повышения квалификации учителей по вопросам качества 

образования; 

3) анализ результатов оценочных процедур совместно с образовательной 

организацией с целью повышения ее заинтересованности в использовании 

результатов региональных и федеральных оценочных процедур; 

4) формирование позитивной управленческой практики с приоритетом 

программ помощи перед практикой наказаний; 

5) организация наблюдения при проведении оценочных процедур. 

Оценка компетенций руководителей образовательных организаций региона 

базируется на критериальной оценке эффективности (качества работы) 

руководителей образовательных организаций всех уровней и тесно увязана с 

механизмом установления стимулирующих выплат руководителям, так как 

позволяет реализовать системный подход по оценке эффективности работы 
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руководителей, установлению соответствующих стимулирующих надбавок 

(осуществить материальное стимулирование) или провести их сокращение, 

определить зоны неэффективной (недостаточной) работы руководителей по 

управлению образовательной организацией, и, соответственно, выработать 

рекомендации по совершенствованию работы по вопросам, требующим 

решения.   

Проектно-целевой подход в общем понимании – это единая методология 

распределения ресурсов для достижения поставленной цели (решение 

проблем), при этом достижение цели имеет измеримые показатели 

(индикаторы), которые обладают объективной способностью позитивного 

влияния на управляемый объект [10, с. 10]. Данный подход основан на 

концепции управления по результатам, такой механизм управления позволяет 

оперативно реагировать и пересматривать ранее поставленные цели при 

изменении внешнего окружения. 

Проектно-целевой подход в системе управления образованием, по мнению 

российского академика Мухаметзяновой Г. В., «Это управленческий метод, в 

основе которого лежит разработка и реализация проектов, как комплекса 

научных исследований, итогом которых является пакет документов, 

определяющих систему научно-обоснованных целей и мероприятий по 

решению проблемы, а также организацию педагогических процессов в 

пространстве и времени» [23, с. 105]. 

По мнению специалистов, в случае неприменения проектно-целевого 

подхода к управлению системой образования в современных условиях 

возможны следующие последствия:  

- усугубление проблемы морального и физического старения объектов 

образовательных организаций профессионального образования, что в 

значительной мере окажет влияние на доступность и качество образования;  

- дополнительное образование совершеннолетних граждан сохранит 

характерные черты сегодняшнего времени: отраслевая разрозненность 
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(преобладание гуманитарных направлений над техническими и прикладными), 

отрыв от реальных потребностей рынка труда;  

- отсутствие комплексной электронной образовательной среды, отставание в 

использовании современных информационных технологий, дистанционных 

образовательных технологий;  

- отсутствие системного характера работы с одаренными детьми;  

- сохранение тенденций неравного доступа граждан страны к качественному 

образованию, усиление социального неравенства;  

- отсутствие возможности формирования безбарьерной среды в 

образовательных организациях профессионального образования и т. д. [14]. 

Меры государственного регулирования основаны на сочетании прямой 

поддержки (государственное финансирование, стипендиальное обеспечение, 

поддержка педагогических, научных и научно-педагогических кадров, в том 

числе сельских учителей, финансовое обеспечение системы повышения 

квалификации и профессиональной переподготовки, а также специальная 

поддержка обучающихся с ограниченными возможностями здоровья) и 

косвенного регулирования, к которому относятся меры льготного 

налогообложения, вычеты из налогов и налогооблагаемой базы для 

организаций и граждан, государственная поддержка образовательного 

кредитования, оплате коммунальных услуг для образовательных организаций, 

жилищно-коммунальных услуг для работников сферы образования, 

проживающих и работающих в сельской местности, рабочих поселках 

(поселках городского типа), льготы по пенсионному обеспечению и 

продолжительности рабочего времени и отдыха, включая длительные отпуска и 

другие меры социального обеспечения. 

Прямое и косвенное регулирование качества образовательных услуг, 

включая механизмы конкурсного отбора и адресной поддержки, призвано 

обеспечить приоритеты в развитии российского образования, связанные с 

качеством и международной конкурентоспособностью, повышением 
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эффективности бюджетного финансирования и инвестирования в зависимости 

от конечных результатов [24, с. 293]. 

Таким образом, можно констатировать, что переход от классического 

программного управления системой образования к проектно-целевому 

управлению обусловлен объективно сформировавшимися условиями. Без 

проектно-целевого метода управления представляется маловероятным 

достижение целей и решение задач, предусмотренных в стратегических 

документах, регулирующих долгосрочное развитие отечественного 

образования в условиях динамичных глобальных изменений. Использование 

данного методы управления позволит создать условия для процессных 

позитивных изменений в образовании Российской Федерации. 

 

Вывод по разделу 1 

 

Предпосылкой для реформирования местной системы образования с целью 

ее интеграции в информационную среду является создание инфраструктуры 

местного самоуправления, которая может привлекать учителей различного 

профиля и особенно молодых специалистов. В то же время особые требования 

предъявляются к подготовке учителя, работающего в рамках интегративной 

коммунальной системы образования, поскольку учитель должен стать 

помощником в активной, самостоятельной и познавательной деятельности 

учащихся, а не источником информации, передающим знания. 

Программное управление образовательной организацией – это 

противоречивый процесс, в котором можно выделить факторы, снижающие 

эффективность программ. Главное, на что нужно обратить внимание при 

использовании программного управления, - это итоги функционирования той 

или иной образовательной системы до реализации программы. Важно оценить 

возможности всех предполагаемых участников программы, проанализировать 

существующие условия, выработать оптимальные показатели эффективности 
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программы, а также спрогнозировать риски. Это поможет выбрать 

оптимальные пути достижения целей и избежать подмены программного 

управления формальной разработкой и реализацией программ развития 

образовательной организации. 

Сущность метода программного управления к управлению образованием 

состоит в реализации системного подхода при помощи специальных средств – 

целевых программ. 

Переход от классического программного управления системой образования 

к проектно-целевому управлению обусловлен объективно сформировавшимися 

условиями. Без проектно-целевого метода управления представляется 

маловероятным достижение целей и решение задач, предусмотренных в 

стратегических документах, регулирующих долгосрочное развитие 

отечественного образования в условиях динамичных глобальных изменений. 

Использование данного методы управления позволит создать условия для 

процессных позитивных изменений в образовании Российской Федерации. 
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2 АНАЛИЗ ПРОГРАММНОГО УПРАВЛЕНИЯ СФЕРОЙ ОБРАЗОВАНИЯ 

В МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ (НА ПРИМЕРЕ 

КЫШТЫМСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА) 

 

2.1 Особенности программного управления сферой образования в 

Кыштымском городском округе 

 

Кыштымский городской округ – одна из динамично развивающихся 

территорий области. Здесь действуют горнодобывающие, металлургические и 

машиностроительные предприятия, активно работает малый бизнес. Ведущими 

градообразующими предприятиями являются АО «Кыштымский 

медеэлектролитный завод», АО «Радиозавод», АО «Кыштымское 

машиностроительное объединение». Инвестиционную привлекательность 

округу обеспечивают выгодные экономико-географические факторы. 

Кыштымский городской округ имеет удобное транспортное сообщение с 

Челябинском и Екатеринбургом обладает трудовыми и научными кадрами, 

богатым промышленным, природно-ресурсным потенциалом, является 

монополистом по добыче и переработке графита. На территории сосредоточено 

большое количество разведанных месторождений полезных ископаемых – 

каолина, графита, кварца, мусковита, известняка, строительных и 

облицовочных камней, глины кирпичной.  

Работа системы образования в Кыштымском городском округе в 2019 г. 

определялось основной идеей: «Система образования Кыштымского городского 

округа в рамках единого образовательного пространства Челябинской области» 

Уполномоченным органом в Кыштымском городском округе по реализации 

государственной политики в области развития образования, направленной на 

обеспечение государственных гарантий доступности качественного 

образования, является непосредственно Управление по делам образования 

администрации Кыштымского городского округа. 
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В Кыштымском городском округе сформирован и реализуется комплекс 

стратегических задач, направленных на развитие образования. Сформирована 

стратегия развития системы образования на долгосрочную перспективу в 

соответствии с положениями Федерального закона «О стратегическом 

планировании в Российской Федерации». 

Важнейшей основой модернизации системы образования в 2019 г стали 

утвержденные Указом Президента от 7 мая 2018 года № 204 «О национальных 

целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 

2024 года» национальные проекты по 12 направлениям стратегического 

развития. Национальный проект «Образование» - основное условие достижения 

таких показателей, определенных Министерством образования и науки 

Челябинской области. Проекты в комплексе ориентированы на создание единой 

системы, работающей над формированием настоящего и будущего 

Челябинской области в целом и муниципального округа в частности. 

В условиях развивающегося цифрового пространства задача становления 

цифровой образовательной среды является приоритетной. Заявленные 10 школ 

Кыштымского округа прошли конкурсный отбор на получение субсидий на 

реализацию регионального проекта «Цифровая образовательная среда» в сумме 

2 000150 руб. с условием софинансирования из средств местного бюджета. в 

2020 году проект реализуют школы №4,10. Остальные планово в период до 

2022 года. 

В рамках проекта к концу 2019 г все образовательные учреждения 

обеспечены высокоскоростным интернетом, в двух школах обновлена 

компьютерная техника, исходя из потребностей учреждения. Большая часть 

документов ведомственной и статистической отчетности, утвержденной 

нормативными правовыми актами, стала формироваться на основании 

однократно введенных первичных данных. В рамках реализации национальных 

проектов создавалась целостная электронная образовательная среда как фактор 

повышения качества образования. В течение года создавались технических и 



42 

технологических условий, которые позволяют педагогам и обучающимся 

получить эффективный доступ к источникам информации по всем отраслям 

науки и техники, использовать новые электронные образовательные ресурсы в 

процессе обучения, в том числе дистанционно. 

В 2019 г начался подготовительный этап реализации проекта «Современная 

школа» - создание центра образования цифрового и гуманитарного профиля 

«Точка роста» в МОУ «СОШ №2». На базе школы организуется пространство 

для проектной деятельности путем зонирования по принципу коворкинга, 

включающего шахматную гостиную, медиазону для внеурочной деятельности, 

пользование которыми будет доступно для всех обучающихся округа. 

Закупается цифровое оборудование, мобильный класс. 

Кыштымский городской округ вошел в проект «Земский учитель, 

позволяющий привлечь педагогические кадры в муниципалитет, восполняя 

кадровый дефицит. 

Реализация регионального проекта «Учитель будущего» позволяет создать 

систему для непрерывного и планомерного повышения квалификации 

педагогических работников по профилю педагогической деятельности с учетом 

профессиональных дефицитов и интересов. А также, создать условия для 

профессиональной и социально-бытовой адаптации педагогов. 

В рамках реализации государственного задания Министерства образования 

и науки Челябинской области обучение в 2018 -19 г. прошли 152 педагога, из 

них 136 человек обучались в дистанционной форме. 

Система образования Кыштымского городского округа выступает 

«пионером» внедрения автоматизированных информационных систем и систем 

защиты информации. 

Управление по делам образования входит в состав образовательной 

агломерации в составе муниципальных проектных команд «Региональная 

система оценки качества образования – объективная информационная основа 

управления качеством образования на региональном и муниципальном уровне» 
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В 100% образовательных организаций созданы условия для занятий 

физической культурой и спортом. Все сельские ОО имеют современные 

спортивные площадки. При реализации совместных проектов с РМК оснащены 

спортивными игровыми площадками и городские школы: «СОШ №10», «СОШ 

№2». В МОУ «СОШ №1», «СОШ №13», «СОШ №2» эксплуатируются 

площадки для воркаута. 

Поддержка сельских школ осуществляется за счет наставничества 

городских школ-лидеров. Подвоз школьников из отдаленной местности, в том 

числе сельской, осуществляется бесперебойно в 7 школах. 

Возрос процент охвата детей горячим питанием в школах в 2019 г. с 76% до 

89,1%. Фактические рационы питания соответствуют согласованным с 

территориальными управлениями Роспотребнадзора по составу рациона, по 

выходу блюд, по пищевой ценности. 

В МОУ НОШ №2, МОУ СОШ №№2,3,10,13; МОУ ООШ №№4,8,11 созданы 

школьные отряды Российского движения школьников, около 300 ребят 

добровольно вступили в его ряды. Это стало новой формой работы в системе 

патриотического воспитания, профилактики безнадзорности и преступлений 

среди несовершеннолетних. 

Реализуется проект «Поддержка семей, имеющих детей». В Кыштыме на 

базе МДОУ Д\С №18,24,27 организованы консультационные пункты, 

оказывающие методическую, диагностическую и консультационную помощь 

семьям детей, не посещающих дошкольные учреждения. 

Основными задачами, стоящими перед системой дошкольного образования 

в округе являются: 

- увеличение доли базовых образовательных организаций, в которых 

создана универсальная безбарьерная среда для инклюзивного образования 

детей с ограниченными возможностями здоровья; 

- увеличение доли педагогических работников, аттестованных на первую и 

высшую квалификационную категорию. 
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На 1 декабря 2019 года в Кыштымском городском округе функционирует 17 

дошкольных образовательных учреждений и 1 МОУ «КНШ-Д/С № 14, в 

которых обучаются и воспитываются 2632 ребенка в возрасте от 1,5 до 7 лет. В 

сравнении с прошлым годом контингент детей уменьшится на 10 чел. Процент 

охвата дошкольным образованием увеличился на 0,9 процентов и составляет 

91,8%. На сегодняшний день актуальный спрос на устройство детей полностью 

удовлетворен.  тоже время на учете (отложенный спрос) на устройство детей в 

детский сад находятся 406 детей (в 2018 году было 544 ребенка), большую 

часть (62%) составляют дети в возрасте от 2 месяцев до 1,5 лет, (38%) в 

возрасте от 1,5 до 3-х лет. 

Все дошкольные учреждения имеют лицензию на образовательную 

деятельность. 13 дошкольных образовательных учреждений имеют лицензию 

на медицинскую деятельность, 4 сельских детских сада не имеют медицинского 

кабинета и в соответствии с действующим законодательством между ДОУ и 

КЦГБ заключены договоры на оказание медицинской помощи. 

Мониторинг наполняемости общих групп и групп компенсирующей 

направленности, ставит задачу перед системой дошкольного образования 

перепрофилирования групп в ряде ОО, в соответствии с потребностями. 

Таким образом, в 2019 году в рамках реализации подпрограммы «Развитие 

дошкольного образования в Кыштымском городском округе» удалось 

контингент воспитанников сохранился на прежнем уровне. Отметим, что все 

дети в возрасте с 3 до 7 лет, охвачены услугами дошкольного образования. 

Охват детей дошкольными образовательными организациями в возрасте от 1 до 

6 лет составляет повысился до 90,91%, что составило увеличение на 7,51 % 

В округе сохранена сеть групп коррекционной направленности, создается 

универсальная безбарьерная среда для инклюзивного образования детей с 

ограниченными возможностями здоровья. 

Охват детей начальным общим, основным общим, средним общим 

образованием (отношение численности учащихся, осваивающих 
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образовательные программы начального общего, основного общего, среднего 

общего образования, к численности детей в возрасте 7-17 лет) в Кыштымском 

городском округе составляет 100,00%.  

На 01.09.2019 года сформировано 185 классов и класса-комплекта без учета 

классов для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья с общей 

численностью обучающихся 4182 человек по очной форме и 12 классов с 

общей численностью обучающихся 290 человек по очно-заочной форме 

обучения. А также, 22 классов и классов-комплектов для обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья. 

Приоритет в сфере общего образования – развитие образовательной среды, 

обеспечивающей доступность получения детьми, в том числе с ОВЗ, 

качественного дошкольного, начального, основного, среднего общего 

образования. 

Охват детей коррекционным образованием в дошкольных учреждениях 

составляет 85,6%. В округе функционируют 18 коррекционных групп 

различной направленности в 5 дошкольных образовательных организациях и в 

МОУ «КНШ-Д/С № 14»: 

- МДОУ «Д/с №5» 3 группы для детей с тяжелыми нарушениями речи; 

- МДОУ «Д/с №18» 2 группы для детей с тяжелыми нарушениями речи, 1 

группа для детей с задержкой психического развития,1группа для детей с 

нарушениями опорно-двигательного аппарата и ДЦП; 

- МДОУ «Д/с №24» 1 группа для детей с тяжелыми нарушениями речи; 

- МДОУ «Д/с №27» 1 группа для детей с тяжелыми нарушениями речи; 

- МДОУ «Д/с №28» 1 группа для детей с тяжелыми нарушениями речи; 

- МОУ «КНШ-Д/С № 14» 8 групп для детей с нарушениями зрения. 

Кроме того, в 3 ДОУ (1,8,20) работает логопункт. 

Работа по обеспечению оказания муниципальных услуг в сфере образования 

в электронном виде (далее – муниципальные услуги) в Кыштымском городском 

округе была начата в 2012 году. В указанное время в Кыштымском городском 
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округе осуществляли свою деятельность и функционировали 13 организаций 

общеобразовательного характера 18 организаций дошкольного уровня 

образования. В период информатизации системы образования, а именно с 2005 

года, была организованна материально-техническая база с целью применения 

ИКТ в идее автоматизированных рабочих мест педагогов, педагогические 

работники и администрация образовательных учреждений прошли обучение в 

виде курсов по использованию ИКТ. Все ОО имеют доступ в Интернет и имеют 

в своем распоряжении официальные сайты на просторах сети Интернет.  

Исходя из всего вышесказанного были сделаны следующие выводы, а 

именно что система образования в Кыштымском городском округе в полной 

мере готова к внедрению ИС, которые в полной мере могут позволить 

автоматизировать потоки информации и делопроизводство в ОО и наряду с 

этим оказывать ряд необходимых муниципальных услуг в электронном виде. 

В период осуществления организации и проведения необходимых работ по 

внедрению и распространению информационных систем в образовательных 

организациях Кыштымского городского округа муниципальным органом 

управления образованием - Управлением по делам образования администрации 

Кыштымского городского округа – приобретен опыт осуществления 

планирования, внедрения и распространения, целого ряда информационных 

систем в функционал подведомственных ОО. 

На начальном этапе внедрения и распространения ИС была поставлена цель: 

- создать наиболее целостную информационную среду для оказания 

муниципальных услуг в образовательной сфере в электронном виде. Исходя из 

данной цели, вытекали следующие задачи, которые было необходимо 

воплотить в жизнь в процессе внедрения и реализации ИС. 

1) внедрить и ввести в промышленную эксплуатацию ИС; 

2) осуществить организацию и в полной мере обеспечить требования 

законодательной составляющей в сфере безопасности информации  
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3) своевременное информирование населения о муниципальных услугах в 

образовательной сфере в электронном виде  

С целью полностью обеспечить решения вышеуказанных задач  во всех ОУ 

уполномоченным органом по созданию целостной информационной среды с 

целью оказания услуг муниципального характера в электронном виде 

определен орган муниципального уровня управления образованием, а именно 

Управление по делам образования администрации Кыштымского городского 

округа (далее уполномоченный орган ) С целью организовать исполнение работ 

на общеобразовательном уровне, в каждом из подобного рода учреждений, 

назначено ответственное лицо, которое в полной мере несет ответственность за 

оказание муниципальных услуг. Все составляющие механики, которые будут 

описаны ниже, для достижения целей была разработана и реализована 

уполномоченным органом при методическом и технологическом содействии и 

поддержке государственного бюджетного учреждения дополнительного 

профессионального образования «Региональный центр оценки качества и 

информатизации образования». Предложенный план имеет полноправную 

возможность быть использован при реализации информационных систем в 

большую часть производственных процессов. При этом план в целом 

соответствует ГОСТ 34.601-90 «Информационная технология.  Спектр 

стандартных составляющих на автоматизированные системы. 

Автоматизированные системы» стадии 7 «Ввод в действие» и задан с учетом 

находящейся в ОО инфраструктурной, кадровой и материально-технической 

составляющей, так же в расчет взята структурная составляющая 

муниципальной системы образования. 

Решение поставленных задач и достижение цели обеспечено за счет 

следующей последовательности действий: 

1. Внедрение и ввод в промышленную эксплуатацию ИС: 

1.1. Испытание ИС на пилотных платформах: 

- выбор ИС будет применяться; 
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- покупка выбранных инструментов размещения ИС и технических ИС; 

- предварительный осмотр учебных заведений (определение пилотных 

областей); 

- подготовка плана реализации, утверждение ИС и разработка 

организационных и административных документов (на основе пилотных 

платформ) и мониторинг их выполнения; 

- поддержка реализации плана (консультирование по техническим, 

методологическим и организационным вопросам); 

- анализ результатов тестирования IP и разработка рекомендаций по 

распространению опыта тестирования IP во всех образовательных 

организациях; 

1.2. Распространение опыта тестирования IP на пилотных платформах всем 

образовательным организациям: 

- предварительная экспертиза образовательных организаций для 

определения готовности (определение пилотных площадок) и разработка 

рекомендаций по подготовке участков; 

- организация централизованного приобретения прав ИС; 

- централизованное обучение людей, использующих ИС в каждом 

операционном усилителе; 

- подготовка плана реализации, экспериментальная работа СК и мониторинг 

разработки и выполнения организационно-административных документов в 

СЭ; 

- поддержка реализации плана (консультирование по техническим, 

методологическим и организационным вопросам); 

- анализ результатов применения и экспериментальной работы ИС. 

По мере завершения указанного этапа во всех ОУ внедрены и используются 

ИС для организации образовательного процесса и оказания муниципальных 

услуг в сфере образования в электронном виде. 
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Отдельная задача, которая решается параллельно с задачами внедрения ИС, 

обеспечение безопасности конфиденциальной информации в ИС. Для 

благополучного решения данной задачи были определены и реализованы 

следующие действия в данной последовательности:  

1. Обследование ОО для соответствия законодательству «О персональных 

данных». 

2. Разработать план устранения недостатков в области защиты 

персональных данных и мониторинга их производительности. 

3. Централизованное обучение людей, обрабатывающих персональные 

данные. 

4. Опрос CE для соответствия нормативным требованиям, связанным с 

использованием инструментов защиты информации (включая инструменты 

криптографической защиты информации). 

5. Разработать план устранения недостатков в использовании средств 

защиты информации и мониторинга ее реализации. 

6. Организация централизованного обучения лиц, использующих средства 

защиты информации (ответственных пользователей криптографических средств 

защиты информации и пользователей криптографических средств защиты 

информации). 

7. Централизованная сертификация объектов получения информации о 

требованиях к информационной безопасности (при необходимости 

централизованная покупка необходимого оборудования и программного 

обеспечения). 

В конечном результате реализации указанной практики были достигнуты 

следующие результаты, а именно: 

- 100% ОУ пользуются ИС; с целью автоматизации образовательного 

процесса, которые позволяют оказывать ряд муниципальных услуг в 

образовательной сфере в электронном виде, в том числе с помощью единого 

портала государственных и муниципальных услуг;  
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- 100% ОО имеет специалиста по персоналу для обеспечения безопасности 

персональных данных и гарантирует, что персональные данные 

обрабатываются в соответствии с юридическими требованиями; 

- 100% ОО имеет специалиста по информационной безопасности в штате и 

обеспечивает безопасность в соответствии с юридическими требованиями; 

- 100% участников образовательного процесса (студенты и их родители 

(законные представители)) обращаются за электронным оказанием 

муниципальных услуг в сфере образования, 96% из которых довольны 

качеством муниципальных услуг в сфере образования. 

По результатам проделанной работы можно сделать вывод, что 

поставленная цель была достигнута до начала работы. Единая информационная 

среда для предоставления муниципальных услуг в сфере образования создана и 

функционирует в соответствии с действующим законодательством. При этом в 

результате, помимо реализации плана, реализации целей, связанных с 

доставкой муниципальных услуг, обеспечивается структура единой 

муниципальной информации, образовательная среда регулируется 

деятельностью образовательных организаций в области соблюдения 

законодательства в области информационных технологий и информационной 

безопасности, сотрудниками образовательных организаций формируется новая 

компетенция, обеспечивается открытость деятельности образовательных 

организаций для населения. 

 

2.2 Анализ эффективности программного управления сферой образования в 

Кыштымском городском округе 

 

Проведем SWOT-анализ программного управления сферой образования 

Кыштымского городского округа (таблица 2). 
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Таблица 2 – SWOT-анализ программного управления сферой образования  

                          Кыштымского городского округа 

Сильные стороны Недостатки 

- наличие многообразных подпрограмм 

программы «Развитие образования в 

Кыштымском городском округе»; 

- высокий профессиональный уровень 

педагогов; 

- постоянное повышение квалификации 

педагогов; 

- во всех образовательных учреждениях 

Кыштымского городского округа созданы 

условия для организации качественного, 

соответствующего возрасту и СанПиН, 

питания, нуждающихся в нем в общей 

численности образовательных организаций 

- неблагоприятная демографическая 

ситуация, связанная с малой рождаемостью, 

естественной убылью населения 

(депопуляцией), интенсивным старением 

жителей города; 

- недостаток бюджетных средств для 

финансирования программного управления 

сферой образования; 

- недостаточное финансирование некоторых 

подпрограмм (например, «Патриотическое 

воспитание учащихся и воспитанников 

образовательных учреждений в 

Кыштымского городского округа»). 

Возможности Угрозы 

-своевременная выплата заработной платы 

педагогическим работникам; 

-поддержание высокого уровня 

программного управления сферой 

образования; 

-рост качества образования. 

- снижение эффективности программного 

управления сферой образования; 

- отсутствие должной квалификации 

персонала. 

- прекращение достаточного 

финансирования из федерального уровня. 

 

На основании SWOT-анализа программного управления сферой 

образования Кыштымского городского округа можно выделить не только 

сильные стороны и возможности программного управления, но также 

недостатки и угрозы. Для эффективной реализации программного управления 

сферой образования необходимо работать с недостатками и угрозами, с целью 

уменьшения их количества. 

Проведем анализ эффективности программного управления сферой 

образования в Кыштымском городском округе. 

В рамках реализации программы «Развитие образования в Кыштымском 

городском округе» выделяются следующие подпрограммы, связанные по целям 

и задачам, и позволяющие реализовать перспективные прорывные разработки 

по созданию и внедрению передовых моделей, программ, технологий и 

решений в области образования: 
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- «Развитие дошкольного образования в Кыштымском городском округе» на 

2016-2018 гг.; 

- «Развитие общего образования в Кыштымском городском округе» на 2016-

2018 гг.; 

- «Развитие дополнительного образования в Кыштымском городском 

округе» на 2016-2018 гг.; 

- «Организация отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков 

Кыштымского городского округа в каникулярный период» на 2016-2018 гг.; 

- «Патриотическое воспитание учащихся и воспитанников образовательных 

учреждений в Кыштымского городского округа» на 2016-2018 гг.; 

- «Целевая подготовка специалистов в Кыштымском городском округе» на 

2019-2020 гг. 

Рассмотрим финансовое обеспечение реализации муниципальной 

программы «Развитие образования в Кыштымском городском округе» на 2018-

2020 годы за счет средств бюджета Кыштымского городского округа (тыс. руб.) 

(таблица 3). 

 

Таблица 3 – Финансовое обеспечение реализации муниципальной программы  

                       «Развитие образования в Кыштымском городском округе» на  

                       2018-2020 гг. за счет средств бюджета Кыштымского городского  

                      округа (тыс. руб.) 

Статус Наименование Расходы, тыс. руб. 

2018 2019 2020 

Подпрограмма  «Развитие дошкольного 

образования в Кыштымском 

городском округе» на 2016-2018 гг. 

97576,63 99951,7 55844,65 

Подпрограмма «Развитие общего образования в 

Кыштымском городском округе» 

на 2016-2018 гг. 

92797,86 96038,26 56907,4 

Подпрограмма  «Развитие дополнительного 

образования в Кыштымском 

городском округе» на 2016-2018 гг. 

59137,6 58291,3 54020,36 

Подпрограмма  «Организация отдыха, 

оздоровления и занятости детей и 

подростков Кыштымского  

4448,42 12543,4 1832,0 
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Продолжение таблицы 3 

Статус Наименование Расходы, тыс. руб. 

2018 2019 2020 

 городского округа в каникулярный 

период» на 2016-2018 гг. 

   

Подпрограмма  «Патриотическое воспитание 

учащихся и воспитанников 

образовательных учреждений в 

Кыштымского городского округа» 

на 2016-2018 гг. 

0 0 0 

Подпрограмма  «Целевая подготовка специалистов 

в Кыштымском городском округе» 

на 2019-2020 гг. 

0 20,0 0 

 

Проанализировав финансовое обеспечение реализации муниципальной 

программы «Развитие образования в Кыштымском городском округе» на 2018-

2020 гг. можно сделать вывод, что в 2019 году наблюдается увеличение 

финансирования таких подпрограмм как «Развитие дошкольного образования в 

Кыштымском городском округе» на 2016-2018 гг. и «Развитие общего 

образования в Кыштымском городском округе» на 2016-2018 гг. по сравнению 

с 2018 годом. В 2020 году наблюдается уменьшение объема финансирования 

всех подпрограмм муниципальной программы. Возможно данное уменьшение 

связано с пандемией COVID-19. 

Проанализировав финансовое обеспечение реализации муниципальной 

программы «Развитие образования в Кыштымском городском округе» на 2018-

2020 гг. можно сделать вывод, что в 2019 году наблюдается увеличение 

финансирования таких подпрограмм как «Развитие дошкольного образования в 

Кыштымском городском округе» на 2016-2018 гг. и «Развитие общего 

образования в Кыштымском городском округе» на 2016-2018 гг. по сравнению 

с 2018 годом. В 2020 году наблюдается уменьшение объема финансирования 

всех подпрограмм муниципальной программы. Возможно данное уменьшение 

связано с пандемией COVID-19. 

В 2018-2020 гг. не выделялись бюджетные средства Кыштымского 

городского округа на реализацию подпрограммы «Патриотическое воспитание 

учащихся и воспитанников образовательных учреждений в Кыштымского 
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городского округа» на 2016-2018 гг. Финансирование подпрограммы «Целевая 

подготовка специалистов в Кыштымском городском округе» на 2019-2020 гг. 

производилось только в 2019 году. 

Изобразим полученные данные в виде диаграммы (рисунок 5). 
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Рисунок 5 – Финансовое обеспечение реализации муниципальной программы 

«Развитие образования в Кыштымском городском округе» на 2018-2020 гг., 

тыс. рублей 
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Проанализируем показатели реализации программы «Развитие образования 

в Кыштымском городском округе» в 2018-2020 гг. (таблица 4). 

 

Таблица 4 – Показатели реализации программы «Развитие образования в  

                          Кыштымском городском округе» в 2018-2020 гг. 

№ 

п/п 

Наименование Значение показателей, % 

2018 2019 2020 

1 Доля образовательных учреждений, участвуют 

в разработке и апробации инновационных 

моделей и методик обучения, от общего 

количества образовательных учреждений 

14 14 14 

2 Доля образовательных организаций, в которых 

создана универсальная безбарьерная среда для 

инклюзивного образования детей-инвалидов в 

общей численности образовательных 

организаций 

31 31 31 

3 Доля образовательных учреждений, в которых 

созданы условия для организации 

качественного, соответствующего возрасту и 

СанПиН, питания, нуждающихся в нем в 

общей численности образовательных 

организаций 

100 100 100 

4 Доля образовательных учреждений, 

охваченных процессами переподготовки и 

повышения квалификации на базе площадок, 

созданных для распространения современных 

моделей доступного и качественного 

образования, а также моделей муниципальных 

образовательных систем, обеспечивающих 

государственно-общественный характер 

управления образованием 

73 75 75 

 

Можно сделать вывод, что показатели реализации программы «Развитие 

образования в Кыштымском городском округе» в 2018-2020 гг., такие как 

разработка и апробация инновационных моделей и методик обучения, создание 

универсальной безбарьерной среды для инклюзивного образования детей-

инвалидов, организации питания, организации переподготовки и повышения 

квалификации за рассматриваемый период времени не изменяется. Исключение 

составляет показатель организации переподготовки и повышения 
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квалификации, данный показатель увеличивается с 73% в 2018 году до 75% в 

2019 и 2020 гг. 

Изобразим полученные данные в виде диаграммы (рисунок 6). 
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Рисунок 6 – Показатели реализации программы «Развитие образования в 

Кыштымском городском округе» в 2018-2020 гг. 

 

Программа «Развитие образования Кыштымского городского округа» 

направлена на модернизацию дошкольного, общего и дополнительного 

образования, как института социального развития, развитие системы оценки 

качества дошкольного, общего и дополнительного образования и 

востребованности образовательных услуг, содействие социальному, 

культурному и физическому развитию молодежи Кыштымского городского 

округа. 
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В рамках Муниципальной программы «Развитие образования в 

Кыштымском городском округе» реализуется подпрограмма «Развитие 

дошкольного образования в Кыштымском городском округе». 

Цель программы: Создание условий для эффективного развития 

дошкольного образования, направленного на обеспечение доступности 

качественного образования, создание равных возможностей для получения 

качественного дошкольного образования, повышение уровня доступности 

приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности 

(образование) инвалидов и других маломобильных групп. 

В рамках муниципальной программы «Развитие образования в 

Кыштымском городском округе» реализуется подпрограмма «Развитие общего 

образования в Кыштымском городском округе». 

Цель программы: создание условий для эффективного развития 

образования, направленного на обеспечение доступности качественного 

образования, соответствующего требованиям современного инновационного 

социально ориентированного развития Кыштымского городского округа. 

 

Вывод по разделу 2 

 

Работа системы образования в Кыштымском городском округе в 2019 г. 

определялось основной идеей: «Система образования Кыштымского городского 

округа в рамках единого образовательного пространства Челябинской области» 

Уполномоченным органом в Кыштымском городском округе по реализации 

государственной политики в области развития образования, направленной на 

обеспечение государственных гарантий доступности качественного 

образования, является непосредственно Управление по делам образования 

администрации Кыштымского городского округа. 

Нами был проведен SWOT-анализ программного управления сферой 

образования Кыштымского городского округа, на основании которого можно 
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выделить не только сильные стороны и возможности программного 

управления, но также недостатки и угрозы. Для эффективной реализации 

программного управления сферой образования необходимо работать с 

недостатками и угрозами, с целью уменьшения их количества. 

Единая информационная среда для оказания муниципальных услуг в сфере 

образования создана и функционирует в соответствии с действующим 

законодательством. При этом в результате выполнения плана помимо 

достижения целей, связанных с оказанием муниципальных услуг, 

обеспечивается построение единой муниципальной информационной 

образовательной среды, упорядочивается деятельность образовательных 

организаций по соблюдению законодательства в сфере информационных 

технологий и защиты информации, у сотрудников образовательных 

организаций формируются новые компетенции, обеспечивается открытость 

деятельности образовательных организаций для населения. 

Показатели реализации программы «Развитие образования в Кыштымском 

городском округе» в 2018-2020 гг., такие как разработка и апробация 

инновационных моделей и методик обучения, создание универсальной 

безбарьерной среды для инклюзивного образования детей-инвалидов, 

организации питания, организации переподготовки и повышения квалификации 

за рассматриваемый период времени не изменяется. Исключение составляет 

показатель организации переподготовки и повышения квалификации, данный 

показатель увеличивается с 73% в 2018 году до 75% в 2019 и 2020 гг. 
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3 НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ПРОГРАММНОГО  

УПРАВЛЕНИЯ СФЕРОЙ ОБРАЗОВАНИЯ В МУНИЦИПАЛЬНОМ  

ОБРАЗОВАНИИ 

 

3.1 Рекомендации по совершенствованию программного управления сферой 

образования муниципального образования в Кыштымском городском 

округе 

 

При анализе методов программного управления сферой образования 

Кыштымского городского округа, нами выделены проблемы и предложены 

возможные способы их решения (таблица 5). 

 

Таблица 5 – Проблемы программного управления сферой образования  

                           Кыштымского городского округа 

Выявленные проблемы Возможные способы решения проблем 

Проблема постановки стратегических задач 

при реализации программного управления в 

сфере образования 

Создание специального координационного 

органа для решения стратегических задач, 

возникающих в ходе реализации 

программного подхода к управлению 

сферой образования 

Недостаточная работа с одаренными детьми  Создать Центр выявления, поддержки и 

развития одаренных детей «От звездочки к 

звезде» в Кыштымском городском округе. 

Недостаточное развитие получила ИКТ. 

Недостаточный уровень компетентности 

педагогов 

С целью оптимизации информационно-

технических ресурсов образовательных 

учреждений Кыштымском городском 

округе предлагается создать условия для 

развития ИКТ, повышения компетентности 

педагогов в данной области. Реализация 

данной рекомендации позволит создать 

положительную динамику в 

образовательных учреждениях. 

 

С целью совершенствования программного управления сферой образования 

муниципального образования в Кыштымском городском округе предлагается: 
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1. Создание специального координационного органа для решения 

стратегических задач, возникающих в ходе реализации программного подхода к 

управлению сферой образования, таких как: 

– координация деятельности органов управления государственными 

программами в сфере образования; 

– определение стратегических направлений реализации программ; 

– установка принципов классификации проектов, реализуемых в рамках 

государственных программ; 

– подготовка предложений по ресурсному обеспечению стратегических 

направлений реализации программ; 

– подготовка и рассмотрение заключений, содержащих оценку результатов 

реализации программ и степени достижения целей государственной политики в 

сфере образования. 

2. Создать Центр выявления, поддержки и развития одаренных детей «От 

звездочки к звезде» в Кыштымском городском округе. 

Целью данного проекта будет являться: формирование эффективной 

системы выявления, поддержки и развития способностей и талантов у детей, 

основанной на принципах справедливости, всеобщности и направленной на 

самоопределение и профессиональную ориентацию учащихся. 

Выполнению поставленной цели будет способствовать решение следующих 

задач: 

- ревизия и пополнение уже существующей базы данных «Одаренные дети»; 

- разработка качественных и количественных показателей одаренности; 

- оказание помощи педагогам, в выстраивании «индивидуального 

маршрута» развития учащегося, показавшего высокую степень мотивации на 

занятиях в объединении; 

- консультация для родителей, учащихся, с целью создания благоприятных 

условий, для роста учащихся. 
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3. С целью оптимизации информационно-технических ресурсов 

образовательных учреждений Кыштымском городском округе предлагается 

создать условия для развития ИКТ, повышения компетентности педагогов в 

данной области. Реализация данной рекомендации позволит создать 

положительную динамику в образовательных учреждениях.  

Цель проекта: создание условий, способствующих эффективному развитию 

информационно-образовательной среды в школе и структурном подразделении 

и использованию ее развивающих возможностей в реализации ФГОС. 

Задачи: 

- создать современную техническую образовательную среду в учреждении; 

- повысить компетентность педагогов в области информационных 

технологий; освоить использование электронных образовательных программ, 

интерактивного технического оборудования; 

- обеспечить использование ИКТ в образовательном процессе. 

Ожидаемые результаты по реализации данной рекомендации: 

- 90% педагогов владеют ИКТ. 

- 30% прошли курсовую подготовку по теме «Дистанционное обучение как 

способ повышения качества образования». 

- 100% педагогов используют при работе с обучающимися учебно-

консультационного пункта интерактивное техническое оборудование, 

электронные образовательные программы. 

- приобретено новое интерактивное техническое оборудование. 

- 100% «мобильных» учителей используют дистанционные технологии для 

подготовки детей к ГИА, олимпиадам. 

- повышение качества образования на 10%, среднего балла по ОГЭ и ЕГЭ. 
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3.2 Проект Центра выявления, поддержки и развития одаренных детей «От 

звездочки к звезде» в Кыштымском городском округе 

 

С целью совершенствования программного управления сферой образования 

муниципального образования в Кыштымском городском округе более подробно 

рассмотрим создание Центра выявления, поддержки и развития одаренных 

детей «От звездочки к звезде» в Кыштымском городском округе. 

Учредителем Центра выявления, поддержки и развития одаренных детей 

«От звездочки к звезде» будет являться Управление по делам образования 

администрации Кыштымского городского округа. 

Основными виды деятельности центра «От звездочки к звезде» будут 

являться: 

1. Разработка и реализация дополнительных общеразвивающих программ 

для детей и молодежи. 

2. Разработка и реализация дополнительных профессиональных 

образовательных программ повышения квалификации. 

3. Методическое обеспечение образовательных организаций в сфере 

дополнительного образования, в том числе и по работе с 

высокомотивированными детьми. 

4. Координация, организация и проведение олимпиад и иных 

интеллектуальных и (или) творческих конкурсов, мероприятий, направленных 

на развитие интеллектуальных и творческих способностей, способностей к 

занятиям физической культурой и спортом, интереса к научной (научно-

исследовательской), творческой, физкультурно-спортивной деятельности, а 

также на пропаганду научных знаний, творческих и спортивных достижений. 

5. Организация деятельности специализированных (профильных) лагерей, 

смен, сборов и других мероприятий. 

6. Формирование и развитие партнерской сети из промышленных 

предприятий, научных и образовательных организаций, организаций культуры 
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и спорта, общественных организаций, осуществляющих свою деятельность на 

территории Кыштымского городского округа для обеспечения сопровождения 

и дальнейшего развития детей и молодежи, проявивших выдающиеся 

способности. 

7. Информирование общественности о целях и задачах работы с 

проявившими выдающиеся способности детьми и молодежью, возможностях 

по развитию их талантов и способностей на территории Кыштымского 

городского округа. 

8. Иная деятельность, направленная на развитие системы выявления, 

сопровождения и развития, проявивших выдающиеся способности детей и 

молодежи Кыштымского городского округа. 

Основными задачами деятельности центра «От звездочки к звезде» будут: 

1. Реализация мероприятий по выявлению проявляющих выдающиеся 

способности детей и молодежи, проживающих в Кыштымском городском 

округе, сопровождению и мониторингу их дальнейшего развития в первую 

очередь через реализацию дополнительных общеобразовательных программ. 

2. Разработка и дальнейшая реализация образовательных программ, в том 

числе в формате интенсивных профильных образовательных программ, с 

использованием собственной (переданной в управление) инфраструктурой и 

программ с использованием дистанционных образовательных технологий и 

электронного обучения. 

3. Осуществление организационной, методической, нормативно-правовой, 

экспертно-консультационной поддержки участников системы взаимодействия в 

сфере дополнительного образования детей, в том числе и по работе  с 

одаренными детьми. 

4. Участие в формировании региональной образовательной политики в 

области развития таланта в соответствии с приоритетами национального 

проекта «Образование». 
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5. Взаимодействие с индустриальными и технологическими компаниями, 

научными и образовательными организациями, организациями культуры и 

спорта, общественными организациями, осуществляющими свою деятельность 

на территории Кыштымского городского округа, в том числе посредством 

реализации образовательных программ в сетевой форме, сопровождение и 

дальнейшее развитие проявивших выдающиеся способности детей и молодежи, 

организация стажировок, практик для них. 

6. Анализ данных и разработка предложений по индивидуальному развитию 

детей и молодежи, проявивших выдающиеся способности, включая сбор 

информации о победителях и призерах олимпиад, конкурсов и иных 

мероприятий. 

7. Выявление, формирование и распространение лучших практик 

реализации современных, вариативных и востребованных дополнительных 

общеобразовательных программ для детей различных направленностей. 

8. Анализ, обобщение и формирование лучших практик работы с детьми, в 

том числе распространение опыта реализации дополнительных 

общеобразовательных программ, других образовательных программ на 

территории субъекта Российской Федерации. 

9. Обмен опытом по выявлению, поддержке, сопровождению и развитию 

проявивших выдающиеся способности детей и молодежи с другими 

региональными центрами. 

План мероприятий по реализации проекта Центр выявления, поддержки и 

развития одаренных детей «От звездочки к звезде» приведен в таблице 6. 

 

Таблица 6 – План мероприятий по реализации проекта Центр выявления,   

    поддержки и развития одаренных детей «От звездочки к звезде» 

№  Мероприятия  Сроки  реализации 

Организационно – подготовительный этап. 

1 Оформление необходимой нормативно-правовой 

документации. 

Сентябрь – ноябрь 

2021 г. 



65 

Продолжение таблицы 6 

№  Мероприятия  Сроки  реализации 

2 Обновление банка данных по одарённым детям: 

- сбор и анализ информации о детях, занимающихся в 

творческих группах и индивидуально. 

Сентябрь – октябрь 

2021-2022 гг. 

3 Подготовка тем рекомендаций:  

- «Рекомендации родителям» 

- «Рекомендации педагогам» для работы с одаренными 

детьми. 

- «Психолог советует» 

Сентябрь - май 2021-

2022 гг. 

4 Сбор, систематизация банка методических материалов и его 

постоянное пополнение. 

В течении года 

Исследовательско – диагностический  или  практический этап 

1 Формирование пакета диагностических методик для 

выявления разных видов одаренности. 

Август – сентябрь 

2021-2022 гг. 

2 Подготовка психолого-педагогических характеристик на 

каждого одарённого учащегося. 

Ежегодно 

 

3 Работа с педагогами: 

- беседы, консультации, рекомендации; 

- разработка методических рекомендаций по работе с 

одаренными детьми. 

В течение года 

 

4 Работа с детьми: 

-  наблюдение детей на занятиях путем посещения занятий 

педагогом-психологом; 

-   диагностирование детей, занимающихся в творческих 

группах и индивидуально; 

- анализ продуктов творчества; 

В течение года 

 

5 - психолого-педагогическое сопровождение детских научно-

практических конференций, концертов, конкурсов 

различных уровней и т.д.; 

В течение года 

 

6 Работа с родителями: 

- беседы, консультации и анкетирование; 

- оформление информационного стенда «Психолог советует» 

с целью повышения их психолого-педагогической 

компетентности и оказания помощи в воспитании способных 

и одаренных детей. 

Ежегодно 

 

7 «Профессионально-личностная подготовка педагогов для 

работы с одаренными детьми» и т.п.. 

Ежегодно 

 

Констатирующий или аналитический этап 

1 Обобщение банка педагогического опыта в работе с 

одаренными детьми. 

 

Март – май 2021 г. 

 

2 Определение проблем, возникших в ходе реализации проекта Апрель – май 2021 г. 

3 Определение путей решения проблем, возникших в ходе 

реализации проекта. 

Апрель – май 2021 г. 

4 Составление перспективного плана работы на следующий 

учебный год. 

Апрель – май 2021 г. 

5 Знакомство с литературой профессиональной 

направленности и новинками в психологии, посвященными 

вопросу одаренности 

На протяжении всего 

периода реализации 

проекта 
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Ожидаемые результаты реализации проекта. 

- ежегодное увеличение числа выявленных одаренных детей; 

- повышение уровня профессиональной компетенции педагогов, 

работающих с одаренными детьми, осознание педагогами важности работы с 

одаренными детьми; 

- обеспечение психолого-педагогического сопровождения даренным детям, 

вошедшим в банк «Одаренные дети» 

- функционирование системы комплексной поддержки одаренного ребенка, 

обеспечивающей реализацию индивидуальной траектории его развития. 

Эффективность проекта оценивается по следующим показателям: 

1. Количество одаренных детей, вошедших в информационный банк данных 

«Одаренные дети». 

2. Процент педагогов, повысивших   компетенцию по вопросам психологии 

детской одаренности. 

3. Количество высокомотивированных детей, учащихся по индивидуальным 

учебным планам педагогов ГДДТ. 

4. Процент учащихся, принимающих участие в фестивалях, конкурсах 

различного уровня. 

5. Процент победителей и призеров конкурсов и фестивалей различного 

уровня. 

 

Вывод по разделу 3 

 

С целью совершенствования программного управления сферой образования 

муниципального образования в Кыштымском городском округе предлагается: 

1. Создание специального координационного органа для решения 

стратегических задач, возникающих в ходе реализации программного подхода к 

управлению сферой образования. 
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2. Создать Центр выявления, поддержки и развития одаренных детей «От 

звездочки к звезде» в Кыштымском городском округе. 

3. С целью оптимизации информационно-технических ресурсов 

образовательных учреждений Кыштымском городском округе предлагается 

создать условия для развития ИКТ, повышения компетентности педагогов в 

данной области разработан данный проект. Реализация данной рекомендации 

позволит создать положительную динамику в образовательных учреждениях.  

С целью совершенствования программного управления сферой образования 

муниципального образования в Кыштымском городском округе более подробно 

рассмотрим создание Центра выявления, поддержки и развития одаренных 

детей «От звездочки к звезде» в Кыштымском городском округе. 

Эффективность проекта оценивается по следующим показателям: 

1. Количество одаренных детей, вошедших в информационный банк данных 

«Одаренные дети». 

2. Процент педагогов, повысивших   компетенцию по вопросам психологии 

детской одаренности. 

3. Количество высокомотивированных детей, учащихся по индивидуальным 

учебным планам педагогов ГДДТ. 

4. Процент учащихся, принимающих участие в фестивалях, конкурсах 

различного уровня. 

5. Процент победителей и призеров конкурсов и фестивалей различного 

уровня. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Сущность метода программного управления образованием состоит в 

реализации системного подхода при помощи специальных средств – целевых 

программ. 

Разработка целевых программ рассматривается как творческий процесс. В 

то же время программы обязательно ориентируются на соответствие 

определенному набору обязательных требований. В научной литературе 

выделены требования к программам как документам, соблюдение которых 

повышает вероятность их успешной реализации, а нарушение – наоборот, 

ставит ее под сомнение. Программы должны обладать, в частности, 

следующими свойствами: актуальностью (ориентацией на выявление и 

решение ключевых проблем), целостностью, прогностичностью, 

реалистичностью, контролируемостью.  

Переход от классического программного управления системой образования 

к проектно-целевому управлению обусловлен объективно сформировавшимися 

условиями. Без проектно-целевого метода управления представляется 

маловероятным достижение целей и решение задач, предусмотренных в 

стратегических документах, регулирующих долгосрочное развитие 

отечественного образования в условиях динамичных глобальных изменений. 

Использование данного методы управления позволит создать условия для 

процессных позитивных изменений в образовании Российской Федерации. 

Система образования в Кыштымском городском округе ориентирована на 

обеспечение условий получения качественного образования, отвечающего 

требованиям современной инновационной экономики, внедрение эффективных 

экономических механизмов в сфере образования, формирование социально 

адаптированной, конкурентоспособной личности, создание условий для ее 

самореализации. 
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Стратегические цели и задачи системы образования в 2019 году 

определялись в соответствии с действующим федеральным и региональным 

законодательством. Работа управления образования, образовательных 

учреждений, подведомственных управлению образования, была направлена на 

реализацию системы мероприятий, обеспечивающих доступность 

качественного образования, соответствующего современным потребностям 

общества и каждого жителя города; создание условий обучения и воспитания 

детей, отвечающих современным требованиям, достижение индикативных 

показателей по развитию системы образования на основе эффективного 

использования бюджетного финансирования. 

Показатели реализации программы «Развитие образования в Кыштымском 

городском округе» в 2018-2020 гг., такие как разработка и апробация 

инновационных моделей и методик обучения, создание универсальной 

безбарьерной среды для инклюзивного образования детей-инвалидов, 

организации питания, организации переподготовки и повышения квалификации 

за рассматриваемый период времени не изменяется. Исключение составляет 

показатель организации переподготовки и повышения квалификации, данный 

показатель увеличивается с 73% в 2018 году до 75% в 2019 и 2020 гг. 

По результатам проведённой работы можно сделать вывод, что цель, 

поставленная до начала выполнения работ, достигнута. Единая 

информационная среда для оказания муниципальных услуг в сфере 

образования создана и функционирует в соответствии с действующим 

законодательством. При этом в результате выполнения плана помимо 

достижения целей, связанных с оказанием муниципальных услуг, 

обеспечивается построение единой муниципальной информационной 

образовательной среды, упорядочивается деятельность образовательных 

организаций по соблюдению законодательства в сфере информационных 

технологий и защиты информации, у сотрудников образовательных 
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организаций формируются новые компетенции, обеспечивается открытость 

деятельности образовательных организаций для населения. 

С целью совершенствования программного управления сферой образования 

муниципального образования в Кыштымском городском округе предлагается: 

1. Создание специального координационного органа для решения 

стратегических задач, возникающих в ходе реализации программного подхода к 

управлению сферой образования. 

2. Создать Центр выявления, поддержки и развития одаренных детей «От 

звездочки к звезде» в Кыштымском городском округе. 

3. С целью оптимизации информационно-технических ресурсов 

образовательных учреждений Кыштымском городском округе предлагается 

создать условия для развития ИКТ, повышения компетентности педагогов в 

данной области разработан данный проект. Реализация данной рекомендации 

позволит создать положительную динамику в образовательных учреждениях.  

С целью совершенствования программного управления сферой образования 

муниципального образования в Кыштымском городском округе более подробно 

рассмотрим создание Центра выявления, поддержки и развития одаренных 

детей «От звездочки к звезде» в Кыштымском городском округе. 

Эффективность проекта оценивается по следующим показателям: 

1. Количество одаренных детей, вошедших в информационный банк данных 

«Одаренные дети». 

2. Процент педагогов, повысивших   компетенцию по вопросам психологии 

детской одаренности. 

3. Количество высокомотивированных детей, учащихся по индивидуальным 

учебным планам педагогов ГДДТ. 

4. Процент учащихся, принимающих участие в фестивалях, конкурсах 

различного уровня. 

5. Процент победителей и призеров конкурсов и фестивалей различного 

уровня. 
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