
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования  

«Южно-Уральский государственный университет (национальный исследовательский университет)» 

Высшая школа экономики и управления 

Кафедра «Экономическая теория, региональная экономика, государственное и муниципальное управление»  

 

 

         ДОПУСТИТЬ К ЗАЩИТЕ 

         Заведующий кафедрой, д.э.н., профессор 

           / В.С. Антонюк / 

         «_____» _______________ 2021 г. 

 

 

 

 

 

 

Анализ и совершенствование организационной структуры исполнительного органа местного самоуправления (на примере 

Администрации Вознесенского сельского поселения Челябинской области) 

 

 

 

ВЫПУСКНАЯ КВАЛИФИКАЦИОННАЯ РАБОТА 

ЮУрГУ – 38.03.04.2021.430.ВКР 

 

 

 

 

 

 

 

 

Руководитель, к.э.н., доц. каф. ЭТГМУ 

   / А.Ж. Телюбаева / 

«_____» _______________ 2021 г. 

 

Автор  

студент группыЗЭУ – 576 

   /О.В. Овчинникова / 

«_____» _______________ 2021 г. 

 

Нормоконтролер, к.э.н., доц. каф. ЭТГМУ 

   / М.В. Никифорова / 

«_____» _______________ 2021 г. 

 

 

 

 

 

Челябинск 2021 

  



2 

 

АННОТАЦИЯ 

 

Овчинникова О.В. Анализ и 

совершенствование организационной 

структуры исполнительного органа 

местного самоуправления (на примере 

Администрации Вознесенского 

сельского поселения Челябинской 

области). – Челябинск: ЮУрГУ, ЗЭУ – 

576, 73 с., 5 ил., 25 табл., библиогр. 

список – 21 наим., 1 прил., 13 л. 

плакатов ф. А4. 

 

Объект исследования – организационная структура органов местного 

самоуправления. 

Цель работы состоит в разработке новой комплексной модели 

организационной структуры органов местного самоуправления (с учетом 

реализации проектного подхода). 

Работа состоит из введения, аннотации, трех глав и заключения. 

Рассмотрены теоретико-методологические аспекты организационной 

структуры исполнительного органа власти местного самоуправления, 

проведен анализ организационной структуры Администрации Вознесенского 

сельского поселения Челябинской области и разработаны рекомендации по 

совершенствованию организационной структуры Администрации 

Вознесенского сельского поселения Челябинской области. 

Результаты дипломного проекта имеют практическую значимость и могут 

применяться администрацией Вознесенского сельского поселения. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

В настоящее время среди широкого спектра различных инструментов 

управления развитием муниципалитетов значительное внимание уделяется 

именно проектному подходу. Внедрение проектного подхода предполагает 

преобразование реальности, строится на базе соответствующей технологии, 

которую можно унифицировать, освоить и усовершенствовать. Проектная 

деятельность показала свою востребованность и эффективность, в том числе и 

в органах местного самоуправления. 

Переход к проектному управлению стратегическим развитием 

муниципальных образований приобретает особую актуальность. Проектный 

подход – это эффективный инструмент оптимизации работы органов местного 

самоуправления, это метод управления задачами в условиях временных и 

ресурсных ограничений для достижения результатов и поставленных целей. 

Внедрение проектного управления в структуры органов местного 

самоуправления является одним из главных условий для комплексного 

социально-экономического развития муниципалитетов, повышения качества 

жизни населения [1]. 

Проблема в том, что существующая организационная структура органов 

исполнительной власти имеет ряд преимуществ, но не полностью отвечает 

целевым стандартам и ориентирам, для чего необходима ее трансформация. 

Проблема трансформации структуры управления включает в себя уточнение 

четких принципов разграничения ответственности, определение прав и 

обязанностей руководителей и сотрудников, устранение многочисленных 

уровней параллельных функций и информационных потоков. 

Цель работы состоит в разработке новой комплексной модели 

организационной структуры органов местного самоуправления (с учетом 

реализации проектного подхода). 
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Для достижения этой цели исследование должно решить следующие 

задачи: 

–охарактеризовать организационную структуру исполнительного органа 

местного самоуправления; 

– рассмотреть методологию анализа организационных структур 

исполнительного органа местного самоуправления; 

– представить организационную структуру Администрации Вознесенского 

сельского поселения Челябинской области; 

– провести анализ организационной структуры Администрации 

Вознесенского сельского поселения Челябинской области 

– разработать направления совершенствования организационной 

структуры Администрации Вознесенского сельского поселения Челябинской 

области. 

Предмет исследования – проектное управление стратегическим развитием 

муниципальных образований. Объект исследования – организационная 

структура органов местного самоуправления. 

Теоретической основой исследования стали принципы и стратегии, 

посвященные проблемам обеспечения внедрения проектного управления на 

муниципальном уровне; труды отечественных и зарубежных ученых, в 

которых описываются различные методы, направленные на 

совершенствование существующей структуры местного самоуправления с 

учетом ее трансформации. 

Методологическую основу исследования составили системный, 

институциональный, структурно-функциональный, структурно-логический 

подходы, а также методы индукции и дедукции, методы анализа иерархий, 

сравнения и другие методы исследования. 

Эмпирической базой исследования являются федеральные законы, 

нормативно-правовые акты Российской Федерации, регулирующие внедрение 

проектного подхода в структуры муниципального управления, материалы 

научных конференций и семинаров по изучаемой тематике, материалы 



6 

периодических изданий, научные статьи, а также информация официальных 

сайтов. 

1 ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ 

ОРГАНИЗАЦИОННОЙ СТРУКТУРЫ ИСПОЛНИТЕЛЬНОГО ОРГАНА 

ВЛАСТИ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ 

 

1.1 Организационная структура исполнительного органа власти местного 

самоуправления 

 

Идейной основой местного самоуправления являются учения о 

естественном праве. Представители этой теории (А. де Токвиль, Анри-

Бенжамен Констан де Ребек) считали право жителей на управление своими 

делами таким же неотъемлемым и неотчуждаемым правом, как и естественные 

права, и основные свободы человека, данные ему от рождения. 

Рассматривая историю становления местного самоуправления можно 

сделать вывод, что среди историков нет однозначного ответа на вопрос о том, 

что является началом местного самоуправления в России. При этом 

значительная часть исследователей начинает историю местного 

самоуправления вРоссии с вечевых институтов [1, с.353].Возникнув до 

образования государства, они продолжили свое функционирование и в период 

Киевской Руси. 

Со временем все больше стало развиваться государственное начало, 

которое способствовало росту числа городов на Руси и увеличением их 

влияния. Они стали своего рода правительственным центрами. Стали 

уменьшать роль старшин, потому как усилилась роль князей в древнерусском 

государстве. Данные изменения сильно сказались и на характере вече, теперь 

они стали общенародными и на них собирались все жители, проживающие на 

территории Вознесенского сельского поселения Челябинской области. 

Решениям веча староВознесенского сельского поселения Челябинской 

областного сельского поселения Челябинской области подчинялись 
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пригороды и села. С середины XI в. усобицы среди князей и ослабление их 

положения в системе управления привело к усилению позиций вече. С этого 

времени, по словам историка В.О. Ключевского «веча появляются в летописи 

все чаще и шумят все громче» [2, с.79]. Наиболее ярко вечевые учреждения 

были представлены в Новгородском княжестве. 

Несмотря на большое количество реформ местных органов на разных 

этапах исторического развития органы самоуправления так и не были созданы. 

Большую часть существования российской государственности местные 

органы были включены в систему государственного управления. И лишь во 

второй половине XIX в. была предпринята попытка создать органы местного 

самоуправления. При всех сложностях процесса реформирования, 

ограничениях и контроле со стороны исполнительной власти система земского 

самоуправления просуществовала до 1917 г. 

Советский опыт местного строительства не продвинул страну по пути 

формирования реального местного самоуправления и, не смотря на изменения, 

произошедшие во время перестройки Советы, в силу экономических, 

политических и других причин так и не стали органами способными 

аккумулировать местные интересы и привлечь население к их решению. Они 

выполнили свою основную историческую функцию обеспечению правовой 

преемственности и переходу к демократическим основам общественного 

развития. В последующем Советы уступили место иному народному 

представительству и форме местного управления в стране. 

В период возникновения местного самоуправления в постсоветской России 

была сложная экономическая ситуация. Образовавшимся муниципальным 

органам не было достаточно ресурсов, развитием финансовой базы 

муниципалитетов никто не занимался. С помощью борьбы различных групп, 

каждая из которых формировала свои взгляды и ставила цели, осуществлялись 

реформы местного самоуправления. Одни - представляли местное 

самоуправление занимающие нижнее звено в иерархии управления 

государством, а также отстаивали мнение против местной автономии. 
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Другие – устанавливали цели способствующие повышению эффективности 

управления как экономикой так и государством в целом, а также были 

уверены, что данный процесс достижим с помощью местной автономией. 

Третьи - направляли свой курс к созданию нормативных идеалов 

внутреннего самоуправления и местной демократии в пределах либеральных 

реформ модернизации России. 

Объединение сил последних двух позволил принять важные законы «Об 

общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации» № 154-ФЗ от 28 августа 1995 года. В 1998 году произошло 

придание юридической силы Европейской хартии местного самоуправления, 

тем самым Российский парламент обозначил серьёзность своих действий в 

проведении муниципальных реформ. 

В 1995 и 1999 годах местное самоуправление получает поддержку в лице 

государства в виде принятия двух федеральных программ. Исходя из этого 

образуется система союзов и ассоциации муниципальных образований, на 

примере которых в 1998 году при поддержке указом президента РФ об-

разовывается Конгресс муниципальных образований РФ. При Президенте РФ 

был создан Совет по местному самоуправлению [3, с.512]. 

Понятие «местное самоуправление» не имеет единой терминологии. 

Например, в статье 3 Европейской хартии [6, с.52] говорится, что местное 

самоуправление - это «особый вид управления обществом, который основан 

на самоорганизации территориальных органов и ответственного отношения к 

решениям социально-экономических вопросов территории руководителями 

муниципального образования». 

Также в хартии отмечается, что местное самоуправление представляет 

собой право и возможность органов муниципальной власти регламентировать 

большую часть государственных дел и управлять ими на основе законов в 

интересах территории и местного населения. 

В Конституции РФ местное самоуправление представляется как 

«объективно-правовой принцип организации власти на локальном уровне» [1]. 
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Кроме того, в Конституции РФ сказано, что самостоятельность органов 

местной власти ограничена рамками муниципальной компетенции. Однако 

такая независимость вызывает вопросы, которые основаны на отсутствие 

исторической базы внутри страны и небольшом опыте выстраивания 

юридического взаимодействия между публичной и территориальной властями 

[1]. 

В ч. 2 ст. 1 Федерального закона от 6 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих 

принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» 

определено, что муниципальное самоуправление представляет собой 

осуществление народной власти в пределах установленной законом терри-

тории. Местное самоуправление осуществляется через органы местной власти 

на принципах ответственности, независимости и в интересах местного 

населения и местных традиций [2]. 

Таким образом, резюмируя, можно сказать, что местное самоуправление 

представляет собой деятельность граждан по разрешению вопросов местного 

значения, действующих из принципов самостоятельности, открытости и 

ответственности [2, с.55]. 

В настоящее время формирование системы местного самоуправления в 

современной России и системы его нормативно-правового регулирования 

происходит с большими сложностями. Однако полной функциональной 

независимости местного самоуправления в Российской Федерации затруднена 

рядом противоречий в российском законодательстве, которые противоречат 

положениям Конституции РФ. 

Первое: в ст. 75 ФЗ № 131- ФЗ обосновывается возможность 

представителей государственной власти реализовывать определенные 

полномочия муниципальной власти. Несмотря на то, что полномочия 

осуществляются временно, однако данная возможность является мощным 

стимулом прямого воздействия государства на него. 

Второе: данный закон расширяет границы федерального регулирования 

ответственности органов и представителей местного самоуправления. 
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Например, в гл. 10 ФЗ № 131-ФЗ определяется ряд положений, согласно 

которым руководитель субъекта РФ имеет возможность влиять на органы 

местного самоуправления, руководитель высшего исполнительного органа 

государственной власти субъекта Российской Федерации вправе издать 

правовой акт о прекращении полномочий главы муниципального образования 

или главы администрации территории. Данные положения критикуются в 

теории муниципального управления, поскольку нарушается принцип 

организованной автономии местного самоуправления [2]. 

Можно назвать несколько последних решений, которые оказали большое 

влияние на нормативно-правовое развитие местного самоуправления в РФ: 

– майский Указ Президента РФ от 2018 г. [3]; 

– Распоряжение Правительства РФ от 13.02.2019 № 207-р [5]; 

– утвержденные Правительством РФ 29 сентября 2018 г. основные 

направления его деятельности на период до 2024 г.[10]; 

– изменения, внесенные в базовый Федеральный закон по МСУ в 2014 г. и 

последующий период; 

– изменения в системе оценки эффективности деятельности органов МСУ 

городских округов и муниципальных районов; 

–  меры социальной поддержки хозяйствующих субъектов, меры для 

населения, рационализация инвестиционных расходов, субсидии 

юридическим лицам и долговые требования. 

Таким образом, можно сделать вывод, что с юридической точки зрения 

местное самоуправление — это система подзаконной власти, действующая в 

рамках существующего законодательного поля, установленного государством. 

Конституционная особенность местного самоуправления, обеспечивающая 

самостоятельное решение населением вопросов местного значения, не только 

создает правовую основу, но и определяет рамки местного уровня. 

Самые первые модели организационных структур с ее основными 

принципами были сформулированы Ф. У. Тейлором, А. Файолем, М. Вебером 
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еще в начале прошлого века и получили название иерархических или 

бюрократических структур управления. 

Под организационной структурой следует понимать совокупность 

взаимосвязанных органов управления, обеспечивающую эффективное 

достижение целей и динамичное развитие организации.  

Организационная структура муниципалитета - это важнейший фактор его 

деятельности, форма, в которой происходит процесс управления 

муниципалитетом.  

Основным элементом организационной структуры является иерархия 

подчинения или "вертикаль власти", которая вытекает из руководства. 

Наиболее распространенными типами структур являются: линейная, 

функциональная, линейно-функциональная [2]. 

В органах местного самоуправления в основном применяются линейно-

функциональные ступенчатые иерархические структуры, зарекомендовавшие 

себя лучше всех для большинства организаций и являющиеся наиболее 

распространенными. Преимущества и недостатки структур управления 

обусловлены спецификой их функционирования, особенностями 

формирования, централизацией ответственности и делегированием 

полномочий, которые им свойственны. При исследовании данного 

направления были выявлены как достоинства, так и недостатки 

организационных структур [3]. 

 

1.2 Методика анализа организационных структур исполнительного органа 

власти местного самоуправления 

 

В настоящее время существуют различные методы анализа 

организационных структур, которые могут быть применены для анализа 

организационной структуры исполнительной власти местного 

самоуправления. Основная цель анализа любой существующей 

организационной структуры - определить степень соответствия требованиям 
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организации, то есть насколько рациональна структура управления по 

сравнению с определенными критериями оценки, характеризующими ее 

качество. 

Давайте подробнее рассмотрим некоторые приемы. 

Методология ООО «ПраксисКом» включает в себя: 

–  анализ адекватности организационной структуры целям организации; 

– анализ показателей, характеризующих уровень управляемости 

организации; 

–анализ показателей, характеризующих соответствие организационной 

структуры и других элементовсистемы управления [32]. 

На первом этапе анализируются следующие показатели: 

–подчинение подразделений, выполняющих приоритетные функции, 

главным лицам организации; 

–баланс между функциями каждого отдела и целями, и задачами 

руководства; 

– соответствие количества сотрудников объему и сложности работы; 

На втором этапе анализируются следующие показатели: 

– взаимосвязь системы менеджмента; 

– уровень стандартизации работы в организации, то есть доля работ, 

соответствующих административным требованиям. 

На третьем этапе анализируется показатель надежности трудовых 

отношений. 

Надежность связей — это уровень непрерывности реализации ссылок, 

который гарантирует относительную стабильность системы в целом. Этот 

показатель позволяет оценить качество организации системы. Надежность 

производственных звеньев, например, отражает вероятность относительно 

стабильной работы системы в течение планового времени и может быть 

выражена как отношение стабильного рабочего времени (Tу) к базе планового 

рабочего времени (Tп) (1): 

Р=Ту / Тп (1) 
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На четвертом этапе анализируются следующие показатели: 

– количество этапов процесса, выполняемых последовательно в разных 

подразделениях; 

–наличие устойчивых горизонтальных связей необходимо для высокого 

уровня координации во время выполнения процесса, что приводит к 

снижению вертикальной координации; 

–количество ресурсов контрольной деятельности, необходимое для 

завершения производственного процесса. 

Кроме того, при оценке организационной структуры сначала 

анализируются цели и задачи организации, затем стратегия, 

функциональная организация, должности и, наконец, цели и задачи 

отдельных сотрудников.  

Результатом пятого этапа являются письменные рекомендации по 

улучшению организационной структуры, которые представляются 

руководителю организации. 

Этот метод позволяет разработать рекомендации по улучшению 

организационной структуры путем: 

– снижение затрат на управление; 

– сокращение дублирования усилий; 

– контроль рабочей нагрузки менеджеров во избежание недо- и перегрузок 

– Переориентация усилий на ключевые стратегические цели; 

– Разработать план управления структурой занятости и распределением 

функций между сотрудниками в соответствии с изменениями в структуре и 

масштабах бизнеса. 

Третья методология, адаптированная для местных органов самоуправления 

является анализ организационной структуры по следующим группам 

показателей(Таблица 1). 
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Таблица 1 – Показатели анализа эффективности организационной структуры 

исполнительного органа местного самоуправления 

Группа показателей Для органов управления муниципальным образованием 

1. Показатели, 

выражающие конечные 

результаты деятельности 

органов управления 

муниципальным 

образованием 

увеличение доходов бюджета, рост бюджетной обеспеченности (на 

душу населения) и др. 

2. Показатели, характеризующие организацию процесса управления, в том числе 

производительность, экономичность, адаптивность, гибкость, оперативность и надёжность 

а) Производительность 

- доходы бюджета в расчёте на одного работника 

исполнительного органа местного самоуправления; 

- расходы бюджета в расчёте на одного работника 

исполнительного органа местного самоуправления; 

- отношение темпов роста доходов бюджета на одного 

работника администрации к темпам роста бюджетной 

обеспеченности на душу населения 

б) Экономичность как 

затраты на 

функционирование 

аппарата управления 

- доля затрат на функционирование исполнительного органа 

местного самоуправления в общей сумме бюджетных расходов 

- доля затрат на функционирование исполнительного органа 

местного самоуправления в общей сумме затрат на управление 

в) коэффициент эф-

фективности орга-

низационной структуры 

управления (Кэ) 

Кэ = Рп / Зу или Отношение доходов бюджета к затратам на 

управление в целом 

Рп - конечный результат, полученный от функционирования орг-

структуры управления (например, доходы бюджета) 

Зу - Затраты на управление в целом= сумма расходов на содержание 

высшего должностного лица + расходы на функционирование 

представительного органа + расходы на функционирование 

исполнительного органа (фонд заработной платы, расходы на со-

держание помещений, приобретение и ремонт средств оргтехники, 

приём и передачу управленческой информации) 

Кэ1 = Рп / Зу как отношение доходов бюджета к расходам на 

функционирование исполнительного органа 

д) надёжность, которая 

характеризуется 

безотказным функ-

ционированием аппарата 

управления 

Кнад = 1 - Кн / Кобщ , где Кн - количество нереализованных реше-

ний; 

К над - коэффициент надёжности; 

Кобщ - общее количество решений, принятых в подразделении или 

организации в целом 

3. Показатели, характеризующие рациональность организационной структуры и её технико-

организационный уровень 

а) коэффициент звенности 

Кзв = Пзв ф / Пзв о , где Пзв ф - количество звеньев существующей 

оргструктуры; Пзв о - оптимальное количество звеньев оргструк-

туры 

 

Продолжение таблицы 1 
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Группа показателей Для органов управления муниципальным образованием 

б) коэффициент 

дублирования функций 

Кд = Коз / Кн , где Коз - количество работ, закреплённых за не-

сколькими подразделениями; Кн - нормативное количество работ 

3. Показатели, характеризующие рациональность организационной структуры и её технико-

организационный уровень 

в) степень централизации 

функций 
Кц= Число руководителей на всех уровнях/число исполнителей 

г) коэффициент уровня 

управляемости (Ку) 

Ку = Уф / Ун , где Уф - фактическая норма управляемости; Ун - 

нормативная норма управляемости. 

 

Сопоставление методики OOO «ПраксисКом», «ИНТРОСПЕКТ» и 

методики, адаптированной для органов местного самоуправления, которые 

были рассмотрены ранее, представлено в таблице 2. 

 

Таблица 2 – Сопоставление методик анализа оргструктур по единым  

критериям 

Критерий оценки 
Методика ООО 

«ПраксисКом» 
«ИНТРОСПЕКТ» 

Методика, 

адаптированная для 

органов местного 

самоуправления 

Объекты анализа 

1) степень 

соответствия 

организационной 

структуры целям 

организации; 

2) уровень 

управляемости; 

3) надежность 

организационной 

структуры; 

цели и задачи 

организации, 

стратегия, 

должности, 

цели и задачи 

отдельных 

работников 2) 

конечные 

результаты 

деятельности 

органов управления 

муниципальным 

образованием; 

организация 

процесса 

управления; 

Анализ экономической 

эффективности оргструктуры 
нет нет да 

Анализ управленческой 

эффективности оргструктуры 
да да да 

Число этапов анализа 4 6 3 

Адаптированность для органов 

местного самоуправления 
нет нет да 

 

Сравнение трех методов показывает, что метод, адаптированный к 

местному самоуправлению, лучше всего подходит для анализа результатов 

функционирования структуры местного самоуправления. На этой основе 

анализ проводится с использованием ряда ключевых и релевантных 
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показателей, которые наилучшим образом отражают реальное состояние 

организационной структуры. Кроме того, этот метод также применим к 

местному времени. 

Алгоритм анализа существующей организационной структуры 

исполнительных органов местного самоуправления представляет собой 

комплекс мероприятий по выявлению проблем в работе исполнительного 

органа. 

На основе теоретического рассмотрения сущности органов местного 

самоуправления и органов исполнительной власти методов анализа и 

технологий совершенствования организационной структуры органов 

исполнительной власти местного самоуправления, а также практического 

опыта Российской Федерации и зарубежных стран авторами выбраны 

адаптивные локальные методы анализа организационной структуры 

администрации сельского города. 

Таким образом, порядок анализа организационной структуры органа 

местного самоуправления будет следующей: 

Этап 1: Анализ показателей, выражающих эффективность работы 

администрации сельского муниципалитета. 

1.Увеличение доходов бюджета в расчете на одного работника (2): 

УД=ДБ2-ДБ1 (2) 

где УД – увеличение доходов; 

ДБ2 – доходы бюджета на одного муниципального служащего в текущем году; 

ДБ1 – доходы бюджета на одного муниципального служащего в предыдущем 

году. 

2 этап: анализ показателей, характеризующих организацию процесса 

управления: 

1)производительность (по доходам) (3): 

П=ДБ / Ч (3) 

где П – производительность; 

ДБ – доходы бюджета; 
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Ч – численность работников Администрации. 

2) производительность (по расходам) (4): 

РБ=РБ / Ч (4) 

 

где РБ – расходы бюджета. 

3) экономичность (по расходам) (5): 

Э=З / РБ (5) 

где Э – экономичность; 

З – затраты на функционирование Администрации; РБ - расходы бюджета. 

4) экономичность (по затратам на управление) (6): 

Кэ=Рп / Зу (6) 

где З – затраты на функционирование Администрации; 

ЗУ – общие затраты на управление. 

5) коэффициент эффективности аппарата управления (7): 

Кэ=Рп / Зу (7) 

где Кэ – коэффициент эффективности (7); 

Рп – конечный результат, полученный от функционирования оргструктуры 

(доходы бюджета). 

6) Надежность (8): 

Кнаб = 1 – Кн / Кобщ (8) 

где Кнад – коэффициент надежности; 

Кн – количество нереализованных поручений Главы Администрации; 

Кобщ - общее количество поручений Главы Администрации. 

3 этап: анализ показателей, характеризующих 

рациональностьорганизационной структуры и её технико-организационный 

уровень. 

1) коэффициент звенности (9): 

К зв = Пзвф / Пзво (9) 

где Кзв – коэффициент звенности; 

Пзвф – количество звеньев существующей оргструктуры; 
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Пзво – оптимальное количество звеньев оргструктуры. 

2) Коэффициент дублирования функций (10): 

Кд = Коз / Кн (10) 

где Кд – коэффициент дублирования функций; 

Коз – количество работ, закреплённых за несколькими подразделениями; Кн - 

нормативное количество работ. 

3) Степень централизации функций (11): 

Кц = Чр / Чи (11) 

где Кц – коэффициент централизации; 

Чр – число руководителей на всех уровнях; 

Чи – число исполнителей. 

4) коэффициент уровня управляемости (12): 

Ку = Уф / Ун (12) 

где Ку – коэффициент уровня управляемости; 

Уф – фактическая норма управляемости; 

Ун – нормативная норма управляемости. 

Этап 4: Выявление проблем в организационной структуре 

государственного управления. 

Этап 5: Разработка рекомендаций по решению выявленных проблем и 

совершенствованию организации управления волостным образованием. 

Пошаговый анализ вышеуказанных показателей позволит сделать выводы 

о текущем состоянии и эффективности организационной структуры сельской 

администрации муниципального образования, выявить существующие 

проблемы и сформулировать рекомендации по совершенствованию 

организационной структуры. 

Заключение по главе 1 

Органы местного самоуправления играют очень важную роль в 

функционировании и развитии любого муниципалитета, поскольку они 

обладают собственными полномочиями по реализации законов, поддержанию 
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и обеспечению хорошего уровня жизни для его жителей. Качество 

исполнительной власти во многом зависит от того, насколько хорошо 

организована структура этих органов и как они взаимодействуют с 

ведомствами. 

Таким образом, можно сказать, что эффективность организационной 

структуры исполнительного органа местного самоуправления напрямую 

влияет на качество его работы. Однако следует иметь в виду, что 

эффективность организационной структуры может меняться с течением 

времени, поэтому ее следует оценивать через определенные промежутки 

времени. Существуют показатели, специально разработанные для этой цели, 

такие как производительность, экономическая эффективность, коэффициент 

управляемости, централизация функций и т.д. 
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2 АНАЛИЗОРГАНИЗАЦИОННОЙ СТРУКТУРЫ АДМИНИСТРАЦИИ 

ВОЗНЕСЕНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ЧЕЛЯБИНСКОЙ 

ОБЛАСТИ 

 

2.1 Организационная структура Администрации Вознесенского сельского 

поселения Челябинской области 

 

Структуру органов местного самоуправления Вознесенского поселения 

составляют: 

– Совет депутатов Вознесенского сельского поселения (далее - Совет 

депутатов), представительный орган Вознесенского поселения. 

– Глава Вознесенского сельского поселения (далее - глава поселения) - 

высшее должностное лицо Вознесенского поселения. 

– Администрация Вознесенского сельского поселения (далее - 

администрация) – исполнительно-распорядительный орган Вознесенского 

поселения. 

Органы местного самоуправления не входят в систему органов 

государственной власти. 

Изменение структуры органов местного самоуправления осуществляется 

путём внесения изменений в Устав. 

Органы местного самоуправления обладают собственными полномочиями 

по решению вопросов местного значения. 

Рассмотрим поподробнее структуру: 

1. Совет депутатов Вознесенского сельского поселения - представительный 

орган местного самоуправления, избираемый на основе всеобщего равного и 

прямого избирательного права при тайном голосовании сроком на 5 лет, и 

обладающий правами представлять интересы населения и принимать от его 

имени решения, действующие на территории муниципального образования. 

Совет муниципального образования состоит из 15 депутатов и главы 

муниципального образования. Совет муниципального образования может 
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осуществлять свои полномочия в случае избрания не менее двух третей от 

установленной численности депутатов. 

Депутаты Совета муниципального образования осуществляют свои 

полномочия, как правило, на непостоянной основе. На постоянной основе по 

решению Совета муниципального образования может осуществлять свои 

полномочия 1 депутат. 

2. Глава муниципального образования – высшее должностное лицо 

муниципального образования, избираемое жителями муниципального 

образования путем прямых выборов, наделенное согласно Уставу и в 

соответствии со статьей 36 Федерального закона от 06.10.2003 131-ФЗ «Об 

общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации» собственными полномочиями по решению вопросов местного 

значения на территории муниципального образования. 

Глава муниципального образования избирается жителями муниципального 

образования на основе равного всеобщего и прямого избирательного права 

при тайном голосовании. 

Глава муниципального образования возглавляет администрацию и 

исполняет полномочия председателя Совета муниципального образования. 

Глава муниципального образования подконтролен и подотчетен населению и 

Совету муниципального образования. Срок полномочий Главы 

муниципального образования – 5 лет. 

3. Администрация муниципального образования является исполнительно-

распорядительным органом местного самоуправления. Деятельностью 

администрации муниципального образования руководит на основе 

единоначалия глава администрации муниципального образования.  

Администрация муниципального образования «Вознесенский сельсовет»: 

– разрабатывает и исполняет бюджет муниципального образования, 

является главным распорядителем бюджетных средств; 

– управляет и распоряжается имуществом, находящимся в собственности 

муниципального образования; 
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– разрабатывает и выполняет планы и программы развития 

муниципального образования; 

– учреждает муниципальные унитарные предприятия и муниципальные 

учреждения, утверждает их уставы; 

– выступает заказчиком работ по благоустройству и озеленению 

территории муниципального образования, строительству и реконструкции 

объектов социальной инфраструктуры, муниципального жилья; 

– обеспечивает деятельность Совета муниципального образования; 

– решает иные вопросы местного значения, находящиеся в ведении 

муниципального образования и не отнесенные действующим 

законодательством либо настоящим уставом к компетенции Совета 

муниципального образования или главы муниципального образования, в 

рамках своих полномочий, предусмотренных действующим 

законодательством; 

– разрабатывает и утверждает схему размещения нестационарных 

торговых объектов; 

– осуществляет иные полномочия в соответствии с законодательством и 

настоящим уставом, а также государственные полномочия, возложенные на 

нее федеральными законами и законами Челябинской области. 

Оргструктура Администрации Вознесенского сельского поселения 

представлена на рисунке А1 (Приложение А). 

Эту структуру можно определить как линейно-функциональную, 

поскольку распределение ресурсов и определение целей находится в ведении 

линейных руководителей, а управление процессами достижения целей 

осуществляется функциональными службами и отделами на основе 

выделенных ресурсов и ограничений. 

При такой структуре управления каждый отдел выполняет только свою 

функцию в экономическом процессе. 

Этот тип структуры является достаточно эффективным для администрации 

сельского муниципалитета Вознесенска, поскольку: 
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– они выполняют конкретные задачи, которые контролируются планами и 

бюджетами; 

–предписанные функции выполняются эффективно; 

– экономит административные расходы; 

–способствует специализации функций и компетенций; 

–проблемы, входящие в компетенцию данной функциональной службы, 

решаются быстро; 

– определить полномочия и обязанности персонала. 

Недостатками структуры являются: 

– масштаб этой организационной структуры; 

– медленный поток информации от уровня к уровню; 

– ограниченная доступность и открытость информации о деятельности 

каждого департамента. 

Рассмотрим деятельность Администрации Вознесенского сельского 

поселения по основным структурным подразделениям. 

В подчинении у главы находятся отдел учета и отчетности, отдел по работе 

с населением и отдел ЖКХ администрации. 

Сектор экономики и финансов заведующий сектором осуществляет: 

– управления финансовыми потоками; 

– управления муниципальным имуществом; 

– текущий анализ хозяйственной деятельности. 

Специалист 1 кат. по земельным и имущественным отношениям готовит 

заключения по проектам нормативных правовых актов, поступающих в 

администрацию сельсовета, а также представляет интересы администрации в 

судах и других органах и т. д. 

Администрация муниципального образования осуществляет свою 

деятельность в соответствии с федеральными законами, законами 

Челябинской области и Уставом и не может принимать решений по вопросам, 

входящим в компетенцию других муниципальных образований, а также 

органов государственной власти. 
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Органом местного самоуправления, уполномоченным на осуществление 

муниципального контроля в соответствии с Федеральным законом от 

26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и 

муниципального контроля», является администрация муниципального 

образования. 

Функции, порядок, перечень должностных лиц и полномочия 

муниципальной администрации как органа, уполномоченного осуществлять 

муниципальный контроль, определяются муниципальным актом, 

принимаемым советом муниципалитета. 

Необходимо проанализировать кадровый потенциал администрации 

сельского поселения Вознесенское. 

Анализ кадровой структуры организации и разработка эффективной 

кадровой политики позволят создать условия для развития двигателя, 

повышения производительности труда и удовлетворенности работой. 

Исследование кадрового состава и структуры организации позволит 

руководству максимально использовать потенциал людских ресурсов, что 

повлияет на результаты деятельности организации в целом.Управление 

персоналом Вознесенского сельского муниципального образования возложено 

на заместителя начальника Управления по управлению социальными 

службами Вознесенского сельского муниципального образования.  

Проведем анализ кадрового состава администрации Вознесенского 

сельского поселения  по возрасту и полу, по уровню образования и стажу.    

Укомплектованность администрации Вознесенского сельского поселения 

трудовыми ресурсами  представлено таблице 3. 
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Таблица 3 – Структурные показатели по персоналу администрации  

Вознесенского сельского поселения за 2018 –2020 гг. 

Показатели 
Ед. 

изм. 

Год Темп роста  показателя, % 

2018 2019 2020 
2019 г. к 

2018 г. 

2020 г. к 

2019 г. 

2020 г. к 

2018 г. 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Численность персонала чел. 15 24  30 160 125 200 

Структура по 

квалификации: 

-начальное 

профессиональное 

-средне-специальное 

- высшее 

чел.  

3 

 

5 

 

7 

 

0 

 

8 

 

16 

 

0 

 

7 

 

23 

 

0 

 

160 

 

229 

 

- 

 

87,5 

 

144 

 

0 

 

140 

 

328 

Структура по 

категориям: 

- специалисты 

- служащие 

чел.  

 

12 

3 

 

 

15 

9 

 

 

20 

10 

 

 

125 

300 

 

 

133 

112 

 

 

166 

333 

Структура по возрасту: 

- до 30 лет 

- от 31 до 40 лет 

- от 41 до 50 лет 

- от 51 до 60 лет 

чел. 

0 

2 

6 

7 

 

3 

10 

10 

1 

3 

14 

13 

0 

0 

500 

166 

14 

100 

140 

130 

0 

100 

700 

216 

0 

 

Анализ показывает, что в администрации Вознесенского сельского 

поселения наблюдается увеличение среднесписочной численности.  

Большую часть сотрудников администрации занимают специалисты 

отделов.Технический  персонал (уборщицы) занимают в структуре всех 

работников незначительную  долю. Обеспечение администрации 

Вознесенского сельского поселения административно-управленческим 

персоналом  и специалистами считается достаточным, их число  растет из года 

в год. Анализ кадрового состава администрации Вознесенского сельского 

поселения по половому признаку показал, что в организации из общего числа 

работающих большинство составляют  мужчины, а женщины – меньшинство 

(рисунок 1).  

Главой администрации Вознесенского сельского поселения - мужчина.  

Ему удалось создать сплоченную команду и добиться положительных 

результатов. 
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Рисунок 1 – Кадровый состав администрации Вознесенского сельского 

поселения по половому признаку 

Возраст сотрудников важен для учета физического состояния работников, 

в которое входят болезни, беременность, стрессы и другое. Эти показатели 

учитывают при отборе работников, при сокращении штата, при составлении 

плана на обучение и переподготовку кадров (рисунок 2). 

 

Рисунок 2  – Кадровый состав администрации Вознесенского сельского 

поселения по возрастному признаку 

Организация обучения и переподготовки персонала влечет за собой 

дополнительные расходы для организации. Экономически выгоднее будет 

нанимать молодых людей, прошедших обучение в учебных заведениях. Как 

показано в таблице 5, состав административного персонала молодеет с 

каждым годом.  

Потенциал человеческих ресурсов, имеющихся в распоряжении 

организации, уровень их квалификации и эффективность их использования 

можно определить, принимая во внимание уровень образования персонала. 

Сотрудники администрации сельского муниципалитета Вознесенка 

достаточно квалифицированы, о чем свидетельствует анализ сотрудников 

мужчины

60%

женщины

40%

до 30 лет

10%

от 31 до 

40 лет

47%

от 41 до 

50 лет

43%
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администрации сельского муниципалитета Вознесенка по уровню образования 

(рисунок 3). 

 

Рисунок 3 – Кадровый состав администрации Вознесенского сельского 

поселения по образовательному уровню 

Кадровая политика администрации Вознесенского сельского поселения 

направлена на прием на работу людей с высокой квалификацией и стажем 

работы. Весь административно-управляющий персонал имеет высшее 

образование. И этот уровень постоянно повышается. Управление персоналом 

предполагает ответственность за принятые решения и другие сложности. 

 

Таблица 4 – Показатели по стажу работы за 2018-2020гг. 

Стаж работы Ед. 

изм. 

Год Рост показателя, % 

2018 2019 2020 2019 г. к 

2018 г. 
2020 г. к 

2019 г. 
2020 г. к 

2018 г. 

1 2 3 4 5 6 7 8 

до 1 года чел. 1 9 6 900 67 600 

от 1 года до 5 лет чел. 1 2 10 200 500 1000 

от 5 лет до 10 лет чел. 2 2 3 100 150 150 

от 10 лет до 15 лет чел. 8 8 8 100 100 100 

более 15 лет чел. 3 3 3 100 100 100 

 

Как показал анализ кадрового состава администрации  по стажу работы 

(таблица 4, рисунок 4), стаж работы более 10 лет имеет большинство 

сотрудников организации. Это говорит о  том, что в администрации работают 

люди с большим опытом работы, и это отражается на качестве и 

эффективности работы администрации. 

среднее 

специальное

23%

высшее 

специальное

77%
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Рисунок 4 – Кадровый состав администрации Вознесенского сельского 

поселения по стажу работы 

 

Проведем анализ основных кадровых показателей администрации 

Вознесенского сельского поселения (таблица 5). 

 

Таблица 5 – Основные кадровые показатели за 2018 – 2020 гг. 

Показатели 
Ед. 

изм. 

Год Рост показателя, % 

2018 2019 2020 
2019 г. к 
2018 г. 

2020 г. к 
2019 г. 

2020 г. к 
2018 г. 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Численность 

персонала 

чел. 

15 24 30 160 125 200 

Удельный вес 

специалистов 

% 

85,1 83,2 84,2 97 101 98 

Удельный вес 

служащих 

 % 

13,7 15,5 14,3 113 92 104 

Средний возраст 

работающих 

лет 

45 47 42 104 89 93 

Численность 

персонала 

чел. 

15 24 30 160 125 200 

 

Для любой организации большой проблемой является проблема текучести 

кадров. Время и деньги тратятся на решение этой проблемы, которая влияет на 

экономическую деятельность правительства. 

Проанализируем динамику текучести кадров в управлении Вознесенского 

сельского поселения (таблица 6). 

 

до 1 года

20%

от 1  до 10 

лет

33%

от 5 до 10 лет

10%

от 10 до 

15 лет

27%

более 15 лет

10%
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Таблица 6 – Динамика текучести кадров 

Показатели 
Ед. 

изм. 

Год Рост показателя, % 

2018 2019 2020 
2019 г. к 

2018 г. 
2020 г. к 

2019 г. 

2020 г. 
к 2018 

г. 

1 2 5 4 3 6 7 8 

Приток кадров чел. 5 11 14 220 127 280 

Отток кадров чел. 3 5 5 167 100 167 

Коэффициент 

текучести кадров 

% 
0,10 0,21 0,33 210 158 330 

 

Коэффициент текучести в администрации Вознесенского сельского 

поселения, как видно из таблицы 6, с каждым годом увеличивается. Основной 

причиной текучести кадров является неудовлетворение заработной платой 

(таблица 7). 

 

Таблица 7 – Причины текучести кадров 

Показатели 
Ед. 

изм. 

Год Рост показателя, % 

2018 2019 2020 
2019 г. к 
2018 г. 

2020 г. к 
2019 г. 

2020 г. к 
2018 г. 

1 2 3 4 5 6 7 8 

не удовлетворяет 

заработная плата 

чел. 
2 3 5 150 167 250 

- низкий оклад чел. 2 3 1 150 34 50 

- неудовлетворенность 

системой премирования 

чел. 
2 3 4 150 134 200 

культура поведения чел. 0 1 0 - 0 - 

несоответствие 

занимаемой должности 

чел. 
1 0 0 0 - 0 

неудовлетворительное 

качество работы 

чел. 
1 1 1 100 100 100 

причин не выявлены чел. 1 0 0 0 - 100 

 

Коэффициент текучести кадров является показателем  здоровья 

Администрации. Необходимо выяснять причины ухода сотрудников из 

организации. Обычно причиной ухода называют увольнение по собственному 

желанию. Но на самом деле причина бывает в другом, например, в нарушении 

дисциплины или несоответствие должности. Из администрации Вознесенского 

сельского поселения чаще увольняются молодые люди в течение первого года 

работы, когда выясняется, что заработная плата или должностные обязанности 
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не соответствуют их желаниям, кроме того, многих не устраивает система 

начисления премий и оценка их профессиональных качеств. 

 

2.2 Анализ организационной структуры Администрации Вознесенского 

сельского поселения Челябинской области 

 

Данный пункт основан на методологии, выбранной ранее для 

предоставления и анализа показателей эффективности организационной 

структуры Администрации Вознесенского сельского поселения. Поскольку не 

все фактические данные доступны для объективной оценки, некоторые 

показатели не рассчитываются. 

В таблице 8 представлены исходные данные, использованные для расчета 

показателей эффективности организационной структурыАдминистрации 

Вознесенского сельского поселения. 

 

Таблица 8 – Исходные данные для расчета показателей эффективности  

организационной структуры Администрации Вознесенского  

сельского поселения 

Показатель 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 

Темп роста, % 

2017-2020 г. 

Численность муниципальных 

служащих Администрации 

Вознесенского сельского поселения, 

чел. 

15 15 24 30 

200 

Численность руководителей на всех 

уровнях, чел. 
4 4 5 5 

125 

Численность исполнителей на всех 

уровнях, чел. 
9 9 9 10 

112 

Затраты на управление, тыс. руб. 2136,15 1172,8 1047,3 1101,85 52 

Затраты на функционирование 

Администрации Вознесенского 

сельского поселения, тыс. руб. 

408,45 398,8 429,9 512,58 

126 

Количество поручений Главы 

Администрации, шт. 
- 1965 1773 1889 

97 
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Таблица 9 – Показатели, выражающие конечные результаты деятельности  

органов управления муниципальным образованием 

Показатель 2018 год 2019 год 2020 год 

Доходы бюджета, тыс. руб. 27 869,1 29 900,1 29845,5 

Абсолютное отклонение доходов 

бюджета по отношению к 

предыдущему году, тыс. руб. 

-13 2 031 -54,6 

Темп прироста доходов бюджета, % -0,05 7,29 -0,18 

Расходы бюджета, тыс. руб. 28 471,1 30479,8 30221,72 

Абсолютное отклонение расходов 

бюджета по отношению к 

предыдущему году, тыс. руб. 

-687,8 2 008,7 -258,08 

Темп прироста расходов бюджета, % -2,36 7,06 -0,85 

 

В 2019 году по сравнению с 2018 годом значительно увеличились как 

доходы, так и расходы бюджета, причем рост доходов превысил рост 

расходов, показав положительную тенденцию (Таблица 9). 

 

Таблица 10 – Показатели, характеризующие организацию процесса  

управления: производительность 

Показатель 2018 год 2019 год 2020 год 

Производительность по доходам 

(доходы бюджета на одного 

муниципального служащего, тыс. руб. 

/ мун. служ.) 

19,35 20,48 20,44 

Абсолютное отклонение 

производительности по доходам по 

отношению к предыдущему году, тыс. 

руб. / мун. служ. 

0,12 1,13 -0,04 

Темп прироста производительности 

по доходам, % 
0,65 5,82 -0,18 

Производительность по расходам 

(расходы бюджета на одного 

муниципального служащего, тыс. руб. 

/ мун. служ.) 

19,77 20,88 20,70 

Абсолютное отклонение 

производительности по расходам по 

отношению к предыдущему году, тыс. 

руб. / мун. служ. 

-0,34 1,11 -0,18 

Темп прироста производительности 

по расходам, % 
-1,68 5,59 -0,85 
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Производительность доходов и производительность расходов увеличились 

в 2019 году по сравнению с 2018 годом и немного снизились в 2020 году 

(Таблица 10). При этом производительность расходов примерно на 0,4 тыс. 

рублей на душу населения выше производительности доходов за три года, что 

говорит о превышении расходов бюджета над доходами, поскольку 

численность муниципальных служащих в Администрации Вознесенского 

сельского поселения практически не изменялась. 

 

Таблица 11 – Показатели, характеризующие организацию процесса  

управления: экономичность 

Показатель 2018 год 2019 год 2020 год 

Экономичность по расходам 0,0140 0,0141 0,017 

Абсолютное отклонение 

экономичности по расходам по 

отношению к предыдущему году 

0 0,0001 0,0029 

Темп прироста экономичности по 

расходам, % 
0 0,7 20,57 

Экономичность по затратам на 

управление 
0,34 0,41 0,465 

Абсолютное отклонение 

экономичности по затратами на 

управление по отношению к 

предыдущему году 

0,149 0,07 0,055 

Темп прироста экономичности по 

затратам на управление, % 
78 20,6 13,4 

 

В период 2018-2020 годов как рентабельность, так и экономическая 

эффективность с точки зрения управленческих расходов будет неуклонно 

расти, при увеличении операционных расходов исполнительных органов 

местного самоуправления, относительно стабильных общих управленческих 

расходах и незначительном увеличении бюджетных расходов (Таблица 11). 

Показатели, характеризующие организацию процесса управления: 

коэффициент эффективности организационной структуры, представлены в 

таблице 12. 
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Таблица 12 – Показатели, характеризующие организацию процесса  

управления: коэффициент эффективности организационной  

структуры 

Показатель 2018 год 2019 год 2020 год 

Коэффициент эффективности 

оргструктуры (по затратам на 

управление) 

23,76 28,55 27,09 

Темп прироста коэффициента (по 

затратам), % 82,1 20,2 
-5,1 

Коэффициент эффективности 

оргструктуры (по расходам на 

функционирование) 

69,88 69,55 58,23 

Темп прироста коэффициента (по 

расходам на функционирование), % 
2,37 -0,47 -16,28 

 

Коэффициент эффективности организационной структуры с точки зрения 

управленческих расходов значительно вырос в 2019 году по сравнению с 2018 

годом. Эта тенденция объясняется увеличением поступлений в бюджет и 

снижением управленческих расходов в этот период. Коэффициент 

эффективности – это соотношение организационной структуры к 

операционным расходам исполнительного органа, которое было снижено за 

три года, что связано с более быстрым уровнем развития операционных 

расходов органов исполнительной власти, местного самоуправления, 

связанных с доходами бюджета. 

Показатели, характеризующие организацию процесса управления: 

эффективность работы сотрудников административных органов, представлены 

в таблице 13. 

 

Таблица 13 – Показатели, характеризующие организацию процесса  

управления: эффективность труда аппарата управления 

Показатель 2018 год 2019 год 2020 год 

Эффективность труда аппарата 

управления, тыс. руб. / чел. 
60,58 64,85 64,30 

Темп прироста эффективности труда 

аппарата управления, % 
-2,36 7,06 -0,85 
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Эффективность работы административного персонала напрямую связана с 

доходами бюджета, поскольку, по имеющимся данным, число руководителей 

всех уровней остается стабильным в течение периода 2018-2020 годов. Это 

объясняет значительный рост в 2019 году и снижение в 2020 году. 

Показатели, характеризующие организацию процесса управления: 

надежность, представлены в таблице 14. 

 

Таблица 14 – Показатели, характеризующие организацию процесса  

управления: надежность 

Показатель 2018 год 2019 год 2020 год 

Коэффициент надежности 1 1 1 

Темп прироста коэффициента, % 0 0 0 

 

За период 2018-2020 гг. коэффициент надежности остался неизменным и 

равным оптимальному значению, что связано с тем, что за этот период были 

выполнены все поручения главы администрации сельского поселения 

Вознесенка. 

Показатели, характеризующие рациональность организационной 

структуры, ее технический и организационный уровень: коэффициент 

взаимосвязи представлены в таблице 15. 

 

Таблица 15 – Показатели, характеризующие рациональность организационной  

структуры и ее технико-организационный уровень:  

коэффициент звенности 

Показатель 2018 год 2019 год 2020 год 

Коэффициент звенности 1,51 1,49 1,49 

Темп прироста коэффициента, % 0 0 0 

Показатель степени централизации функций говорит о том, что данная 

организационная структура является децентрализованной по своей природе, 

так как этот коэффициент значительно меньше 1. 

Показатели, характеризующие рациональность и технико-

организационный уровень организационной структуры: степень 

централизации функций, представлены в таблице 16. 
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Таблица 16 – Показатели, характеризующие рациональность организационной  

структуры и ее технико-организационный уровень: степень  

централизации функций 

Показатель 2018 год 2019 год 2020 год 

Степень централизации функций 0,48 0,47 0,47 

Темп прироста степени централизации 

функций, % 
0 -2,08 0 

 

Нормативная норма управляемости = 5±2. Эффективная норма 

управляемости на высшем управленческом уровне составила 16 на период 

2018-2020 гг. 

Показатели, характеризующие рациональность, технический и 

организационный уровень организационной структуры: коэффициент уровня 

управляемости представлен в таблице 17. 

 

Таблица 17 – Показатели, характеризующие рациональность организационной  

структуры и ее технико-организационный уровень:  

коэффициент уровня управляемости 

Показатель 2018 год 2019 год 2020 год 

Коэффициент уровня управляемости 0,7 0,8 0,8 

Темп прироста коэффициента, % 0 0 0 

 

Показатели, отражающие рациональность и технико-организационный 

уровень организационной структуры, такие как коэффициент взаимосвязи и 

коэффициент управления, выше стандартного значения (стандартное значение 

= 1), т.е. текущая организационная структура имеет высокую загруженность. 

Изучение должностных инструкций работников Управления 

организационной и контрольной работы дублирование функций не выявлено. 

 

Вывод по главе 2 

Итак, в Администрации Вознесенского сельского поселения Челябинской 

области имеет линейно-функциональную структуру, т.е. где линейные 
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руководители имеют линейные полномочия и являются функциональными - 

функциональными по отношению к нижестоящим линейным руководителям и 

линейными - по отношению к своим подчиненным. 

Преимущества и недостатки структур управления обусловлены 

спецификой их функционирования, особенностями формирования, 

централизацией ответственности и делегированием полномочий, которые им 

свойственны. При исследовании данного направления были выявлены как 

достоинства, так и недостатки организационных структур. 

К достоинствам отнесены четкость, единство и простота процессов 

управления, высокая компетентность исполнителей и согласованность их 

действий, стандартизация и формализация процессов управления, четко 

выраженная ответственность руководства и исполнителей. 

Недостатками являются: 

– недостаточная гибкость организационной структуры, и как следствие, 

низкая эффективность при реагировании на изменения внешней среды; 

– дублирование работ для разных ступеней подразделений; 

– чрезмерная загруженность главы администрации, отсутствие 

программно-целевых подразделений; 

– слабая информированность граждан о деятельности органов местного 

самоуправления и вовлеченности их в процессы выработки решений на 

местном уровне и др. 

В настоящее время среди широкого спектра различных инструментов 

управления развитием муниципалитетов значительное внимание уделяется 

именно проектному подходу. Внедрение проектного подхода предполагает 

преобразование реальности, строится на базе соответствующей технологии, 

которую можно унифицировать, освоить и усовершенствовать [4]. Исходя из 

опыта реализации проектного подхода к управлению, интересными в данном 

аспекте следует считать регионы с высоким уровнем развития проектного 

управления, участвующие в проектной деятельности и доказавшие свою 

эффективность. 
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В первую пятерку лидеров вошли Белгородская область, Ханты-

Мансийский автономный округ – Югра, Ульяновская область, Ленинградская 

область, Красноярский край. Это именно те регионы, которые в числе первых 

начали внедрять проектный подход. По итогам Национального рейтинга 

Белгородская и Ульяновская области вошли в группу регионов-лидеров. К 

регионам с комфортными условиями ведения бизнеса отнесены Томская и 

Пензенская области [5]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



38 

3 РАЗРАБОТКА РЕКОМЕНДАЦИЙ ПО СОВЕРШЕНСТВОВАНИЮ 

ОРГАНИЗАЦИОННОЙ СТРУКТУРЫ АДМИНИСТРАЦИИ 

ВОЗНЕСЕНСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ЧЕЛЯБИНСКОЙ 

ОБЛАСТИ 

 

3.1 Направления совершенствования организационной структуры 

Администрации Вознесенского сельского поселения Челябинской области 

 

Сегодня нередко приходится наблюдать, как в одном муниципальном 

образовании работа кипит и жители довольны работой органов местной 

власти, а в другом все разваливается несмотря на то, что муниципальные 

образования соседи, с примерно одинаковым бюджетным наполнением. 

Причина этого может скрываться в разных подходах к формированию 

организационной структуры местных администраций. 

Опыт показывает, что эффективность местного самоуправления во многом 

зависит от его организационной структуры. Однако сегодня большинство 

организационных структур, представленных на официальных сайтах местных 

органов власти, выглядят архаичными и громоздкими. Обычно они дороги и 

громоздки. Это негативно сказывается на работе местных администраций, 

снижая их эффективность и доверие населения к местным властям. 

Организационная структура должна быть спроектирована таким образом, 

чтобы 

– четко определить основные параметры и характеристики; 

– содержательно определить и формализовать связи и отношения между 

уровнями управления.  

Это определяется организационной структурой администрации: 

– количество структурных подразделений; 

– численность городского персонала; 

– часть; 



39 

– профессионально-квалификационные требования к личностным 

качествам работника. 

Идеальная организационная структура местного самоуправления должна 

отражать спектр деятельности всех структурных подразделений, их 

внутреннюю степень детализации и децентрализацию ответственности всех 

должностных лиц. 

Развитие организации и определение персонала является частью кадрового 

плана любой организации. 

Планирование персонала является частью общей системы планирования 

организации для решения проблемы обеспечения необходимого размера и 

качества рабочей силы. 

Определение организационной структуры и оптимального штатного 

расписания - это динамичный, а не фиксированный процесс. Они регулярно 

обновляются по мере корректировки краткосрочных и долгосрочных планов 

развития, а также по мере изменения законодательных и других факторов. 

Развитие организационной структуры и определение оптимального уровня 

штатного расписания - это динамический, а не фиксированный процесс. 

При разработке организационной структуры органов местного 

самоуправления следует руководствоваться следующими организационными 

принципами: 

–определенный. Организационная структура органов местного 

самоуправления должна соответствовать целям, для которых они созданы; 

–перспектива. Местное самоуправление — это динамичная система, 

предназначенная для достижения будущих операционных и стратегических 

результатов; 

–индивидуализация. Каждый муниципалитет уникален. Поэтому 

организационная структура публичной администрации должна учитывать 

специфические характеристики каждого муниципалитета (размер территории, 

социально-демографический состав населения, уровень развития 

экономической, технической и социальной инфраструктуры, состав 
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муниципальной экономики) и цели социально-экономического развития 

муниципалитета; 

– экономика. Оптимальный вариант организационной структуры 

определяется с учетом нормативных затрат на содержание органов местного 

самоуправления. Избыточное количество муниципальных служащих приводит 

к возникновению расходов на их содержание, превышающих установленный 

норматив, что недопустимо. 

Оптимальный вариант организационной структуры определяется с учетом 

норматива расходов на содержание органов местного самоуправления. 

При распределении полномочий между подразделениями администрации 

нужно руководствоваться принципами: 

– целесообразности, логичности, четкости в разграничении 

функциональных блоков; 

– избегать дублирования и параллельного исполнения функционала; 

– полноты охвата полномочий органов местного самоуправления по 

решению вопросов местного значения; 

– учета необходимости исполнения переданных государственных 

полномочий; 

– результативности, предусматривающей возможность оценки результата 

работы; 

– достаточности обеспечения, т. е. предоставление структурному 

подразделению материального, правового, информационного и других видов 

обеспечения в достаточном для надлежащего выполнения им своих 

функциональных обязанностей объеме; 

При разработке или изменении структуры необходимо проверить 

детализацию каждого подразделения, так как четкие функциональные связи 

между структурными подразделениями, дублирование функций, 

неравномерная нагрузка на должностных лиц местного самоуправления, 

отсутствие прозрачных и понятных организационных процедур, и механизмов 
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взаимодействия могут снизить эффективность работы местной 

администрации. 

На данном этапе проектная деятельность в Администрации Вознесенского 

сельского поселения Челябинской областиорганизована недостаточно 

эффективно и требует дополнительных действий. Фактически применяется 

программный подход. 

В соответствии с действующим Положением, проектный подход 

реализуется постояннодействующим органом – Советом по стратегическому 

развитию и временными Проектными комитетами. В сложившуюся систему 

необходимо внести ряд изменений и дополнений, а именно, дополнить 

постояннодействующим Проектным офисом, который выступит в качестве 

некого «агента» проектной активности и будет способствовать разработке, 

сопровождению, реализации и мониторингу проектов в рамках стратегии 

развития Вознесенского сельского поселения Челябинской области. Это 

позволит привлечь к проектной деятельности освобожденного от иной работы 

специалиста, владеющего компетенциями в области проектного менеджмента, 

который преимущественно занимается консультированием разработчиков 

проектов и сопровождением во время реализации проектов. 

Важно отметить, что проектная деятельность имеет неразрывную связь со 

стратегическим планированием. Это обусловлено тем, что инициация 

проектов происходит исходя из стратегических целей развития 

муниципального образования. Стратегия социально-экономического развития 

Вознесенского сельского поселения Челябинской области на 2021-2030 годы и 

на период до 2035 года включает в себя 36 приоритетных программ, которые 

конкретизируются проектами. 

Формулировкой целей, разработкой программ и проектов, а также 

реализация мероприятий стратегии развития занимается исключительно 

администрация Администрации Вознесенского сельского поселения и органы 

местного самоуправления. Тогда как субъектами стратегического 

планирования должны быть не только органы местного самоуправления, но и 
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бизнес, бюджетные организации, некоммерческие организации и граждане. 

Вовлечение общественности – некоммерческих организаций и граждан будут 

способствовать совершенствованию этого процесса. 

Поэтому дальнейший вектор изменения текущей ситуации авторы видят в 

широком вовлечении общественности в стратегическое планирование и 

проектную деятельность. Необходимо разработать и внедрить удобные, 

рациональные средства участия общественности в стратегическом 

планировании и управлении проектами в Вознесенске, которые в настоящее 

время отсутствуют. 

Градообразующим предприятием Вознесенского сельского поселения 

Челябинской области посредством проектного управления на протяжении 13 

лет реализуются социальные инвестиции. Считаем необходимом условием 

успешной организации проектной деятельности в администрации 

Вознесенского сельского поселения Челябинской области использование 

опыта и наработок градообразующего предприятия и оператора 

инвестиционных программ - Центра социальных программ ОК РУСАЛ. А 

также непосредственное взаимодействие Вознесенского проектного офиса и 

Центра социальных программ. 

Это позволит добровольным профессиональным организациям участвовать 

в программах финансирования ЦСП и таким образом привлекать финансовые 

ресурсы. Сотрудники ЦСП могут участвовать в учебных мероприятиях, 

направленных на развитие проектных навыков административного персонала. 

Менеджеры ЧОП могут выступать в качестве экспертов по разработке и 

оценке проектов. 

В рамках проектов, реализуемых при поддержке РУСАЛа, были 

сформированы проектные команды из активных и инициативных жителей 

Вознесенского муниципального образования Челябинской области, 

обладающих определенными навыками управления проектами. 

Вовлечение этих жителей в организацию деятельности проекта ВПО 

способствует достижению положительных результатов. 
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Обеспечение конкурсного отбора проектов, направленных на решение 

социальных проблем в сельском муниципальном образовании Вознесенка в 

Челябинске. Это поможет повысить мотивацию разработчиков и более 

эффективно реализовывать проекты. В качестве аналогии можно использовать 

конкурс на получение стипендии. Наиболее успешными областями являются 

образование, культура и общественные мероприятия. 

Особое внимание следует уделить разработке нормативных и 

регламентирующих документов, а именно корректировка и актуализация 

Положения о Проектной деятельности в Администрации Вознесенского 

сельского поселения Челябинской области, Положения об оценке 

эффективности сотрудников, Бюджета Вознесенского сельского поселения 

Челябинской области, Стратегии развития Вознесенского сельского поселения 

Челябинской области, должностных инструкции сотрудников Администрации, 

разработка документов, регламентирующих деятельность Вознесенского 

проектного офиса (Устав МАУ «ВПО»), сотрудников офиса (должностные 

инструкции) и т.д. 

Основным оператором, инициирующим и реализующим предложенные 

рекомендации, может являться Вознесенский проектный офис. 

 

3.2 Проектное управление в совершенствовании организационной 

структуры Администрации Вознесенского сельского поселения 

Челябинской области  

 

Главная роль Вознесенского проектного офиса (ВПО) – это методическое, 

юридическое и технологическое сопровождение разработки проектов во 

взаимодействии с потенциальным заказчиком, представителями 

общественных организаций, активных граждан и конечных благополучателей.  

Миссия ВПО – оперативное управление проектной деятельностью 

Вознесенского сельского поселения Челябинской области. 
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Прототипом Проектного офиса и его стратегическим партнером является 

Центр социальных программ ОК РУСАЛ. 

Основные функции ВПО: 

– консультации и методическая помощь по проектной деятельности для 

руководителей и специалистов органов местного самоуправления и 

учреждений Вознесенского сельского поселения Челябинской области; 

– мониторинг реализуемых проектов; 

– развитие компетенций участников проектной деятельности 

Вознесенского сельского поселения Челябинской области и обучение 

сотрудников; 

– во взаимодействии с органами местного самоуправления и партнерами 

разработка программ и проектов, вовлекающих в проектную деятельность 

активных жителей и некоммерческих организаций; 

– инициирование разработки проектов; 

– принимает предложения по инициированию проектов, 

– участие в грантовых конкурсах для некоммерческих организаций (в том 

числе, муниципальных). Например, «Территория РУСАЛа», «Достойным - 

лучшее», АФК «СИСТЕМА», фонда «Вольное дело» и др. 

Основными функциями Совета при главе станут утверждение и принятие к 

реализации разработанных проектов, инициирование разработки проектов, 

учреждение Проектных комитетов, контроль деятельности Проектного офиса 

и Проектных комитетов, утверждение результатов реализованных проектов. 

Проектный офис является обязательным участником проектной 

деятельности Администрации Вознесенского сельского поселения. 

Право инициирования проектов принадлежит всем субъектам проектной 

деятельности, органам местного самоуправления, учреждениям 

Администрации Вознесенского сельского поселения, некоммерческим 

организациям и объединениям. 
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Все предложенные проекты регистрируются Проектным офисом и 

представляются на заседании Совета при главе. 

Этапы создания Вознесенского проектного офиса. 

Первый этап – номенклатурный и юридический. Разработка и утверждение 

нормативной регламентной базы, согласование со всеми заинтересованными 

структурами, включая муниципальную прокуратуру. 

Второй этап – установочное совещание. На нем руководству 

администрации, учредителям, участникам и общественности представляется 

информация о новой структуре организации проектной деятельности и 

Проектном офисе, его структуре, функциях и принципах. Представлен 

руководитель и бюджет. 

Третий этап – консультативный. Переговоры и согласование штатного 

расписания, бюджета, плана работы. 

Четвертый этап – организационный. Он подразумевает всю 

подготовительную работу для непосредственного начала деятельности 

Проектного офиса - поиск сотрудников, приобретение мебели и оборудования, 

заключение договоров, 

Таким образом, все подготовительные работы включают 4 этапа, 

прохождение которых займет не более 3-4 месяцев. 

В завершении проекта – отчет о проделанной работе, представленный 

учредителям и городской общественности. 

Для вовлечения общественности в проектную деятельность будет 

разработана и реализована грантовая программа (Приложение Б). Участники: 

активные жители Вознесенского сельского поселения Челябинской области, 

инициативные группы, НКО, коллективы муниципальных организаций. В 

рамках программы будут поддержаны 3 проекта, каждый из которых получит 

финансовую поддержку в размере 50000 рублей. Денежные средства не будут 

перечислены победителю. Все необходимые для реализации проектов товары 

и услуги приобретаются ВПО и передаются проектной команде. 
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В Вознесенском проектном офисе, исходя из многообразия выполняемых 

функций, будут работать 4 специалиста – руководитель, специалист-эксперт, 

главный специалист, технический специалист. При необходимости, некоторые 

виды работ могут производиться по принципу аутсорсинга – как на платной 

основе, так и на основе социального партнерства. Например, с Центром 

социальных программ ОК РУСАЛ, предприятиями сельского поселения, 

образовательными организациями и т.д. 

При организации проектной деятельности используются модули 

информационной системы управления проектной деятельностью ОАО 

«САПФИР». Данный программный комплекс уже приобретен 

Администрацией Вознесенского сельского поселения Челябинской области и 

частично используется. 

Результаты анализа будут рассмотрены советом главы. Ожидается, что 

плотные проекты будут включать образовательные проекты, управление 

проектами, а также проекты по организации городских сообществ и 

пространств. 

Таким образом, вся деятельность Вознесенского проектного офиса должна 

представлять собой постоянную реализацию различных проектов, а 

сотрудники офиса будут являться частью команды проекта по организации 

деятельности ВПО. Куратором данного проекта будет выступать 

представитель Администрации – заместитель Главы Администрации 

заведующий сектором экономики и финансов. Инициатором и менеджером 

проекта является депутат Думы Вознесенского сельского поселения 

Челябинской области, он же будет занимать должность руководителя ВПО. В 

таблице 18 представлен Устав проекта. 

 

Таблица 18 – Устав проекта 

Название проекта 

Организация деятельности проектного офиса в сельском 

поселенииВознесенск 

Краткое название проекта Вознесенский проектный офис 

Инициатор 
Депутат Думы Вознесенского сельского поселения 

Челябинской области 
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Продолжение таблицы 18 

Название проекта 

Организация деятельности проектного офиса в сельском 

поселении Вознесенск 

Дата утверждения проекта 01.07.2021 

Обоснование инициации 

проекта 

Проектная деятельность в сельском поселении неэффективна. 

Несмотря на наличие отдельных документов и заявленных в 

Стратегии развития проектов, она носит формальный характер 

Стратегические цели проекта 

1. Эффективное управление развитием в Администрации 

Вознесенского сельского поселения Челябинской области; 

2. Улучшение качества жизни населения; 

3. Привлечение дополнительных ресурсов. 

Результат проекта 

Организация деятельности проектного офиса. Вовлечение 

общественности в проектную деятельность. Повышение уровня 

проектных компетенций у сотрудников органов местного 

самоуправления. Реализация пилотных проектов. 

Продукты проекта 

Положение об офисе. 

Положение о проектной деятельности Грантовые заявки  

Сайт ВПО. 

Окружение проекта 

Администрация Вознесенского сельского поселения 

Челябинской области, Органы местного самоуправления, 

Муниципальные учреждения, 

Население Вознесенска; 

СМИ; 

НКО. 

Ограничение проекта финансовые 

Временные рамки проекта 01.07.2021 - 31.06.2022 (273 дня) 

Целевые показатели и критерии 

успеха проекта 

1) Правовое обеспечение деятельности офиса; 

2) Уровень освоения проектных компетенций «выше среднего» 

у 10% сотрудников Администрации; 

3) Вовлеченность общественности в проектную деятельность 

(не менее 10 человек и 2 НКО); 

4) Реализовано не менее 5 пилотных проектов, 

5) Привлечение дополнительных ресурсов не менее 150 тыс. 

руб. 

Суммарный бюджет проекта 2 258 770 руб. 

 

Ресурсы – это совокупность самых разнообразных средств, 

возможностей, способностей, необходимых для достижения целей и подцелей 

проекта (таблица 19). 

 

Таблица 19 – Характеристика типов ресурсов 

Тип ресурсов Комментарии 

1. Интеллектуальные Достаточный уровень знаний всех участников проектной команды 
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Продолжение таблицы 19 

Тип ресурсов Комментарии 

2. Материальные Помещения для организации деятельности (здание 

Администрации); 

Оргтехника: 5 шт. персональный компьютер, принтер, сканер, 

телефон, интернет; 

Расходные материалы: бумага (5 упаковок), канцелярские товары; 

3. Финансовые 

Бюджет Вознесенского сельского поселения Челябинской области, 

привлекаемые гранты 

4. Профессиональные Наличие необходимого профессионально-квалификационного 

уровня у членов проектной команды в сфере их деятельности 

5. Правовые Устав ВПО 

Учредительный договор 

6. Организационные Органы местного самоуправления Вознесенского сельского 

поселения Челябинской области, Муниципальные учреждения 

Вознесенского сельского поселения Челябинской области, СМИ, 

НКО 

7. Управленческие Менеджер проекта  

Проектная команда 

8. Информационные Интернет; 

Телефон 

9. Технологические Технология организации проектной деятельности, Социальные 

технологии, 

Цифровые технологии 

 

При более подробном рассмотрении ресурсов, можно разделить их на 

актуальные и потенциальные. Актуальные ресурсы – ресурсы, которые 

имеются у членов проектной команды, потенциальные ресурсы – ресурсы, 

которые необходимо приобрести в процессе деятельности команды. Их анализ 

представлен в таблице 20. 

 

Таблица 20 – Анализ ресурсов с точки зрения их наличия и способов перевода 

потенциальных ресурсов в актуальные 

Тип ресурсов 
Актуаль 

ные 

Потенци 

альные 
Способ перевода 

1. Интеллектуальные: 

достаточный уровень знаний 

всех участников проектной 

команды 

+   
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Продолжение таблицы 20 

Тип ресурсов 
Актуаль 

ные 

Потенци 

альные 
Способ перевода 

2. Материальные: 

Помещения для организации 

деятельности (здание 

Администрации) 

+   

Оргтехника: 5 шт. персональный 

компьютер, принтер, сканер, 

телефон, интернет 

 + 
Приобрести за счет средств 

бюджета в соответствии со 

сметой 
Расходные материалы: бумага (5 

упаковок), канцелярские товары 
 + 

3. Финансовые 

Бюджет Вознесенского сельского 

поселения Челябинской области 
+   

привлекаемые гранты   Поиск грантовых программ, 

  + 

подходящих по уставной 

деятельности ВПО, разработка 

грантовой заявки 

4. Профессиональные 

Наличие необходимого 

профессионально-

квалификационного уровня у 

членов проектной команды в 

сфере их деятельности 

+ + 
Реализация образовательных 

проектов 

5. Организационные 

Органы местного 

самоуправления Вознесенского 

сельского поселения 

Челябинской области 

+   

Муниципальные учреждения 

Вознесенского сельского 

поселения Челябинской области 

 + 
Вовлечение через грантовую 

программу ВПО (Приложение Б) 

СМИ +   

НКО + + 

Создание через реализацию 

проекта и вовлечение через 

программу 

6. Управленческие 

Менеджер проекта +   

Сотрудники офиса (часть 

проектной команды) 
 + 

Проведение конкурсного отбора 

на соискание должности 

 



50 

Окончание таблицы 20 

Тип ресурсов 
Актуаль 

ные 

Потенци 

альные 
Способ перевода 

7. Информационные 

Интернет +   

Телефон +   

СМИ +   

Тип ресурсов 
Актуаль 

ные 

Потенци 

альные 
Способ перевода 

8. Технологические 

Технология организации 

проектной деятельности 
+   

Социальные технологии +   

Цифровые технологии +   

 

Исходя из данных таблицы 4, мы видим, что часть ресурсов, необходимых 

для реализации проекта, на данный момент является потенциальной. 

Далее необходимо соотнести ресурсы с основными субъектами- 

кооперантами (таблица 21). Данная позиция представляет собой анализ 

человеческих ресурсов. Кооперантами являются субъекты, с которыми 

организация должна связаться, так как они являются обладателями 

потенциальных ресурсов. 

Таблица 21 – Соотнесение ресурсов с основными субъектами-кооперантами 

Тип ресурсов 
Субъекты- 

кооперанты 

Сильные 

стороны 

Слабые 

стороны 
Интересы 

Материальные 

Администрация 

сельского поселения 

как главный 

бюджетный 

распорядитель, Дума 

сельского поселения 

Доказанная 

эффективность 

проектного 

подхода 

Боязнь 

рисковать 

Возможность 

совершенствования 

системы управления 

и привлечения 

грантов 

Финансовые 

Грантодающие 

организации 

(фонды) 

Высокое качество 

заявки, цели 

реализации гранта 

Большое 

количество 

претендентов 

Качественная 

реализация проекта 

Профессионал 

ьные 

Проектные 

команды 

Эффективность 

проектного 

подхода 

Низкая 

мотивация 

Повышение уровня 

компетенций 

Организацион 

ные 

Муниципальные 

учреждения 

Вознесенского 

сельского поселения 

Челябинской области, 

НКО 

Оценка 

деятельности 

учреждения 

Низкая 

мотивация, 

отсутствие 

ресурсов 

Получение 

финансирования 
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Из таблицы 21 видно, с кем соотнесены те или иные ресурсы, а также 

указаны интересы субъектов-кооперантов. Используя данные интересы, 

удовлетворяя их, можно улучшить качество проекта и сократить некоторые 

издержки на него. 

Анализ ресурсов составляет основу для разработки внешней и внутренней 

коммуникационных структур проекта. Внешняя коммуникационная схема 

отражает процессы взаимодействия с внешними субъектами, внутренняя - 

систему коммуникации внутри проектной команды. Они необходимы для 

обеспечения координации между участниками проекта и обмена 

информацией. 

заместитель Главы Администрации заведующий сектором экономики и 

финансов. Инициатором и менеджером проекта является депутат Думы 

Вознесенского сельского поселения Челябинской области, он же будет 

занимать 

Факторы внешней среды влияют на деятельность организации и 

возможность реализации проекта, поэтому необходимо эффективное 

взаимодействие между всеми субъектами в структуре внешней коммуникации. 

В нашем случае менеджером проекта является депутат Думы Вознесенского 

сельского поселения. Участники команды: 

– заместитель Главы Администрации заведующий сектором экономики и 

финансов; 

– ведущий специалист  по общим, социальным, правовым вопросам и 

кадровому делопроизводству; 

– специалист 2 кат. по вопросам ЖКХ, благоустройству, ГО и ЧС; 

– инспектор по осуществлению первичного воинского учета на территории 

поселения; 

– будущие сотрудники ВПО – главный специалист, ведущий специалист, 

технический специалист. 

Согласимся с мнением А. В. Шумова о том, что при внедрении проектного 

управления в структуры органов местного самоуправления «важно учитывать 
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специфику муниципального управления и стараться перестраивать принятые 

«правила» руководства плавно – не разрушать то, что уже есть, что было 

заложено в течение многих лет, а усовершенствовать существующую 

структуру, обеспечивая при этом включенность в проектное управление всех 

заинтересованных сторон, в том числе население» [6]. 

В связи с трансформацией организационной структуры органов местного 

самоуправления разработана и предложена альтернативная модель структуры 

местной администрации, которая, сохраняя главные преимущества 

действующей модели, позволит решить новые задачи, обусловленные 

переходом на проектное управление (Приложение Б). 

Новая модель структуры местного самоуправления позволит определить 

более четкую зону ответственности должностных лиц, исключит 

дублирование функций, что приведет к высокой оперативности управления, 

согласованной работе всех его структурных подразделений. 

Проектная модель будет включать в себя (рисунок 5): 

1. Координационный проектный комитет. 

2. Координационный проектный офис. 

3. Муниципальные проектные подразделения (офисы). 

 

 

Рисунок 5 – Схема модели проектного управления на муниципальном 

уровне 
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Глава администрации остается неизменным, возглавляет Ко-

ординационный комитет и является его председателем, принимает решения в 

части планирования и контроля деятельности проектов. 

Ключевой фигурой проектного офиса является куратор проекта – он 

назначается комитетом из замов администрации. В его обязанности входит 

весь процесс жизненного цикла проекта (от начала и до завершения работ). 

Менеджеры – команда, обученная проектному делу, создается из 

специалистов администрации на период разработки проекта, после 

завершения проекта специалисты возвращаются к своим обязанностям. 

Матрица ответственности – это документ, отражающий функциональный 

принцип формирования команды (таблица 22). 

 

Таблица 22 – Матрица ответственности 

Функции, выполняемые членами 

команды (задачи целевой структуры) 

Исполнители 

МП ЗГ ДД ОО ОК Б ГС ВС ТС 

1.1.1. Подготовить устав 

муниципального автономного 

учреждения и учредительный договор; 

+ +  +      

1.1.2. Проведение заседания совета 

учредителей; 
+ + + +      

1.1.3. Утвердить устав; + + + +      

1.1.4. Назначение ответственного лица 

за регистрацию организации; 
 + + + +     

1.1.5. Регистрация муниципального 

автономного учреждения; 
+ +  +      

1.1.6. Регистрация в органах 

статистики; 
+   +      

1.1.7. Получение свидетельств о 

государственной регистрации; 
+         

1.1.8. Подготовка новой редакции 

Положения о проектной деятельности в 

Администрации Вознесенского 

сельского поселения Челябинской 

области; 

+ + +       

1.1.9. Утверждение новой редакции 

Положения; 
 + + +      

1.2.1. Разместить объявление о 

вакансиях (на сайте Администрации 

Вознесенского сельского поселения 

Челябинской области, газета «Заря 

Урала», портал «Труд Всем»); 

    +     

1.2.2. Отобрать резюме; +    +     
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Продолжение таблицы 22 

Функции, выполняемые членами 

команды (задачи целевой структуры) 

Исполнители 

МП ЗГ ДД ОО ОК Б ГС ВС ТС 

1.2.3. Пригласить на собеседование 

претендентов на вакансии; 
    +     

1.2.4. Провести собеседование; + +   +     

1.2.5. Оформить трудовой договор; +    +     

1.3.1. Подготовить конкурсную 

документацию для закупки 

компьютерной техники; 

+     +   + 

1.3.2. Провести тендер на приобретение 

оборудования; 
+ +       + 

1.3.3. Заключить договор на 

приобретение оборудования; 
+     +    

1.4.1. Разработать сайт Проектного 

офиса; 
       + + 

1.4.2. Разместить информацию об 

открытии и функциях ВПО в СМИ; 
       +  

1.4.3. Разместить информацию о 

портале ВПО в СМИ; 
       +  

1.4.4. Разместить информацию о 

реализованных проектах ВПО в СМИ; 
       +  

1.5.1. Оформление бюджетной заявки; + +    +    

1.5.2. Утверждение бюджета на 

календарный год; 
+ + +   +    

1.5.3. Составление финансового отчета; +     +    

2.1.1. Утверждение перечня проектов 

для инициирования; 
      + +  

2.1.2. Разработка проектов;       + +  

2.1.3. Сопровождение разработчиков 

проектов; 
+ +     + +  

2.1.4. Утверждение плана реализуемых 

пилотных проектов; 
+      + +  

2.2.1. Разместить положение о конкурсе 

грантов на сайте ВПО; 
+         

2.2.2. Разместить информацию о 

конкурсе в СМИ; 
       +  

2.2.3. Провести презентацию конкурса 

для активных жителей; 
      +   

2.2.4. Собрать заявки на сайте; + + + +   + +  

2.2.5. Произвести отбор наиболее 

качественных проектов; 
+ +        
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Окончание таблицы 22 

Функции, выполняемые членами 

команды (задачи целевой структуры) 

Исполнители 

МП ЗГ ДД ОО ОК Б ГС ВС ТС 

2.2.6. Провести встречу с авторами 

отобранных проектов; 
        + 

2.2.7. Провести консультацию по 

доработке проектов; 
       +  

2.2.8. Провести публичную защиту 

проектов; 
+       +  

2.2.9. Подвести итоги конкурса;         + 

2.2.10. Произвести оплату товаров и 

услуг по итогам конкурса; 
+ + + +   + +  

2.2.11. Собрать отчеты о реализованных 

проектах; 
      + +  

2.2.12. Разместить информацию в СМИ 

о реализованных проектах. 
       +  

2.2.6. Провести встречу с авторами 

отобранных проектов; 
        + 

2.2.7. Провести консультацию по 

доработке проектов; 
       +  

2.2.8. Провести публичную защиту 

проектов; 
+       +  

2.2.9. Подвести итоги конкурса;         + 

2.2.10. Произвести оплату товаров и 

услуг по итогам конкурса; 
+ + + +   + +  

2.2.11. Собрать отчеты о реализованных 

проектах; 
      + +  

2.2.12. Разместить информацию в СМИ 

о реализованных проектах. 
       +  

 

Задачи целевой структуры распределены согласно соответствующей 

квалификации и необходимыми компетенциями членов проектной команды. 

Все задачи распределяются между членами команды проекта, чтобы 

обеспечить их максимально эффективное выполнение. 

Видно, что на руководителя проекта возлагается больше всего задач в 

начале реализации, а затем задачи распределяются равномерно. 

В штатном расписании, представленном в таблице 23, отражены 

должности, занимаемые членами команды, и размер вознаграждения, которое, 

как ожидается, получит сотрудник в случае успешной реализации проекта. 
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Таблица 23 – Штатно-должностное расписание проекта 

ФИО Должность 

Размер оплаты труда (оклад + 

сумма стимулирующих 

выплат), 

руб- 

Петров А.И. Менеджер проекта 35 000 

Сидоров Е.В. 
Сектор экономики и финансов заведующий 

сектором 

В рамках своих должностных 

обязанностей 

Иванов А.В. 

депутат Думы Вознесенского сельского 

поселения Челябинской области, 

председатель социальной комиссии, 

На добровольной основе 

Ивлева ИВ. 

Ведущий специалист  по общим, 

социальным, правовым вопросам и 

кадровому делопроизводству 

В рамках своих должностных 

обязанностей 

Скочин 

М.А. 

Специалист 2 кат. по вопросам ЖКХ, 

благоустройству, ГО и ЧС  

В рамках своих должностных 

обязанностей 

Пиминова Т.П 
бухгалтер Централизованной бухгалтерской 

системы 

В рамках своих должностных 

обязанностей 

Будут 

определены на 

конкурсной 

основе 

специалист-эксперт 28 000 

 главный специалист 30 000 

 технический специалист 25 000 

Итого (в месяц): 126 000 

 

 

Менеджер проекта координирует работу по проекту. Все члены проектной 

команды, несмотря на четкое разделение функциональных обязанностей, 

находятся в постоянном взаимодействии друг с другом, что обуславливается 

спецификой работы проектного офиса. 

Управление временем это одна из самых важны подсистем проекта, она 

определяет ограничения проекта по времени. 

Стоимость проекта определяется общей стоимостью ресурсов проекта. 

Основным документом, определяющим стоимость проекта, является смета 

проекта (Таблица 24). Смета определяется исходя из наличия ресурсов, 

необходимых для выполнения задач целевой структуры проекта. Средства для 

реализации данного проекта будут выделяться из муниципального бюджета, 

на основе предварительно запланированных в смете финансовых затрат. 
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Потенциальные средства, предназначенные для реализации проекта, 

должны быть получены на этапе сбора средств. Эти финансовые и 

материальные ресурсы выражаются в оборудовании и оснащении помещений. 

Финансовые ресурсы привлекаются после утверждения проекта. Денежные 

средства также необходимы для оплаты труда команды проекта. 

Стоимость ресурсов, включенных в смету проекта, является 

приблизительной и может увеличиться в период реализации проекта, что 

изменит общую стоимость проекта. Поэтому необходимо создать резервный 

фонд в размере 15% от стоимости проекта. 

 

Таблица 24 – Смета проекта 

Ресурс 
Стоимость, 

руб. шт. 
Количество, шт. Итого, руб. 

1. ФОТ, в том числе отчисления в 

негосударственные фонды 
166 572 9 1 499 148 

2. Приобретение мебели 150000 1 150000 

3. Приобретение оборудования 150000 1 150000 

4. Расходные материалы 3000 5 15000 

5. Поддержка проектов по грантовой 

программе ВПО 
50000 3 150000 

Итого:   1 964 148 

 

После составления сметы проекта можно зарезервировать финансовые 

средства на возможные риски проекта. Как говорилось ранее, резерв 

составляет 15% от сметы, т.е. 1814148*15% = 294 622 рублей. Общая 

стоимость проекта составляет 1 964 148 + 294 622 = 2 258 770 рублей. 

В ходе реализации проекта могут произойти рисковые события, которые 

могут повлиять на ход и стоимость проекта. Риски определяются на основе 

целей разработки проекта. Необходимо разработать компенсационные меры 

для минимизации рисков в преддверии проблем, которые могут возникнуть в 

ходе реализации проекта, как показано в таблице 25. 

 

Таблица 25 – Проектные риски и способ их минимизации 
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Название риска Вид риска Класс 

риска 

Компенсационное мероприятие по 

минимизации риска 

1. Не достижение 

запланированного 

результата вовремя 

Организационно 

-управленческий 
F 

Применение проектной технологии 

может дать возможность менеджеру 

проекта определить, на каком этапе 

осуществления проекта возникает резерв 

времени, где производится наибольшая 

задержка исполнения задач, какие задачи 

являются критическими 

2. Недостаточная 

проработка плана 

мероприятий 

Организационно 

-управленческий 

E Пересмотр поставленных задач, 

коррекция целей и путей их достижения 

3. Превышение 

запланированных 

затрат на оплату 

товаров 

Рыночный G Нейтрализация за счет денежного резерва 

в 15%, привлечение спонсорской помощи 

4. Медленное 

оформление и 

согласование 

документов 

Правовые В Возможность совмещения подготовки и 

получения некоторых документов за счет 

одновременного оформления 

5. Отсутствие 

кадров 

Организационно 

-управленческий 

A Привлечем для поиска кадров проектных 

менеджеров, реализовавших проекты в 

ЦСП 

6. Недостаточно 

активное участие в 

грантовой 

программе 

Информационны 

е 

С Широкое информирование о проводимом 

конкурсе в СМИ Вознесенского сельского 

поселения Челябинской области 

7. Низкое качество 

заявляемых 

конкурсных 

проектов 

Организационно 

-управленческий 

В Проведение консультаций по разработке 

проектов 

 

Самым главным и вероятным риском, мы считаем отсутствие кадров. 

Предусмотренные рисковые события в ходе реализации проекта позволяют 

найти решение при наступлении такого события. 

Данный проект находится на стадии планирования, поэтому предполагает 

предварительную экспертизу. Предварительная оценка эффективности 

проекта будет осуществляться следующими субъектами: 

– Администрация Вознесенского сельского поселения Челябинской 

области; 

– менеджер проектной команды. 

Оценить эффективность проекта позволяют следующие критерии: 

Количественные: 
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1. Высокий уровень владения проектными компетенциями у 10% 

сотрудников администрации. 

2. Реализовано не менее 5 проектов. 

3. Не менее 10 человек среди населения и не менее 1 организации 

вовлечены в проектную деятельность. 

4. Наличие проекта с привлеченными средствами (грант от фондов). 

5. Не менее 25% сотрудников органов местного самоуправления приняли 

участие в проектной деятельности. 

Качественные: 

1. Рост уровня удовлетворенности общественности работой проектного 

офиса; 

2. Открытость доступа к проектам, поступивших в работу ВПО, открытое 

обсуждение данных проектов. 

3. Готовность граждан и НКО участвовать в реализации стратегических 

целей развития. 

Последствиями реализации данного проекта являются: 

1. Действующий проектный офис, как элемент проектной деятельности в 

монопрофильном муниципальном образовании, 

2. Общественность вовлечена в проектную деятельность, 

3. Достаточно высокий уровень проектных компетенций у сотрудников 

органов местного самоуправления для реализации более сложных проектов, 

4. Проведен грантовый конкурс по вовлечению общественности в 

проектную деятельность, в рамках которого будет реализовано 3 пилотных 

проекта. 

Вывод по главе 3 

Таким образом, внедрение проектного управления в органы местного само-

управления является одним из главных условий для комплексного социально-

экономического развития муниципалитетов, повышения качества жизни 

населения. 
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При разработке новой модели организационной структуры органов 

местного самоуправления (с учетом реализации проектного подхода) было 

проведено усовершенствование существующей структуры администрации. 

Все подразделения были объединены в управления. Укрупнение было связано 

прежде всего с исключением дублирования функций и повышением 

персональной ответственности сотрудников. Необходимость объединения 

заключалась в том, что существующая структура в настоящее время 

осуществляетсвою деятельность в условиях не совсем стабильной социально-

экономической ситуации, требующей современной модели проектного 

управления, сконцентрированной на конкретные результаты. Новая структура 

сможет усилить все функции аппарата управления: гарантировать высокую 

адаптивность, надежность, оперативность, качество и экономичность 

управления, повысит зону ответственности и результативность деятельности 

муниципальных служащих с моральным стимулированием, а также позволит 

достичь качества результатов. 

Таким образом, в современных условиях хозяйствования разработанная 

авторами проектная модель будет важным звеном в управлении, а 

предложенные изменения повысят значимость организации в целом. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Исполнительные органы местного самоуправления играют достаточно 

важную роль в функционировании и развитии каждого муниципалитета, 

обладая собственными полномочиями по исполнению законодательства, 

поддержанию и обеспечению хорошего уровня жизни населения. Качество 

деятельности исполнительных органов зависит, прежде всего, от слаженной 

структуры этих органов и от того, как они взаимодействуют с 

подразделениями. 

Таким образом, можно сказать, что эффективность организационной 

структуры исполнительного органа местного самоуправления напрямую 

влияет на качество самого органа. Однако следует помнить, что 

эффективность организационной структуры может меняться со временем, 

поэтому ее следует оценивать через регулярные промежутки времени. Для 

этого есть специально разработанные показатели, такие как 

производительность, экономическая эффективность, управляемость, 

централизация функций и т. Д. 

Так, в администрации сельского поселка Вознесенский Челябинской 

области используется функциональная линейная структура, то есть когда 

начальства обладают иерархическими полномочиями, а функционально-

функциональная по отношению к начальству иерархии и начальство - по 

отношению к иерархии их подчиненные. 

Преимущества и недостатки структур управления обусловлены 

спецификой их функционирования, особенностями формирования, 

централизацией ответственности и делегированием полномочий, которые им 

свойственны. При исследовании данного направления были выявлены как 

достоинства, так и недостатки организационных структур. 

К достоинствам отнесены четкость, единство и простота процессов 

управления, высокая компетентность исполнителей и согласованность их 
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действий, стандартизация и формализация процессов управления, четко 

выраженная ответственность руководства и исполнителей. 

Недостатками являются: 

– недостаточная гибкость организационной структуры, и как следствие, 

низкая эффективность при реагировании на изменения внешней среды; 

– дублирование работ для разных ступеней подразделений; 

– чрезмерная загруженность главы администрации, отсутствие 

программно-целевых подразделений; 

– слабая информированность граждан о деятельности органов местного 

самоуправления и вовлеченности их в процессы выработки решений на 

местном уровне и др. 

В настоящее время среди широкого спектра различных инструментов 

управления развитием муниципалитетов значительное внимание уделяется 

именно проектному подходу. Внедрение проектного подхода предполагает 

преобразование реальности, строится на базе соответствующей технологии, 

которую можно унифицировать, освоить и усовершенствовать [4]. Исходя из 

опыта реализации проектного подхода к управлению, интересными в данном 

аспекте следует считать регионы с высоким уровнем развития проектного 

управления, участвующие в проектной деятельности и доказавшие свою 

эффективность. 

В первую пятерку лидеров вошли Белгородская область, Ханты-

Мансийский автономный округ – Югра, Ульяновская область, Ленинградская 

область, Красноярский край. Это именно те регионы, которые в числе первых 

начали внедрять проектный подход. По итогам Национального рейтинга 

Белгородская и Ульяновская области вошли в группу регионов-лидеров. К 

регионам с комфортными условиями ведения бизнеса отнесены Томская и 

Пензенская области [5]. 

Опираясь на анализ исследования и практику внедрения проектного 

управления в регионах, можно предположить, что внедрение проектного 
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подхода Администрации Вознесенского сельского поселения Челябинской 

области позволит: 

– обеспечить реализацию планируемых показателей, которые принесут 

наибольшую выгоду для организации; 

– получить результаты требуемого качества, удовлетворяющие 

потребности; 

– соблюсти сроки получения результатов; 

– грамотно управлять финансовыми, материальными и трудовыми 

ресурсами. 

Таким образом, внедрение проектного управления в органы местного само-

управления является одним из главных условий для комплексного социально-

экономического развития муниципалитетов, повышения качества жизни 

населения. 

При разработке новой модели организационной структуры органов 

местного самоуправления (с учетом реализации проектного подхода) было 

проведено усовершенствование существующей структуры администрации. 

Все подразделения были объединены в управления. Укрупнение было связано 

прежде всего с исключением дублирования функций и повышением 

персональной ответственности сотрудников. Необходимость объединения 

заключалась в том, что существующая структура в настоящее время 

осуществляет свою деятельность в условиях не совсем стабильной социально-

экономической ситуации, требующей современной модели проектного 

управления, сконцентрированной на конкретные результаты. Новая структура 

сможет усилить все функции аппарата управления: гарантировать высокую 

адаптивность, надежность, оперативность, качество и экономичность 

управления, повысит зону ответственности и результативность деятельности 

муниципальных служащих с моральным стимулированием, а также позволит 

достичь качества результатов. 
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Таким образом, в современных условиях хозяйствования разработанная 

авторами проектная модель будет важным звеном в управлении, а 

предложенные изменения повысят значимость организации в целом. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ А 
приложение к решению 

Собрания депутатов Вознесенского  

сельского поселения  

 от «26» декабря 2016 г. №27 
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