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Объектом выпускной квалификационной работыявляется модель управления 

затратами предприятия. 

Цель выпускной квалификационной работы – разработка рекомендаций по 

повышению эффективности управления затратами Златоустовской дистанции 

электроснабжения – структурного подразделения Южно-Уральской дирекции по 

энергообеспечению структурного подразделения ТРАНСЭНЕРГО филиала 

ОАО «РЖД». 

В выпускной квалификационной работе выявлена сущность затрат 

предприятия, разработана методика анализа эффективности затрат предприятия, 

проведен анализ эффективности управления затрат Златоустовской дистанции 

электроснабжения, разработаны рекомендации по повышению эффективности 

управления затратами Златоустовской дистанции электроснабжения, определен 

прогноз эффективности управления затратами Златоустовской дистанции 

электроснабжения. 

Результаты выпускной квалификационной работы имеют практическую 

значимость и могут применяться в процессе управления затратами Златоустовской 

дистанции электроснабжения. 

 

 

  



ОГЛАВЛЕНИЕ 

ВВЕДЕНИЕ………………………………………………………………….. 4 

1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ЗАТРАТАМИ 

ПРЕДПРИЯТИЯ В ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЛИТЕРАТУРЕ………….. 7 

1.1 Затраты производства: сущность и классификация……………... 7 

1.2 Классификация методов управления затратами………………… 9 

1.3 Значение управления затратами для предприятия…………….. 16 

2 АНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЗЛАТОУСТОВСКОЙ ДИСТАНЦИИ 

ЭЛЕКТРОСНАБЖЕНИЯ АО «РЖД»………………………………… 21 

2.1 Общая характеристика Златоустовской дистанции 

электроснабжения………………………………………………….. 21 

2.2 Анализ затрат предприятия………………………………………. 29 

2.3 Анализ эффективности управления затратами Златоустовской 

дистанции электроснабжения…………………………………….. 38 

3 РАЗРАБОТКА РЕКОМЕНДАЦИЙ ПО ПОВЫШЕНИЮ 

ЭФФЕКТИВНОСТИ УПРАВЛЕНИЯ ЗАТРАТАМИ 

ЗЛАТОУСТОВСКОЙ ДИСТАНЦИИ ЭЛЕКТРОСНАБЖЕНИЯ…… 44 

3.1 Рекомендации по повышению эффективности управления 

затратами Златоустовской дистанции электроснабжения………. 44 

3.2 Прогноз эффективности управления затратами Златоустовской 

дистанции электроснабжения……………………………………... 46 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ……………………………………………………………… 55 

БИБЛИОГРАФИЧЕСКИЙ СПИСОК………………………………………. 58 

 

 

 

 

 



4 

ВВЕДЕНИЕ 

 

Актуальность темы исследования. Современное предприятие по-настоящему 

сложная производственная система, управление которой требует комплексного 

системного подхода. На сегодняшний день среди различных стратегий управления 

предприятиями наиболее важную роль играет именно стратегия оперативного 

управления затратами, что в определенной мере продиктовано, помимо всего 

прочего, еще и сложной политической и экономической ситуацией в стране. 

Именно этим обусловлено то, что одним из ключевых направлений создания 

успешно развивающегося и функционирующего предприятия является 

формирование эффективной системы управления затратами (СУЗ).  

Данной системе присущи все функции управления: прогнозирование и 

планирование затрат и определяющих их факторов, организация и координация 

деятельности по управлению затратами, регулирование затрат при изменении 

условий деятельности, мотивация персонала, стимулирование экономии и 

установление форм ответственности за нерациональное использование ресурсов, 

анализ затрат и определяющих их факторов, учет и контроль, а также оценка 

функционирования системы управления затратами, определение путей устранения 

выявленных недостатков, повышения действенности системы, эффективности ее 

функционирования [1, с. 64].  

В свою очередь увеличение затрат, снижение рентабельности говорят о 

просчетах в управлении, отсутствием четко определенной стратегии развития, 

нехваткой необходимой управленческой информации, ограниченностью знаний и 

опыта управления затратами в нестабильной рыночной среде.  

Успешное развитие отечественных предприятий в условиях повышенной 

конкуренции и ограниченности ресурсов требует максимально эффективного 

управления затратами. Задачи, возникающие при этом, требуют принципиально 

новых решений о целесообразности объема тех или иных видов затрат.  

Основное внимание в процессе управления затратами должно быть 

сосредоточено на обеспечении их оптимального размера. Решение данных задач 

позволит создать предприятию определенный запас прочности, увеличить его 

производительность, и, соответственно, расширить его возможности к защите 

рыночных позиций, позволит создать больший бюджет продвижения и увеличить 

прибыль при прочих равных условиях, а также обеспечит необходимый уровень 

рентабельности [2, с. 31].  

Степень разработанности проблемы.Специфика управления затратами на 

предприятиях уже достаточно долго является областью исследования ученых, 

однако до сих пор остается актуальной. Об интересе, проявляемом к управлению 

затратами предприятий, свидетельствует наличие целого ряда публикаций, 

посвященных этой теме, как отечественных, так и зарубежных ученых.  

Основоположниками в области изучения различных методов и концепций 

управления затратами считаются: Дж. Шанк и В. Говиндароджан, К. Друри, 

М. Портер,Д.Дж. Бауэрсокс и Д.Дж. Клосс, В.М. Попова, Г.Л. Багиев, 

Т.В. Алдашева, А.Н. Дьяков, Е.А. Белякова, И.Е. Давидович и другие.  



5 

При этом, несмотря на то, что проблема управления затратами на предприятиях 

уже достаточно долго является областью исследования, она до сих пор не утратила 

своей актуальности.  

Об интересе, проявляемом к управлению затратами предприятий, в контексте 

современных организационных, экономических и технологических условиях, 

свидетельствует наличие целого ряда свежих публикаций как отечественных, так и 

зарубежных ученых, перечислим некоторых из них: В.А. Хвостикова, 

Я.Н. Науменко, Е.И. Горлова, А.А. Байсалбаева, И.В. Ковалева, А.В. Шульга, 

Е.А. Топоркова, А.А. Асеева, Ю.Л. Петрачкова, Н.А. Илюхина, Д.П. Тибилов и 

другие.  

Следовательно можно сказать, что вопросам управления затратами отведено 

значительное внимание, и эта область достаточно хорошо изучена, однако 

некоторые работы не могут быть использованы при разработке СУЗ без 

определенных ограничений, внесенных временем. 

Объект исследования –модель управления затратами на предприятии. 

Предметом исследования является совокупность экономических отношений по 

поводу управления затратами на предприятии.  

Цель работы – изучить модели управления затратами на предприятиии 

предложить мероприятия по оптимизации затрат. 

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:  

– изучить затраты производства: сущность и классификация; 

– рассмотреть классификацию методов управления затратами; 

– исследовать значение управления затратами для предприятия; 

– дать общую характеристику Златоустовской дистанции электроснабжения; 

– провести анализ  затрат предприятия; 

– разработать рекомендации по оптимизации затрат на предприятии. 

Теоретическая и методологическая база. В данной работе используются 

теоретические методы исследования, необходимые для определения проблем, 

формулирования гипотез и для оценки собранных фактов. Теоретические методы 

связаны с изучением литературы: трудов классиков; общих и специальных работ; 

периодической печати и др. Также используется индуктивный метод исследования, 

предполагающий движение мысли от частных суждений к общему выводу. И 

наконец, обязательно используются математические и статистические методы 

исследования, благодаря которым возможны обработка полученных данных 

методами эксперимента, установление количественных зависимостей между 

изучаемыми явлениями. Данные методы помогают оценить результаты 

эксперимента, повышают надежность выводов, дают основания для теоретических 

обобщений. 

Для написания работы, а также для аргументации сделанных в ходе выполнения 

работы выводов использовалась следующая эмпирическая база: мнения и 

экспертные оценки ученых; результаты исследований ученых; нормативно-

правовые акты; официальные документы органов власти; статистические данные; 

документы организации. 
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Научная новизна работы выражается в том, что предложена система 

управления затратами базирующаяся на разработанных принципах, учитывающих 

влияние внутренней и внешней среды, что позволит повысить эффективность 

финансово-хозяйственной деятельности и позволит оптимально распределять 

ресурсы предприятия. 

Результаты выпускной квалификационной работы, в частности управление 

затратами, рекомендациипо повышению эффективности управления затратамина 

предприятии имеют теоретическую и практическую значимость. 
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1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ЗАТРАТАМИ 

ПРЕДПРИЯТИЯ В ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЛИТЕРАТУРЕ 

 

1.1 Затраты производства: сущность и классификация 

 

Любая компания в процессе производства и продажи продукции или оказания 

услуг несет определенные затраты. Об интересе, проявляемом к управлению 

затратами предприятий, свидетельствует наличие целого ряда публикаций, 

посвященных этой теме, как отечественных, так и зарубежных ученых. При этом, 

несмотря на достаточно большое количество научных разработок по данной теме, 

недостаточно изученными остаются теоретические и практические аспекты 

современных концепций управления затратами и результатами в деятельности 

отечественных предприятий. Нет единства и в самой трактовке управления 

затратами [4, 22, 23]. 

Согласно Положению по БУ (далее ПБУ) 10/99 «Расходы организаций» 

расходами организации признается уменьшение экономических выгод в результате 

выбытия активов (денежных средств, иного имущества) и (или) возникновения 

обязательств, приводящее к уменьшению капитала этой организации, за 

исключением уменьшения вкладов по решению участников (собственников 

имущества) [1]. 

Также опираясь на ПБУ 10/99, расходы организации в зависимости от их 

характера, условий осуществления и направлений деятельности организации 

подразделяются на:  

- расходы по обычным видам деятельности;  

- прочие расходы. 

По мнению В.М. Попова управление затратами – необходимо знать где, когда и 

в каких объемах используются ресурсы предприятия, а так же уметь обеспечить 

максимальный уровень отдачи от использования ресурсов.  

По мнению Г.Л. Багиева управлением затратами представляет целевую, 

многоуровневую систему, где объектом управления выступают затраты 

предприятия, а субъект управления затратами является управляющая система. 

Следовательно, как и было заявлено ранее, управление затратами есть подсистема 

системы управления предприятием, характеризующая рационально экономить 

ресурсы предприятия и максимизировать отдачу от них [6]. 

Райзберг Б.А. под затратами понимает выраженные в денежной форме расходы, 

обусловленные тратой разных видов экономических ресурсов (сырья, материалов, 

труда, основных средств, услуг, финансовых ресурсов) в процессе производства и 

обращения продукции.  

Прохоров А.М. определяет затраты как расходы, связанные с производством 

товаров. В бухгалтерской и статистической отчетности отражаются в виде 

себестоимости. Включают в себя материальные затраты, затраты на оплату труда, 

проценты за кредиты. 

Система управления затратами является составной частью системы управления 

деятельностью предприятия, и ей присущи все функции менеджмента: 
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прогнозирование и планирование затрат и определяющих их факторов, 

организация и координация деятельности по управлению затратами, организация 

учета затрат по объектам учета и по центрам ответственности, регулирование 

затрат при изменении условий деятельности, мотивация персонала, 

стимулирование экономии и установление форм ответственности за 

нерациональное использование ресурсов, анализ затрат и определяющих их 

факторов, учет и контроль, а также оценка функционирования системы управления 

затратами, определение путейустранения выявленных недостатков, повышения 

действенности системы, эффективности ее функционирования. В процессе 

управления затратами особое место занимает учет затрат. Правильная постановка 

учета затрат позволяет перейти к расчету себестоимости продукции. 

Основа любого процесса управления затратами – четкая классификация затрат 

(расходов) по различным признакам, в зависимости от конкретных целей 

управления.  

В зависимости от вида деятельности предприятия или от характера расходов, 

затраты группируются представленным далее образом.  

По отношению к производству:  

– основные (затраты непосредственно связанные с производством продукции);  

– накладные (затраты связанные с процессом управления предприятием, за 

исключением технологических процессов). 

По способу отнесения затрат на себестоимость продукции:  

– прямые (затраты, которые непосредственно можно отнести на объект 

калькулирования);  

– косвенные (затраты, которые одновременно относятся к нескольким объектам 

учета или видам продукции и подлежат распределению между ними). При этом 

принцип распределения таких затрат может быть выбран каждым предприятием 

самостоятельно, но обязательно должен быть отражен в приказе об учетной 

политике данного конкретного предприятия.  

По степени зависимости от изменения объема производства:  

– постоянные (т. е. их сумма не изменяется при изменении объемов производства);  

– переменные (т. е. их сумма изменяется пропорционально изменению объема 

производства). 

Стоит отметить, что предприятия, имеющие большую долю постоянных затрат, 

считаются более инертными в условиях рынка.  

По комплексности статьи затрат:  

– элементарные (затраты, включающие один элемент);  

– комплексные (т. е. статьи затрат, которые включают в себя несколько элементов 

одного направления). 

Помимо представленной классификации, согласно ПБУ 10/99, в целях 

управления затраты на производство и реализацию продукции группируются иным 

образом.  

По экономическим элементам:  

– материальные затраты;  

– затраты на оплату труда; 
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– амортизация;  

– страховые взносы;  

– прочие затраты. 

По калькуляционным статьям (представлена типовая группировка, 

рекомендованная Министерством экономики РФ):  

– сырье и основные материалы (за вычетом возвратных отходов);  

– вспомогательные материалы, покупные полуфабрикаты, комплектующие и 

услуги производственного характера сторонних предприятий и организаций;  

– топливо на технологические цели;  

– энергия на технологические цели;  

– основная и дополнительная заработная плата производственных рабочих;  

– дополнительная заработная плата производственных рабочих;  

– отчисления на социальные нужды;  

– расходы на подготовку и освоение производства;  

– расходы на содержание и эксплуатацию машин и оборудования (РСЭО);  

– цеховые (общепроизводственные) расходы;  

– прочие производственные расходы;  

– потери от брака. 

Для расчета не только цеховой, но и производственной себестоимости 

продукции добавляется статья «общехозяйственные (общезаводские) расходы».  

Для расчета уже полной себестоимости продукции добавляется статья 

«внепроизводственные (коммерческие) расходы». 

Таким образом, под затратами на производство продукции понимается 

совокупность затрат организации в денежной форме на производство продукции и 

реализацию продукции, в основе которой лежат издержки производства. 

Существует множество классификаций затрат в зависимости от разных 

оснований. Разделения необходимы, чтобы в определенных обстоятельствах 

провести анализ затрат в зависимости от различных факторов и предугадать их 

дальнейшее поведение, дабы принять верное управленческое решение. 

 

1.2Классификация методов управления затратами 

 

Сточки зрения практики, система управления затратами (СУЗ) – это комплекс 

состоящий не только из «метода учета затрат и калькуляций» и «метода управления 

затратами», но и «метода стратегического управления затратами».  

Различные комбинации данных инструментов могут использоваться для 

решения широкого спектра задач, в зависимости от сложившейся рыночной или 

производственной ситуации.  

В таблице 1 представлен большой перечень методов и концепций, 

применяющихся в процессе управления затратами.  

Данные методы разделены по типу, также методы управления затратами 

разделены по стране происхождения.  

Показан набор функционала, используемого в области управления затратами.  
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Таблица 1. – Перечень методов и концепций, применяющихся в процессе управления затратами 
Системы управления затратами производства Выполняемые функции 

Планирование Учет Анализ Контроль Оптимизация 

Методы учета затрат и калькуляций Простой (попроцессный) метод  

Попередельный метод 

Позаказный метод 

Поиздельный метод 

Методы 

управления 

затратами 

Отечественный подход Нормативный метод + + + + - 

Американский подход 

Стандарт-костинг(Standart-costing) + + + + - 

Директ-костинг(Direct-costing) - + + - - 

Activitybasedcosting(АВС) - + + - + 

Life-cyclecosting (LCC) + - - - + 

Absorption-costing 

(Абсорпшнкостинг) 

- + + - - 

Cost-killing (кост-киллинг) - - - - + 

Valueengineering + - - - + 

Economicorderquantity + - - - + 

Cost-benefitanalysis (СВА) + - - - + 

ERP-systems + + - + + 

Controlling + + - + - 

Businessprocessreengineering - - - - + 

Японский подход 

Target-costing + - - - + 

Kaizen- costing - - - - + 

Lean manufacturing - - - - + 

Just in time (JIT) + + - - + 

Стратегическое 

управление затратами 

Valuechainframework + - - - + 

Strategicpositioning + - - - + 

Cost-driversanalysis - - - - - 

Budgeting (Бюджетирование) + + + + - 

BSC-system + - - - + 



11 

Каждому из методов посвящено значительное количество научных трудов и, к 

сожалению, в рамках данной работы не удастся описать данные методы в полной 

мере, кроме того самих методов существует достаточно много. Поэтому далее 

будет представлена краткая информация о каждом из них. 

Рассмотрим методы учета затрат. 

Простой (попроцессный) метод. Сущность простого метода заключается в том, 

что себестоимость всей продукции определяется прямым суммированием всех 

расходов за месяц. К преимуществам данного метода можно отнести организацию 

четких границ ответственности, т.к. потоки затрат легко прослеживаются на 

бухгалтерских счетах. Кроме того, на более точной базе может быть отражено 

отнесение накладных расходов на цехи или процессы. Усреднение затрат иногда 

приводит к неточностям в расчетах, что является недостатком данного метода.  

Попередельный метод. Применяется данный метод в тех отраслях, где предмет 

труда проходит последовательную обработку на различных стадиях 

технологического процесса. При этом по окончании каждой стадии (передела) 

может быть получен полуфабрикат собственного производства, который может 

быть отгружен покупателю для дальнейшей обработки, а может продолжить 

процесс обработки на следующей технологической стадии производства. Таким 

образом, вместе с полуфабрикатом в следующий цех передаются и затраты на его 

производство в предыдущем цехе. Следовательно, затраты на производство 

нарастают от передела к переделу. Объектом калькулирования выступает всегда 

вид продукции данного передела.  

Позаказный метод. Данный метод используется в производствах с 

механической сборкой деталей, узлов и изделий в целом. При этом 

производственные затраты изначально собираются по цехам, затем суммируются 

по предприятию в целом. После этого производится расчет себестоимости данного 

заказа как сумма затрат всех узлов со дня открытия до дня выполнения и закрытия 

заказа. По каждому заказу составляется калькуляция. Недостатком данного метода 

является его трудоемкость, т.к. требуется детализации данных, что связано с 

определенными процедурами по сбору и обработке информации. Кроме того, 

себестоимость продукции определяется уже после окончания производственного 

цикла, когда нельзя повлиять на расходы.  

Поиздельный метод. Данный метод используется в случаях массового 

серийного производства изделий или однородных групп изделий. В качестве 

примера можно выделить металлообрабатывающие предприятия, где на поточной 

линии из заготовок изготавливается готовое изделие, не требующее сборки.  

Рассмотрим классификацию методов управления затратами 

Нормативный метод. Данный метод основан на использовании нормативной 

базы, его применение обуславливается, напрямую, особенностями продукции и 

особенностями производства, возможность его применения зависит только от 

наличия научно обоснованных норм и нормативов по расходу ресурсов.  

Стандарт-костинг (Standart-costing). Данный метод широко применяется в 

Западных странах с развитой рыночной экономикой, широко распространен в 

США. Именно на его основе в России был разработан и используется сегодня 
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нормативный метод. Система стандарт-костинг – это инструмент контроля, 

направленный на регулирование затрат. Эта система предполагает выделение 

отдельного счета для учета отклонений от стандартной себестоимости 

(стандартных затрат).  

Директ-костинг (Direct-costing). Возникла данная система в США, в разгар 

мирового экономического кризиса, начавшегося в 1929 году и продолжавшегося до 

1939 года. Сущность системы заключается в следующем: прямые затраты 

обобщают по видам готовой продукции. Косвенные затраты собирают на 

отдельном счете и списывают на фин. результаты в том периоде, в котором они 

возникли [9, 10]. Система директ-костинг ориентирована на увеличение продаж, 

чем больше объем продаж тем больше прибыли получает предприятие.  

Activitybasedcosting (АВС). Метод АВС был разработан американскими 

учеными Р. Купером и Р. Капланом в конце 80-х годов и в настоящее время получил 

широкое распространение на Западе. Сущность метода заключается в учете затрат 

по рабочим операциям (или другими словами – по функциям). Предприятие 

рассматривается как набор рабочих операций, в процессе осуществления которых 

необходимо затрачивать ресурсы. Все ресурсы, затраченные на рабочую операцию, 

составляют ее стоимость, но простой подсчет стоимости по отдельным операциям 

не позволяет определить себестоимость продукции. Поэтому также рассчитывается 

индекс распределения затрат (кост-драйвер). Через систему кост-драйверов 

определяется количество потраченных ресурсов в расчете на выпуск продукции. 

Сложность внедрения данного метода на российских предприятиях связна с 

трудоемкостью описания бизнес-процессов. 

Life-cyclecosting (LCC). Технический прогресс сократил жизненный цикл 

многих изделий, и время производства изделия стало сопоставимым со временем 

его разработки. Метод, предполагающий учет затрат по стадиям жизненного цикла 

продукции. Производится расчет стоимости полного жизненного цикла продукции 

от проектирования до снятия с производства [11] Изначально использовался в 

рамках государственных проектов в оборонной отрасли США, позднее стал 

применяться на предприятиях частного сектора.  

Absorption-costing (Абсорпшн-костинг). Система при которой в себестоимость 

продукции включаются все затраты, в том числе и накладные. Характеризуется 

делением затрат на прямые, которые прямо относятся на объект калькулирования, 

и косвенные, которые распределяются между объектами пропорционально 

выбранной базе. Метод подразумевает включение в себестоимость готовой 

продукции постоянных общепроизводственных расходов. Показывает полную 

себестоимость продукции, обеспечивает соответствие сложившимся в Российской 

Федерации традициям и требованиям нормативных актов по учету и 

налообложению.  

Cost-killing (кост-киллинг). Метод направленный на максимальное снижение 

затрат в кратчайшие сроки без ущерба для деятельности предприятия и перспектив 

его развития. Используется в антикризисном менеджменте и управлении 

конкурентоспособностью. Реализация данного метода требует наличия полной и 

достоверной информации о состоянии затрат на предприятии, стремления 
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руководства к снижению издержек, определенным образом построенной система 

мотивации персонала.  

Valueengineering (функционально-стоимостной анализ (ФСА). Метод ФСА (или 

другими словами – стоимостное проектирование) представляет собой анализ затрат 

на выполнение изделием его функций или направленный на минимизацию затрат в 

сферах проектирования, производства и эксплуатации объекта при сохранении 

(повышении) его качества и полезности [12] Все объекты рассматриваются как 

совокупность функций, которую они должны выполнять. Функции анализируются 

на предмет необходимости и полезности и подразделяются на основные 

(определяют назначение изделия), вспомогательные (способствуют выполнению 

основных), ненужные (не содействуют выполнению основных функций) [13]. Цель 

ФСА – развитие полезных функций при оптимальном соотношении между их 

значимостью для потребителей и затратами на их осуществление.  

Economicorderquantity (модель оптимального объема заказа). Цель данной 

модели состоит в обосновании и выборе такого размера заказа в натуральных 

единицах, который обеспечивает минимальные совокупные годовые затраты по 

поддержанию необходимого уровня товарно-материальных запасов. В 

практической деятельности предприятий, как правило, применяется усложненная 

модель EOQ с учетом необходимости постоянно иметь на складе минимальный 

размер запаса на случай непредвиденных обстоятельств.  

Cost-benefitanalysis (СВА) (анализ затраты – выпуск). Аналитический метод, 

используемый в процессе принятия решений. Все положительные компоненты 

помещаются по одну сторону баланса, все отрицательные – по другую, та сторона, 

которая перевесит и является определяющей. Метод универсален и может 

применяться практически на всех предприятиях.  

Target-costing (Таргет-костинг). Применяется на этапе проектирования нового 

изделия или модернизации устаревающей продукции. В основу идеи Таргет-

костинга положено понятие целевой себестоимости. Формула для ее расчета 

представляется как себестоимость есть цена за вычетом прибыли. Себестоимость 

рассматривается не как заранее рассчитанный по нормативам показатель, а как 

величина, к которой должна стремиться организация, чтобы предложить рынку 

конкурентный продукт. Принято считать, что Targetcosting позволяет избежать 

проблем снижения качества продукции и ее потребительской ценности для 

покупателя в условиях реализации стратегии снижения затрат и себестоимости [14, 

15]  

Kaizen-costing (кайзен-костинг). В переводе с японского «совершенствование 

маленькими шагами» – это процесс постепенного снижения затрат на этапе 

производства продукции, в результате которого достигается необходимый уровень 

себестоимости и обеспечивается прибыльность производства. Снижение затрат 

производится за счет поиска скрытых резервов при активном участии работников. 

Широко распространен в Японии и может использоваться на любом 

промышленном предприятии. Данный метод – это своего рода философия, которая 

предполагает участие всех работников предприятия в условиях снижения затрат 

путем совершенствования производственного процесса и внимательности к 
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непродуктивным потерям. Метод предназначен для снижения отдельных статей 

затрат и себестоимости конечного продукта до некоторого приемлемого уровня и 

решает данную задачу па стадии производства продукта.  

Leanmanufacturing (бережливое производство). Концепция менеджмента, 

созданная на Toyota и основанная на неуклонном стремлении к устранению всех 

видов потерь. Бережливое производство предполагает 34 вовлечение в процесс 

оптимизации бизнеса каждого сотрудника и максимальную ориентацию на 

потребителя [16]  

Justintime (JIT) (точновсрок). Используется по отношению к промышленным 

системам, в которых перемещение изделий в процессе производства и поставки от 

поставщиков тщательно спланированы во времени – так, что на каждом этапе 

процесса следующая (обычно небольшая) партия прибывает для обработки точно 

в тот момент, когда предыдущая партия завершена.  

В результате получается система, в которой отсутствуют любые пассивные 

единицы, ожидающие обработки, а также простаивающие рабочие или 

оборудование, ожидающие изделия для обработки [17].  

ERP-systems (Enterprise resource planning systems) 

(Системыуправленияресурсамипредприятия). Корпоративная информационная 

система для автоматизации планирования, учета, контроля и анализа всех 

основных бизнес-процессов и решения бизнес задач в масштабе предприятия 

(организации). ERP-система помогает интегрировать все отделы и функции 

компании в единую систему, при этом все департаменты работают с единой базой 

данных и им проще обмениваться между собой разного рода информацией.  

Controlling (Контроллинг). Комплексная система управления предприятием 

включающая в себя управленческий учет, учет и анализ затрат с целью контроля 

всех статей затрат, всех подразделений и всех составных производимой продукции 

или услуги и их последующего планирования. Контроллинг обеспечивает 

информационно-аналитическую поддержку процессов принятия решений при 

управлении предприятием [18]. 

Business process reengineering (реинжинирингбизнес-процессов). 

Фундаментальное переосмысление и радикальное переконструирование бизнес-

процессов для достижения максимального эффекта производственно-

хозяйственной и финансово-экономической деятельности [19]. 

Данный подход предполагает изменение в процессах  посредством ухода от 

существующей практики и изобретения совершенно новых методов осуществления 

бизнес-процессов. На следующем этапе повествования, автором диссертации 

работы представлена классификация методов стратегического управления 

затратами.  

Strategicpositioning (стратегическое позиционирование). Процессы управления 

затратами зависят от стратегического выбора создания конкурентных 

преимуществ. Согласно М. Портеру предприятие может добиться успеха либо 

поддерживая низкие затраты, либо предлагая потребителю разнообразную, 

превосходящую по качеству у конкурентов, продукцию [21]  
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Valuechainframework (анализ цепочки ценностей). Под цепочкой образования 

стоимости следует понимать согласованный набор видов деятельности, создающих 

ценность для предприятия, начиная от исходных источников сырья для 

поставщиков данного предприятия вплоть до готовой продукции, доставленной 

конечному пользователю, включая обслуживание потребителя. Данный метод 

тесно связан с техникой учета затрат по всей цепочке образования стоимости и 

требует профессиональной оценки и анализа деятельности предприятия.  

Cost-driversanalysis (анализ затратообразующих факторов). При данном подходе 

затратообразующие факторы подразделяются на структурные и функциональные и 

имеют достаточно высокую степень общности. Например, один из наиболее 

важных функциональных факторов – это фактор вовлеченности рабочей силы, 

который состоит в степени принятия работниками на себя обязательств по 

постоянному усовершенствованию.  

Затратобразующие факторы также зависят от стратегической ориентации 

предприятия, которая состоит в выборе: быть лидером в своей отрасли или 

двигаться вслед за лидером.  

Budgeting (Бюджетирование). Технология организации и управления 

компанией, основанная на достижении ее стратегических целей с помощью 

бюджетов – согласованных планов деятельности компании в целом и его 

структурных подразделений, выраженных в количественных финансовых 

показателях. На сегодняшний день многие российские предприятия сейчас активно 

используют систему бюджетирования.  

Balansedscorecardsystem (BSC-system) (Система сбалансированных 

показателей). Система направлена на обеспечение функций сбора, систематизации 

и анализа информации, необходимой для принятия стратегических управленческих 

решений [21]  

Таким образом, наблюдается очевидное «богатство выбора» среди уже 

существующих инструментов и методов управления затратами. В сложившейся 

ситуации естественным образом возникают трудности при выборе методов 

управления затратами и реализации этих методов. Большинство существующих 

методов и подходов управления затратами охватывают лишь отдельные функции 

управления: планирование, учет и анализ, контроль или поиск путей оптимизации 

затрат. Не существует инструмента управления затратами, который выполнял бы 

полный перечень необходимых функций.  

Это говорит о том, что при выборе конкретных методов необходимо 

руководствоваться не только текущими финансовыми показателями конкретной 

организации, но также правильно представлять себе желаемые цели управления 

затратами на производственном предприятии, работающем в сфере 

электроэнергетики. 
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1.3  Значение управления затратами для предприятия 

 

Управление затратами– это один из показателей успеха предприятия, его 

существования и роста.  

Управление затратами позволяет более эффективно использовать имеющиеся 

ресурсы в виде людей, материалов и оборудования. Управление затратами 

обеспечивает научный анализ фактов и цифр. Это помогает оценить 

рентабельность проекта в данных обстоятельствах.  

 

 
 

Рисунок 1 – Значение управления затратами 

Измерение эффективности. Производительность фирмы может быть измерена 

по ее финансовым результатам, то есть по размеру ее прибыли. Риск и 

прибыльность являются двумя основными факторами, определяющими стоимость 

фирмы. Финансовые решения, повышающие риск, снижают стоимость фирмы.  

Таким образом, риск и прибыльность являются двумя существенными 

компонентами. Управление затратами способно повлиять на оба этих параметра. 

Управление затратами позволяет достигнуть баланса в собственных оборотных 

средствах, что позволяет организации иметь средства для погашения текущих 

потребностей. Это снижает риск неплатежеспособности организации. 

Консультативная роль. Управление затратами играет очень важную роль в 

успехе организации бизнеса, консультируя высшее руководство. Оно представляет 

важные факты и данные о финансовом положении и эффективности различных 

сегментов фирмы.  

Оптимальное использование ресурсов. Рациональное управление затратами 

приводит к оптимальному использованию ресурсов предприятия. Фактически, крах 

бизнеса не всегда является результатом недостаточного финансирования, но он 

является результатом неполноценного управления 35 затратами. Именно 

эффективное управление затратами дает максимальную отдачу.  

Эффективность затрат – это параметр, который отражает влияние затрат на 

результат деятельности. В стандартной форма повышения эффективности – 

максимальный результат при минимальных затратах. Предприятию необходимо 

быть внимательным в этом отношении. Постоянно снижать затраты невозможно, в 

конечном итоге это может привести к значительному снижению качества 

продукции и к снижению объемов выпуска, что в дальнейшем может привести к 
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катастрофическим последствиям. Мероприятия по снижению затрат требуют 

определенные вложения: новое оборудование, инновационные технологии, 

переобучение персонала. Необходимо произвести анализ эффективности 

мероприятий по снижению затрат в долгосрочной перспективе.  

В современном мире, в рыночной экономике высокий уровень конкуренции. В 

таких условиях цену устанавливают рыночные факторы. Увеличение цены при 

неизменности других условий опасно, так как может привести к снижению объемов 

продаж. В этом случае управление затратами поможет увеличить прибыль 

предприятия. Управление затратами является важной составляющей для роста и 

устойчивого развития организации. Затраты имеют большое влияние на прибыль 

предприятия. Увеличение объема продаж, увеличение цены, снижение затрат. 

Спрос на товары небезграничен, поэтому увеличить объем продаж получится не 

всегда. Увеличение цены не лучшее решение в условиях рыночной экономики, где 

существует множество факторов ценообразования. В такой ситуации именно 

работа в области снижения затрат будет весьма результативной. Цена на товары 

может остаться неизменной, объем продаж на прежнем уровне, но прибыль с 

каждой проданной единицы товара становится больше при уменьшении затрат. 

Либо уменьшив затраты, можно снизить цену, чтобы повысить объем продаж и тем 

самым увеличить прибыль.  

Рассмотрим способы снижения затрат. Основные способы снижения затрат – 

это снижение потребления ресурсов, таких как: трудовые и материальные. Затраты 

на оплату труда составляют значительную часть, поэтому важно повысить 

производительность рабочего персонала и повысить эффективность 

управленческого персонала. После чего возможно провести сокращения. Есть 

вариант – повысить механизацию на предприятии. Приобрести новое, более 

мощное оборудование. Современное оборудование позволит снизить затраты на 

эксплуатацию и увеличить производительность. Важно соотнести снижение затрат 

эксплуатации с капитальными вложениями на новое оборудование и рассчитать 

выгоды данного решения. Также необходимо, чтобы персонал был готов к работе 

на новом оборудовании, чтобы отдача была максимальной.  

Затраты на материальные ресурсы достигают до 60% и выше в общей структуре 

затрат предприятия. Поэтому очень важно снизить материальные затраты. В 

первую очередь, производственный процесс должен быть нацелен на 

ресурсосбережение и рациональное использование материалов.  

Существуют три этапа сокращения затрат:  

1) экспресс сокращение;  

2) быстрое сокращение;  

3) планомерное сокращение. 

Приэкспресс сокращении происходит незамедлительное снижение критически 

больших, по мнению руководства, затрат.  

При быстром сокращении происходит снижение затрат до необходимого, для 

организации, уровня. При планомерном сокращении происходит создание 

проектов по снижению затрат. Каждому проекту присваивается управляющий, 

который персонально отвечает за итог мероприятия.  
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При планомерном сокращении идет работа по снижению затрат в области 

инвестиций, закупок и процессах производства.  

Способы снижения затрат: 

1)снижение затрат на оплату труда. В соответствии с законодательством компания 

может сокращать штат и снижать оплату труда сотрудников; 

2)снижение материальных затрат. Пересмотр условий контракта с поставщиком 

или поиск нового поставщика; 

3)снижение затрат на производство. Контроль потребления энергетических и 

коммунальных ресурсов. Самостоятельный ремонт оборудования; 

4)инновационные пути снижения затрат Внедрение новых инновационных 

технологий.  

Также существуют такие подходы к снижению затрат: 

1)укрепление связей с партнерами и поставщиками, можно договориться и 

получить более выгодные условия; 

2)развитие горизонтальной интеграции. Организация может договориться с другой 

компанией о совместной закупке матери, что может увеличить скидку за счет 

большого объема закупки; 

3)необходимо выбрать, что выгоднее, покупка или производство. Целесообразно 

проверить, может какие – то материалы выгоднее покупать на стороне, чем 

производить, либо наоборот, предприятие имеет незанятые основные средства и на 

них можно производить какие – либо материалы, чем покупать на стороне и это 

будет экономически выгоднее; 

4)необходимо выбрать, что выгоднее, аренда каких – либо основных средств или 

владение ими в собственности; 

5)ужесточение контроля на всех этапах производства. Данное мероприятие само 

несет в себе затраты, но приносит выгоды за счет дальнейшей оптимизации 

производства; 

6)оптимизация производственных процессов. Необходимо проанализировать 

результаты контроля. Выявить отклонения и провести мероприятия по их 

устранению.  

Затраты – это неотъемлемая часть производства. Важно не оставлять такую 

объемную часть жизнедеятельности организации на самотек.  

В современных рыночных условиях компании важно быть эффективной на всех 

фронтах. Компании важно контролировать и управлять своими затратами, чтобы 

повысить свои финансовые результаты. Фирма, которая проводит снижение затрат, 

будет превосходить компании, пренебрегающие работой с затратами. В настоящий 

момент существует множество методов управления затратами. Организация 

должна выбрать тот метод, который подходит специфике её деятельности.Затраты 

являются одними из основных показателей, которые отражают эффективность 

работы предприятия. Они влияют на финансовый результат компании. Именно 

поэтому очень важно экономить ресурсы и повышать их отдачу. Если компания 

ведет работу с затратами, её структура затрат будет более совершенна, 

ценообразование будет более гибким, а продукция более конкурентоспособна. 
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Выводы по разделу 1 

 

Система управления затратами является составной частью системы управления 

деятельностью предприятия, и ей присущи все функции менеджмента: 

прогнозирование и планирование затрат и определяющих их факторов, 

организация и координация деятельности по управлению затратами, организация 

учета затрат по объектам учета и по центрам ответственности, регулирование 

затрат при изменении условий деятельности, мотивация персонала, 

стимулирование экономии и установление форм ответственности за 

нерациональное использование ресурсов, анализ затрат и определяющих их 

факторов, учет и контроль, а также оценка функционирования системы управления 

затратами, определение путей устранения выявленных недостатков, повышения 

действенности системы, эффективности ее функционирования. 

Существует множество классификаций затрат в зависимости от разных 

оснований. Разделения необходимы, чтобы в определенных обстоятельствах 

провести анализ затрат в зависимости от различных факторов и предугадать их 

дальнейшее поведение, дабы принять верное управленческое решение. 

Большинство существующих методов и подходов управления затратами 

охватывают лишь отдельные функции управления: планирование, учет и анализ, 

контроль или поиск путей оптимизации затрат. Не существует инструмента 

управления затратами, который выполнял бы полный перечень необходимых 

функций. Это говорит о том, что при выборе конкретных методов необходимо 

руководствоваться не только текущими финансовыми показателями конкретной 

организации, но также правильно представлять себе желаемые цели управления 

затратами на производственном предприятии, работающем в сфере 

электроэнергетики. 

Управление затратами является важной составляющей для роста и устойчивого 

развития организации.  

Затраты имеют большое влияние на прибыль предприятия. Увеличение объема 

продаж, увеличение цены, снижение затрат.Затраты на материальные ресурсы 

достигают до 60% и выше в общей структуре затрат предприятия. Поэтому очень 

важно снизить материальные затраты. В первую очередь, производственный 

процесс должен быть нацелен на ресурсосбережение и рациональное 

использование материалов. 

В связи с этим для нашего исследования в выпускной квалификационной 

работе, мы выбираем нормативный метод управления затратами, так как имея 

определенный норматив четко понимаешь сколько потребуется затрат, и как их 

скорректировать, если начались отклонения. 

Нормативный метод учета затрат представляет собой вид учетной подсистемы, 

характеризующейся наличием норм использования ресурсов, нормативных 

(учетных) цен этих ресурсов и использованием этих показателей для планирования 

и контроля. 

Сущность нормативного метода характеризуется следующими особенностями: 
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1) наличие норм потребления ресурсов (затрат) и учетных цен этих ресурсов в 

процессах деятельности предприятия; 

2) отражение фактических затрат с подразделением их на затраты по нормам и 

отклонениям; 

3) оперативный учет отклонений от норм потребления ресурсов с установлением 

размера отклонений, мест их возникновения, причин и виновников образования 

отклонений с целью использования этих данных для управления производством; 

4) системный учет изменений норм с целью проверки обоснованности текущего 

уровня норм и контроля экономической эффективности осуществляемых 

организационно – технических мероприятий; 

5) формирование отчетов о возникших затратах с детализацией выявленных 

отклонений по факторам и виновникам, вызвавшим данные отклонения. 

Благодаря указанным особенностям нормативный метод является 

эффективным инструментом: 

- планирования: наличие норм облегчает планирование потребности в 

производственных ресурсах (оборудование, материалы, персонал) и финансовых 

средств для приобретения этих ресурсов. Формирование на основе норм затрат 

плановых калькуляций позволяет планировать расходы, программу выпуска, 

отпускные цены, объем реализации, выручку и в итоге прибыль; 

- оперативного контроля и принятия управленческих решений:в ходе производства 

по различным причинам возникают отклонения от нормального течения 

технологического процесса, а вместе с ними и отклонения в потреблении 

производственных ресурсов, что вызывает, как правило, дополнительные затраты 

на изготовление. Оперативно устраняя причины нарушения норм 

производственного потребления, можно восстановить нормальное течение 

технологического процесса и предотвратить появление негативных отклонений в 

будущем; 

- анализа:используя аналитическую классификацию выявленных отклонений по 

вызвавшим их причинам, виновникам, объектам учета, можно еще до окончания 

отчетного периода спрогнозировать результаты деятельности предприятия в целом 

и отдельных мест возникновения затрат (центров ответственности), разработать 

программу снижения затрат. 
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2 АНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЗЛАТОУСТОВСКОЙ ДИСТАНЦИИ 

ЭЛЕКТРОСНАБЖЕНИЯ ОАО «РЖД» 

 

2.1 Общая характеристика Златоустовской дистанции электроснабжения 

 

Полное название организации – Златоустовская дистанция электроснабжения 

структурное подразделение Южно-Уральской дирекции по энергообеспечению 

структурного подразделения ТРАНСЭНЕРГО филиала АО «РЖД».  

Златоустовская дистанция электроснабжения входит в состав и является 

структурным подразделением ТАНСЭНЕРГО, которое в свою очередь является 

филиалом открытого акционерного общества «Российские железные дороги».  

Златоустовская дистанция электроснабжения  обеспечивает техническое и 

хозяйственное обслуживание тяговых подстанций и контактной 

сети электрифицированных железных дорог, понижающих трансформаторных 

подстанций, наружных электрических сетей, предназначенных для питания 

устройствСЦБ, линий продольного электроснабжения, электросетей наружного 

освещения, включая светильники и прожекторное освещение железнодорожных 

станций. 

Основной технологический процесс дистанции заключается в переработке 

электроэнергии, получаемой от системы внешнегоэлектроснабжения, и передаче ее 

потребителям, участвующим в процессеперевозки. Надежность функционирования 

устройств электроснабженияобеспечивается проведением технического 

обслуживания и планово-предупредительных ремонтов. 

Миссия Предприятия заключается в обеспечении надежного и качественного 

снабжения электрической энергией электроподвижного состава, предприятий 

железнодорожного транспорта 

Основная задача дистанции:  

- полное удовлетворение железнодорожных и прочих потребителей 

электроэнергией в соответствии с действующими нормативными и правовыми 

актами Российской Федерации, нормативными документами ОАО «РЖД» при 

обеспечении безопасной, устойчивой и бесперебойной работы устройств 

электроснабжения [30];  

- обеспечение безопасности движения поездов и организация текущего содержания 

объектов электроснабжения в технически исправном состоянии [26].  

Дистанция в соответствии с возложенными на нее задачами осуществляет 

следующие функции. 

1. Обеспечивает устойчивую работу системы тягового электроснабжения, 

электроснабжения инфраструктуры железнодорожного транспорта и нетяговых 

потребителей в соответствии с их категорийностью, организует и выполняет 

работы по текущему содержанию объектов электроснабжения.  

2. Осуществляет передачу электрической энергии, оказывает услуги по 

электроснабжению.  

3. Взаимодействует с подразделением «Трансэнерго» – филиала АО «РЖД» в 

части учета расхода электроэнергии по точкам учета.  

http://rzd-company.ru/index.php/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B5%D1%82%D1%8C
http://rzd-company.ru/index.php/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B5%D1%82%D1%8C
http://rzd-company.ru/index.php/%D0%A1%D0%A6%D0%91
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4. Организует устойчивую работу системы тягового электроснабжения, 

электроснабжения инфраструктуры железнодорожного транспорта и нетяговых 

потребителей в соответствии с их категорийностью.  

5. Организует и выполняет работы по текущему содержанию объектов 

электроснабжения.  

6. Анализирует расходы топливно-энергетических ресурсов на нетяговые 

нужды и рациональное их использование.  

7. Взаимодействует с подразделением «Трансэнерго» – филиала ОАО «РЖД» в 

части включения расходов дистанций на содержание электрических  сетей, 

участвующих в передаче электрической энергии одним сторонним потребителям, 

в расчет тарифов.  

8. Осуществляет в соответствии с нормативными документами ОАО «РЖД» 

техническую эксплуатацию зданий, сооружений, установок, машин, механизмов, 

оборудования, технических и транспортных средств, а также других устройств, 

эксплуатируемых дистанцией.  

9. Осуществляет мероприятия по охране и улучшению условий труда, 

предупреждению и профилактике производственного травматизма, соблюдению 

требований безопасности труда.  

10. Обеспечивает укомплектование и использование аварийно-

восстановительного, страхового и других запасов материальных ресурсов 

дистанции в соответствии с установленными в ОАО «РЖД» нормативами.  

11. Взаимодействует с другими структурными подразделениями дирекции по 

вопросам передачи электрической энергии и технической эксплуатации устройств 

электроснабжения.  

12. Организует работу по расследованию и учету несчастных случаев с 

гражданами, а также по организации и проведению профилактической работы по 

предупреждению производственного и непроизводственного травматизма.  

13. Расследует случаи нарушения безопасности движения поездов, отказы в 

работе технических средств.  

14. Организует и проводит работу по обеспечению безопасности движения 

поездов.  

15. Контролирует и анализирует техническое состояние объектов дистанции.  

16. Обеспечивает промышленную безопасность опасных производственных 

объектов, эксплуатацию и ремонт котлов и сосудов, работающих под давлением, 

трубопроводов, грузоподъемных и других технических средств, находящихся на 

балансе дистанции.  

17. Организует работу по выполнению требований законодательства 

Российской Федерации по экологической безопасности, мероприятий по охране 

окружающей природной среды, рациональному использованию природных 

ресурсов, предупреждению и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного характера, вредного воздействия на окружающую 

среду.  

18. Организует разработку предложений по технической и технологической 

политике ОАО «РЖД» в области текущего содержания, капитального ремонта, 
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модернизации и строительства объектов инфраструктуры железнодорожного 

транспорта, общего пользования в рамках компетенции.  

19. Осуществляет мониторинг состояния инфраструктуры железнодорожного 

транспорта и контролирует реализацию проектов по обновлению основных фондов 

объектов электроснабжения.  

20. Контролирует выполнение и участвует в приемке работ по капитальному 

ремонту, модернизации и новому строительству объектов инфраструктуры 

железнодорожного транспорта в рамках компетенции.  

21. Организует подготовку объектов дистанции к работе в зимних условиях.  

22. Планирует использование трудовых ресурсов, разрабатывает и реализует 

мероприятия, направленные на повышение производительности труда, 

оптимизацию эксплуатационных расходов и повышение доходности.  

23. Формирует заявки и контролирует поставку сертифицированного 

оборудования и материалов для нужд дистанции, участвует в проведении 

претензионно-рекламационной работы, в соответствии с нормативными 

документами ОАО «РЖД».  

24. Организует и проводит работу по повышению квалификации и 

профессиональной переподготовке работников дистанции.  

25. Организует изучение работниками дистанции нормативных актов 

Российской Федерации и ОАО «РЖД» в объеме, необходимом для исполнения 

должностных обязанностей, проводит в установленном порядке проверку знаний 

работников [30].  

Таким образом, дистанция выполняет полный комплекс услуг, необходимый 

для полноценной деятельности Южно-Уральского полигона ОАО «РЖД».  

Ежегодно дистанция разрабатывает краткосрочные, среднесрочные и 

долгосрочные планы по реализации стратегии, установленные хозяйством 

электрификации, и реализует их в соответствии с требованиями, а также внедряет 

инновации и проводит капитальный ремонт своих основных 

средств.Златоустовскаядистанция электроснабжения стремиться к достижению 

цели соответствовать высочайшим стандартам качества оказываемых услуг, 

повышению безопасности движения поездов. Улучшению условий труда и 

повышению безопасности производства работ, путем постоянных инвестиций в 

охрану труда. Стремиться защищать окружающую среду.  

Для успешного ведения производства необходимо рациональнопостроить 

производственный процесс. То есть определить, исходя изособенностей 

производства, наиболее эффективную структуру. 

Под производственной структурой предприятия состав образующихся его 

цехов, участков и служб, формы их взаимосвязи в процессе производства 

продукции. Производственная структура характеризует разделение труда между 

подразделениями предприятия и их кооперацию. Производственная структура 

предприятия динамична. По мере совершенствования техники технологии 

производства, управления, организации производства и труда, совершенствуется и 

производственная структура 
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Рассмотрим элементы организационной структуры дистанции. 

Организационная структура – это основополагающий элемент управления 

организацией. Она характеризует взаимосвязь между подразделениями, 

распределение производственных задач и взаимодействие отделов внутри системы. 

Организационная структура Златоустовской дистанции электроснабжения 

является линейно-функциональной.  

Функциональное распределение отделов в ЗДЭ представлено на рисунке 2. 

 

 
В «Златоустовской дистанции электроснабжения» организационная структура 

представлена следующими подразделениями:  

- технический отдел;  

- экономический отдел;  

- отдел коррозии;  

- ДЭЛ (дорожная ремонтная мастерская);  

- РРУ (ремонтно-ревизионный участок);  

- отдел материально-технического снабжения;  

- отдел АСУ (автоматизированных систем управления);  

- диспетчерский аппарат;  

- тяговые подстанции;  

- районы контактной сети;  

- районы электроснабжения. 

Каждый из отделов подчиняется непосредственному линейному руководителю, 

а они в свою очередь заместителям начальника дистанции по направлениям.  

Во главе всей структуры стоит начальник дистанции электроснабжения.  

Начальник ЭЧ УКГ Помощник 

начальника ЭЧ 

Главный 

инженер ЭЧГ 

Заместитель ЭЧ 

по к/сети 

Заместитель 

по энергохоз.                      

ЭЧ 

ЭЧЦС 

ЭЧЦ 

Производственно-технический отдел 

ЭМУ ЭЧМ РРУ 
ЭЧЭ ЭЧК 

 

ЭЧС 

 

ЭС 

Рисунок 2 – Организационная структура «Златоустовской 

дистанции электроснабжения» 
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Начальник ЭЧ несет ответственность за выполнение установленных 

финансовых и производственных заданий, а также за соблюдениедействующего 

законодательства и указаний Министерства путей сообщения,управления 

железной дороги. 

Главный инженер непосредственно занимается организациейкапитального 

ремонта и строительства, а также обеспечивает выполнениетребований техники 

безопасности при производстве работ всемиподразделениями ЭЧ. Главному 

инженеру подчиняются инженер по охранетруда и старший инженер технического 

отдела.Основными отделами обеспечивающими бесперебойное и безопасное 

движении поездов являются районы контактной сети, районы электроснабжения и 

тяговые подстанции. Они непосредственно занимаются обслуживанием устройств 

электроснабжения железнодорожного транспорта.  

Тяговая подстанция является одним из основных объектов 

системыэлектроснабжения. Это сложная техническая система, состоящая из более, 

чем принципиально различных групп оборудования, аппаратов и 

другихэлектротехнических устройств. 

Основными производственными технологическими процессами на тяговой 

подстанции являются: 

– прием, преобразование и распределение электроэнергии; 

– техническое обслуживание и ремонт устройств, обеспечивающих нормальное 

электроснабжение. 

Функции начальника тяговой подстанции: 

– осуществляет административно-техническое управление вверенногоему штата; 

– отвечает за безопасность движения поездов; 

– отвечает за своевременное выполнение пунктом техническогообслуживания и 

ремонта оборудования тяговой подстанции; 

– модернизация и усиление устройств энергоснабжения; 

– отвечает за санитарное состояние сооружений. 

Район контактной сети предназначен для обеспечения движения 

поездов,содержания их графиков движения, эксплуатации контактной сети, её 

капитального ремонта и содержания. 

Выполняются следующие работы: замеры: зигзагов, выносов, высотыподвеса 

контактного провода на путях. 

Функции начальника района контактной сети: 

– обучение и направление деятельности рабочего коллектива навыполнение работ 

на контактной сети в соответствии с нормами, правилами,техническими 

указаниями; 

– обучение безопасным приёмам работы на контактной сети и вустройствах 

автоблокировки, работы и контроля за соблюдением техникибезопасности. 

Дежурные пункты района контактной сети служат для 

обеспечениябеспрепятственного въезда восстановительных дрезин, имеют 

подъёмныежелезнодорожные пути. На территории дежурного пункта размещают 

склады,площадки для монтажных приспособлений и гаража. На дрезинах и 
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платформахразмещают инструмент, монтажные и сигнальные средства, детали 

иматериалы. 

Технический отдел занимается документально-техническим снабжением 

работы районов контактной сети, районов электроснабжения и тяговых 

подстанции.  

Экономический отдел обеспечивает учет и распределение финансовых потоков 

организации. Он является вспомогательным отелом.  

Отдел управление персоналом удовлетворяет потребности дистанции в 

подпитке кадрами, обучением кадров, повышением их квалификации, 

переквалификацией. Так же как экономический является вспомогательным.  

Отдел материально технического снабжения занимается обеспечением 

линейных подразделений материалами и приспособлениям необходимыми для 

ремонта и поддержания инфраструктуры в работоспособном состоянии, 

спецодеждой и т. д.  

Диспетчерский аппарат обеспечивает ежедневное оперативное ведение 

электроустановками, осуществляет оперативное управление и контроль 

электроснабжением тяговых и не тяговых потребителей.  

Энергодиспетчерский аппарат предназначен для согласования 

работ,занимается приёмом заказов, оформлением «окон» на работу, 

согласованиеработ, выверение схем питания контактной сети и линий 

автоблокировки. 

Основные работы, выполняемые старшим энергодиспетчером: 

– руководит работой дежурных диспетчеров; 

– составляет и согласовывает графики производства работ на тяговойподстанции и 

контактной сети; 

– согласование с дежурным по отделению дороги и поезднымдиспетчером плана 

ремонтных работ в окна; 

– планирует правильность действия дежурных энергодиспетчеров пообеспечению 

безопасности условий производства работ; 

– вносит изменения в технические документы. 

Задачи энергодиспетчерского аппарата: 

– удовлетворение потребностей в электроэнергии; 

– бесперебойность электроснабжения потребителей; 

– надёжность работы устройств электроснабжения, 

обеспечивающихбесперебойное движение электропоездов; 

– обеспечение качества электроэнергии согласно установленным мерампо 

напряжению и частоте; 

– обеспечение экономической работы электроустройств; 

– организация ликвидаций последствий аварий; 

– обеспечение технологического процесса эксплуатационногосодержания и 

ремонта устройств электроснабжения. 

РРУ так же являются вспомогательными подразделениями и обеспечивают 

работу основных отделов. 
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Ремонтно-ревизионный участок предназначен для обслуживания 

тяговыхподстанций и других объектов системы 

электроснабженияспециализированными ремонтными бригадами различного 

профиля. 

РРУ осуществляет: 

– обслуживание тяговых подстанций; 

– планово-предупредительные и восстановительные ремонтыоборудования; 

– проведение единой технической политики повышения надежностиустройств 

электроснабжения; 

– внедрение передовых методов и научную организацию труда; 

– организация наиболее рационального использования оборудования,добиваясь в 

конечном итоге бесперебойной работы устройствэлектроснабжения, снижения 

стоимости обслуживания и повышенияпроизводительности труда. 

Начальник РРУ: 

– планирует и организует работы по ТО и ремонту, по монтажу 

новогооборудования и его наладке; 

– обеспечивает безопасные условия труда бригад участка; 

– организует техническое обучение, инструктаж и периодическиепроверки знаний 

работников; 

– участвует в разработке мероприятий по повышению надежностиустройств 

электроснабжения, совершенствованию технологии их ТО иремонта; 

– постоянно следит за правильным ведением документации; 

– отвечает за своевременное обеспечение участка необходимымиматериалами, 

запчастями, защитными средствами, инструментом,приспособлениями и 

организует их хранение и экономное расходование. 

На каждый отдел и подразделение руководство дистанции старается ежегодно 

выделять средства на развитие и модернизацию, но в приоритете финансирования 

всегда стоят районы контактной сети, т. к. они являются, условно говоря, 

«кормильцами» дистанции, путем передачи электроэнергии непосредственно на 

токоприемники локомотивов. 

Ежегодно дистанция разрабатывает краткосрочные, среднесрочные и 

долгосрочные планы по реализации стратегии, установленные хозяйством 

электрификации, и реализует их в соответствии с требованиями, а также внедряет 

инновации и проводит капитальный ремонт своих основных средств. 

Златоустовская дистанция электроснабжения стремиться к достижению цели 

соответствовать высочайшим стандартам качества оказываемых услуг, 

повышению безопасности движения поездов. Улучшению условий труда и 

повышению безопасности производства работ, путем постоянных инвестиций в 

охрану труда. Стремиться защищать окружающую среду. 

Дистанция электроснабжения (ЭЧ) – обособленное структурное подразделение 

Южно-Уральской дирекции по энергообеспечению, ведет самостоятельный 

баланс, имеет субсчет в банке, штампы, печать, бланки, но не является 

юридическим лицом. 
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Дистанция осуществляет свою деятельность по смете эксплуатационных 

расходов, утверждаемой Южно-Уральской дирекцией по энергообеспечению, без 

образования финансового результата. 

Доходы от подсобно-вспомогательной дистанции поступают на ее счет.  

ЭЧ может заключать хозяйственные договора, получать и реализовывать по 

доверенности дороги имущественные и неимущественные права, выступать в роли 

истца (ответчика) в судебных органах по поручению начальника дороги. 

Имущество ЭЧ состоит из выделенных ей дорогой на правах хозяйственного 

ведения основных фондов и оборотных средств, стоимость которых отражается в 

самостоятельном балансе дистанции. 

Управление дистанцией электроснабжения осуществляет начальник. Он 

самостоятельно решает вопросы деятельности подразделения в соответствии с 

положением об ЭЧ, приказами и указаниями железной  дороги и службы 

электрификации и электроснабжения; несет полную ответственность за 

деятельность ЭЧ; действует по доверенности от имени дороги и представляет ее во 

всех учреждениях и организациях; распоряжается средствами и имуществом в 

соответствии с настоящим положением и действующим законодательством; 

открывает субсчет в учреждении банка; самостоятельно решает вопрос подбора и 

расстановки кадров; заключает коллективный договор с трудовым коллективом и 

несет ответственность за его выполнение.  

Полномочия трудового коллектива дистанции реализуются общим собранием и 

через выборочный орган – профсоюзный комитет. 

На электрифицированных линиях ЭЧ размещают на сети дорог в среднем через 

каждые 150-200 км.  

На них возлагается техническое и хозяйственное обслуживание тяговых 

подстанций контактной сети, электрических станций и понижающих подстанций, 

наружных электрических сетей высокого и низкого напряжения, линий 

продольного электроснабжения, электросетей наружного освещения, включая 

светильники и прожекторы. 

Они обслуживают и ремонтируют внутренние электросети, электропроводки, 

электрооборудование и осветительные установки в производственных и 

коммунальных зданиях железных дорог на перегонах и станциях. 

Дистанции  электроснабжения производят ремонт трансформаторов и 

подключающих устройств для питания путейских электросетей и ЛЭП 

продольного электроснабжения; осуществляют технический контроль за 

электрохозяйством заводов, дорожных мастерских, локомотивных и вагонных 

депо, а также внеклассных и первого класса вокзалов (имеющий свой штат 

электриков); обеспечивают электроэнергией пристанционные поселки, которые 

расположены вблизи небольших станций; проверяют техническое состояние 

электроустановок железнодорожных потребителей электротяги, контролируют 

соблюдение установленных ими лимитов и режимов пользования электроэнергией, 

утвержденных норм расхода электроэнергии, мер по ее экономии и снижению 

коэффициента реактивной мощности.  
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От электроустановок железных дорог получают электроэнергию и многие 

крупные потребители прилегающих районов.  

ЭЧ рассчитывает их за потребленную электроэнергию, принимает технические 

меры по обеспечению надежного электроснабжению, организует необходимые 

переключения для ремонтных работ, контролирует электропотребление и нагрузку. 

Помимо этого, дистанция электроснабжения разрабатывает и осуществляет 

меры по внедрению передовых методов труда, подбору, обучению и воспитанию 

кадров, по укреплению трудовой дисциплины, ведут контроль за соблюдением 

трудового законодательства, правил охраны труда и техники безопасности, а также 

правил и норм технической эксплуатации. 

 

2.2 Анализ затрат предприятия 

 

Основным видом деятельности ЗДЭ является передача и распределение 

электрической энергии, но не прямая продажа. Непосредственно продажей 

занимается дирекция по энергообеспечению, в чей состав входит дистанции.  

В связи с этим как таковых прямых доходов от продажи электрической энергии 

дистанция не получает.  

Функционирует же дистанция, производит оплату труда, модернизирует и 

поддерживает в работоспособном состоянии инфраструктуру на средства, которые 

выделяются ТРАНСЭНЕРГО. Исходя из выше сказанного анализировать выручку 

и прибыль нецелесообразно.  

В свою очередь, для того, чтобы дать оценку экономической деятельности 

дистанции проанализируем эксплуатационные расходы в динамике за последние 

три года (см. таблицу 2).  

Таблица 2. – Эксплуатационные расходы дистанции 

втыс. руб. 
Показатели Факт 

2018 г. 

Факт 

2019 г. 

План 

2020 г. 

Факт 

2020 г. 

Отклонения 

к 

факту2018, 

% 

Отклонения 

к факту 

2019, % 

Отклонения 

к 

плану2020, 

% 

Затраты ФОТ 92 430 98 305 104 540 105 008 113,60 106,81 100,44 

Отчисления на 

соц.нужды 
29 342 31 128 28 550 29 570 100,77 94,99 103,57 

Материалы 15 113 17 840 21 230 20 690 136,90 115,97 97,45 

Топливо 3850 4340 4960 4880 126,75 112,44 98,38 

Электроэнергия 42 974 44 397 44 403 47 872 111,39 107,82 107,81 

Прочие матер. 

затраты 
20 896 22 292 32 839 32 505 155,55 145,81 98,98 

Амортизация 98 975 102 276 113 152 113 932 115,11 111,39 100,69 

Прочие  7487 8098 10 909 10 729 143,30 132,49 98,35 

Всего расходов 311067 328 676 360 583 365 186 117,39 111,11 101,28 

 

Выполнение бюджета эксплуатационных расходов за 2020 год по дистанции, 

при плане 360 583  млн. руб. факт составил 365 186 млн. руб. (освоение 101,28 %). 
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Рисунок 3 –Эксплуатационные расходы дистанции 

К аналогичному периоду в 2019 году затраты составили 328 676 млн руб., 

превышение составило 111,11 %, а к аналогичному периоду в 2018 году затраты 

составили 311 067 млн. руб., превышение составило 117,39 %. 

 

 
Рисунок 4 –Эксплуатационные расходы дистанции в разрезе по элементам 
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Анализируя затраты по видам, видим, что наблюдается рост всех показателей 

за анализируемый период, что обусловлено ростом цен на сырье и материалы и 

повышением фонда оплаты труда за счет роста численности персонала. 

 
Рисунок 5 – Структура эксплуатационных расходов дистанции 

Анализируя структуру, отметим, что наибольшую часть затрат занимают 

расходы на оплату труда с отчислениями в социальные фонды и амортизация, при 

этом структура расходов, практически не меняется за 3 года.  

Проведем анализ планируемого бюджета к фактически затраченному за 

2020 год (рисунок 5). 

 

 
Рисунок 6 –Эксплуатационные расходы дистанции  (план-факт 2020 г.) 
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В общем можно сделать вывод, что в 2020 году по основным показателям 

соотношения планируемого бюджета к фактически затраченному дистанция 

укладывается, перерасход наблюдается по отдельным позициям, но он же 

компенсируется из сэкономленных средств, которые были запланированы на 

другие позиции.  

Эксплуатационные расходы в целом по дистанции при плане 

360 583 тыс. рублей, составили 365186 тыс. рублей, (освоение 101,3 %), в том числе 

по элементам затрат: 

– фонд оплаты труда к плану выполнен на 100,4 %, превышение к плану составило 

468 тыс. руб.,  

– отчисления на соц.нужды к плану 103,6 %, к 2019 г 95 %; 

– материалы, к плану 97,5 %, 540 тыс.руб – экономия; 

– топливо, к плану 98,4 %, 80 тыс.руб – экономия; 

– электроэнергия; 

– затраты в денежном выражении к плану 107,8 %, к 2019 г  102,2 %. 

Рассмотрим расходы на оплату труда более подробно. 

Структура ФОТ представлена в таблице 3. 

Таблица 3. – Структура ФОТ 

в тыс. руб. 

Наименование 

бюджетного 

показателя 

Факт 

2019г. 

План 

2020г. 

Факт 

2020г. 

% план 

2020г. к 

факту 

2019г. 

+/- факт 

2020г. к 

плану 

2019г. 

% факт 

2020г. к 

плану 

2020г. 

Затраты на оплату труда   98 305 104 540 105 008 106,3% 468 100,4% 

ФОТ списочного 

состава 
88 108 90 334 90 331 102,5% -3 100,0% 

ФОТ несписочного 

состава 
75 70 60 93,3% -10 85,7% 

выплаты социального 

характера 
2276 2980 4037 130,9% 1057 135,5% 

корпоративная 

поддержка в 

приобретении жилья 

98 138 93 140,8% -45 67,4% 

оплата проезда 

железнодорожников 
2238 2175 2130 97,2% -45 97,9% 

отчисления на ДМС 2475 2569 2576 103,8% 7 100,3% 

отчисления в НПФ 

"Благосостояние" 
5511 7748 8339 140,6% 591 107,6% 

стоимость форменной 

одежды  
3 0 0 - 0 - 

бытовое топливо 15 19 18 126,7% -1 94,7% 

остальные затраты на 

оплату труда 
512 1573 527 307,2% -1046 33,5% 

 

Списочный фонд соответствует выделенному лимиту финансирования. 

За счет несписочного фонда, осуществляются выплаты за оказанные услуги: 

участие проведения технической учебы, организации и проведении практических 



33 

занятий, противоаварийных тренировок, отработки элементов технологических 

процессов, оказании практической помощь молодым руководителям в овладении 

навыков, опыта руководства, консультационных услуг по организации проведения 

работ по безопасности движения поездов. 

Состав выплат социального характера представлен в таблице 4. 

Таблица 4. – Состав выплат социального характера 

Вид 

оплаты 
Наименование 

12 мес 2019 г 

(тыс. руб.) 

12 мес 2020 г 

(тыс.руб) 
Откл, % 

Выплаты социального характера 

42 
Выходное пособие при прекращении 

трудового договора 
15 0 0,00 

245 
Стоим. путевок на санаторно-

курортного лечение работникам 
766 1599 208,75 

281 
Единовременная выплата при 

увольнении на пенсию 
1328 2105 158,51 

286 

Единовременная денежная помощь при 

возвращении на производство 

уволенных в запас военнослужащих 

18 15 83,33 

508 

Частичная компенсация затрат 

работников на занятия физической 

культурой 

315 234 74,29 

530 
Компенсация работникам по 

индивидуальному социальному пакету 
834 1084 129,98 

  Итого: 3276 5037 153,75 

 

К 2019 году рост единовременных выплат при увольнении на пенсию на 

777 тыс. руб. 

В 2020г – 9 человек категории специалистов, в 2019 г – 6 чел.  

Как следствие и увеличение сумм дополнительного взноса НПФ 

«Благосостояние» (Таблица 5). 

Таблица 5. – Взносы НПФ «Благосостояние» 

Наименование 
12 мес 2019 г 

(тыс. руб.) 

12 мес 2020 г 

(тыс. руб) 

индекс 

роста 

Суммы паритетного пенсионного взноса 1637 1709 1,04 

Суммы дополнительного пенсионного взноса 3874 6630 1,71 

Итого: 5511 8339 1,51 

 

Рост стоимости путевок на санаторно-курортное лечение объясняется тем, что 

в  2020 г в рамках программы оздоровления работников и членов их семей в 

санаториях и профилакториях ОАО «РЖД» оздоровлено 83 человека, 9 из них в 

учреждениях центрального назначения. В 2019 году 30 человек. 

Остальные выплаты не входящие в фонд оплаты труда представлены в 

таблице 6. 
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Таблица 6. – Оставшиеся выплаты, не входящие в фонд оплаты труда 

Вид 

оплаты 
Наименование 

12 мес 

2019 г  

(тыс. руб.) 

12 мес 

2020 г 

(тыс.руб) 

Откл, % 

Остальные выплаты, не входящие в ФОТ 

65 
Компенсационная выплата матерям, находящимся в 

отпуске по уходу за ребенком до достижении им 

возраста 3 лет 

5 6 120,00 

265 Ежемесячное пособие по уходу за ребенком до 3-х лет 98 147 150,00 

349 

Возмещение работникам (в т.ч. молодым 

специалистам) расходов по временному найму жилого 

помещения (кроме стоимости коммунальных услуг)  

275 206 74,91 

477 Единовременное пособие молодому специалисту 0 10 - 

581 

Единовременное пособие (единовременная 

материальная помощь) сверх установленного 

законодательством РФ размера пособия при рождении 

ребенка 

76 81 106,58 

  Страхование ЖАСО 58 77 132,76 

  Итого: 512 527 102,93 

 

Пункт Коллективного договора, в части направления не менее 50% средств на 

высвобождение работников из опасных зон производства и внедрение технических 

средств с целью предупреждения травматизма выполнен в объеме 80 %. 

Освоение средств на охрану труда представлено в таблице 7. 

Таблица 7. – Освоение средств на охрану труда 

Наименование мероприятий 
2019г., тыс. 

руб. 

2020г., тыс. 

руб. 

Всего, в том числе: 8580,3 3482,2 

1. На мероприятия по снижению травматизма и выводу 

работников из опасных зон  

2. На мероприятия, обеспечивающие улучшение условий 

труда  

3. На спецодежду, спецобувь  

1160,5 1497,8 

449,1 351,3 

6970,7 1633,1 

На защитные средства и монтажные приспособления 596,03 1078,0 

Всего израсходовано на ОТ без спецодежды, спецобуви и 

других СИЗ 
1609,6 1849,14 

Эксплуатационные расходы с начала года 155167,0 246421,0 

Процент освоения средств на ОТ без спецодежды, спецобуви 

и других СИЗ по отношению к эксплуатационным расходам 
1,03 0,7 

Процент освоения средств на защитные средства и монтажные 

приспособления по отношению к эксплуатационным расходам 
0,4 0,4 

 

Прочие материальные затраты к плану составили 99,0%. В состав затрат вошли 

суммы капитального ремонта, выполненного подрядным способом, в том числе:  

– ремонт кровли дистанционной мастерской на сумму 7753,5 тыс.руб.; 

– контактная сеть перегона Кисегач-Салган на сумму 19 282,5 тыс. руб.; 
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– средний ремонт автомотрисы АДМ-1 № 1121 ЭЧК Тундуш на сумму 1510,5 тыс. 

руб.; 

– капитальный ремонт автомотрисы АДМ-1 № 773 ЭЧК Мисяш  на сумму 

2358,5 тыс. руб.; 

– ремонт служебно-бытового корпуса сетевого района Златоуст на сумму 

288,3 тыс. руб.; 

– итого капитального ремонта на сумму 31 193,3 тыс. руб. 

Услуги аутсорсинговых фирм на сумму 178,5 тыс. руб., в т. ч. уборка 

помещений ООО «Снежный барс», обеспечение пропускного режима 

ООО «Регион Плюс», услуги по содержанию зданий, сооружений ООО «Аквант»; 

Коммунальные платежи на сумму 92,2 тыс. руб. (отопление, водоснабжение); 

Обслуживание оргтехники на сумму 114,0 тыс. руб.; 

Поверка приборов на сумму 45,7 тыс. руб.; 

Техническое обслуживание навигационно-коммуникационных устройств 

систем спутникового позиционирования ГЛОНАС, установленных на ССПС на 

сумму 136,52 тыс. руб. Пуско-наладочные работы при техническом 

перевооружении тяговой подстанции Златоуст (установка ВДУ) на сумму 

331,2 тыс. руб. 

Зарядка огнетушителей 75,7 тыс. руб.; 

Ремонт радиостанций на сумму 111,6 тыс. руб. 

- амортизация  к плану 100,7% 

- прочие затраты к плану 98,3 %.  

При плане 10 909 тыс. руб., фактические затраты составили 10 729 тыс. руб. 

В состав вошли особо весомые суммы (Таблица 8). 

Таблица 8. – Фактические затраты 
Наименование Тыс. руб. 

Налог на имущество 2396,2 

Обслуживание пожарной сигнализации 210,7 

Предварительные мед.осмотры и мед.освидетельствование 1213,1 

Платежи по страхованию имущества и ответственности 340,3 

Затраты на подготовку и переподготовку кадров 336,1 

Командировочные расходы 350,3 

Расходы на проезд железнодорожников по служебным надобностям 3185 

Выплаты работнику пособия по временной нетрудоспособ (за первые 3 дня) 336,2 

Выплаты вознаграждения за рац. предложения 207,7 

Выплата за разъездной характер работы 

Энергоаудит 

637,4 

1415,9 

Экологический аудит 100,2 

 

Запасы. 

Норматив запасов установлен в сумме 17 798 тыс. рублей, фактическое 

содержание составило 19 383 тыс. рублей, превышение норматива в сумме 

1585 тыс. рублей. Состав запасов рассмотрен в таблице 9. 
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Таблица 9. – Состав запасов 

п/п Наименование запасов 
Сумма, тыс. 

руб. 

1 Топливо 303 

2 Спец. одежда в эксплуатации 3866 

3 Спец. одежда на складе 709 

3.1       летняя 259,7 

3.2       зимняя 447 

3.3       комплект фильтрующей защитной одежды 26,3 

4 Металлолом 862,6 

4.1       лом цветных металлов (7,043 т.) 907 

4.2       лом черных металлов (9,558 т.) 28,6 

5 
Материалы повторного использования (опоры, консоли, провод М-120 

(на изготовление эл. соединений) 
638 

6 АВЗ 4873,1 

7 Страховой запас 3282 

8 Материалы, полученные 14.01.2013 г, но оприходованы декабрем 2020 г 1679,3 

8.1       знак «цифра № опоры к/сети» ВЛ  6 кВ (300 шт), к/с (1560 шт)  965 

8.2       кабель силовой 40 

9       провод НЛОЛ 156 

8.4       отклонения в стоимости материалов 340 

 Итого: 19383 

 

Дебиторская, кредиторская задолженность (таблица10,11). 

При нормативе 6,5 тыс.руб. дебиторская задолженность на 27.12.2020 г. 

составила 6,3 тыс.руб. 

Таблица 10. – Дебиторская задолженность 
Прочие дебиторы 6,3 

В т.ч. авансы выданные 0,00 

Расчеты с персоналом (командировочные расходы) 6,3 

 

Таблица 11. – Кредиторская задолженность 
Кредиторская задолженность на 31.12.19 г. 1038,5 

Норматив 1892,0 

 

Из них: 

- капитальный ремонт – 574,5 руб. ЗАО «СетьСтройЭнерго»; 

- техническое перевооружение тяговой подстанции ст. Златоуст – 425,5 руб. 

ООО «ПКФ Комплектстройсервис»; 

- дератизация – 7,944 руб. Федеральное бюджетное учреждение здравоохранения 

«Федеральный центр гигиены и эпидемиологии по железнодорожному транспорту; 

- услуги водоснабжения и водоотведения – 7,02178 руб. ООО «Златоустовский 

«Водоканал»; 

- услуги водоснабжения – 3,90715 руб. ООО «Чебаркульгорводоканал»; 

- поставка бутилированной воды – 4,520 руб. ИП Ткачева Г.А.; 

- обслуживание оргтехники – 7,54971 руб. ООО «Инженерный центр»; 
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- плата за негативное воздействие на окружающую среду за 4 кв. 2020 г. – 

7,57265 руб. Управление Росприроднадзора по Челябинской обл. 

Удельные затраты на обслуживание 1 км контактной сети, 1 тяговой подстанции 

рассмотрены в таблице 12. 

Таблица 12. – Удельные затраты на обслуживание 1 км контактной сети, 

1 тяговой подстанции 

Обслуживание 
12 мес 2019г 

(тыс.руб) 

12 мес 2020г 

(тыс.руб) 

Индекс 

роста 

1 км развернутой длины 

контактной сети 
119,7 126,3 1,05 

1 тяговая подстанция 5137,8 5285,5 1,03 

 

Индекс роста удельных затрат на обслуживание 1 км развернутой длины 

контактной сети в 2020 году к 2019 году составил 1,05, одной тяговой подстанции – 

1,03.  

Рост объясняется увеличением проведенного в 2020 году капитального ремонта 

подрядным способом контактной сети, автомотрисы АДМ-1 № 773, среднего 

ремонта автомотрисы АДМ-1 № 1121, всего на сумму 23 151,4 тыс. руб. Затраты к 

прошлому периоду составили 105,6 %. 

Подсобно-вспомогательная деятельность рассмотрена в таблице 13. 

Таблица 13. – Подсобно-вспомогательная деятельность 

в тыс.руб. 

Прибыль 
2019 год 2020 год 

Факт План Факт Результат 

Подсобно-вспомогательная 

деятельность, тыс.рублей 
17732 18628,5 17679 95 % 

 

Доходы и расходы по ПВД рассмотрены в таблице 14. 

Таблица 14. – Доходы и расходы по ПВД 

втыс.руб. 
 12 месяцев 2019 12 месяцев 2020 

Наименование 

 

Факт План Факт 
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Обслуживание 

электрических 

устройств 

228 145 83 138 87 51 167,9 122,4 45,5 

 

Доходы и расходы по ПВД представим на рисунке 7. 
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Рисунок 7 –Доходы и расходы по ПВД дистанции 

Максимальные доходы составляли 228 тыс. руб. в 209 году. Отметим, что 

запланировано на 2020 год было 138 тыс. руб. на 40% ниже. При этом фактически 

в 2020 году план был перевыполнен на 22 %. При этом уровень 2019 года не был 

достигнут. 

Отметим, что доходную часть подсобно-вспомогательной деятельности 

составляют услуги по: 

– расположению волоконно-оптического кабеля на опорах воздушных линий 

электропередачи 147,3 тыс.руб.; 

– технологическому присоединению энергопринимающих устройств 15,7 тыс. 

рублей; 

– проведению измерений сопротивления заземляющих устройств 4,9 тыс. рублей. 

 

2.3Анализ эффективности управления затратами Златоустовской 

дистанции электроснабжения 

 

Рассмотрим показатели производительности труда Златоустовской  дистанции 

электроснабжения (показания сведены в таблицу 15).  

Таблица 15. – Показатели производительности труда ЗДЭ  

Отчетный год 
План 

(т км брутто/чел) 

Факт 

(т км брутто/чел) 

Процент выполнения, 

% 

2018 65 473,8 65 582,1 100,2 

2019 67 457,3 67 975,8 100,7 

2020 75 682,4 76 098,7 100,6 

 

Дистанция не участвует напрямую в перевозках, но непосредственно влияет на 

перевозочный процесс и поэтому производительность труда дистанции измеряют 

и планируют в количестве перевезенных грузов (тоннах), на какое расстояние были 
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перевезены эти грузы (километрах) и все это делиться на количество работников 

дистанции (т км брутто / чел).  

Фактическая производительность труда по ЭЧ-Златоуст составила за 2020 год 

100,6 % (факт 76 098,7 при плане 75 682,4), к уровню 2019 года 111,9 % , к уровню 

2018 года 116 % (таблица 16).  

Таблица 16. – Среднесписочная численность дистанции за 2018–2020 гг.  

чел. 
Период План, чел Факт, чел Лимит (план – факт), чел 

2018 421 419 2 

2019 395 389 6 

2020 415 413 2 

 

Данный показатель достигнут с учетом содержания контингента в перевозках 

100 % и выполнения объема работ 100,5 %. Производительность труда в период с 

2018 по 2020 года увеличилась на 10 516,6 перевезенных тонн – километров брутто 

на человека, что составляет 16 %. Это говорит о том, что даже несмотря на 

экономический кризис и тяжелую внешнюю политическую ситуацию, 

производительность труда дистанции продолжает расти [29].  

 

 
Рисунок 8 – Динамика изменений производительности труда и изменения 

численности кадров 

Динамика изменений производительности труда и изменения численности 

кадров показывает, что, несмотря на сокращение персонала – производительность 

труда – растет. 
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Рисунок 9 – Динамика изменений производительности труда и изменения 

заработной платы 

Динамика изменений производительности труда и изменения заработной платы 

показывает прямую зависимость влияния производительности труда на уровень 

заработной платы. 

Производительность труда в динамике повышается за счет увеличения объема 

работ и снижениячисленности работников. Темп роста производительности труда 

опережает темп ростасреднемесячной заработной платы. 

В Российской Федерации продолжается финансовый кризис, многие 

предприятия, которые являются крупными клиентами ОАО «РЖД» снизили 

объемы производства, из-за чего, происходит сокращение объемов заказов на 

перевозки железнодорожным транспортом. Ранее были рассмотрены показатели 

производительности труда (таблица 10).  

Хотя показатели производительности «Златоустовской дистанции 

электроснабжения» в норме и даже на 2020 г. даже превышают план на 0,6% 

(100,6%), следует обратить внимание на такой показатель как отказ технических 

средств (ОТК). Он напрямую влияет на надежность работы устройств 

электроснабжении и соответственно косвенно влияет на безопасность движения 

поездов и соблюдение самого главного фактора на железной дороге – графика.  

При частых несанкционированных ОТК, происходит нарушение графика 

движения поездов, что вызывает простои подвижного состава. Так как основная 

прибыль компании ОАО «РЖД» в целом и соответственно ЗДЭ в частности состоит 

из перемещения грузов и пассажиров, допускать простои подвижного состава 

категорически не допускается. Рассмотрим показатели отказов технических 

средств в «Златоустовской дистанции электроснабжения».  

В зависимости от последствий отказов в работе технических средств вводится 

их следующая классификация по категориям:  

– отказы 1-й категории – отказы, приведшие к задержке пассажирского, 

пригородного или грузового поезда на перегоне (станции) на 1 час и более, либо 

приведшие к транспортным происшествиям или событиям, связанным с 
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нарушением правил безопасности движения и эксплуатации железнодорожного 

транспорта;  

– отказы 2-й категории – отказы, приведшие к задержке пассажирского, 

пригородного или грузового поезда на перегоне (станции) продолжительностью от 

6 минут до 1 часа;  

– отказы 3-й категории – отказы, не имеющие последствий, относящихся к отказам 

1-й и 2-й категории, (учет таких отказов производится первоначально в рамках 

автоматизированных систем управления хозяйств) [34].  

Установленный целевой показатель безопасности движения поездов по 

допустимому числу отказов технических средств (ОТС) 1, 2 категории за период 

2020 года коллективом Златоустовской дистанции электроснабжения не 

выполняется (при плане 3 допущено 6 ОТС). Рассмотрим общее количество отказов 

технических средств с разбивкой по категориям в динамике в таблице 17.  

Таблица 17. – Общее количество ОТС по категориям в периодах 2018-2020 год 

допущенных ЗДЭ 

ОТС 2018 г. 2019 г. 
План 

2020 г. 

Факт 

2020 г. 

Факт от 

плана, % 

% к 2018 

г. 

% к 2019 

г. 

1-ой категории 2 5 4 8 200 400 160 

2-ой категории 5 7 5 5 100 100 71,4 

3-ей категории 7 3 6 3 50 37,5 100 

Всего ОТС 14 15 12 16 133,3 106,6 106,6 

 

Как видно из таблицы 15 количество ОТС по всем категориям в динамике имеет 

значительный рост. Для наглядности изобразим количество ОТС в виде графика на 

рисунке 5.  

 
Рисунок 10 – Отказ технических средств в динамике 

Из графика на рисунке 10 видно, что в периоде 2018-2020 общее количество 

ОТС растет, но не значительно. Более значимым является то, что стали расти 

отказы первой категории, что значительно более сильно влияет на график и 

безопасность движения поездов. На графике видно, что отказы первой категории 

возникают из-за большей задержки во времени подвижного состава, из-за 

выросшего затрачиваемого времени на устранение этих отказов. Время 

потраченное на устранение ОТС на прямую влияет на его категорию.  
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Когда произошел ОТС, с увеличение времени которое понадобилось на 

устранение этого ОТС пропорционально растет его категория и серьезность 

последствий, к которым привел отказ.  

Отказ 1-ой категории приводит к самым серьезным экономическим 

последствиям, т. к. железная дорога – это непрерывный цикл движения, если 

образовался «затор», то останавливается все движение на этом направление и 

приводит к серьезным финансовым потерям, потере доверии клиентов.  

2-ая категория является не менее серьезной, чем первая, но влечет за собой 

меньшие экономические потери.  

3-тья категория подразумевает, либо, что отказ случился и был устранен в 

минимальный период времени и не повлек за собой задержки подвижного состава, 

либо не влиял напрямую на обеспечение движения и пропуск поездов был 

осуществлен при наличии неисправных технических средств. Далее рассмотрим 

общее время задержки поездов по вине работников ЗДЭ, данные занесем в 

таблицу  18.  

Таблица 18. – Общее время задержки поездов по причине ОТС отнесенных по 

вине на ЗДЭ за период 2018-2020 

Период 
Кол-во задержанных 

поездов, шт. 
Время задержки поездов, ч 

2018 г. 12 12,4 

2019 г. 14 16,1 

2020 г. 16 17,7 

 

Далее рассмотрим среднее время восстановления технических средств 

работниками «Златоустовской дистанции электроснабжения» от нормативного 

значения приближенного к отсутствию перехода ОТС из 3-ей категории во 2-ую 

или первую, данные занесены в таблицу 19. 

Таблица 19. – Среднее время устранение ОТС работниками ЗДЭ  
Период Нормативное время 

устранение ОТС, ч 

Фактическое время 

устранения ОТС, ч 

Факт от нормы, 

% 

2018 г. 0,48 0,94 195,83 

2019 г. 0,51 0,97 190,19 

2020 г. 0,89 1,12 238,30 

 

В среднее время устранения ОТС работниками ЗДЭ включено:  

1) информирование ДСП дежурного энергодиспетчера (ЭЧЦ);  

2) информирование ЭЧЦ руководитель цехов в чьих границах допущено 

нарушение нормальной работы технических средств;  

4) сбор аварийной бригады;  

5) выезд на место повреждения;  

6) устранение ОТС. Для наглядности изобразим графически среднее время 

устранения ОТС. 
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Рисунок 11 – Среднее время устранения отказа технических средств за периоды 

2018-2020 годов 

Из рисунка 11 видно, что среднее фактическое время устранения ОТС по 

сравнению с нормативным в каждый из периодов превышено. Связано это с плохим 

взаимодействием между линейными подразделениями, неудовлетворительной 

организации совместной работы.  

 

Выводы по разделу 2 

 

Делая вывод, можно сказать, что для бесперебойного обеспечения пропуска 

подвижного состава, недопущения ОТС, либо при их возникновении 

минимального времени их устранения коллективу дистанции необходимо:  

1) слаженная работа коллектива;  

2) высокая скорость организации работы;  

3) высокая скорость и эффективность взаимодействия руководства между собой;  

4) высокая скорость и эффективность взаимодействия руководства с 

подчиненными;  

5) высокая скорость и эффективность взаимодействия со смежными службами;  

6) наличие оперативного постоянного оперативного персонала на рабочих местах;  

7) отлаженный порядок действий для устранения ОТС при их возникновении;  

8) профилактика и принятие мер для недопущения возникновения ОТС.  

Все это возможно при условии, что коллектив Златоустовской дистанции 

электроснабжения работает слаженно, грамотно и оперативно, каждый сотрудник 

является частью большой команды, знает правила, порядок взаимодействия между 

собой и с руководством. А руководство линейных подразделений должно 

взаимодействовать между собой как единое цело, как команда эффективных 

менеджеров, основной задачей которых является повышение эффективности труда 

и улучшение общих экономических показателей предприятия, а не каждого 

линейного подразделения в частности. Единая транспортная система 

подразумевает единение в себе всех предприятий, работающих на достижение 

общей цели. 
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3 РАЗРАБОТКА РЕКОМЕНДАЦИЙ ПО ПОВЫШЕНИЮ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

УПРАВЛЕНИЯ ЗАТРАТАМИ ЗЛАТОУСТОВСКОЙ ДИСТАНЦИИ 

ЭЛЕКТРОСНАБЖЕНИЯ 

 

3.1 Рекомендации по повышению эффективности управления затратами 

Златоустовской дистанции электроснабжения 

 

Согласно целям ОАО «РЖД» основной задачей дистанций электроснабжения 

является надежное и качественное электроснабжение железнодорожных 

потребителей, однако решению этой задачи препятствуют некоторые факторы: 

выполнение работниками большого объема несвойственной им работы, старение 

оборудования, отсутствие мотивации персонала к изменениям и т. д. Одним из 

наиболее острых вопросов, требующих решения в целях организации выполнения 

плана ППР, снижения (полного исключения) рисков отказов оборудования по 

причине нарушения технологии обслуживания, является вопрос отвлечения 

персонала на выполнение работ, не входящих в график планового 

предупредительного ремонта и обслуживания. Наибольшее количество 

эксплуатационного времени подразделений затрачивается на выполнение работ, не 

учтенных графиками ППР. Техническая политика ОАО «РЖД» направлена на 

уменьшение затрат рабочего времени и, как следствие, эксплуатационных расходов 

на обслуживание оборудования и сетей. Достигается это путем увеличения 

межремонтных сроков, снижения нормативов проведения ТО. По факту 

требования, предъявляемые ревизорским аппаратом, руководством железных 

дорог к эстетике содержания устройств, обязывают обслуживающий персонал 

выполнять отдельные виды работ, не учтенные нормативными документами ОАО 

«РЖД», многократно в течение года. Это такие работы, как: побелка и покраска 

сооружений, оборудования, очистка оборудования, монтаж дополнительных 

устройств, реконструкция устройств и т. д. Огромное влияние на качество 

выполнения ППР и само его выполнение (фактическое) оказывают 

многочисленные непредвиденные работы и отвлечения, процент которых 

сопоставим с объемом самого плана ППР. 

Применение комплексного метода обслуживания тяговых подстанций, c 

использованием принципа параллельности производственных процессов, 

позволяет более четко планировать работу специализированных бригад, 

уменьшить число отключений, присоединений и продолжительность простоя 

оборудования в ремонте. Эти предпосылки способствуют снижению издержек 

производства и увеличению производительности труда.  

1. Преимущества и недостатки методов обслуживания тяговых подстанций. 

Надежность тяговых подстанций, их технико-экономические показатели и 

производительность труда зависят от того, в какой степени в дистанциях 

электроснабжения реализуются передовые методы эксплуатации и ремонта. 

Существуют кустовой, централизованный и комплексный методы обслуживания 

тяговых подстанций. Сущность кустового метода заключается в том, что 

3-4 тяговых подстанции и около 10 ПС и ППС с хорошими автодорожными связями 
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объединяют в одно подразделение под руководством одного начальника – куст 

подстанций [11].  

На одной из подстанций, как правило опорной, создают комплексную бригаду 

и базу для проведения производства почти всех видов ремонта и обслуживания, 

оснащенную необходимыми испытательными установками, приборами и 

приспособлениями, а также автотранспортными средствами. Такая бригада для 

куста из 3–4 подстанций состоит из 5–6 человек под руководством старшего 

электромеханика.  

На остальных подстанциях, входящих в куст, остается оперативно-ремонтный 

эксплуатационный штат не более 2–3 человек, включая старшего электромеханика. 

В их обязанности входит производство оперативных переключений, допуск к 

работе ремонтных бригад, участие в ремонтных работах и, при необходимости, 

оперативное вмешательство в аварийные ситуации.  

Кроме того, они занимаются текущими хозяйственными работами. Общий штат 

такого куста из 3 подстанций (опорная ТП с дежурством в 1 лицо, и две 

промежуточные с оперативно-ремонтным персоналом) составляет 15 человек, или 

5 человек на подстанцию.  

В то же время при раздельном обслуживании таких подстанций общий штат 

составляет 16–19 человек, т. е. 6 человек на одну подстанцию. Таким образом, 

трудозатраты уменьшаются на 20 %.  

Преимущества кустового метода: повышение производительности труда, 

объединение трудовых и материальных ресурсов малочисленных и разрозненных 

подстанционных бригад, концентрация их усилий на решение первоочередных, 

наиболее важных задач, разгрузка бригад РРУ и уменьшение непроизводственных 

затрат их рабочего времени, связанных с длительностью поездок. Недостатки: в 

комплексной бригаде куста плохо удается выдержать принцип специализации, 

появляется опасность снижения качества ТО и ремонта; распределение по кустам 

редко используемых ремонтных приспособлений, аппаратуры и приборов для 

профилактических испытаний и других работ.  

При централизованном обслуживании тяговых подстанций все виды ремонтов 

выполняются специализированной комплексной бригадой РРУ. По возможности 

на подстанциях и ПС осуществляется лишь проверка состояния и замена 

неисвергаются текущему ремонту выпрямительные преобразователи. Средний 

комплексный ремонт (СКР) производится ежегодно бригадами РРУ совместно с 

персоналом подстанции. При этом максимально используется принцип 

параллельности.  

Различают два объема ремонтов: СКР1 и СКР2. СКР1 выполняется каждый год. 

Он включает в себя все работы МКР, а также текущий ремонт высоковольтных 

выключателей переменного тока, отделителей, короткозамыкателей и 

разъединителей ОРУ, силовых трансформаторов, сглаживающего устройства и 

устройств собственных нужд (электродвигатели, аккумуляторные батареи, 

зарядные и подзарядные устройства, освещение).  

При этом выполняются профилактические испытания преобразователей, 

сглаживающих устройств, высоковольтных силовых кабелей и штыревой изоляции 
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ОРУ, а также частичная проверка защиты, автоматики и телемеханики всех 

присоединений. СКР2 производится 1 раз в три года.  

Он поглощает все ежегодные работы СКР1 и, кроме того, предусматривает 

выполнение текущего ремонта измерительных трансформаторов, а также 

капитальный ремонт фидеров контактной сети переменного тока, отделителей и 

короткозамыкателей.  

При этом выполняется полный объем профилактических испытаний всех МВ 

измерительных трансформаторов, электродвигателей, подзарядных устройств и 

контура заземления, испытания изоляции РУ, сглаживающего устройства, 

аккумуляторной батареи и освещения, а также полная проверка устройств РЗАТ и 

электроизмерительных приборов всех присоединений. Большой комплексный 

ремонт (БКР) соответствует капитальному ремонту подстанции. Выполняется 1 раз 

в 6 лет работниками подстанции, РРУ, ЭЧМ и специализированных ремонтных баз. 

БКР предусматривает выполнение в обязательном порядке капитального ремонта 

всех разъединителей, отделителей, короткозамыкателей РУ выше 1000 В.  

При этом выполняется также текущий ремонт и полный объем 

профилактических испытаний всего остального оборудования, аппаратов и 

схемных узлов, по результатам которых устанавливается необходимость 

назначения дополнительных капитальных ремонтов. Применение комплексных 

ремонтов позволяет сосредоточить внимание РРУ, ЭЧМ и других подразделений 

ЭЧ на одной подстанции, используя принцип параллельности производственных 

процессов, более четко планировать работу специализированных бригад, 

уменьшить число отключений, присоединений и продолжительность простоя 

оборудования в ремонте. Бригады РРУ работают на каждой данной подстанции 

только 1 раз в году и выдают гарантию ее устойчивой работы. Работы по БКР и 

СКР должны производиться в строгой технологической последовательности с 

соблюдением правил сетевого планирования (сетевые графики БКР и СКР).  

Ремонт каждой конкретной подстанции производят в строго отведенное для нее 

время и, в зависимости от установленных сроков, планируют завоз материалов и 

запчастей, работы автотранспорта, отпуска людей. Энергодиспетчер точно знает, 

для какой подстанции согласовывать и оформлять работу, сокращая потери 

времени на ожидание нарядов и подготовки рабочих средств. Улучшает качество 

работ и контроль за ними. Данный метод обслуживания тяговых подстанций 

позволяет:  

– сократить непроизводительные потери рабочего времени;  

– снизить издержки производства;  

– увеличить производительность труда. 

 

3.2 Прогноз эффективности управления затратами Златоустовской 

дистанции электроснабжения 

 

Анализ факторов, препятствующих внедрению комплексных бригад РРУ в 

дистанции электроснабжения. 
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Основное направление деятельности Златоустовской дистанции 

электроснабжения как структурной единицы в компании ОАО «РЖД» – это 

надежное и качественное электроснабжение железнодорожных потребителей, 

соответствие потребностям экономики ОАО «РЖД». В связи с этим направлением 

рассмотрим факторы, способствующие и препятствующие внедрению 

комплексных бригад ремонтно-ревизионного участка (РРУ) (в таблице20).  

Таблица 20. – Анализ баланса сил  
Способствующие факторы Препятствующие факторы 

Лидерство руководителей в улучшении 

организации работ 

Отсутствие мотивации персонала на 

изменения 

Понимание и принятие целей 

руководителями, работниками 

Неработоспособная система материально-

технического снабжения 

Разработка и внедрение четкой 

нормативнотехнической, правовой 

документации 

Отсутствие у руководителей реальных 

рычагов поощрения работников 

Соответствие проекта политике и целям 

ВСЖД 

Выполнение работниками большого объема 

несвойственной им работы 

Постоянная ориентация работников на 

качественное выполнение работ – как 

приоритет 

Отсутствие денежных средств в 

распоряжении руководителя для решения 

каких-либо задач 

Высокая квалификация и дисциплина 

работников 

Проблемы с родственниками работников 

при изменении условий труда 

Внедрение передовых методов контроля, 

обучение и самообучение работников 

Отсутствие направленности систем 

поощрения и наказания на улучшение и 

качество работ  

Низкая текучесть кадров Отсутствие обучения и литературы по СМК 

на понятном для технических 

руководителей языке 

Научный подход к управлению и 

улучшению процесса 

Плохие санитарно-бытовые условия 

Достойная оплата труда Старение оборудования 

 

С учетом анализа баланса сил, и политики Южно-уральской железной дороги – 

филиала ОАО «РЖД», определяющими были выбраны следующие факторы:  

– соответствие проекта политике и целям ВСЖД – филиала ОАО «РЖД»;  

– научный подход к управлению и улучшению процесса.  

Кроме рассмотренных выше факторов основным и одним из отрицательных 

моментов является значительный износ оборудования тяговых подстанций (более 

75 %) – старение оборудования. 

В связи с этим допускается большое количество нарушений в работе данного 

оборудования. Поэтому эксплуатационному персоналу необходимо выполнять 

диагностику оборудования с определенной периодичностью, а в особых случаях – 

с уменьшенной периодичностью.  

Вторым негативным фактором является отсутствие направленности систем 

поощрения и наказания на улучшение качества работ ввиду того, что система 

премирования предусматривает рассмотрение показателей работы цеха в целом без 

учета отдельных работников.  
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Для реализации улучшений работы оборудования тяговых подстанций по 

данным факторамбыл проведен анализ причинно-следственных связей 

(рисунок 12). 

 
Рисунок 12–Анализ состояния дел по цеху ремонтно-ревизионного участка и 

тяговых подстанций 

Из анализа диаграммы причинно-следственных связей видно, что основной 

причиной допущенных нарушений является некачественное техническое 

обслуживание оборудованиятяговых подстанций (36,1 % от общего числа). 

Выявлено 3 основных причины, приводящихк данному положению дел, 

основной из которых(16,1 %) является несоблюдение сроков профилактических 

испытаний оборудования. 

Зависимость количества нарушений от изменения штата ремонтно-

ревизионного участка иотвлечений от выполнения основных работ более подробно 

представлена в таблице21. 
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Таблица 21. – Анализ эксплуатационной деятельности по РРУ и тяговым 

подстанциям за 2018–2020 год 
Наименование показателя 2018 год 2019 год 2020 год 

Штат  п/станция 86 84 84 

РРУ 61 61 61 

Штат п/станция 89 89 89 

РРУ 60 59 56 

Настой часов на выполнение плановых работ 

по факту: всего/РРУ 
241 536/96 288 240 720/95 472 240 720/95 472 

Выполнение ППР, % п/станция 98,21 90,11 90,11 

Наименование показателя 2018 год 2019 год 2020 год 

 РРУ 83,8 78,15 78,15 

Отвлечения на 

внеплановые работы, в 

чел./час./% 

п/станция незначительно незначительно незначительно 

РРУ 
919 610,3 1 143 910 1 256 112 

Отвлечения на 

непрофильные работы, 

в чел./час./% 

п/станция незначительно незначительно незначительно 

РРУ 
24 762,6 27 242,2 29 743 

Количество отказов, 

браков, нарушений 

браки/по вине 

персонала 
0/0 0/0 0/0 

отказы/по вине 

персонала 
7/1 3/0 4/3 

нарушения/по вине 

персонала 
16/7 12/0 14/4 

 

Работы, проводимые в дистанции электроснабжения за 3 года, с учетом 

отвлечений от основного объема работ, дополнительной нагрузкина обслуживание 

установленного оборудования иэкономии рабочего времени в связи с вводом 

данного оборудования представлены в таблице. 22. 

Таблица 22. – Работы по усилению и реконструкции, проводимые в ЭЧ-5 с 2018 

по 2020 год 

Год 

Работы по усилению и реконструкции 

(крупные) 

Дополнительно установленное 

оборудование 

Наименование 

работы 

Отвлечен

ия от 

объема 

работ, 

чел./час. 

Экономия 

в связи с 

вводом в 

работу, 

чел./час. 

в год 

Наименование 

работ 

 

Дополнительн

ая нагрузка 

на 

обслуживание

, 

чел./час. 

2018 

год 

 

Аккумуляторная 
батарея (2 шт.) 

248 96 
Продольная компенсация 
по ст. Андриановской 

170 
 

Замена ВМГ-133 на 

вакуумные(17 шт.) 
280 170 

ФКС по 3 пути Златоуст 

– Гончарово (2 шт.) 

68 

 

Капремонт В-110 (5 

шт.) 
400 - В-35 по Максимовской  34 

Замена вводов 110 кВ 

(6 шт.) 
240 102 

Перевод разьед. на ТУДУ (4 

шт.) 

28 

 

Замена вводов 27,5 кВ 

(6 шт.) 
96 - ТП-29 Златоуст-Сорт. 

170 
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Окончание таблицы 22 

Год 

Работы по усилению и реконструкции (крупные) Дополнительно установленное 

оборудование 

Наименование 

работы 

Отвлечен

ия от 

объема 

работ, 

чел./час. 

Экономия 

в связи с 

вводом в 

работу, 

чел./час.в год 

Наименование 

работ 

 

Дополнительн

ая нагрузка 

на 

обслуживание

, 

чел./час. 

 

Капремонт трансфор-

матораТсцб по ЭЧЭ-30 
24 - ТП-СТЦ, Суховская 

170 

 

Продольная компенсация 

по Андриановской 
1224 

- 

 

ТП-Компрессорная, 

Суховская 

170 

 

ЦРП-740, Златоуст 314 

2019 

год 

 

Замена выключателей 

110 кВ на элегазовые (2 

шт.) 

288 38 
ФКС-Алюминиевая, 

Гончарово 

34 

 

Замена выключателей 

27,5 кВ на вакуумные (3 

шт.) 

144 30 СВ-35-МВД 
34 

 

Замена трансформа-

торовНТМИ-10 по 

прогр.АСКУЭ (25 шт.) 

600 - Ф-10 кВ Мегет 
34 

 

Замена КРУН-6, 10 кВ, 

Академическая 
432 374 

Перевод разьед. на 

ТУДУ (4 шт.) 

28 

 

2020 

год 

 

Замена вводов 110 кВ (2 

шт.) 
80 34 

ДГА по ЭЧЭ-32 

 
 

Капремонт В-110 (3 шт.) 240 - ТП ВЧД, Южная 170 

СВ-35-МВД - 24 
КТП-Пневмопочта, 

Суховская 

- 

 

Ф-10 кВ Мегет 48 - РП-51, Златоуст 510 

Замена пультов ДУ (10 

шт.) 
160 48 ТП-Узловая 304 

Замена выключателей 

110 кВ на элегазовые (2 

шт.) 

288 38 
ФКС-Алюминиевая, 

Гончарово 

34 

 

Замена выключателей 

27,5 кВ на вакуумные (3 

шт.) 

144 30 
СВ-35-МВД  

 
34 

Замена трансформа-

торовНТМИ-10 по прогр. 

АСКУЭ (25 шт.) 

600 
- 

 

Ф-10 кВ Мегет 

 

34 

 

Замена КРУН-6, 10 кВ, 

Академическая 
432 374 

Перевод разьед. на 

ТУДУ (4 шт.) 

28 

 

Замена вводов 110 кВ (2 

шт.) 
80 34 

ДГА по ЭЧЭ-32 

 
 

Капремонт В-110 (3 шт.) 240 - ТП ВЧД, Южная 170 

СВ-35-МВД 

 
- 24 

КТП-Пневмопочта, 

Суховская 

- 

 

 Ф-10 кВ Мегет 48 - РП-51, Златоуст 510 

 Замена пультов ДУ 

(10 шт.) 
160 48 КТПН-2042, Златоуст 

- 

 

 Замена ШКР т/п Усолье 80 - ТП-Узловая 304 
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Из данных таблиц 21, 22 видно, что в настоящеевремя ремонтно-ревизионный 

участок неэффективно использует рабочее время в связи с большими отвлечениями 

на внеплановые, непрофильные работы, монтажно-наладочные работы 

новогооборудования. Но основные отвлечения происходят из-за большого 

количества передвижений,разъездовперсонала в пределах обслуживаемогоучастка, 

длительного времени подготовки рабочего места. 

Годовой простой часов цеха РРУ составляетоколо 27,8 тыс. часов. По 

проведенным фотографиям рабочего дня были выявлены потери рабочего времени 

(таблица23).  

Таблица 23. – Потери рабочего времени за 2020 год  

Наименование показателя 
Потери рабочего 

времени, тыс. час. 
Удельный вес, % 

Внеплановые работы 11,5 41 

Непрофильные работы 3 11 

Неоднократный подъезд к месту работ 7,4 27 

Неоднократные подготовительно-

заключительные мероприятия 
5,9 21 

 

Основную долю занимаютпотери на внеплановые работы, проводимые 

воперативном порядке, по восстановлению неисправного оборудования и 

устранению замечанийкомиссий. 

В связи с этим для сокращения непроизводительных потерь рабочего времени, 

предлагается ввести комплексный метод обслуживанияна двух тяговых 

подстанциях: Бишкиль и Мисяш. 

Оценка влияния предлагаемой технологии обслуживания на тяговых 

подстанцияхна непроизводительные потери рабочего времени и 

производительность труда. 

Анализ затрат рабочего времени (таблица24)при действующей и новой 

технологии обслуживания тяговой подстанции ст. Бишкиль, показал,что при 

применении комплексного метода обслуживания время работы с учетом подъезда 

и подготовки рабочего места для производства работснижается на 682 чел. часа, а 

также снижаетсявремя на подъезд к месту работы и на подготовкурабочего 

времени, что приводит к увеличению времени на выполнение основной работы на 

20 % [2]. 

Таблица 24. – Анализ затрат рабочего времени при разных технологиях 

обслуживания подстанциист. Бишкиль 

Показатель 

Действующа

я технология 

обслуживани

я, чел./час. 

Удельн

ый вес, 

% 

Предлагаемая 

технология 

обслуживания, 

чел./час. 

Удельный 

вес, % 

Время работы в год согласно 

технологической карте  
2515,82 74 2515,82 93 

Время на подъезд к месту работы 629,58 19 104,8 4 

Время на подготовку рабочего места 235,8 7 78,58 3 

Всего   3381,2 100 2699,2 100 
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Экономия расходов по ФОТ от сокращениянепроизводительных потерь 

рабочего времени,затрачиваемого на неоднократный подъезд к местуработ, 

рассчитывается по формуле (1) 

 

∆Э = (Т2 – Т1)·ЧТС, (1) 

где Т1 – количество чел. часов, необходимых для обслуживания подстанции при 

предлагаемой технологии [14]; 

 Т2 – количество чел. час., необходимых для обслуживания подстанции при 

действующей технологии [14]; 

 ЧТС – часовая тарифная ставка. 

∆Э = (3381,2 – 2699,2) ·114,99 = 78 420 руб. 

Отчисления на социальные нужды рассчитываются в размере 30,4 % от фонда 

оплаты труда Эосн. = 78 420·0,304 = 23 840 руб.  

Годовой экономический эффект составит  

∆Эгод = 78420 + 23840 = 102,26 тыс. руб.  

Рассчитаем производительность труда при действующей и предлагаемой 

технологии обслуживания по формуле (2) 

 

∆ПТ = (1/Т предлаг. технология)/(1/Т дейст.технология) ·100 %, (2) 

где Т – трудоемкость работ при действующей и предлагаемой технологии в 

чел. час. 

∆ПТ = (1/2699,2)/(1/3381,2) ·100 % = 125 %.  

Анализ затрат рабочего времени (таблица 6) при действующей и предлагаемой 

технологии обслуживания тяговой подстанции ст. Мисяшпоказывает снижение 

времени на подъезд к месту работы и на подготовку рабочего времени, что 

приводит к увеличению времени на выполнение основной работы на 22 % [12].  

Экономия ФОТ от сокращения непроизводительных потерь рабочего времени, 

затрачиваемого на неоднократный подъезд к месту работ, рассчитанная по 

формуле (1), составит ∆Э = 60 645,7 руб. 

Таблица 25. – Анализ затрат рабочего времени при разных технологиях 

обслуживания подстанции ст. Мисяш 

Показатель 

Действующая 

технология 

обслуживания, 

чел./час. 

Удельный 

вес, % 

Предлагаемая 

технология 

обслуживания, 

чел./час. 

Удельный 

вес, % 

Время работы в год согласно 

технологической карте 
1622,7 71 1622,7 93 

Время на подъезд к месту 

работы 
507,1 22 81,1 4 

Время на подготовку рабочего 

места 
152, 1 7 50,7 3 

Всего 2281,9 100 1754,5 100 

 

Отчисления на социальные нужды:  

Эосн. = 60 645,7 ·0,304 = 18 436,3 руб. 
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Годовой экономический эффект:  

∆Эгод= 60 646 +18 436 = 79 082 руб.  

Производительность труда при действующей и предлагаемой технологии 

обслуживания по формуле (2)  

∆ПТ = (1/2281,9)/ (1/1754,5) ·100 % = 130 %.  

Применение комплексного метода обслуживания на двух тяговых подстанциях 

позволило получить годовой экономический эффект в размере 181,34 тыс. рублей 

и способствовало повышению производительности труда ст. Бишкиль на 25 %, и 

ст. Мисяшна 30 %. 

Таким образом, в целом по дистанции электроснабжения произойдет снижение 

затрат на оплату труда на 139 тыс. руб., по страховым взносам на 42 тыс. руб. 

 
Рисунок 13 – Изменение Фонда оплаты труда с учетом предложенных 

рекомендаций 

Как видно на рисунке 13 в связи с сокращением времени на выполнение работ 

произойдет сокращение фонда оплаты труда на 0,13% по сравнению с 

фактическими данными за 2020 год. При этом, данный показатель превышает 

плановое значение на 31%. Это говорит о необходимости изыскивать 

дополнительные резервы снижения расходов, влияющих на фонд оплаты труда. 

Примерно такая же ситуация по изменению страховых взносов (рисунок 14). 

104,540

105,008

104,869

104,300

104,400

104,500

104,600

104,700

104,800

104,900

105,000

105,100

Т
ы

с.
 р

уб
.

План 2020 г. Факт 2020 г. Прогноз 2021



54 

 
Рисунок 14 – Изменение расходов по страховым взносам с учетом предложенных 

рекомендаций 

 

Выводы по разделу 3 

 

Таким образом, проведенный анализ влияния предложенных мероприятий по 

введению комплексного метода обслуживания на двух тяговых подстанциях по 

Дистанции электроснабжения, позволяет говорить об эффективности данного 

метода.  

Следовательно, предложенные мероприятия могут быть рекомендованы для 

внедрения на Златоустовской дистанции электроснабжения для сокращения затрат 

на оплату труда, что влечет снижение расходов на социальные нужды, и отражается 

в общих эксплуатационных расходах. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

В современных рыночных условиях компании важно быть эффективной на всех 

фронтах. Компании важно контролировать и управлять своими затратами, чтобы 

повысить свои финансовые результаты. Фирма, которая проводит снижение затрат, 

будет превосходить компании, пренебрегающие работой с затратами. В настоящий 

момент существует множество методов управления затратами. Организация 

должна выбрать тот метод, который подходит специфике её деятельности. 

Затраты являются одними из основных показателей, которые отражают 

эффективность работы предприятия. Они влияют на финансовый результат 

компании. Именно поэтому очень важно экономить ресурсы и повышать их отдачу. 

Если компания ведет работу с затратами, её структура затрат будет более 

совершенна, ценообразование будет более гибким, а продукция более 

конкурентоспособна. 

Златоустовская дистанция электроснабжения  обеспечивает техническое и 

хозяйственное обслуживание тяговых подстанций и контактной 

сети электрифицированных железных дорог, понижающих трансформаторных 

подстанций, наружных электрических сетей, предназначенных для питания 

устройств СЦБ, линий продольного электроснабжения, электросетей наружного 

освещения, включая светильники и прожекторное освещение железнодорожных 

станций. 

Миссия Предприятия заключается в обеспечении надежного и качественного 

снабжения электрической энергией электроподвижного состава, предприятий 

железнодорожного транспорта. 

Ежегодно дистанция разрабатывает краткосрочные, среднесрочные и 

долгосрочные планы по реализации стратегии, установленные хозяйством 

электрификации, и реализует их в соответствии с требованиями, а также внедряет 

инновации и проводит капитальный ремонт своих основных средств. 

Златоустовская дистанция электроснабжения стремиться к достижению цели 

соответствовать высочайшим стандартам качества оказываемых услуг, 

повышению безопасности движения поездов. 

Основным видом деятельности ЗДЭ является передача и распределение 

электрической энергии, но не прямая продажа. Непосредственно продажей 

занимается дирекция по энергообеспечению, в чей состав входит дистанции.  

В связи с этим как таковых прямых доходов от продажи электрической энергии 

дистанция не получает. Функционирует же дистанция, производит оплату труда, 

модернизирует и поддерживает в работоспособном состоянии инфраструктуру на 

средства, которые выделяются ТРАНСЭНЕРГО.  

Выполнение бюджета эксплуатационных расходов за 2020 год по дистанции, 

при плане 360 583  млн. руб. факт составил 365 186 млн. руб. (освоение 101,28 %). 

К аналогичному периоду в 2019 году затраты составили 328 676 млн руб., 

превышение составило 111,11 %, а к аналогичному периоду в 2018 году затраты 

составили 311 067 млн. руб., превышение составило 117,39 %. 

http://rzd-company.ru/index.php/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B5%D1%82%D1%8C
http://rzd-company.ru/index.php/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B5%D1%82%D1%8C
http://rzd-company.ru/index.php/%D0%A1%D0%A6%D0%91
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В общем можно сделать вывод, что в 2020 году по основным показателям 

соотношения планируемого бюджета к фактически затраченному дистанция 

укладывается, перерасход наблюдается по отдельным позициям, но он же 

компенсируется из сэкономленных средств, которые были запланированы на 

другие позиции.  

ЗДЭ не участвует напрямую в перевозках, но непосредственно влияет на 

перевозочный процесс и поэтому производительность труда дистанции измеряют 

и планируют в количестве перевезенных грузов (тоннах), на какое расстояние были 

перевезены эти грузы (километрах) и все это делиться на количество работников 

дистанции (т км брутто / чел).  

Фактическая производительность труда по ЭЧ-Златоуст составила за 2020 год 

100,6 % (факт 76 098,7 при плане 75 682,4), к уровню 2019 года 111,9 % , к уровню 

2018 года 116 % 

Динамика изменений производительности труда и изменения численности 

кадров показывает, что, несмотря на сокращение персонала – производительность 

труда – растет. 

Динамика изменений производительности труда и изменения заработной платы 

показывает прямую зависимость влияния производительности труда на уровень 

заработной платы. 

Наибольшее отклонение плановых и фактических затрат в части прямых и 

накладных статей затрат сложилось по элементу  «Затраты на оплату труда». Рост 

фактических прямых затрат к плану по составил 4,026 млн. руб. с одновременным 

снижением по накладным затратам на 1,200 млн. руб. Рост прямых затрат по фонду 

оплаты труда объясняется: не запланированной выплатой вознаграждения за 

преданность компании, выплатой компенсации за неиспользованный отпуск при 

увольнении по достижению пенсионного возраста трех работников.Доля 

накладных расходов в общей сумме фактических затрат по перевозочным видам 

деятельности за III квартал 2020 года по Златоустовской дистанции 

электроснабжения в целом составляет 26,3 % при плане 27,6%. 

В общем можно сделать вывод, что по основным показателям соотношения 

планируемого бюджета к фактически затраченному дистанция укладывается, 

перерасход наблюдается по отдельным позициям, но он же компенсируется из 

сэкономленных средств, которые были запланированы на другие позиции. 

В ходе исследования было выявлено, что в настоящеевремя ремонтно-

ревизионный участок неэффективно использует рабочее время в связи с большими 

отвлечениями на внеплановые, непрофильные работы, монтажно-наладочные 

работы нового оборудования. Но основные отвлечения происходят из-за большого 

количества передвижений,разъездовперсонала в пределах обслуживаемогоучастка, 

длительного времени подготовки рабочего места. 

Основную долю занимаютпотери на внеплановые работы, проводимые 

воперативном порядке, по восстановлению неисправного оборудования и 

устранению замечанийкомиссий.В связи с этим для сокращения 

непроизводительных потерь рабочего времени, предлагается ввести комплексный 

метод обслуживанияна двух тяговых подстанциях 
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Анализ затрат рабочего временипри действующей и новой технологии 

обслуживания тяговой подстанции ст. Бишкиль, показал,что при применении 

комплексного метода обслуживания время работы с учетом подъезда и подготовки 

рабочего места для производства работснижается на 1210 чел. часа, а также 

снижаетсявремя на подъезд к месту работы и на подготовкурабочего времени, что 

приводит к увеличению времени на выполнение основной работы на 23 %. 

Применение комплексного метода обслуживания на двух тяговых подстанциях 

позволило получить годовой экономический эффект в размере 181,34 тыс. рублей 

и способствовало повышению производительности труда на 30 %. 

Таким образом, проведенный анализ влияния предложенных мероприятий по 

введению комплексного метода обслуживания на двух тяговых подстанциях по 

Дистанции электроснабжения, позволяет говорить об эффективности данного 

метода.  

Следовательно, предложенные мероприятия могут быть рекомендованы для 

внедрения на Златоустовской дистанции электроснабжения для сокращения затрат 

на оплату труда, что влечет снижение расходов на социальные нужды, и отражается 

в общих эксплуатационных расходах. 
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