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в настоящее время в научном обиходе сложилась 
ситуация, которая порождает терминологическую 
путаницу и неопределенность в отношении при-
менения таких понятий как «социальный капитал», 
«социальный потенциал», «социальный резерв», 
«социальная возможность», «социальный ресурс», 
«социальный запас». По поводу различных трак-
товок и концепций относительно данных понятий 
было много споров. до настоящего момента эти 
споры не окончены. в рамках данной статьи не 
ставится задача разрешить этот спор, но будет сде-
лана попытка определить с помощью различных 
методик варианты семантического использования 
этих категорий, их применение в научной практике, 
что, возможно, позволит более точно определиться 
со значением соответствующих терминов.

Основные задачи данной статьи следующие:
— проанализировать методом контент-анализа 

использование указанных категорий;
— применить метод семантического дифферен-

циала к использованию указанных категорий;
— провести корреляцию между понятиями 

«потенциал» и «социальный потенциал», пре-
валирующими над остальными неполностью си-
нонимичными категориями, рассматриваемыми в 
данной статье;

— выявить более четкую дефиницию в поня тий-
но-терминологическом аппарате среди рассмат ри ва-
е мых нами категорий для дальнейшего использова-
ния в научной литературе;

— обобщить результаты и сделать выводы.
Основная гипотеза данного исследования заклю-

чается в том, что указанные категории используются 
в текстах и научном обиходе часто как синонимич-
ные, обозначающие один и тот же круг явлений 
или феномен. Однако, рассматриваемые категории 
неполностью синонимичны. При этом понятия «по-
тенциал» и «социальный потенциал» превалируют 
над другими и более четко отражают смысловые 
семантические поля приводимых феноменов.

Научная новизна данной статьи заключается 
в изучении семантического различия категорий 
«социальный потенциал», «социальный капитал», 
«социальный резерв», «социальная возможность», 

«социальный ресурс», «социальный запас» с по-
мощью методов контент-анализа и семантического 
дифференциала, обобщении выводов и выявлении 
эксклюзивной категории, способной заместить все 
рассматриваемые категории.

в качестве основного метода исследования был 
выбран контент-анализ научных статей, предметом 
которых стали категории «социальный потенциал», 
«социальный капитал», «социальный резерв», «со-
циальная возможность», «социальный ресурс», 
«социальный запас». в каждой отдельной статье 
рассматривались либо все эти понятия, либо некото-
рые их них, при этом тематика статей общая [2—7; 
12; 13; 16; 18].

Целью исследования выступило выяснение семан-
тической разницы между использованием понятий 
«социальный потенциал», «социальный капитал», 
«социальный резерв», «социальная возможность», 
«социальный ресурс», «социальный запас».

для достижения цели решался ряд задач:
— разработать теоретическую концепцию ука-

занных понятий и их применения;
— разработать систему теоретических понятий, 

категориальную модель и систему исследователь-
ских гипотез:

— разработать категории анализа, методический 
комплекс, исследовательский инструментарий;

— проанализировать данные исследования и 
сделать выводы.

теоретический объект исследования — понятия 
«социальный капитал», «социальный потенциал», 
«социальный резерв», «социальная возможность», 
«социальный ресурс», «социальный запас».

Предмет исследования — особенности семан-
тического использования понятий «социальный 
капитал», «социальный потенциал», «социальный 
резерв», «социальная возможность», «социальный 
ресурс», «социальный запас».

Эмпирический объект исследования — 17 на-
учных статей по проблемам, затрагивающим ука-
занные понятия.

в качестве категорий анализа будут использова-
ны названные понятия, определяемые нами как:

социальный потенциал — отношения, которые 
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не ограничиваются рыночными и обеспечивают 
формирование новых стимулов и мотивов эконо-
мического развития, инноваций, обеспечивают 
новые формы соединения факторов производства и 
аллокации ресурсов; представляющая собой синер-
гетический эффект от суммы ее составляющих;

социальный капитал — термин для обозначения 
социальных связей, которые могут выступать ресур-
сом получения выгод;

социальный резерв — не реализующиеся в дан-
ное время социальные возможности индивидов, 
коллективов;

социальная возможность — потенциальная воз-
можность реализовать некие социальные ресурсы в 
ближайшей перспективе;

социальный ресурс — социально значимый 
фактор, который может быть использован для рас-
ширения социальных возможностей индивида или 
коллектива;

социальный запас — накопленные социальные 
возможности и ресурсы (см. табл. 1).

в качестве гипотезы исследования было вы-
двинуто предположение, что в семантическом поле 
указанные понятия в большинстве случаев исполь-
зуются в синонимичном значении, существенной 
разницы между спецификой их трактовки и при-
менения нет.

Приведенная ниже таблица 2 показывает, что 
рассматриваемые в данном исследовании понятия 
довольно обширно применяются в десяти рассмо-
тренных нами статьях. Этот факт косвенно говорит 
об интересе к ним и проработке данных понятий.

Отметим, что во всех статьях представленные ка-
тегории анализа встречаются в группах или парами, 
что свидетельствует об общности их семантического 
применения. в большинстве статей сразу несколько 
понятий встречаются совместно, причем, больше, 
чем в половине, количество единиц счета находится 

таблица 1
Система контент-анализа

Категории 
анализа

Единицы 
анализа

Единицы 
счета

социальный 
потенциал

Применение в тексте понятия 
социального потенциала

потенциал, стимул, мотив, факторы, производство, раз-
витие, экономика, синергия, ресурсы, эффект. 

социальный 
капитал

Применение в тексте понятия 
социального капитала

социальный, капитал, ресурс, возможность, связи, вы-
года, потенциал, возможности, богатство, прирост, труд, 
деньги, потенциальный, экономика 

социальный 
резерв

Применение в тексте понятия 
социального резерва

возможности, потенциал, ресурс, накопление, экономи-
ка, связи, реализация.

социальная 
возможность Применение в тексте понятия возможность, ресурс, потенциал, время, запас, реализа-

ция, накопление, перспектива
социальный 
ресурс Применение в тексте понятия возможность, фактор, ресурс, потенциал, реализация, 

накопление, развитие
социальный 
запас Применение в тексте понятия накопление, возможности, ресурсы, труд, капитал, день-

ги, земля, информация

таблица 2
Бланк анализа

Статья Единица 
анализа

Количество 
единиц счета

формы капитала социальный резерв, социальный капитал 14
капитал социальный и человеческий социальный ресурс, социальный запас 7
современные теории социального капи-
тала

социальный капитал, социальный резерв, со-
циальная возможность, социальный потенциал 12

социальный капитал организации: 
тео ре тико-методологические аспекты 
ис следования

социальный потенциал, социальный запас 3

Экономическое значение социального 
капитала

социальная возможность, 
социальный капитал 4

генезис и развитие концепции социаль-
ного капитала в экономике

социальный капитал, 
социальная возможность 5

социальный капитал организации и со ци-
альная политика российского предпри ятия

социальная возможность, социальный капи-
тал, социальный потенциал 6

Бизнес как субъект социальной полити-
ки: должник, благодетель, партнер?

социальный капитал, социальный резерв, 
социальная возможность 11

социальный капитал как фактор нера-
венства

социальный капитал, социальный резерв, 
социальная возможность 15

линейные руководители: между трудом 
и капиталом

социальный капитал, социальный резерв, 
социальная возможность 13

Социология
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Уточнение значимости дефиниции «социальный потенциал» 
в понятийно-терминологическом аппаратеЛ. И. Левкина

в районе десяти. в целом можно сказать, что все 
указанные категории имеют относительно широкое 
использование в научной литературе и применяются 
в похожем семантическом значении.

таблица 3
частота встречаемости категорий анализа

Категории 
анализа

Количество 
упоминаний 

социальный потенциал 31
социальный капитал 27
социальный резерв 4
социальная возможность 7
социальный ресурс 2
социальный запас 7

как можно видеть, понятие «социальный потен-
циал» лидирует по частоте упоминаний в статьях, 
несколько отстает понятие «социальный капитал», 
остальные категории отстают существенно. таким 
образом, именно понятие «социальный потенциал» 
является как бы связующим для всех остальных, что 
можно также утверждать на основании их совмест-
ного использования в различных статьях.

с учетом того, что семантическое значение указан-
ных параметров может совпадать (что показал анализ 
частоты их применения в рамках отдельной статьи), 
представляется необходимым провести перекрестный 
анализ по единицам счета, а именно: применяются 

ли в статьях для обозначения одной категории слова, 
которые были выделены в данном исследовании как 
единицы счета для другой категории.

таблица 4
 Перекрестный анализ единиц счета

Категории анализа
Собствен-
ные еди ни-
цы счета

Единицы 
счета для 

другой 
ка те гории

социальный потенциал 25 6
социальный капитал 17 10
социальный резерв 1 3
социальная возможность 3 4
социальный ресурс 0 2
социальный запас 2 5

в данном случае мы видим, что только понятие 
«социальный потенциал» проходит преобладающим 
образом через его семантическое значение; есть не-
определенности с понятием «социальный капитал»; 
что касается остальных понятий, они определяются 
через другие значения и слова. По итогам анализа 
можно сказать, что это слова, выделенные нами в 
качестве единиц счета для обозначения категории 
«социальный потенциал».

Мы также проанализировали 7 статей, объектом 
исследования в которых выступает понятие «социаль-
ный потенциал» [1; 8—11; 14; 15; 17] (см. табл 5).

таблица 5
Бланк анализа — 2

Статья, диссертационное исследование Единица 
анализа

Количество 
единиц счета

теоретические аспекты анализа социального потенциа-
ла экономики на макро и мезо (региональном) уровнях

социальный потенциал
социальный капитал 18

теоретические аспекты исследования социального по-
тенциала коллектива. социальный потенциал 11

смысловые значения понятия «потенциал»

социальный потенциал, соци-
альные ресурсы, социальный 
резерв, социальные возможно-
сти, социальный запас

12

социальный потенциал современной молодёжи в 
условиях модернизации российского общества: социо-
логический анализ

социальный потенциал 28

человеческое измерение и социальный потенциал 
предприятия

социальный ресурс социальный 
потенциал 8

социальный потенциал и национальная стратегия социальный потенциал 21
Основные направления эффективного использования 
социального потенциала лиц пожилого возраста

социальный потенциал
социальные запасы 16

в данных статьях и диссертационных работах 
рассматриваемые нами понятия также встречаются 
группами или парами, как и в предыдущем иссле-
довании, результаты которого приведены в табл. 2. 
в ряде статей количество единиц счета превышает 
или находится рядом со значением 20. Налицо ча-
стое использование в научной литературе исследуе-
мых нами феноменов.

таблица 6
частота встречаемости категорий анализа — 2

Категории анализа Количество 
упоминаний

социальный потенциал 105
социальный капитал 2
социальные ресурсы 3
социальный резерв 1
социальные возможности 1
социальный запас 2
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скажем, что выбор статей, исследующих кате-
горию «социальный потенциал» в качестве объекта 
исследования, сделан не случайно. во-первых, 
итоги анализа табл. 2 демонстрируют однозначное 
превалирование этого понятия над остальными. во-
вторых, в табл. 3 тематика статей была посвящена в 
основном категории «социальный капитал». Однако 
и здесь на первый план вышел феномен социального 
потенциала. таблица же 4 окончательно утвердила 
понятие «социальный потенциал» на первом месте. 
Остальные понятия в исследованном нами научном 
материале довольно незначительны. Однако именно 
эти категории имеют место быть и применяются в 
похожем семантическом значении.

таким образом, по результатам анализа в целом 
можно сказать, что все исследуемые понятия имеют 
близкое семантическое значение. весьма часто они 
не просто используются совместно, но выступают 
синонимами друг друга. Местами довольно трудно 
провести разницу в их семантическом значении в 
рамках отдельной статьи. Очевидно, что они могут 
использоваться для обозначения одного и того же 
феномена, либо явлений, которые близки друг другу 
как фактически, так и семантически, но только в 
ненаучной литературе.

Отметим, что анализ также показал превалиро-
вание понятия «социальный потенциал» над осталь-
ными терминами. именно понятие «социальный по-
тенциал» стоит рассматривать как основной термин 
в данной группе, который и служит для определения 
всех остальных. Причем, понятие «социальный 
потенциал» может заменить практически любой 
термин, представленный в данном исследовании. 
Почеркнем, что хотя семантическая разница между 
терминами имеет место быть, но, очевидно, что она 
постоянно нарушается.

в дополнение к методу контент-анализа для 
анализа семантической разницы исследуемых по-
нятий был применен метод семантического диф-
ференциала. для его реализации были привлечены 
эксперты, которым предлагалось заполнить бланк 
семантического дифференциала (табл. 7).

таблица 7
Бланк семантического дифференциала
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в качестве экспертов выступили 10 человек, 
основной критерий отбора — принадлежность к 
научной сфере, причем, все эксперты так или иначе 
в своей деятельности касались проблемы социаль-
ного потенциала и социального капитала. в рамках 
контент-анализа было выявлено его превалирующее 
значение понятия «социальный потенциал», что и 
послужило определением его как основной катего-
рии анализа.

всем экспертам по классической методике семан-
тического дифференциала было предложено проран-
жировать по признакам каждую исследуемую катего-
рию по представленной в бланке шкале. По итогам 
исследования составлялось семантическое простран-
ство для каждого понятия. в итоге предоставлялась 
возможность проанализировать близость указанных 
понятий в их семантическом поле (табл 8).

таблица 8
Итоги семантического дифференциала

Категория 
анализа

Среднее 
значение

Среднее 
отклонение

социальный потенциал 2,7 1,2
социальный капитал 1,8 2,3
социальный резерв 0,4 2,1
социальная возможность 0,4 1,2
социальный ресурс 0,2 1,8
социальный запас 0,1 1,7

Отметим, что во всех случаях среднее откло-
нение не превышает нормы, что позволяет нам 
говорить о валидности средних значений. в целом 
полученные данные подтверждают итоги контент-
анализа. Максимальное среднее значение отмеча-
ется у понятия «социальный потенциал», именно 
он оценивается наиболее положительно, близко к 
нему понятие «социальный капитал». Остальные 
категории ближе к нейтральной оценке, о чем сви-
детельствуют их средние значения.

Подчеркнем, что ни одно из понятий не получи-
ло отрицательной оценки, что говорит о принятии 
этих понятий и, как следствие, их использовании в 
научной практике.

среди всех категорий наиболее положительно 
воспринимается категория «социальный потен-
циал», который в семантическом поле получает 
положительные оценки. чуть в меньшей степени 
это относится к понятию «социальный капитал». 
Остальные категории идут особняком и существен-
но уступают в оценках двум первым, они имеют 
нейтральную оценку. Примерно такая же смыс-
ловая картина наблюдается и по итогам контент-
анализа.

для установления взаимосвязи между кате-
гориями был использован метод корреляции по 
коэффициенту спирмена. в итоге существенная 
статистическая корреляция на уровне значимых 
величин была показана только между понятиями 
«социальный потенциал» и «социальный капитал», 
коэффициент равен 0,8. Это также подтверждает 
данные предыдущего анализа о зависимости между 
этими понятиями.

Социология
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По итогам использования метода семантического 
дифференциала в целом можно сказать, что все по-
нятия вызывают положительный отклик, при этом 
понятие «социальный потенциал» здесь лидирует 
вместе с понятием «социальный капитал». На осно-
вании корреляции между двумя этими понятиями 
можно сказать, что они рассматриваются как си-
нонимы, которые отличаются друг от друга только 
формой, но не содержанием. Эти два понятия идут 
особняком, при этом остальные категории оцени-
ваются скорее нейтрально и существенно отстают 
от первых двух.

Обратим внимание на то, что при семантиче-
ском изыскании смыслового понятия «потенциал» 
в предыдущих работах [8] мы пришли к выводу, 
что понятие «потенциал» не имеет значения пол-
ного синонима с понятиями «капитал», «ресурс», 
«возможность», «запас», «ресурс», «резерв». из 
46 рассмотренных смысловых полей, входящих в 
поле понятия «потенциал», максимальная сино-
нимическая смысловая близость отмечена с полем 
понятия «ресурс» (41 совпадение из 46). Обратим 
внимание на то, что общее количество выявленных 
смысловых характеристик с рассматриваемыми 
нами понятиями равнялось 135. сделаем вывод, 
что «смысловое поле понятия «потенциал» явля-
ется основным для… осуществления эффективной 
горизонтальной и вертикальной коммуникации» в 
эволюции общества. [8, с. 60]

таким образом, в итоге ряда исследований нами 
выявлена корреляция поля понятия «потенциал» 
и «социальный потенциал». Оба понятия прева-
лируют над рассматриваемыми нами неполными 
синонимами этого феномена — такими как «капи-
тал», «ресурс», «возможность», «запас», «резерв» 
и понятиями «социальный капитал», «социальный 
ресурс», «социальная возможность», «социальный 
запас», «социальный резерв» и в ненаучном обихо-
де может использоваться как замена этих понятий. 
что же касается научного знания, то необходимы 
четкие дефиниции понятийно-терминологического 
аппарата, а именно определением смыслов, склады-
вающихся в те или иные понятия и термины в каж-
дом конкретном случае применительно к каждому 
конкретному научному труду.

таким образом, по итогам всего исследования 
в целом мы можем констатировать следующие 
тенденции:

— рассматриваемые понятия « социальный 
потенциал», «социальный капитал», «социальный 
ресурс», «социальная возможность», «социальный 
запас», «социальный резерв» относятся к родствен-
ным, если не тождественным социальным явлениям, 
по крайне мере, они необоснованно используются 
в научной практике как родственные или синони-
мичные;

— основным конституирующим понятием вы-
ступает категория «социальный потенциал», именно 
она используется чаще всего для обозначения того 
класса явлений, которые описывают анализируемые 
понятия;

— понятия «социальный потенциал» и «соци-
альный капитал» есть все основания рассматривать 
как идентичные в ненаучной литературе. в научной 

практике доминирующим и вбирающим в себя 
смысловые поля вышеприведенных феноменов 
является понятие «социальный потенциал»;

— семантическое поле представленных понятий 
довольно размыто. в данной работе мы провели ряд 
исследований, которые привели к семантической 
конкретизации понятий и выявили главенствующую 
категорию — «социальный потенциал».

— в результате анализа корреляции категории 
«социальный потенциал» с понятием «потенциал» 
мы выявили, что оба они занимают лидирующую 
позицию по отношению к группе других рассмо-
тренных ранее и в данной статье смысловых полей 
понятий «социальный капитал», «социальный 
ресурс», «социальная возможность», «социальный 
запас», «социальный резерв» и «капитал», «ресурс», 
«возможность», «запас», «резерв» соответственно. 
следовательно, и в том и в другом случае категории 
«потенциал» и «социальный потенциал» являются 
основными для осуществления процесса эффектив-
ной горизонтальной и вертикальной коммуникации 
в эволюции общества.

информация, генерируемая в научном сообще-
стве, должна быть доступна и в перспективе закла-
дывать те же смыслы в общедоступные источники с 
целью избежания рисков непонимания и ошибочных 
трактовок.
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In the article researches the categories social possibility, social stock, social capital, social potential, 
social reserve, social resource with the goal to identify their meanings in conceptual-terminological 
apparatus of scientific knowledge. A comparison of “social potential” and “potential” makes for estab-
lishment fact of primate of one and another above the others non synonymous categories investigated 
in this article. An exclusive category “social potential” able to replace the rest revealed.
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