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АННОТАЦИЯ 

 

Голуб В.А. Управление культурной сферой 

в муниципальном образовании(на примере 

Металлургического района г.Челябинска). 

– Челябинск: ЮУрГУ, ЭУ – 587, 69   с.,  5 

ил., 11 табл., библиогр. список – 33 наим.,  

прил.,   13 л. плакатов ф. А4. 

 

Объектом дипломной работы является сфера культуры в муниципальном 

образовании (на примере Администрации Металлургического района 

г.Челябинска). 

Цель дипломной работы – разработка рекомендаций по совершенствованию 

сферы культуры в Металлургическом районе г.Челябинска. 

В дипломном проекте изучены теоритические аспекты управления развитием 

культуры, формы и принципы управления, особенности управления в сфере 

культуры в Металлургическом районе, выявлены проблемы и разработаны 

рекомендации по повышению эффективности управления сферой культуры, 

определены перспективы её развития. 

Результаты дипломной работы имеют практическую значимость и могут 

применяться Отделом культуры Администрации Металлургического района г. 

Челябинска при управлении учреждениями культуры. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Сфера культуры в современных условиях во многом определяется качеством 

принимаемых решений на разных уровнях управления - федеральном, 

региональном, местном. Вместе с тем, если использование экономических 

методов регулирования сферы культуры на уровне страны является в 

значительной степени обоснованным, то на местном уровне велика степень 

субъективизма при принятии управленческих решений, касающихся этой сферы. 

Во многом это относится к методам ее финансирования на региональном и 

муниципальном уровнях. Отсутствие научно обоснованного подхода к 

формированию критериев, которые должны учитываться при определении 

объемов и направленности финансирования объектов культуры, уже привело к 

значительным издержкам в период их реформирования при переходе к рынку. 

Эти издержки связаны как с потерей части объектов культуры, так и с 

распылением или неэффективным использованием выделявшихся на культуру 

средств. 

В этой связи назрела необходимость регулирования сферы культуры на более 

обоснованном уровне, чему способствует выработка объективных критериев, 

которые должны определять объемы финансирования отрасли не только на 

уровне регионального или муниципального бюджета, но и на уровне отдельного 

объекта. 

Для муниципальных учреждений культуры характерна высокая концентрация 

ресурсов на уровне района, которые управляются через районные структуры, 

осуществляющие финансирование, материальное и информационное 

обеспечение, координацию творческой деятельности на территории 

муниципального образования. Именно на уровне района сосредоточены все 

основные учреждения и организации, способные производить качественные и 

разнообразные услуги в сфере культуры и досуга.  
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В условиях разграничения полномочий между органами местного 

самоуправления и децентрализации бюджетного процесса - важнейшей задачей 

становится установление порядка управления ресурсами культуры с учетом 

специфики ее организационной структуры и создания услуг.  

Задача заключается в создании системы управления, способной провести 

правовые, финансовые и организационные преобразования муниципальных 

учреждений культуры, соблюдая конституционные гарантии по обеспечению 

граждан культурными благами. 

Управление является одним из ресурсов перспективного развития любой 

деятельности. В то время как ликвидация, несоответствие полномочий, функций, 

приданных ресурсов органам управления, может самым негативным образом 

сказаться на обеспечении процессов развития культуры, и, прежде всего, на 

процессе производства и распространения культурных благ. 

Цель: провести анализ социального и культурного развития 

Металлургического района 

Для достижения поставленной цели – необходимо выполнить ряд задач: 

- рассмотреть содержание понятия культурной сферы; 

- рассмотреть модели управления культурной сферой в муниципальном 

районе; 

- рассмотреть методику оценки эффективности управления культурной сферой 

муниципального района; 

- проанализировать социально-экономическое развитие муниципального 

района; 

- проанализировать управление культурной сферой в Металлургическом 

районе; 

- разработать рекомендации по совершенствованию управления культурной 

сферой в Металлургическом районе. 
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1 ТЕОРЕТИЧЕСКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ УПРАВЛЕНИЯ 

КУЛЬТУРНОЙ СФЕРОЙ В МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ 

1.1 Содержание понятия культурной сферы 

Термин «культура» происходит от латинского слова, которое в переводе 

означает - образование, развитие. В самом общем смысле культуру понимают как 

совокупность типов и результатов продуктивной, социальной и духовной 

деятельности человека и общества. Наука, изучающая культуру, называется 

культурологией. Как правило, они различают материальную культуру (что 

делаются руками человека) и духовную культуру (что создано человеческим 

разумом). 

Культура - это специфическая человеческая сфера деятельности. Культура 

является существенной характеристикой жизни общества, она неотделима от 

человека как социального существа. В процессе его жизни человек формируется 

как культурное и историческое существо. Его человеческие качества являются 

результатом овладения языком, ознакомления с существующими ценностями в 

обществе, традициями, овладением техникой и навыками, присущими этой 

культуре. В этой связи не будет преувеличением сказать, что культура - это «мера 

человека в человеке». 

Как духовное образование, культура включает в себя несколько основных 

элементов. 

1. знаково символический элемент - знание, сформулированное в определенных 

понятиях и представлениях и закрепленное на языке. 

Знаки и символы появляются в процессе коммуникации как заменители других 

предметов и используются для получения, хранения, преобразования и передачи 

информации о них. Люди поглощают этот смысл знаков и символов в процессе 

воспитания и образования. Именно это позволяет им понять смысл сказанного и 

написанного. 
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2. Ценностно-нормативная система. Он включает социальные ценности и 

социальные нормы. 

Культура - постоянно развивающаяся система. Каждое поколение вводит свои 

собственные, новые элементы как в материальной, так и в духовной сфере. 

Субъектами (создателями) культуры являются: 

• общество в целом; 

• социальные группы; 

• личности. 

Культура играет огромную роль в общественной жизни. Его функции включают: 

1) функция перевода - передача социального опыта из поколения в поколение; 

2) познавательная функция - создает благоприятные возможности для познания и 

овладения знаниями о мире; 

3) нормативная функция - регулирует поведение людей в обществе, опираясь на 

закон и мораль; 

4) знаковая функция - без изучения соответствующих знаковых систем 

невозможно овладеть достижениями общества; 

5) функция ценности - она формирует ценности и ориентации людей. 

В каждом обществе есть уникальная, уникальная культура. Существует три 

подхода к проблеме отношений между различными культурами: 

1) этноцентризм - оценка культуры других народов по культурным стандартам их 

нации; 

2) культурный релятивизм, каждая культура уникальна и может оцениваться 

только через призму своих норм и ценностей; 
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3) культурная интеграция - при сохранении своей самобытности культуры разных 

народов и стран все более сходятся. 

Расширение культурных контактов в современном мире, коммуникации и знаний 

способствуют сближению народов. Однако чрезмерно активное заимствование 

несет в себе опасность потери культурной самобытности. Открытость границ для 

культурного влияния и расширения культурного общения может привести, с 

одной стороны, к обмену положительным опытом, обогащению собственной 

культуры, ее подъему на более высокую ступень развития, с другой - к ее 

культурному истощению через унификацию и стандартизацию, распространение 

одних и тех же образцов культуры во всем мире. [32] 

Анализ утвержденных приказом Министерства культуры РФ от 25.05.2006 № 

229 документов позволяет  выделить ряд  функций управлений культуры 

городских и сельских поселений, муниципальных районов. Это:  

1) функция обеспечения государственной культурной  политики - реализуется 

через систему муниципального заказа на библиотечное обслуживание через сеть 

библиотек; на  художественное и  эстетическое воспитание -  через  сеть  детских 

школ искусств,  детских муниципальных  школ;  на сохранение  материального 

культурного наследия  - через  сеть музеев и  отдельных  памятников  истории и 

культуры;  на сохранение  нематериального культурного наследия,  развитие 

любительского творчества  и досуга  - через  сеть  учреждений  клубного  типа, 

парков культуры и отдыха, кинотеатров, других учреждений и организаций;  

2) функция стратегического развития и программного планирования 

предусматривает  разработку и реализацию программ  развития  культуры 

муниципального образования;  

3)  функция  ресурсного обеспечения  и контроля  предусматривает 

аккумулирование финансовых, материальных, информационных иных ресурсов;  

4) функция правового обеспечения организаций (учреждений) культуры;  
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5) функция  координации деятельности и  взаимодействия со  структурами, 

осуществляющими  социальные  мероприятия,  реализуется через  проекты, 

направленные на:  сохранение традиций,  развитие  любительского  искусства и 

ремесел (фестивали, выставки,  коллективы со  званием  «народный»);  поддержку 

социально незащищенных слоев населения; поддержку общественных инициатив 

(экологические движения, женские клубы, движения «за здоровый образ жизни»); 

патриотическое воспитание. 

      С экономической точки зрения отрасль культуры - это особая отрасль, продукт 

которая удовлетворяет конкретную группу потребностей человека, то есть 

культурные потребности особым образом. Например, во-первых, в области 

образования систематическая деятельность направлена на обучение человека. 

Деятельность в секторах культуры также направлена на всестороннее 

(интеллектуальное, эстетическое, моральное и т. Д.) Образование человека, но 

они используют специальные средства, восприятие которых осуществляется 

добровольно, с учетом интересов личности и свободное время. В то же время 

такое воспитание не является систематическим; Например, человек может вообще 

не ходить в театр, особенно регулярно посещать его; Или читать фантастику. 

  Во-вторых, деятельность человека в сфере культуры может быть для него или 

для других людей. 

В целом, культурная отрасль в экономическом аспекте, с точки зрения ее 

современного понимания, должна рассматриваться как функционально связанная 

со всем общественным производством, особенно с воспроизводством рабочей 

силы и интеллектуальным развитием трудящегося, необходимым Для реализации 

профессионального производительного труда, а также как средство развлечения и 

отдыха. [33] 

В настоящее время сама культура стала сферой экономической деятельности, 

производящей товары народного потребления, товары и услуги. В связи с этим 
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можно определить три группы учреждений культуры в зависимости от степени их 

включения в рыночную экономику (Таблица 1). 

Таблица 1 – Группы учреждений культуры 

Группы 

культурных 

учреждений 

Описание 

Первая группа Объекты культурного наследия и науки, например, памятники 

культуры, музейные и архивные фонды, народное творчество, 

экспериментальные виды искусства 

Вторая группа Организации и учреждения культуры и искусства, входящие в зону 

ограниченного действия рыночных отношений: организации 

исполнительного искусства, культурно-массовые учреждения 

(библиотеки, клубы и т.д.). Услуги этих учреждений обеспечивают 

гарантированные государством стандарты (нормы) культурного 

потребления и поэтому предоставляются населению бесплатно или 

на льготной основе. Однако эти организации имеют возможность 

получения дополнительных доходов за счет предпринимательской 

деятельности 

Третья группа Учреждения, которые входят в сферу коммерческой эксплуатации. 

Их доходы полностью формируются за счет коммерческой 

деятельности. К ним относятся: предприятия аудиовизуальной 

сферы, шоу-бизнеса, печатные и экранные средства массовой 

информации и прочее 

*источник:[32] 

Границы между этими группами культурных и художественных организаций 

мобильны и могут быть перенесены в результате культурной политики 

государства и его экономического потенциала, исторических и национальных 

культурных традиций, потребительских предпочтений населения, уровня жизни и 

эффективного спроса и т. Д. 

В то же время были укреплены такие принципы культурных организаций, как 

децентрализация управления, демократизация экономического механизма, 

дифференциация организационных и экономических моделей культурных услуг 

для населения, денационализация и демонополизация сферы культуры и 

искусства как Основы для возникновения негосударственного сектора. Внедрение 

этих принципов привело к увеличению независимости в планировании 

творческой и экономической деятельности, выборе способов получения и 

распределения доходов, установлении цен (тарифов) на производственные услуги. 
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Следовательно, все формальные предпосылки для работы культурных 

организаций были сформированы, позднее зафиксированы законодательными и 

нормативными актами и отраслевыми нормами в рыночных условиях. 

 

Однако возможность реализации творческой и экономической деятельности на 

рыночных принципах для большинства организаций в сфере культуры и 

искусства оказалась очень ограниченной и проблематичной. Многие независимые 

организации столкнулись с проблемой выживания, что породило тенденцию 

возвращать их под стражу государства или добиваться государственных 

субсидий. Это привело к принятию ряда законов о государственной поддержке 

культуры и ее отдельных отраслей, например законов о культуре, телевидении, 

кино, СМИ и т. Д. 

Нестабильное финансовое положение культуры и искусства в рыночных условиях 

не является чисто российским явлением, хотя особенности рыночных отношений 

в России значительно усложнили положение культуры. Исторический опыт 

развития культуры и искусства многих стран в рыночных условиях позволяет 

сделать вывод о ограниченности характера рыночных регуляторов в этой сфере. 

Процесс введения рыночных отношений в сферу культуры и искусства может 

быть рассмотрен путем анализа двух основных элементов производственных 

отношений: имущественных отношений, с одной стороны, а с другой - путей и 

источников получения доходов. 

Существует довольно большое разнообразие экономических механизмов 

деятельности в сфере культуры 

Составные части сферы культуры чрезвычайно разнородны с точки зрения 

используемых механизмов управления. 
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Архивы, библиотеки, организации, занимающиеся охраной памятников, обычно 

являются государственными учреждениями, и их работа почти полностью 

обеспечивается государственным финансированием или благотворительными 

организациями. 

Музеи и клубные организации - это в основном государственные некоммерческие 

организации, но есть и частные. В деятельности музея и клуба более заметную 

роль играют поступления от входных билетов, продажа различных услуг и 

сувениров. Но главное - финансирование от учредителей. 

Деятельность театров, филармонии и фольклорных групп обеспечивается 

сочетанием государственного финансирования, частных пожертвований, продажи 

билетов и т. Д. Обычно эти организации являются некоммерческими, но есть и 

коммерческие театры, которые получают доход только от продажи своей 

основной продукции (Продажа билетов и права на воспроизведение созданных 

спектаклей, музыка в аудиовизуальной продукции) и сопутствующих товаров и 

услуг (доход от буфетов, продажа сувениров). 

Цирк, народные ремесла, кинематография, пресса, книгоиздание, радио и 

телевидение в основном представлены коммерческими организациями, которые 

получают основные доходы от продажи товаров и услуг, которые они 

предоставляют потребителям или рекламодателям. Но обычно государственные и 

частные филантропы поддерживают в различных формах создание и аренду 

отдельных фильмов, публикацию отдельных книг, строительство и эксплуатацию 

цирковых зданий, трансляцию отдельных радиостанций и телевизионных каналов 

и т. Д. 

Реставрация памятников включает организации различных форм, с которыми на 

контрактной основе взаимодействуют с государственными учреждениями и 

частными владельцами или арендаторами соответствующих памятников. 
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Литературное творчество, изобразительное искусство, развлечения (кроме 

клубных мероприятий) функционируют полностью на рыночной основе. 

Поставщики услуг - частные лица и коммерческие организации. Участие 

государства ограничивается покупкой индивидуальных работ и предоставлением 

налоговых льгот для художников. [34] 

 

1.2 Модели управления культурной сферой в муниципальном образовании 

В настоящее время существует большое количество типологий моделей 

управления сферой культуры, что объясняется разным подходом к определению 

ее целей, механизмов реализации и результатов. Так, ряд специалистов различают 

четыре различные группы культурной политики, предлагая в качестве основания 

для классификации социостатические и социодинамические характеристики 

управления сферой культуры (таблица 2). [13] 

Таблица 2 – Модели управления  сферой культуры 

Модель управления Характеристика 

Подгруппа 

социостатической модели: 

«Патерналисткая» или 

«догматическая» 

При данной модели право и основные канали распространения 

культурных ценностей принадлежит «административному 

совету», распологающему точной шкалой ценностей 

существующих и создаваемых культурных благ. Управление 

сферой культуры в этом случае отвечает целям определенной 

политической партии, религиозного течения или государства в 

целом 

Подгруппа 

социостатической модели: 

«Популисткая» или 

«демагогическая» 

Целью данной модели является наибольшее удовлетворение 

культурных потребностей как можно большего числа людей. 

Она строится на свободном доступе к культурным ценностям 

Социодинамическая В отличие от социостатической модели, данная модель в сфере 

культуры, соответствует происходящим изменениям и отражает 

новое содержание культуры в каждый конкретный момент 

времени. Социодинамическое управление, имеет два 

направления: «прогрессивное» и «консервативное». В первом 

случае субъект управления стремится ускорить происходящие 

преобразования, во втором – наоборо 

Эклективная Эта модель связана с различными формами индивидуального 

потребления культурных ценностей. Другими словами в данной 

модели нет доминирующего принципа, она формируется 

интересами множественных потребителей культуры 

*Источник Востряков Л.М Россия и ее регионы: приоритеты и новые принципы 

региональной культурной политики // Панорама культурной жизни, - 2004.-№11.-с.2-10 
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Культурная политика также как и сфера культуры в целом проводимая на 

государственном уровне власти подвержена изменениям. Для эффективного 

развития организаций, предоставляющих услуги культурного характера 

населению, изменения культурной политики должны проходить  с опережением, 

что позволило бы преодолевать негативные тенденции в отрасли на их начальном 

этапе. При этом, культурная политика в той или иной стране определяется 

обществом в целом и существующей в ней идеологией. Таким образом, факторы 

внешней среды такие, как политические, экономические, социальные напрямую 

оказывают влияние на формирование культурной политики. Изменение целей и 

приоритетов на государственном уровне существенным образом оказывают 

влияние на культурную политику. При этом следует учитывать, что направления 

проводимой культурной политики определяют изменение взаимоотношений 

между государственными структурами, организациями сферы культуры и 

обществом. В этой связи можно отметить, что изменения в культурной политике 

должны учитываться при определении ориентиров развития отдельными 

организациями сферы культуры и отраслью в целом. 

Данная классификация моделей управления культурной сферой не является 

исчерпывающей, так как она не принимает в расчет субъектов реализации 

культурной политики и не учитывает политической специфики государства, в 

которой реализуется. Напротив, концепция моделей управления сферой культуры, 

в которой рассматривается характер политического устройства государства, а 

также роль и место государства и других хозяйствующих субъектов в реализации 

культурной политики, выходит за рамки данных ограничений. На основе этой 

концепции, специалистами выделяются три модели управления сферой культуры, 

принципиально различающиеся между собой [13]. 

Первой моделью является - модель либерального управления сферой 

культуры, которая характеризуется частным владением средствами производства 

и распространением культурных товаров. В этой модели рынок культурных 
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товаров приобретает решающую роль, основополагающее значение на котором 

приобретает культурная индустрия. При этом следует отметить, что в данной 

модели не определяется роль государства, а также условия взаимодействия 

государства с негосударственными субъектами хозяйствования и финансовыми 

структурами. 

Вторая модель государственной бюрократической или просветительской 

культурной политики сущностью которой является доминирующее положение 

государства, которое при помощи аппарата (законодательного, политического, 

идеологического) и привлечения финансовых структур осуществляет процесс 

управления сферой культуры. Такая модель чаще применялась при развитии 

сферы культуры социалистических стран. В настоящее время бюрократическая 

модель управления сферой культуры, по мнению специалистов, приобретает 

приоритетное значение в таких странах, как Франция и Швеция, где происходит 

планирование не только материальных, но и финансовых вложений, широко 

распространен институт «социального заказа». Несмотря на низкий уровень 

внедрения инновационных решений при применении современных технологий, 

финансовая, правовая и организационная поддержка со стороны государства 

обеспечивает данной модели управления сферой культуры определенные 

преимущества. 

Третья модель культурной политики национально-освободительная наиболее 

типична для государств Восточной Европы. Основной чертой ее является 

развитие или утверждение оригинальных культурных традиций. Как следствие, 

это сопровождается неприятием художественных работ, выполненных в 

предыдущие периоды, отрицанием культуры национальных меньшинств, 

альтернативного и экспериментального искусства, что в свою очередь порождает 

конфликт между элитной культурной моделью, ориентированной на 

универсальные культурные ценности, и популистской, основывающейся на 

национальных ценностях, часто связанных с религией. Несмотря на негативные 
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стороны данной модели управления, национально-освободительная культурная 

политика направлена на развитие национального самосознания [20]. 

Количество моделей управления определяется выделением критериев, 

согласно которым становится возможным дальнейшее развитие и эффективное 

управление сферой культуры. Так, существуют еще две модели управления 

сферой культуры, представляющие значительный интерес, одна из которых 

основывается на рыночной модели, а вторая – на  на традиционной идеи 

общественной поддержки культуры. Согласно мнению специалистов, в Европе в 

конце 20 века происходило движение от модели культурной политики 

государства к признанию модели управления культурной сферой рыночного типа 

[20]. 

Модель управления сферой культуры, построенная на принципах 

общественной поддержки, содержит следующие характеристики: 

 развитие организаций сферы культуры определяется выделением 

приоритетов на государственном уровне власти, согласно которым происходит их 

финансирование; 

 главной целью является поддержание институционального баланса в 

культуре, что определяется культурными направлениями развития, получившими 

признание; 

 развитие сферы культуры осуществляется на основе программных 

мероприятий, финансирование которых происходит при привлечении средств 

государства и частного сектора; 

 управление сферой культуры в основном осуществляется на 

общенациональном уровне, международные культурные связи рассматриваются 

только в рамках дипломатических отношений; 

 функция контроля за развитием сферы культуры закрепляется за 

государственными органами власти посредством создания художественных 

советов. 
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Однако данная модель управления сферой культуры может иметь негативные 

тенденции, такие как: 

 ограничение инновационных разработок в сфере культуры в связи с низким 

уровнем восприятия художественных произведений молодых специалистов; 

 сущность развития сферы культуры, связанная с развитием художественных 

инноваций и её возможность функционировать автономно не учитывается при 

разработке культурной политики; 

 становятся предпочтением социально приемлемые формы культуры и 

искусства; 

 отсутствие способов гибкого планирования, так как часто мешают кризисы 

экономики и финансирования, в связи с чем преобладают административные 

методы принятия решений. 

В свою очередь, рыночная модель управления культурной сферой строится на: 

 управлении, в основном, ориентированном на экономическое развитие и 

продолжительные структурные изменения, учитывая, что общественная и частная 

жизнь подвержены влиянию рынка; 

 государственной поддержке и привлечении средств спонсоров; 

 особом внимании развитию культуры на местном уровне, при этом 

наблюдается нарастающий интерес к формированию транснациональной 

политики; 

 «культурной элите», деятельность которой обеспечивают эксперты по 

маркетингу и бизнесу. 

В управлении сферой культуры при рыночной модели выделяют ряд 

негативных тенденций: 

 отсутствие необходимого объема финансовых ресурсов; 

 отсутствие дифференцированного подхода при привлечении спонсоров, 

инвесторов и меценатов; 

 международная ориентация только на индустрию развлечений; 
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 экономическое разбалансирование рынка из-за необходимости в 

удовлетворении потребностей потребителей; 

• сокращение управляющих функций экспертных органов сферы культуры. 

При формировании моделей управления сферой культуры необходимо 

учитывать и различия стран, которые могут отличаться по уровню влияния 

политических, экономических и иных факторов, а также по степени участия 

государственных органов управления, индивидуальных инвесторов в 

финансировании организаций, проектов данной сферы деятельности.  

Существует ещё четыре модели культурной политики, различающиеся 

принципом финансирования культурной сферы: 

Таблица 3 – Модели культурной политики по принципу финансирования 

Американская модель  Действует в США. Роль государственной власти в области 

культуры здесь незначительна. Основную долю финансирования 

при данной модели предоставляют частные спонсоры, фонды и 

физические лица[23]. 

Модель децентрализации Действует в Германии. Бюджетное финансирование 

осуществляется региональными и местными властями. 

Центральные органы власти имеют ограниченные компетенции в 

области культуры, участвуя в данном процессе лишь в качестве 

дополнительного источника финансирования. Политика в сфере 

культуры, принимаемая и законодательно поддерживаемая, в 

этом случае включает частное финансирование наряду с 

государственным и общественным. 

Посредническая модель Применяемая в Великобритании, скандинавских странах, Канаде, 

опирается на принцип, согласно которому правительство, не 

участвует в распределении общей суммы дотаций на культуру, а 

эту функцию осуществляют независимые административные 

органы, которые, передают специальными комитетами группам 

экспертов право определения направления расходования 

финансовых средств. Подобная практика направлена на снижение 

влияния политических факторов в процессе распределения 

финансовых средств между отдельными культурными 

организациями, проектами, программами. В Великобритании, 

например, члены Совета по делам искусств, хотя и назначаются 

Министром культуры, отбираются из числа наиболее 

квалифицированных специалистов сферы культуры. 

Предполагается, что все члены Совета политически нейтральны, 

не имеют личной заинтересованности и не представляют никакие 

частные интересы. Согласно мнению специалистов, при таком 

подходе у членов Совета определяющим является мотив, который 

заключается в том, чтобы найти правильное решение в интересах 

будущего искусства всей страны. При этом, члены Совета 



22 
 

должны быть профессионалами в области культуры и носителями 

высших культурных ценностей [20]. Важным моментом при этом 

является полная независимость таких экспертов от 

государственных структур. А поскольку позиция каждого члена 

Совета становится достоянием гласности, это способствует 

беспристрастности решений и ротации составов таких советов. 

Экспертная модель Основывается на существовании сильной администрации в сфере 

культуры на центральном уровне, которая помимо своих прямых 

расходов на поддержку культурного развития играет и роль 

побуждающей и координирующей силы в деятельности всех 

хозяйствующих субъектов отрасли, в особенности на 

региональном и местном уровнях. Поддержка и финансирование 

распределяются непроизвольно, а на основе мнений 

специализированных комиссий, в состав которых входят 

эксперты и независимые специалисты в области культуры [20]. 

 

 

По мнению специалистов, определяющими являются три типа 

финансирования культуры в разных странах мира: англо-американский, 

германский и романский [21,13]. Так, в первом случае - бюджет организаций 

культуры формируется посредством как собственных доходов от основной 

деятельности (сборов от продажи билетов), так и частных вкладов. В странах 

германского типа доходы от основной деятельности сочетаются с 

государственными субсидиями. Преимуществом такой типологии является то, что 

она дает представление о долях разных источников финансирования в общей 

структуре бюджета американских, английских и немецких учреждений искусства. 

В странах романского типа субсидируемые организации более чем наполовину 

получают помощь от центральных государственных властей. В странах с 

германским типом, субсидии на 80-85% поступают от местных властей. И, 

наконец, в странах с англо-американским типом субсидирования лишь 5% 

бюджета организаций исполнительских искусств пополняются за счет 

государства, а за счет частных вкладов от 35 до 60%. 

Анализ статистики при формировании совокупного дохода зрелищных 

учреждений Австрии, Франции, ФРГ, Швеции и США позволяет утверждать о 

высокой доле частного субсидирования культурной деятельности в США при 
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достаточно низком объеме прямых расходов государства на культуру [21]. В 

странах континентальной Европы, напротив, организации исполнительских 

искусств более чем на 90% финансируются за счет государства. При этом во 

Франции, Австрии и Швеции до двух третей финансовых средств, направляемых 

на развитие сферы культуры, выделяется государством, а в Германии - 

предоставляются местными властями [20]. 

Условность такой типологии в том, что к выделенным группам могут 

относиться и страны, не принадлежащие к данному культурно- историческому 

типу. Кроме того, не совсем верным является соединение в одной группе по 

способу финансирования культуры Англия и США. Поскольку Великобритания 

не считает частные вклады и сборы основным источником финансирования 

исполнительского искусства, так как Совет искусств Великобритании в последние 

годы предпринимает попытки увеличить частные вложения в искусство. Так, 

например, Советом разработана специальная программа повышения спонсорской 

активности. 

Более перспективными являются модели финансирования государством сферы 

культуры, предложенные исследователями Совета по искусству Канады. Они 

выделяют модели финансирования, получившие условные названия: 

«государство-вдохновитель», «государство-патрон», «государство-архитектор» и 

«государство-инженер» [13]. Отличным является то, что в предлагаемой 

типологии моделей учитывается и Россия. При этом необходимо отметить, что 

одна и та же страна может использовать одновременно взаимодополняющие 

модели, поэтому предложенная классификация не является взаимоисключающей. 

В группе стран, относящихся к категории «вдохновитель», государство, 

незначительно субсидируя искусство, стимулирует общество вкладывать средства 

в некоммерческие организации отрасли культуры. Самым ярким представителем 

«государства-вдохновителя» принято считать США, где традиции свободного 

рынка поощряли филантропию. Инструментом «вдохновения» на поддержку 

культуры со стороны корпораций и частных лиц служит и налоговая политика, 
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предусматривающая донорам культуры соответствующие налоговые льготы [20]. 

Причем, в США налоговые льготы действуют эффективнее, чем в других странах 

мира. С другой стороны, политику «вдохновителя» отличает нестабильность, 

финансирование зачастую зависит от изменения вкуса частных доноров и их 

финансового положения. 

При второй модели – «государтсво-патрон», финансирование культурной 

деятельности государством осуществляется посредством определения общего 

уровня поддержки культуры, выделяя соответствующие финансовые средства. Их 

распределением между конкретными организациями занимаются независимые от 

правительства посреднические организации, являющиеся связующим звеном 

между правительством и организациями сферы культуры.  

В третьей группе стран решение о поддержке культуры, размерах и адресности 

финансирования принимают государственные органы, чаще всего - министерства 

культуры. Подобная практика основывается на исторических традициях. 

Основным положительным фактором при применении данной модели является 

стабильное положение деятелей культуры. К «государствам- архитекторам» 

обычно относят Францию [21]. Однако практика свидетельствует об устойчивом 

перемещении многих государств, ранее входивших в эту группу, в сторону 

политики «государства-патрона». 

Группа стран, где, поддерживая культуру, государство выступает в роли 

«инженера» относительно невелика. Ранее к ней относили все страны Восточной 

Европы. При применении данной модели государство принимает решения о 

распределении финансовых ресурсов, определяет их получателей и контролирует 

целесообразность расходования посредством специальных государственных 

органов. Однако творческие достижения в сфере культуры и искусства подчинены 

в данном случае целям государственной идеологии. 

Таким образом, можно выделить основные факторы, влияющие на политику 

государства в отношении организаций сферы культуры и её развитие: 
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 доля участия государства в финансировании культурной деятельности не 

зависит от степени его вмешательства в культурную политику своих стран; 

 если государство не осуществляет полного финансирования сферы 

культуры своих стран, оно создает условия для привлечения финансовых 

ресурсов иных участников рынка; 

 возможность применения различных стратегий, при этом распределением 

выделяемых средств должны заниматься специально создаваемые для этого 

организационные структуры с участием экспертов; 

 государство заинтересовано в расширении субъектов культурной политики, 

так как это создает дополнительную защиту для развития сферы культуры. 

Оптимальная модель управленпия сферой культуры для конкретной страны 

может быть разработана только в соответствии с политической, экономической и 

культурной традицией того государства, для которого она создается. Более того, 

не существует неизменно эффективной модели во времени, поэтому меры, 

предпринимаемые государством в сфере культуры в нашей стране, должны 

пересматриваться, также как и концептуальные идеи, которые лежат в их основе. 

В настоящее время в России не выработано четкой стратегии развития сферы 

культуры на среднесрочный период времени и долгосрочную перспективу, что не 

позволяет принимать действенные тактические решения на различных уровнях 

власти. 

Учитывая, что Россия характеризуется высоким уровнем социально-

экономического развития, то более эффективным предполагается применение 

различных моделей управления сферой культуры. Поиск концептуальной модели 

культурной политики для нашей страны должен основываться на существующих 

традициях, а не полностью перениматься от стран Запада. При этом применение 

новых моделей управления должно осуществляться на основе анализа и 

обобщения работающих и адекватных схем реализации культурной политики. В 

этой связи методология, отражающая при разработке новой модели управления 

культурной сферой одновременно существующие глобальные тенденции, получит 
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наибольшую возможность быть востребованной в России в современных 

условиях. Следовательно, несмотря на важность следования выбранной стратегии 

управления сферой культуры, определяющими для эффективного развития 

культурной отрасли являются действующие принципы и модели финансирования 

сферы культуры со стороны государства. 

В настоящее время освоение большей части культурного пространства нашей 

страны со стороны властных органов осуществляется на региональном и 

муниципальном уровнях в соответствии с региональными и муниципальными 

программами развития культуры, предусматривающими развитие сети 

учреждений культуры, их ресурсное обеспечение, а также проведение культурных 

мероприятий регионального и местного значения, связанных с памятными 

датами, праздниками города и района, юбилеями. Такие культурно-массовые 

мероприятия носят некоммерческий характер, финансируются из региональных 

(или муниципальных) бюджетов, организационно обеспечиваются управлениями 

культуры и проводятся по распоряжению администрации в соответствии с 

постановлениями органа исполнительной власти.  

В российских условиях уменьшение общего объема финансирования сферы 

культуры и неравномерное развитие экономики регионов привели к росту 

негативных последствий, усилили дифференциацию развития учреждений 

культуры субъектов Федерации в целом. С учетом значительного 

недофинансирования из федерального бюджета, а также инфляционных 

процессов стала очевидной тенденция сокращения реального финансирования 

культуры, а, следовательно, и ухудшения качества культурного обслуживания 

населения. 

Наиболее высокие показатели финансирования учреждений культуры 

характерны для северных территорий страны, что объясняется высокой 

стоимостью расходов по обеспечению функционирования учреждений культуры 

(высокая стоимость материальных ресурсов, услуг, заработной платы) и более 
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низкой плотностью населения и необходимостью содержать относительно 

большее число учреждений культуры. 

Значимым источником финансирования организаций культуры являются и 

собственные доходы (доходы от основной деятельности и оказания прочих услуг). 

В связи с ухудшением экономического положения населения наблюдается 

значительный спад значимости этих источников практически по всем 

учреждениям культуры, за исключением театров и парков культуры и отдыха. Это 

обстоятельство дополнительным образом увеличивает нагрузку на региональные 

бюджеты (в особенности - муниципальные) и ухудшает финансовое положение 

региональных субъектов хозяйствования культурной отрасли.  

Становится очевидным, что в условиях изменчивости внешней среды, низком 

уровне адаптации организаций сферы культуры, особенно в отдельных субъектах 

Российской Федерации, происходит резкое ослабление управляемости системы, 

преодоление чего становится возможным при совершенствовании механизма 

управления сферой культуры и поиске новых приоритетов, что будет 

способствовать формированию современных организационно-управленческих 

отношений в сфере культуры. 

 

1.3 Методика оценки эффективности управления сферой культуры  

В.Н. Иванов считает, что недостаточно принять грамотное управленческое 

решение, добиться его реализации, необходимо осуществить социальный 

контроль за его выполнением, оценить его эффективность и внести всегда 

необходимые коррективы, чтобы следующий цикл управленческой работы был 

еще более эффективен, чем предыдущий. Поэтому оценка эффективности 

управления — последния стадия управленческого труда, но необходимая для 

начала следующего его непрерывного цикла, без которых эффективное 

управление невозможно [26]. 

Для оценки качественных параметров эффективности управленческой 

деятельности прежде всего необходимо иметь в виду цели, всю систему 
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целеполагания, ведущее место в которой занимают социальные, задающие вектор 

развития всем остальным, и имеющиеся затраты на их осуществление, 

полученный конечный результат. Эффективность в данном случае оценивается 

как плодотворность усилий по достижению социальных целей, как степень 

приближения к выполнению социальных нормативов.  

В качестве главного критерия результативности управления выступает 

уровень эффективности управляемого объекта.  

Проблема эффективности управления – составная часть экономики 

управления, которая включает рассмотрение:  

 совокупности всех ресурсов, которыми располагает и которые использует 

система управления, то есть управленческого потенциала. Управленческий 

потенциал выступает в материальной и интеллектуальной формах; 

 затрат и расходов на управление, которые определяются содержанием, 

организацией, технологией и объемом работ по реализации соответствующих 

функций управления; 

 характера управленческого труда;  

 эффективности действий людей в процессе деятельности организации, в 

процессе реализации интересов, в достижении определенных целей, то есть 

эффективности самого управления. 

Эффективность как результативность функционирования системы и процесса 

управления как взаимодействия управляемой и управляющей систем, 

представляет собой интегрированный результат взаимодействия компонентов 

управления. Эффективность показывает, в какой мере управляющий орган 

реализует цели, достигает запланированных результатов. 

  На эффективность деятельности менеджера влияет ряд факторов: потенциал 

сотрудника, его способность выполнять определенную работу; средства 

производства; социальные аспекты деятельности персонала и коллектива в целом; 

культура организации. Все эти факторы действуют совместно, в интеграционном 

единстве.  
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Непосредственный результат управления может характеризовать комплекс 

критериев и показателей эффективности.  

Критерий эффективности - признак, на основании которого производится 

оценка, определение или классификация чего либо; мерило суждения, оценки.  

Критерий эффективности управления определяется не только оптимальностью 

функционирования объекта управления, но и качеством труда персонала, 

социальной эффективностью.  

Критериями эффективности, относящимися к объекту управления, являются: 

общие, локальные и качественные критерии эффективности управления.  

При оценке эффективности управления необходимо комплексное применение 

всей системы обобщающих и частных показателей.  

Общие показатели – экономические результаты деятельности управляемой 

подсистемы в целом, то есть осуществление учреждением культуры своей миссии 

при наименьших затратах (анализ расходов и доходов).  

Обобщающие показатели отражают результат хозяйственной деятельности и 

управления в целом, но не в полной мере характеризуют эффективность и 

качество управления. Для этого используются частные показатели.  

Группа более частных показателей: затраты живого труда на оказание услуг; 

затраты материальных ресурсов; затраты финансовых ресурсов; показатели 

использования основных производственных фондов; сокращение срока 

окупаемости капиталовложений .  

По мнению экономистов при оценке эффективности управления необходимо 

комплексное применение всей системы обобщающих и частных показателей. 

Эффективность управленческой деятельности применительно к субъекту 

управления может характеризоваться количественными (экономический эффект) 

и качественными показателями (социальная эффективность).  

Оценка эффективности отражает социальный результат управленческой 

деятельности и характеризует степень использования потенциальных 
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возможностей коллектива для осуществления миссии учреждения, его 

общественную значимость.  

Показатели эффективности управления (качественные): повышение научно-

технического уровня управления; уровень интеграции процессов управления; 

повышение квалификации менеджеров; повышение уровня обоснованности 

принимаемых решений; формирование организационной культуры; 

управляемость системы; удовлетворенность трудом; завоевание общественного 

доверия; усиление социальной ответственности организации; экологические 

последствия.  

Если управленческая деятельность полностью или частично решает 

поставленную задачу, воплощается в ожидаемом результате, причём обеспечивает 

его достижения на основе оптимального использования имеющихся ресурсов, то 

она считается эффективной. Однако часто главным бывает не то, во сколько раз 

результат больше затрат, а является ли он более ценным.  

Эффективное управление соответствует цели и стратегии учреждения.  

Эффективная управленческая деятельность должна быть своевременной, что 

требует выбора наиболее удачного момента для ее начала, оптимальной 

последовательности отдельных этапов, исключения неоправданных перерывов и 

потерь времени. Важность учета этих обстоятельств трудно переоценить.  

Важнейшими условиями эффективности управления являются использование 

новейших информационных и управленческих технологий, максимальная 

автоматизация и компьютеризация деловых процессов. Они позволяют 

освободить человека от выполнения рутинных операций, сковывающих его 

творческие возможности.  

Значительный рост эффективности управленческой деятельности достигается 

в том случае, когда члены организации отождествляют ее цели с собственным, 

активно участвуют в управлении, а это возможно лишь на высокой ступени 

зрелости как каждого в отдельности, так и коллектива в целом.  
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Эффективное управление требует также формирования надежных 

коммуникаций, позволяющих своевременно обеспечивать всех участников 

управленческого процесса необходимой информацией, поддерживать 

надлежащий уровень обмена ею, благоприятный морально-психологический 

климат.  

Для оценки эффективности управления важное значение имеет определение 

соответствия системы управления и её организационной структуры объекту 

управления. Это находит выражение в сбалансированности состава функций и 

целей управления, соответствии численности состава работников объёму и 

сложности работ, полноте обеспечения требуемой информацией, обеспеченности 

процессов управления технологическими средствами с учётом их номенклатуры .  

Итак, эффективность управления обеспечивается за счет деятельности по 

оптимизации затрат и увеличения результативности по всем направлениям 

менеджмента: в управлении трудовыми ресурсами; в управлении производством 

или при создании операционной системы; при определении методов и структур 

управления.  

Анализ категории эффективности факторов, ее определяющих, содержания и 

результатов управленческого труда позволяет сделать вывод, что адекватными 

содержанию и формам управления являются группы показателей, которые могут 

выступать в качестве измерителя, критерия эффективности в зависимости от 

назначения организации и условий ее функционирования. Каждому варианту 

системы управления соответствует определенное значение критерия 

эффективности, и задача управления состоит в том, чтобы найти такой вариант 

управления, при котором соответствующий критерий принимает наивыгоднейшее 

значение.  

  На уровне отдельных предприятий и организаций в различных отраслях 

экономики используются разнообразные группы показателей эффективности 

управления.  
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Влияние учреждений культуры на общество является опосредованным по 

причине нематериальной формы конечного продукта их деятельности 

(информация, социальные ценности и идеалы, эмоции и чувства людей). 

Например, в результате исследований были выявлены следующие взаимосвязи: 

чем больше объем бюджетного финансирования отрасли культуры, тем больше 

объем произведенных услуг.  

Группа качественных показателей оценки эффективности управления сферой 

культуры может включать такие показатели как: объём финансирования, расходы 

на одного жителя населения территории; затраты, которые жители произвели на 

услуги культуры; доходы, полученные от оказания услуг; охват населения 

клубными формированиями; охват населения художественно-эстетическим 

образованием детей; уровень кинообслуживания; удельный вес населения, 

являющегося пользователями библиотек, динамика средней заработной платы.  

Принципиальное значение для оценки эффективности системы управления 

имеет выбор базы для сравнения или определения уровня эффективности, 

который принимается за нормативный. Один из подходов дифференцирования 

сводится к сравнению с показателями, характеризующими эффективность 

организационной структуры эталонного варианта систем управления. Эталонный 

вариант может быть разработан и спроектирован с использованием всех 

имеющихся методов и средств проектирования систем управления. 

Характеристики такого варианта принимаются в качестве нормативных. Может 

применятся также сравнение с показателями эффективности и характеристиками 

системы управления, выбранной в качестве эталона, определяющего допустимый 

или достаточный уровень эффективности организационной структуры [13 с.58]   

Для оценки эффективности управления учреждениями культуры 

Администрацией Металлургического района г. Челябинска в качестве эталона 

применяются средние показатели эффективности по Челябинской области. 
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2 МЕТОДИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ УПРАВЛЕНИЯ СФЕРОЙ КУЛЬТУРЫ (НА 

ПРИМЕРЕ АДМИНИСТРАЦИИ МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОГО РАЙОНА Г. 

ЧЕЛЯБИНСКА) 

2.1 Анализ социального развития Металлургического района г. Челябинска  

Металлургический район расположен в северной части Челябинска. 22 

февраля 1946 года ему был присвоен статус самостоятельного территориального 

административного центра. Район занимает площадь 106 квадратных километров. 

Численность населения, по данным последней переписи, составляет 139 тысяч 

человек. 

 

Рисунок 1. Соотношение территорий г. Челябинска, занимаемых районами 
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Рисунок 2. Население по районам г. Челябинска 

 

Ниже показывается удельный вес возврастных групп по Металлургическому 

району (таблица 5). 

 Таблица 5 – Удельный вес возрастных групп в общей численности 

населения по Металлургическому району, в % 

Металлургический 

район г. 

Челябинска 

Население моложе 

трудоспособного 

возраста 

Население в 

трудоспособном 

возрасте 

Население старше 

трудоспособного 

возраста 

16,5 63,7 19,8 

Источник отчет главы района за 2015 г. 

 

В 2016 году в ситуации на рынке труда Металлургического района 

прослеживались разнонаправленные тенденции. К положительным можно 

отнести: увеличение среднемесячной заработной платы на одного работника, в 

том числе работников бюджетной сферы, уменьшилось количество граждан, 

обратившихся в службу занятости района, повысился уровень трудоустройства, 

но в то же время повысилась напряженность на рынке труда района, что 

проявляется в сокращении числа заявленных предприятиями района вакансий и 

увеличении числа заявленных увольнений, а соответственно увеличился уровень 

регистрируемой безработицы, а так же увеличилось число предприятий района, 

работающих в режиме неполной занятости (таблица 6). 
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Таблица 6 – Рост заработной платы по Металлургическому району и 

Челябинску, в  руб. 

Показатель 2013 г. 2014 г. 2015 г. 2016 г. 

Средняя зарплата по 

г.Челябинск 
26 200,9 29 358,6 31 261,9 32 725,3 

Средняя зарплата по 

Металлургический 

району 

23 740,3 26 775,6 28 385,5 30 414,4 

Средняя зарплата в 

Бюджетной сфере 

Металлургического 

р-на 

23 201,2 27 660,2 30 125,2 31 535,4 

Источник отчет главы города за 2015г 

Следуя таблице можно сделать вывод о положительных тенденциях роста 

уровня зарплат в Металлургическом районе, однако на фоне положительной 

динамики есть и отрицательные тенденции, например рост безработицы на фоне 

сокращений на предприятиях. 

 «Городок металлургов» всегда отличался не только обособленным 

местоположением, отдаленностью от центра города, но и своей автономностью, 

наличием полной социальной инфраструктуры. 

Район является одним из крупных промышленных районов города 

Челябинска. В структуре экономики района преобладают предприятия 

металлургии и машиностроения. Реальный сектор экономики района представлен 

такими промышленными предприятиями, как ПАО "Челябинский 

металлургический комбинат", ПАО "Электродный завод", ПАО Челябинский 

завод стройиндустрии "Кемма", ПАО Челябинский завод "Теплоприбор", ПАО 

"Уралмонтажавтоматика", АО "Коксохиммонтаж" и другие. На территории 

района расположен международный аэропорт "Баландино". 

На протяжении нескольких лет отмечается динамичное развитие района. Во 

всех сферах жизнедеятельности района происходят качественные перемены, 

становятся более комфортными и удобными для жителей района условия для 
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жизни, работы, отдыха и спорта. Реализация мероприятий настоящей программы 

нацелена на планомерное решение задач, стоящих перед администрацией района. 

Приоритетными направлениями деятельности администрации района  

являются: 

      1) улучшение благоустройства и озеленения территории района; 

 2) проведение культурно-массовых мероприятий для досуга и развлечений 

различных групп населения района; 

 3) привлечение населения района к регулярным занятиям физической 

культурой и спортом; 

 4) осуществление исполнительно-распорядительных и контрольных 

полномочий; 

     5) реализация отдельных переданных государственных полномочий по 

организации работы по делам несовершеннолетних и защите их прав, реализация 

на территории района государственной политики в сфере государственной 

регистрации актов гражданского состояния. 

 Основными работами по благоустройству района являются: текущий ремонт и 

содержание улично-дорожной сети района, санитарная уборка дорог, тротуаров, 

остановочных комплексов, уборка несанкционированных свалок мусора, 

транспортировка мусора и размещение его на территории, занятой под городскую 

свалку, омолаживающая обрезка зеленых насаждений, устройство и содержание 

цветников, газонов, наружное освещение поселка Каштак. 

 В целях обеспечения безопасного движения транспорта и пешеходов 

осуществляется текущий ремонт дорожных покрытий, подметание тротуаров, 

уборка и вывоз мусора. В зимнее время проводятся противогололедные 

мероприятия, очистка от снега и снежных валов, вывоз снега и ликвидация 

несанкционированных свалок. Санитарной уборке подлежат газоны в скверах, 

улицы, остановки общественного транспорта. Организуются субботники, 

привлекается автотранспорт, приобретается хозяйственный инвентарь. 
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 Важными направлениями в работе является озеленение территории района, 

повышение качества зеленых насаждений и эстетических характеристик 

территории вблизи автомобильных дорог и в районе в целом. Для придания 

привлекательности территории района необходимо ежегодное содержание 

цветников, их обновление и устройство новых. 

Приведение в нормативное состояние газонов, прилегающих к магистральным 

улицам, снижение риска травмирования людей, повреждения автотранспорта и 

коммуникаций вследствие падения на них деревьев и отдельных крупных ветвей 

требует работ по омолаживанию старовозрастных деревьев. 

Социально-культурное пространство района представляют:  

Дворец культуры АО "Челябинский металлургический комбинат";  

Детский Дворец культуры "Данко",  

МБУК Досуговый центр "Импульс",  

МБУ Детская школа искусств № 5,  

Две детские библиотеки и пять библиотек для взрослых;  

Детский парк имени О.И. Тищенко; 

Центральный клуб - учреждение Общественного фонда "Соцгород", которые 

обеспечивают возможность для отдыха и организации досуга различных слоев 

населения.  

Центром культурной жизни района является сквер по улице Богдана 

Хмельницкого, на территории которого находится фонтан. Сквер является местом 

для проведения традиционной осенней выставки цветов и плодов. На площади у 

кинотеатра "Россия" ежегодно возводится ледовый городок и проводятся 

массовые мероприятия. 

В районе действуют религиозные учреждения: приход Русской Православной 

Церкви, Православный храм Святого великомученика Георгия Победоносца, 

римско-католический храм Непорочного Зачатия Девы Марии (костел), 

лютеранская кирха, мусульманская мечеть. Православной религиозной 
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организацией Челябинской епархией Русской Православной Церкви планируется 

строительство храма по улице Коммунистической. 

Основными направлениями работы администрации района в сфере культуры 

являются: 

 1) обеспечение целостности пространства, равных возможностей для всех 

групп населения в получении доступа к информации и культурным ценностям; 

      2) сохранение и приумножение накопленного потенциала в сфере культуры и 

культурного наследия, традиций городской культуры для будущих поколений; 

 3) формирование у различных групп населения понимания необходимости 

приобщения к высоким стандартам российской и мировой культуры. 

  Постоянное внимание в районе уделяется развитию физической культуры и 

спорта, формированию условий для здорового образа жизни. 

Жителей района объединяет 98 коллективов физической культуры. В 

настоящее время в районе действуют 12 физкультурно-спортивных клубов, 2 

учреждения дополнительного образования, 2 учреждения с адаптивной 

физической культурой, лыжная база. Активное участие в физкультурно-

оздоровительной работе принимает Совет ветеранов спорта района. 

Основными отраслями экономики района по объемам производства 

продукции, работ, услуг и численности работающих являются: промышленность, 

строительство. Существенное место в экономике занимают торговля, 

общественное питание, бытовое обслуживание населения, где работают субъекты 

малого и среднего предпринимательства. 

 В целом Металлургический район характеризуется как аграрно-

индустриальный, к основным конкурентным преимуществам которого относятся 

развитая транспортная инфраструктура, высокий уровень газификации района, 

достаточный уровень обеспеченности собственными трудовыми ресурсами. 

В районе с 2015 года наблюдается естественный прирост населения, что 

отражает положительную динамику в демографической ситуации. Смертность 
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осталось на уровне 2014 г., а уровень рождаемости превысил прошлогодний 

показатель на 1,4 %.  

На территории Металлургического района проживает населения различных 

национальностей: 

 

Рисунок 3. Национальный состав Металлургического района. 

 

Депопуляция сопровождается старением населения, сокращением 

продолжительности жизни населения.  

Рождаемость является одним из самых важных факторов, влияющих на 

численность населения и его половозрастной состав. 

Рождаемость за последние годы неизменно растёт (рисунок 4).  
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Рисунок 4. Коэффициент рождаемости в Металлургическом районе 

Смертность снижается: в 2012 году умерло – 1912 чел., 2013 – 1857 чел., 2014 - 

1867 чел., в 2015 осталась на уровне предыдущего года – 1872 чел, в т.ч.14 детей 

до года (показатель на 1000 чел. - 11,8). 

Основная цель системы здравоохранения - сохранение и укрепление здоровья 

населения, организация оказания населению города первичной и 

специализированной медицинской помощи, обеспечение ее доступности и 

качества. 

Здоровье населения и уровень системы оказания медицинской помощи 

являются важнейшим элементом социально-экономического развития 

Металлургического района.  

В 2016 году в Металлургическом районе медицинская помощь взрослым и 

детям оказывали 12 структурных медицинских организаций (МО): клиника 

Южноуральского Государственного медицинского университета – федеральная, 3 

– региональные МО: Центр СПИДа, ГБУЗ ЧОПТД № 4,ОКВД № 3 и 8 – 

муниципальных МО: МБУЗ ГКБ № 6, МБУЗ ГКП № 7, МБУЗ ДГКБ № 8, МБУЗ 

ДГКБ № 9, МБУЗ СП № 6, МАУЗ «Центр Вспомогательных Репродуктивных 

Технологий», МБУЗ « Детский санаторий № 2», Металлургическая подстанция 
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МБУЗ ССМП. Общее количество прикрепленного населения: взрослые – 113 101 

человек и дети – 28 610 человек.  

Общая численность работающих в муниципальной сети здравоохранения 

района составила 4 191 человек, из них 2 581 – медицинских работников, в том 

числе 912 врачей и 1 669 – среднего медицинского персонала. Число медицинских 

работников существенно не изменилось по сравнению с 2014 годом. 

Один раз в 5 лет медицинские работники повышают свою квалификацию на 

курсах усовершенствования, аттестуются, а также защищают и подтверждают 

квалификационные категории. В 2015 году 60 % медицинских работников имели 

квалификационные категории, из них: 49% врачи и 63% - средний медицинский 

персонал. Состав медицинских работников по стажу работы остался прежним, т.е. 

более половины работников имеют стаж работы свыше 10 лет. Молодые 

специалисты составляют до15 - 20% от всех работающих.  

 По данным Федеральной Службы Государственной статистики по 

Челябинской области показатель естественного прироста населения 

Металлургического района, как и в 2014 году положительный.  

Одним из приоритетных направлений здравоохранения РФ является 

выполнение стандартов и порядков оказания медицинской помощи населению в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 323 

«Об основах охраны здоровья граждан РФ».  

 Средняя заработная плата в 2015 году района, как во всем регионе составила: 

у врачебного состава – 44 090,5 руб., у среднего медицинского персонала – 24 068 

руб., а прочего персонала – 16 446 рублей. 

Доходы от платных медицинских услуг, включая средства от ДМС и 

предприятий, заключивших договора с медицинскими организациями района, 

увеличились и составили в 2015 году - 83 125,9 тыс.руб., в 2014 году 38 947,9 

тыс.руб. Платные медицинские услуги не выполняются в МБУЗ Детском 

санатории № 2. 
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Охват диспансеризацией детей сирот и опекаемых детей – составил 103%. 

План по диспансеризации взрослого населения выполнен за 2015 год на 73,7%. 

Исполнение смет расходов по федеральному и городскому бюджету составила 

99,1%, по ФОМС – 98,6%, по внебюджетной деятельности – 92%.  

Несмотря на то, что на фармацевтическом рынке происходит рост цен на 

лекарственные средства, медицинские организации района в полном объеме 

обеспечены лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения 

(ИМН), благодаря централизованным котировкам и аукционам, на которых 

приобретались лекарственные препараты по более низким ценам. В 2015 году 

медикаментов и ИМН медицинским организациями района приобретено на сумму 

67 381,7 тыс.руб., в том числе из внебюджетных источников на 6 920,5 тыс.руб. 

Расходы на содержание медицинских организаций составили: из средств 

бюджета 15 098,8 тыс.руб, средств ФОМС 1 209 903,8 тыс.руб. Средняя 

стоимость затрат на 1 пролеченного больного составила 18 468 руб., в том числе 

на питание – 79 руб. в день, на медикаменты – 533,5 руб. на 1к/день 

 Высокотехнологичная дорогостоящая медицинская помощь в 2015 году 

оказана МО района 928 чел., что в 2 раза превышает показатель 2014 года. В 2015 

году получили лицензии на оказание ВМП по камбустиологии в МБУЗ ГКБ № 6, 

по неонатологии и педиатрии в МБУЗ ДГКБ № 8, акушерству, гинекологии и 

неонатологии в Клинике ЮУГМУ. 

В 2015 году открыто новое структурное подразделение в МБУЗ ДГКБ № 8 –

городское отделение мониторинга детей, перенесших критическое состояние в 

период новорожденности. 

В целом, удовлетворенность населения района медицинской помощью 

составляет 98% из числа опрошенных. 

Медицинские работники активно участвовали в общественной жизни района: 

осуществляли медицинское обеспечение общественных мероприятий - 

предвыборная кампания; традиционно проводили Дни Здоровья в рамках, 

отмечаемых, Дня Металлургического района и Дня пожилого человека. В течение 
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года возглавляли донорское движение в районе, направленное на привлечение 

добровольных доноров. Организовали публикацию статей с медицинской 

тематикой в газете «Челябинский металлург», выступали с тематическими 

лекциями по телевидению. 

Образовательная система Металлургического района представлена 71 

учреждением с контингентом обучающихся 23791человек: 

- 18 общеобразовательных учреждений, в том числе 2 лицея, 1 гимназия; 

- оздоровительное образовательное учреждение санаторного типа для детей, 

нуждающихся в длительном лечении, школа-интернат № 3; 

- 2 специальных (коррекционных) образовательных учреждения для 

обучающихся, воспитанников с ограниченными возможностями здоровья, в том 

числе: школа- интернат I-II видов № 10 и школа VIII вида № 57; 

- 47 учреждений дошкольного образования; 

- 2 учреждения дополнительного образования детей: ЦДТ и ЦВР; 

- образовательное учреждение для детей, нуждающихся в психолого-

педагогической и медико-социальной помощи Центр лечебной педагогики и 

дифференцированного обучения Металлургического района г. Челябинска 

(ЦППМСП). 

Образовательный, воспитательный процессы и техническое содержание 

обеспечивают 3860 работников, из них 50,4 % (1947) – педагогических. 

Сегодня 10 образовательных учреждений имеют 13 филиалов. 

71 учреждение имеет лицензию на осуществление образовательной 

деятельности. 

Лицензию на медицинскую деятельность получили 5 учреждений: ЦППМСП, 

МАДОУ №№ 150, 449, интернаты №№ 3, 10. Так же имеют лицензию 29 

медицинских кабинетов, из них в школах - 18, в детских садах -11. 

56 образовательных учреждений (или 79 %) получили статус бюджетных, 

автономных – 15 (или 21 %). 
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В прошедшем учебном году проведена определенная работа по приведению в 

соответствие с Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» 

нормативных правовых актов образовательных учреждений, регулирующих 

отношения в сфере образования.  

В районе наметилась положительная динамика охвата детского населения 

услугами дошкольного образования, сегодня этот показатель составляет 80,6%. 

Полностью решена проблема устройства в детский сад детей с трёх до семи лет.  

Увеличение спроса населения на услуги дошкольного образования привело к 

увеличению показателя численности детей на 100 проектных мест и составляет 

131,2. 

Управлением образования проводится плановая работа по открытию 

дополнительных мест. В прошедшем году открыты 2 новые группы на базе 

детского сада № 114 и лицея № 82 (45 мест).  

Сохраняются льготы по оплате за содержание ребенка в ДОУ в размере от 20% 

до 70%. 

Таким образом, принцип доступности дошкольного образования всем 

категориям населения Металлургического района с учетом имеющихся базовых 

ресурсов обеспечивается полной мере. 

 К позитивным тенденциям следует отнести рост профессионального 

мастерства педагогов, активное участие дошкольных учреждений в мероприятиях 

районного и городского уровней. Достижениями учебного года стали: 

- 3 место ДОУ № 150, заведующая Сагайдак Таисия Григорьевна, в городском 

конкурсе «Детский сад 2014 года»; 

- успешное участие в районном конкурсе методических кабинетов детских 

садов №№ 348, 433, 155. Третье место в городском конкурсе методических 

кабинетов детского сада № 348, заведующая Остапец Юлия Юрьевна; 

- участие ДОУ №№ 433, 449 в конкурсе авторских программ муниципальных 

дошкольных образовательных учреждений города Челябинска; 
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- участие ДОУ №№ 56/1, 150, 207, 256, 271, 272, 305, 328, 354, 430, 433, 464 в 

пятом областном конкурсе «Детские сады детям!». 

Есть и субъективный, но очень важный показатель оценки качества работы 

учреждения. Свой рейтинг качества условий и качества образования заявляют 

родители, голосующие набором в первый класс.  

Требования рынка труда ставят перед системой образования новые 

стратегические задачи в области обеспечения доступного качественного 

образования в соответствии с задачами социально-экономического развития 

региона, повышения качества технологического и естественно-математического 

образования, профориентационной деятельности, создания условий для 

повышения профессионального мастерства педагогических и руководящих 

работников образовательных учреждений. Процесс подготовки 

высококвалифицированных кадров имеет пролонгированный характер и должен 

начинаться в общеобразовательных организациях.  

Эффективное внедрение новых образовательных стандартов требует развитие 

адекватной обратной связи. В соответствии с Федеральным законом «О внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по 

вопросам проведения независимой оценки качества оказания услуг 

организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и 

образования» независимая оценка качества образования становится одной из 

форм общественного контроля.  

В этих целях в 2014/2015 учебном году проведён мониторинг освоения 

федерального государственного стандарта начального общего образования.  

Успешно справились с работой по русскому языку 62,35% выпускников 

начальной школы (по области – 59,82 %).  

По математике с работой справились 83,4% четвероклассников (по области – 

79,31%).  

Справились с комплексной работой 83,12% учащихся начальной школы (по 

области – 79,81%).  



46 
 

В 2015 году к государственной итоговой аттестации за курс основной школы 

были допущены 99,7% девятиклассников. Из них сдавали в форме обязательного 

государственного экзамена 85,3%, в форме государственного выпускного 

экзамена – 14,7%. 

По итогам обязательного государственного экзамена по русскому языку 

средняя отметка по району составила 4,05 балла (в 2014 – 3,96), по итогам ГВЭ – 

3,63 (в 2014 – 3,17). Абсолютная успеваемость по русскому языку – 99,07%, 

качественная успеваемость – 66,7%, что на 3,4 % выше, чем в 2014 году. 

По математике по итогам ОГЭ средняя отметка – 4,0 (в 2014 – 3,57), по итогам 

ГВЭ – 3,16 (в 2014 – 3,03). Абсолютная успеваемость по математике – 99,3%, 

качественная успеваемость – 56,4%, что выше на 15,1%, чем в 2014 году. 

Аттестат об основном общем образовании получили 98,5% девятиклассников, 

в том числе 32 с отличием.  

Функцию независимой оценки качества образования, которая обеспечивает 

объективную информацию о системе, выполняет единый государственный 

экзамен. 

В схему проведения ЕГЭ включено 11 предметов. В 2015 году разделили 

экзамены по математике на два уровня: базовый и профильный, по иностранным 

языкам на две части: письменную и устную. 

Результаты ЕГЭ-2015:  

- все выпускники успешно сдали обязательный экзамен по русскому языку;  

- повысился средний балл по 9 предметам; 

- 69 человек из 8 образовательных учреждений показали 71 результат 90 и 

выше баллов по 7 предметам: русский язык – 62; английский язык – 3; история – 

2; физика, биология, литература, немецкий язык – по одному результату. Высокие 

баллы у учащихся школ № 82, 96, 73, 103, 91, 42, 88, 94;  

- 35 выпускников получили аттестат с отличием.  

Одним из наиболее эффективных методов оценки неординарности мышления, 

способности к научной деятельности стали предметные олимпиады, в которых в 
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этом году на муниципальном этапе участвовало 649 школьников из 17 

образовательных учреждений.  

По количеству участников наиболее массовыми предметами стали немецкий и 

русский языки. 

Наиболее полно участников олимпиады, более 50 человек, представили лицей 

№ 82 – 318, гимназия № 96 – 72, школа № 91 – 60. 

Призовые места на уровне муниципалитета заняли учащиеся лицея №82 , 

гимназии № 96 , лицея № 88 , школ №№ 70, 73, 91, 94, 103 , 61, 92. 

С целью выявления разносторонне одаренных детей, оценки результативности 

работы образовательных учреждений с одаренными школьниками прошёл 

Интеллектуальный марафон по 11 предметам на Кубок Главы города Челябинска. 

В отборочном туре участвовали 1976 человек из 12 образовательных учреждений. 

По результатам марафона дипломов удостоены 20 школьников из лицея № 82, 

школы № 91 и гимназии № 96.  

Нельзя забывать, что вопрос заботы о здоровье требует не только 

охранительной позиции взрослых, гораздо важнее пробудить в детях желание 

заботиться о своем здоровье. Насыщенная, интересная и увлекательная 

воспитательная работа, занятия физической культурой должны стать важнейшим 

условием формирования здорового образа жизни. 

Массовые районные мероприятия, конкурсы, фестивали и выставки детского 

творчества «Хрустальная капель», «Серебряная маска», «Шаг к Парнасу», 

краеведческие конференции, Спартакиада школьников, военно-спортивная игра 

«Зарница», экологический марафон, выпуск школьных СМИ, социальное 

проектирование предоставляют возможность проявить себя в выбранном 

направлении. 

Школьниками были поддержаны акции «Бессмертный полк», «Помни меня». 

Учащиеся добросовестно несли Вахту Памяти, лучшими стали отряды школ № 

24, 73, 91, 94, 140.  
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Победителями и призёрами городского конкурса «Герои Отечества – наши 

земляки» признаны учащиеся школ № 24,88.  

Призы городского конкурса историко-краеведческих работ «От старины до 

современности» получили ребята из школ №№ 74, 91. Ученики школы № 74 стали 

лучшими в Челябинской области. Музей школы № 74 занял 2 место в городском 

конкурсе в номинации «Виртуальный музей, виртуальная экскурсия». Юные 

краеведы из школ №№ 14, 24, 74, 82 – победители и призёры городских 

конференций «Мой первый доклад» и «Отечество». 

Кадеты школы № 24 – призёры городских соревнований «Зарница – Школы 

безопасности». 

В районной образовательной системе создаются условия для занятий 

физической культурой и спортом. В 2014 году началось внедрение 

Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к труду и 

обороне», испытания и нормативы которого включены в районную Спартакиаду 

школьников. Во всех общеобразовательных учреждениях учащиеся прошли 

пробное тестирование. Вместе с детьми активно включились в сдачу норм ГТО 

педагоги школ №№ 82, 91, 92, 94, 96, 103, 141, ЦВР. 

В прошедшем учебном году школьники района показали высокий результат в 

соревнованиях городской Спартакиады школьников, заняв второе общекомандное 

место. Команды школ №№ 103, 73 – призёры городской Спартакиады. 

Команда школы № 103 – призёр городских соревнований допризывной 

молодёжи. 

На базе образовательных учреждений №№ 24, 61, 74, 82, 88, ЦВР ширится 

туристическое движение, участники которого показывают высокие результаты на 

городских и областных соревнованиях. 

В рамках проекта «ТЕМП», с целью профориентации управление образования, 

образовательные учреждения плодотворно взаимодействуют с ПАО "ЧМК.  

В районе развивается школьная лига клуба интеллектуальных игр «Что? Где? 

Когда?». В играх сезона 2014/2015 учебного года участвовало 372 человека из 62 
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команд. Школьники лицея № 88 в составе городской команды стали 

победителями международного молодежного кубка, чемпионатов Европы по 

«Брейн-рингу», «Что? Где? Когда?». 

 

2.2 Анализ эффективности управления сферой культуры в Металлургическом 

районе г. Челябинска 

Согласно методике, представленной в первой главе работы, для полного 

анализа эффективности управления развитием сферы культуры в 

Металлургическом районе необходимо проанализировать частные показатели: 

количество проведенных в районе мероприятий; охват населения клубными 

формированиями; охват населения художественно-эстетическим образованием 

детей; уровень кинообслуживания; удельный вес населения, являющегося 

пользователями библиотек. 

Деятельность в сфере культуры Администрации Металлургического района в 

2016 году была направлена на выполнение плана мероприятий по реализации 

основных положений Послания Президента Российской Федерации 

Федеральному Собранию и выполнение основных направлений государственной 

политики в сфере культуры.  

Основной целью деятельности Администрации района в данной сфере 

является создание и развитие условий для осуществления гражданами и 

организациями их прав в сфере культуры и искусства, дополнительного 

образования и в организации досуга, а также в организации массового отдыха 

жителей района. 
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Схема 1. Принятие решений в сфере культуры в Металлургическом районе 

 

На территории Металлургического района находятся следующие учреждения 

культуры: 

- 10 библиотек: 3 детские и 5 взрослых библиотек системы ЦБС города 

Челябинска, 2 ведомственные: профкома ОАО «ЧМК», научно-техническая 

библиотека ПАО «ЧМК»; 

- 5 клубных учреждения: Дворец культуры ПАО «ЧМК», учреждение 

дополнительного образования Детский Дворец культуры «Данко» ПАО «ЧМК», 

муниципальное бюджетное учреждение культуры «Досуговый Центр «Импульс», 

муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры «Сокол», 

учреждение культуры областного общественного движения содействия 

политической, экономической и социальной жизни области «Соцгород» - 

«Центральный клуб»; 

- музей ПАО «ЧМК»; муниципальное бюджетное учреждение 

дополнительного образования детей «Детская школа искусств № 5»; 

муниципальное автономное учреждение «Парк «Металлург» имени О.И. 

Тищенко». 

В 2016 году проведено 115 мероприятий: 

 - в аудиториях - 81 мероприятие;  

- на открытых площадках - 34 мероприятия. 

 Мероприятия проведены по следующим направлениям: 

- общедоступные театрально-зрелищные мероприятия с тематической 

направленностью, в том числе и на открытых площадках;  

- культурно – массовые мероприятия к праздничным датам, районным и 

городским праздникам;  
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- участие творческих коллективов района в фестивалях и конкурсах 

общероссийского, регионального, областного и городского уровней; 

- работа клубов по интересам, любительских объединений при учреждениях 

культуры района. 

Вышеназванные мероприятия посетило более 100 тысяч жителей района 

различных возрастных категорий, в качестве зрителей и участников. Если 

учитывать участие детей и юношества в творческих коллективах учреждений 

культуры и учреждений дополнительного образования то и того больше, что 

показывает рост в сравнении с 2015 годом. 

 

Одним из клубных формирований на территории Металлургического района 

является ДК «Импульс». 

Согласно предоставленного отчета по итогам выполнения муниципального 

задания за 2016 г. качественному выполнению муниципальных услуг ДК 

«Импульс» способствовали следующие критерии: 

 Руководством Досугового центра создавались все условия для решения 

творческих задач и креативного подхода к подготовке и проведению 

мероприятий. 

 Регулярное информирование населения о проводимых мероприятиях 

(рекламные щиты, афиши, листовки, пригласительные билеты) способствовало 

привлечению потенциальных участников. 

 Услуги предоставлялись в основном на бесплатной основе, так же и на 

платной. 

 Оценка работы коллектива отмечена грамотами и благодарственными 

письмами Законодательного собрания Челябинской области, Администрации 

г.Челябинска 

 В этом году ДЦ «Импульс» тесно сотрудничал МАУ парк «Металлург 

им.И.О.Тищенко»,  



52 
 

 В отчетном году был создан сайт ДЦ «Импульс», где давалась информация 

о готовящихся мероприятиях с последующим фотоотчетом.  

ДЦ «Импульс» строил свою работу, исходя из месторасположения и 

сложившихся за время существования исторических и культурных традиций, 

учитывая статус бюджетного учреждения и профессионализм сотрудников.  

 Особое внимание ДЦ «Импульс» уделяет социально незащищенным слоям 

населения: инвалидам и пенсионерам. Для них в Досуговом Центре проводились, 

и будут проводиться бесплатные концерты, танцевально – развлекательные 

программы (2-3 раза в мес.). 

Для взрослого населения проводились вечера отдыха, концертные программы, 

календарные праздники, танцевальные вечера, творческие встречи, фестивали 

творчества и др. 

Общее количество проведённых мероприятий – 134, обслужено – 54 000 

человека 

 из них - для детей до 14 лет – 44, обслужено – 14962 человек. 

 - для молодежи от 14 лет и старше –12, обслужено – 4395 человек. 

Наиболее часто используемые формы проведения мероприятий: 

 - фестивали и конкурсы –19; 

 - вечера отдыха –22; 

 - праздники – 15; 

 - концертные и игровые программы –36 

 

Таблица 7 – Исполнение по выделенным субсидиям ДК «Импульс» (руб).  

На начало  

2016 г. 

Получено 

субсидий за 

2016 г. 

Расходы 

учреждения за 

2016 г. 

Остаток на 

начало 2016 г. 

Исполнение 

% 

 

283 341 

 

8377942 

 

8611167 

 

50 116 

 

99,4 

Источник отчет о деятельности ДК импульс 
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Уменьшение доходов на 43,7% в связи с тем, что в 2015 г. во время 

оздоровительных лагерей проходили киносеансы (сумма дохода – 95 650), в 2016 

г. услуга по показу кинофильмов отсутствует, а также учреждением в 2016 г. не 

проводилась выставка цветов и плодов (не выиграли котировку), сумма которой в 

2015 г. составила 541 250 руб. (таблица 8). 

 

 

 

 

Таблица 8 – Внебюджетные средства ДК «Импульс»(руб). 

Наименование показателя Получено 

доходов за 2015 г. 

Получено доходов 

за 2016 г. 

% 

2016 к 2015 

Доходы, всего 1 590 170  895 080 56,3 

*источник отчет о деятельности дк импульс 

 

На 2016 г. так же как и на 2015 г. согласно муниципальному заданию был 

установлен показатель в количестве 134 мероприятий. Муниципальное задание в 

2016 г. ДК «Импульс» выполнил в полном объеме, однако замечено некоторых 

снижение количества мероприятий по причинам недостаточного финансирования 

и необходимой более современной технической оснащенности проводимых 

мероприятий. 
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Рисунок 5. Количество мероприятий в ДК «Импульс» в период с 2012 по 2014 

гг. 

 

Одним из важнейших направлений деятельности остается проведение 

разноплановых, красочных, массовых мероприятий в форме народного гуляния, 

праздничного тематического театрализованного концерта. Встреча Нового года, 

празднование Рождества и Масленицы, Дни славянской письменности и 

культуры, День Победы, День памяти и скорби, День района, День России, 

районная выставка цветов и плодов, День города - эти мероприятия проходят на 

открытых площадках района. 

«Широкая Масленица».  

Проводы зимы прошли в парке «Металлург» им. О.И. Тищенко. Скоморохи, 

ряженные предлагали гостям праздника обыкновенные блины в обмен на 

задорные частушки. Работали аттракционы и аниматоры, предлагались 

разнообразные конкурсы (бой мешками, бег в мешках, перетягивание каната, 

армрестлинг, поднятие гири). Работали торговые точки с праздничным 

угощением. Прошел праздничный концерт. 

«День района».  
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22 февраля ежегодно, в день образования района, в торжественной обстановке 

проходит вручение паспортов гражданам России, а широко эта дата отмечалась в 

день защиты детей 30 мая в парке «Металлург» им. О.И. Тищенко, который 

объединил: День России, День здоровья, Общероссийский День библиотек. В 

рамках праздника прошло вручение премий Главы Металлургического района 

одаренным детям и учащимся средне-специальных учебных заведений за успехи в 

спорте, учебе, общественной жизни. Состоялись информационные выставки 

лечебно-профилактических учреждений района, прошли консультации врачей-

специалистов, диагностические мероприятия с рекомендациями здорового образа 

жизни. Всем желающим сделаны исследования ЭКГ, флюорографии. 

«Выставка цветов и плодов». 

В районе прошла Юбилейная 55-я выставка цветов и плодов, которую 

посетило около 15 тыс. человек, а для жителей Металлургического района, она 

запомнилась как один из самых ярких праздников прошедшего года. Среди 

участников были: садоводческие товарищества, торговые предприятия, компании, 

которые занимаются фито- и ландшафтным дизайном. В этом году выставка 

отличалась масштабностью и грандиозностью, еще раз подчеркнув, что в нашем 

районе это мероприятие закрепилось как традиционное и семейное торжество. 

Профессиональные флористы рассмотрели проекты по улучшению 

ландшафтного облика района, оценили творческие идеи и выбрали победителей в 

различных номинациях: «Лучшая выставочная экспозиция», «Лучший цветочный 

костюм», «Лучший урожайный стенд», «Удивительный плод» и других. 

Победители в номинациях награждены дипломами и памятными призами. 

Творческие коллективы района известны за пределами не только района, но 

города, области, России: ансамбль «Ералаш», ансамбль бального танца 

«Импульс» особых успехов достигли во Всероссийских, международных 

конкурсах. 
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 В Металлургическом районе трудится 20 Заслуженных работников культуры 

Российской Федерации. Руководители творческих коллективов имеют высшую 

квалификацию, высшее образование. 

Администрация района работает в контакте с парком «Металлург» им. О.И. 

Тищенко. В День Победы прошло массовое гуляние с развлекательной 

программой «На привале», состоялся большой массовый праздник в День Петра и 

Февроньи, широко отметился День защиты детей. Тацевально-развлекательные 

программы проводились для жителей уважаемого возраста на танцевальной 

веранде в течение всего лета и осени.  

20 мероприятий проведено с национальными культурными центрами: русским, 

немецким, татаро-башкирским. МБУК ДЦ «Импульс» традиционно проводит 

работу с немецким культурным центром: концерты, рождественские праздники. 

Для татарского и башкирского населения организованы «Встречи в чайхане». 

В 2016 году в Металлургическом районе продолжится взаимодействие с 

национальными культурными центрами народов и народностей, проживающих 

вне своих национально-государственных образований, а также содействие в 

проведении ими национальных и совместных мероприятий. Ожидается их участие 

в рамках культурно-массовых мероприятий «День района», «День России», 

«Выставка цветов и плодов». 

А вот уровень кинообслуживания в Металлургическом районе практически 

нулевой. В 2015 году единственный в районе кинотеатр Россия прекратил свою 

деятельность из-за его неликвидности. Кинотеатр Россия на тот момент имел 

проблемы с оснащением кинооборудования и комфортабельности залов и 

количестве мест. 

Прекращение деятельности кинотеатра вызвало волну негодования граждан 

Металлургического района. Единственным учреждением оказывающим услуги 

кинообслуживания опять же является ДК «Импульс» исключительно во время 

детских мероприятий и конкурсов. ДК «Импульс» просто напросто не оборудован 

нужным оборудованием для сеансов кинопросмотров. 



57 
 

С 2015 года район остро нуждается в современном кинотеатре типа 

Мегаполиса или Синема парк . 

 Активную работу по привлечению новых читателей ведет Муниципальное 

казённое учреждение культуры «Централизованная система детских библиотек». 

Таблица 9 – Контрольные показатели и их выполнение МБУК ЦСДБ за 2014-

2015 гг. 

Число 

читателей 

Из них детей 

до 14 лет 

Число 

посещений 

Число посещений 

массовых 

мероприятий 

Число выдачи 

изданий 

2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 

76833 79242 63258 67075 621464 624412 173416 180527 1548395 1570997 

*источник отчет о библиотеках 

 

Таблица 10 – Контрольные показатели и их выполнение МБУК ЦСДБ за 2015-

2016 гг. 

Число 

пользователей 

Из них детей 

до 14 лет 

Число 

посещений 

Число посещений 

массовых 

мероприятий 

Число выдачи 

изданий 

2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015   2016 2015 2016 

79242 79243 67075 64377 624412 624961 180527 191581 1570997 1572295 

*источник отчет о библиотеках  

По сравнению с 2015 годом увеличилось  количество  посещений -  на 549, 

выдача изданий – на 1298. 

 В соответствии п. II Методических рекомендаций по развитию сети 

организаций культуры Челябинской области и обеспеченности населения 

услугами организаций  культуры Челябинской области  (Утв. Приказом Министра 

культуры ЧО  от 05.10.2016г. № 486)  нормативом  для  городского округа с 

количеством населения  200 тыс. человек и более предусмотрена 1 детская 

библиотека на 5-7 тысяч детей  до 14 лет 

В соответствии со статистическими  данными из открытых  источников  число 

детей до 14 лет в г. Челябинске- 182798 человек ( данные за 2015 год).  
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Нормативная потребность в детских библиотеках для города Челябинска – 26 

библиотек. В настоящее время в г. Челябинске 19 муниципальных детских 

библиотек МКУК «Централизованная система детских библиотек» г. Челябинска.   

Сеть стационарных  муниципальных детских библиотек  в 2016 году не 

изменилась. Изменения произошли в системе внестационарного обслуживания. В 

силу объективных причин (смены сотрудников, отсутствия спроса, нехватки 

ресурсов) сократилось количество библиотек,  имеющих библиотечные пункты, 

число библиотечных пунктов ( с 36 в 2015 году до 28 в 2016 году). 

Соответственно снизились  число пользователей, посещений и книговыдача в 

библиотечных пунктах.  

 Число обращений  удалённых  пользователей  за  2016 год всего – 27565, в 

том числе обращений к веб-сайтам МКУК ЦСДБ и библиотеки №12  - 19451. 

Почти в два раза возросло число читателей библиотеки электронных книг 

«ЛитРес». 146 читателей «посетили» электронную библиотеку 1170 раз. Было 

выдано 369 книг. 

Растёт активность библиотек системы в социальных сетях. Страницы в 

социальной сети ВКонтакте имеют уже 14 библиотек. В 2016 году свои 

представительства в Сети создали библиотеки №№3,11,17,9,15. Библиотекари 

учатся через социальные медиа продвигать информационные продукты и услуги. 

Пользователям предлагается возможность дистанционного продления книг, 

получения бесплатного доступа к электронному ресурсу ЛитРес, обмена 

мнениями о книгах и библиотечных мероприятиях, полезная информация, списки 

книг по темам и др.  

Но возможности социальных сетей используются пока не в полной мере: нет 

активной обратной связи с читателями, редко встречаются приглашения на 

библиотечные мероприятия. Тем не менее, участниками библиотечных групп 

являются 1749 человек. За 2016 год посетителями страниц в ВК стали 18567 

пользователей. 
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Продолжается рост числа массовых мероприятий. В 2016 году проведено 7740 

массовых мероприятий (на 328 больше, чем в 2015 году). На 11 054 увеличилось и 

количество посещений массовых мероприятий, достигшее в 2016 году значения - 

191581.  

Стабилизировались показателей средней посещаемости и средней читаемости:  

Таблица 11 – Показатели средней посещаемости и средной читаемости в %  

Показатель 2015 г. 2016 г. 

Посещаемость 7,8 7,8 

Читаемость 19,8 19,8 

                 *источник отчет о библиотеках 

Показатель обращаемости  - 2,2 % свидетельствует о хорошем качестве фонда 

МКУК ЦСДБ.                

 Удельный вес населения, являющегося пользователями библиотек в 

Металлургическом районе соответствует среднеобластному уровню.  

Таким образом, из всех рассмотренных показателей, только уровень 

кинообслуживания не соответствует среднеобластному значению. Это прежде 

всего связано с неэффективностью управления в данной области, поскольку 

принятое решение о продаже единственного в районе кинотеатра принималось 

без учета мнения жителей этого района.  

 

 

 

3. СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ УПРАВЛЕНИЯ СФЕРОЙ КУЛЬТУРЫ В 

МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОМ РАЙОНЕ Г. ЧЕЛЯБИНСКА 

3.1 Направления развития управления сферой культуры в Металлургическом 

районе г. Челябинска 

     Эффективность деятельности учреждения зависит от качества 

управленческих решений. Управленческое решение представляет собой 

творческий акт субъекта управления (индивидуального или группового лица), 

определяющий программу деятельности коллектива по эффективному 
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разрешению назревшей проблемы на основе знания объективных законов 

функционирования управляемой системы и анализа информации о ее состоянии.  

Процесс управления реализуется через управленческие решения, подготовку 

которых условно можно назвать технологией разработки (принятия) решений. 

Она представляет собой совокупность последовательно повторяющихся действий, 

складывающихся из отдельных этапов, процедур, операций.  

Идентификация проблемной ситуации Целевая ориентация решения 

Разработка альтернатив Принятие решения Организация и контроль выполнения 

решения  

Главным показателем эффективности управления любой сферой деятельности 

является прибыль. Создание эффективного механизма привлечения 

внебюджетных средств начинается с определения набора деятельности, выбора 

конкретной услуги или продукции с учетом потенциальных возможностей 

конкретного учреждения культуры. Для такого выбора важно провести анализ 

демографической ситуации, возможностей местного рынка труда, состояния 

экономики региона и благосостояния населения, потребности в услугах, наличия 

конкурирующих структур.  

Начиная или развивая внебюджетную деятельность, следует по возможности 

оценить все влияющие на нее факторы. Особенно важно это сделать, если имеется 

несколько вариантов использования ресурсов. Но даже ограниченный потенциал, 

например, позволяет эффективно организовать его использование и получать 

дополнительные средства. Подведомственные Отделу культуры учреждения 

культуры являются бюджетными учреждениями. Бюджетное учреждение – это 

некоммерческая организация, созданная Российской Федерацией, ее субъектом 

или муниципальным образованием для выполнения работ, оказания услуг в сфере 

науки, образования, культуры, социальной защиты, занятости населения, 

физической культуры и спорта. Бюджетное учреждение вправе осуществлять 

приносящую доходы деятельность только для достижения целей его создания и в 

соответствии с этими целями при условии указания такой деятельности в его 
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учредительных документах. Доходы, полученные от указанной деятельности, и 

имущество, приобретенное за счет этих доходов, поступают в самостоятельное 

распоряжение бюджетного учреждения. В каждом бюджетном учреждении 

культуры разработано Положение о внебюджетной деятельности, которое 

регламентирует ее ведение. При ведении внебюджетной деятельности в условиях 

неопределенности невозможно точно спрогнозировать результат. В состав 

средств от приносящей доход внебюджетной деятельности учреждения (в 

соответствии с Положением о внебюджетной деятельности) входят:  

Во-первых, средства, поступившие от основной уставной деятельности - 

оказания платных услуг, благотворительные взносы и поступления в денежном и 

натуральном выражении и другие целевые средства и безвозмездные 

поступления.  

Во-вторых, средства, полученные от благотворительных организаций и 

физических лиц.  

Основным источником получения внебюджетных средств культурных 

учреждений является платная культурная деятельность. Для культурных 

учреждений эта деятельность связана с реализацией дополнительных культурных 

программ. Однако культурные учреждения обладают еще и материальным, 

финансовым, интеллектуальным потенциалами, которые можно и нужно 

использовать в целях организации деятельности по привлечению внебюджетных 

средств. Обладание производственными мощностями, необходимым 

оборудованием, помещениями позволяет выполнять заказы, оказывать широкий 

спектр услуг, сдавать в аренду помещения и оборудование. Информационные 

ресурсы создают условия для развития современных технологий, создания 

программных продуктов, баз данных, реализации методических материалов, 

услуг по использованию Интернета.  

Одной из задач является правильное определение цены производимых 

товаров, работ и услуг. Получаемая выручка как минимум должна покрывать 

издержки по их производству и реализации.  
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Размер плановой прибыли устанавливается соответствующим органом 

управления учреждения в процентах от совокупных затрат для каждого 50 

конкретного вида деятельности. Стоимость платных услуг определяется на 

основании соглашения сторон, выраженного в договоре об оплате 

дополнительных услуг. Это означает, что все расчеты, проводимые в культурном 

учреждении для определения разумной цены платных услуг, имеют смысл лишь 

тогда, когда потребители готовы по рассчитанной цене оплачивать услуги.  

Средства, полученные от указанной внебюджетной деятельности могут быть 

направлены на следующие мероприятия:  

1) Привлечение и развитие кадрового потенциала учреждений культуры;  

2) Организация досуга населения;  

3) Развитие профессионального искусства и самодеятельного художественного 

творчества;  

4) Развитие творческого потенциала детей и молодежи;  

5) Развитие проектно-инновационной деятельности в сфере культуры 

муниципального района;  

6) Внедрение информационных технологий в деятельность учреждений 

культуры и информационное обеспечение сферы культуры.  

С учётом данных рекомендаций и выявленных проблем считаю необходимым 

обратить внимание на следующие моменты.  

1. Привлечение молодых специалистов во все виды деятельности сферы 

культуры, разработка системы гарантий и компенсаций, которыми можно их 

привлечь.  

2. Расширение сферу услуг. Обеспечение разнообразия творческих групп, 

кружков по интересам – путем привлечения специалистов.  

3. Увеличение прибыли учреждений. Введение строгих рамок расходов 

внебюджетных средств. Например, заработная плата – 20% от выручки, 50% 

оборудование, 30% – прочие расходы.  
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4. Принятие закона о меценатстве, спонсорстве, в котором спонсор имеет 

какие-либо льготы от добровольного инвестирования в культуру.  

5. Обеспечение пожарной безопасности всех структурных подразделений.   

6. Сайты учреждений культуры необходимо дополнить перечнем услуг, 

предоставляемых на платной основе, контактной информацией (адрес, телефон, 

электронная почта, график работы) и сделать их доступными для слепых и 

слабовидящих.  

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 Мероприятия по развитию управления сферы культуры в 

Металлургическом районе г. Челябинска  
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Схема 2 – Проблемы в сферы культуры Металлургического района г. 

Челябинска 

 

Оказание населению качественных услуг культуры в первую очередь зависит 

от обеспеченности сферы культуры специалистами и от уровня их 

профессиональной подготовки.  

Профессиональное становление молодых специалистов является важнейшим 

компонентом кадровой работы сферы культуры. На развитие молодых 

специалистов в значительной степени влияют первые годы работы, которые в 

дальнейшем и определяют позиции специалиста в профессиональной среде.  

Поступая на работу, выпускник учебного заведения активно включается в 

систему профессиональных и социально-психологических отношений внутри 

коллектива, усваивает новые нормы и ценности учреждения, согласовывая с ними 

свою индивидуальную позицию.  

Основную роль в процессе успешной профессиональной и психологической 

адаптации играют руководители, разрабатывающие комплекс мероприятий, 

который позволяет молодому человеку найти адекватный путь в применении 

теоретических знаний на практике и сформировать интерес к работе, к 

содержанию деятельности учреждения. В этих условиях процесс адаптации 

проходит качественно и безболезненно. Фактором стабильности притока новых 

Проблемы в сфере 

культуры 

Металлургического 

района 

Отсутствие притока 

молодых 

специалистов в сферу 

культуры 

 

Износ культурных 

учреждений 
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творческих идей, поступательного развития отрасли, безусловно, являются кадры. 

Вопрос кадрового обеспечения сферы культуры достаточно проблематичен. 

Несмотря на принимаемые меры, сохраняется количество вакансий (наибольшее 

число приходится на сельские районы), связанное с отсутствием жилья, низкой 

заработной платой.  

В решении проблем подготовки кадров для отрасли культура основную роль 

играют образовательные учреждения среднего профессионального образования. 

Именно они определяют кадровую ситуацию и занимают центральное место в 

стратегии кадровой политики.  

Детская школа искусств района занимается дополнительным образованием 

детей, она должна ориентировать своих выпускников на дальнейшее 

профессиональное образование и побуждать их вернуться в свой город для 

работы. Сфера культуры должна быть привлекательной для специалистов, они 

должны быть уверены своей востребованности.  

Для этого в сфере культуры должна быть разработана программа поддержки 

молодых специалистов, которая включала бы предоставление жилья и достойную 

заработную плату. Это создало бы приток молодых специалистов, обученных 

инновационным тенденциям в культуре, что позволило бы расширить сферу 

услуг, предоставляемых учреждениями культуры. Потому, что сегодня 

учреждения культуры всех уровней характеризуются низкой инновационной 

активностью и слабой инновационной культурой - в муниципальной сфере 

преобладает режим «функционирования», а не режим «развития» .  

Библиотека является институтом, без которого информационный век 

невозможен. Она также является базовой структурой в развитии 

информационного общества в условиях многовариантного создания, хранения и 

предоставления информации и знаний (печатные издания, электронные носители 

информации, Интернет). Библиотека объединяет в своей деятельности все 

традиционные и современные технологии.  
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Являясь посредником между пользователем и информацией (на традиционных 

носителях и в электронном виде), библиотека обладает неограниченными 

возможностями в различных областях общественной жизни, содействует 

социально-экономическому и духовному прогрессу общества.  

Стремительно развивающиеся информационные технологии предъявляют 

новые требования к внутренней организации библиотек и их функционированию 

во внешней среде. Это вызывает необходимость совершенствования всех 

процессов и внедрения новых технологий.  

Книжный фонд библиотек в Металлургическом районе пополняется, однако 

существует проблемы невозврата библиотечного фонда.  

В муниципальном районе нет специалиста по охране объектов культурного 

наследия, в  связи с реструктуризаций Администраций Металлургического 

района, теперь эта должность находится в Администраций Города. 

На сегодняшний день техническое состояние некоторых объектов требует 

принятия незамедлительных мер по их сохранению. Причинами возникновения 

данной проблемы являются: разрушительное воздействие природных факторов, в 

том числе временного, прямое и косвенное воздействие хозяйственной 

деятельности; ненадлежащее содержание собственниками (пользователями) 

памятников истории и культуры.  

 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Культурная политика способна формировать новое пространство культуры. 

При этом ответственность за обеспечение доступа населения к культурным 

благам современное законодательство сконцентрировало на уровне местных 

органов власти. 

Именно уровень местного самоуправления является важнейшим звеном 

государственной культурной политики. На уровне города сходятся все 

составляющие социокультурного процесса: микроуровень (повседневная, 
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обыденная сфера культуры), макроуровень (профессиональная, 

специализированная сферы культуры), мегауровень (межкультурные 

коммуникации).Поэтому к полномочиям местного самоуправления отнесены 

следующие аспекты формирования культурной политики:-решение вопросов 

собственности, условий финансирования, структуры и численности сети 

учреждений культуры;-определение уставных задач и механизмов их 

реализации;-утверждение критериев оценки эффективности оказания услуг в 

области культуры. 

Кроме того, реформирование системы организации местного самоуправления 

привело к изменению принципов бюджетного финансирования: вместо 

финансирования сети учреждений культуры вводится финансирование услуг, 

оказываемых учреждениями культуры, конкретных программ и проектов. 

Сегодняшняя проблема . 

Итак, поставленная цель отчета по практике – выполена, а так же выполнены 

поставленные задачи: 

- рассмотрели содержание понятия культурной сферы; 

- рассмотрели модели управления культурной сферой в муниципальном 

образовании; 

- рассмотрели методику оценки эффективности управления культурной 

сферой муниципального образования; 

- проанализировали здравоохранение, доходы, образование и численность 

населения Металлургического района 
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