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АННОТАЦИЯ 

Шатунов А.А. Разработка мероприятий 

по совершенствованию деятельности 

транспортной компании на примере ООО 

«СДЭК». – Челябинск: ЮУрГУ, ЭУ, 93 с., 6 

ил., 19 табл., библиогр. список – 37 наим., 2 

приложения, 13 л. раздаточного материала 

ф. А4. 

Основная тема выпускной квалификационной работы – разработка 

мероприятий по совершенствованию деятельности компании сферы 

грузоперевозок. Первая глава дипломной работы посвящена теоретическим 

аспектам анализа хозяйственной деятельности компании.  

Вторая глава посвящена практическому анализу результативности 

деятельности компании и выявлению основных проблем.  

В третьей части выпускной квалификационной работы представлены 

основные предложения по совершенствованию деятельности компании и 

произведена оценка экономической эффективности предложенных мероприятий.  
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ВВЕДЕНИЕ 

 

Результаты в любой сфере бизнеса зависят от наличия и эффективности  

использования финансовых ресурсов, которые приравниваются к «кровеносной 

системе», обеспечивающей жизнедеятельность предприятия. Поэтому забота о 

финансах является основным элементом и конечным результатом хозяйственной 

деятельности любого объекта хозяйствования. В условиях рыночной экономики 

эти вопросы имеют первостепенное значение. 

На современном этапе развития нашей экономики вопрос анализа 

хозяйственной деятельности предприятия является очень актуальным. От 

состояния предприятия зависит во многом успех его деятельности. Поэтому 

анализу хозяйственной деятельности предприятия уделяется много внимания. 

Роль анализа как средства управления производством возрастает. Это 

обусловлено разными обстоятельствами:  

– необходимостью неуклонного повышения эффективности производства в 

связи с ростом стоимости сырья, повышением наукоемкости и капиталоемкости 

производства, обострением внутренней и внешней конкуренции;  

– переходом к рыночной экономике, в которой усиливается ответственность за 

последствия принимаемых решений.  

Роль оценки анализа хозяйственной деятельности в современных условиях 

исключительно велика, это связано с тем, что предприятия приобретают 

самостоятельность, несут полную ответственность за результаты своей 

производственно-хозяйственной деятельности перед совладельцами 

(акционерами), работниками, банком и кредиторами. 

Объект исследования выступает хозяйственная деятельность транспортной 

компании«СДЭК». 

Предмет исследования – финансовое состояние транспортной компании. 

Целью исследования является разработка мероприятий, направленных 

повышение эффективности хозяйственной деятельностиООО«СДЭК». 
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Поставленная цель потребовала решения ряда задач: 

– раскрыть экономическую сущность и содержание анализа хозяйственной 

деятельности; 

– рассмотреть деятельность предприятия и факторы, на нее влияющие; 

– привести систему показателей хозяйственной деятельности; 

– дать общую характеристику ООО«СДЭК» и оценку имущественного 

положения предприятия; 

– провести анализ платежеспособности и финансовой устойчивости; 

– проанализировать эффективность хозяйственной деятельности 

предпринимателя; 

– разработать мероприятия, направленные на повышение эффективности 

хозяйственной деятельности ООО«СДЭК»; 

– экономически обосновать предлагаемые мероприятия. 

Теоретической и методической базой исследования выступили труды 

российских ученых по проблемам анализа и управления деятельностью 

предприятия, таких как Н.П. Любушин, А.И. Алексеева, Т.В. Коновалова, С.Л. 

Надирян, С.В. Ненастин. Особое внимание уделялось публикациям 

периодической печати, в том числе специализированным изданиям, которые 

непосредственно посвящены вопросам анализа финансового состояния. 

Информационной базой исследования выступила финансовая отчетность ООО 

«СДЭК»за2015-2017 гг. 
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1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ АНАЛИЗА ХОЗЯЙСТВЕННОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 

1.1 Экономическая сущность и содержание анализа хозяйственной 

деятельности 

 

Результаты в любой сфере бизнеса зависят от наличия и эффективности  

использования финансовых ресурсов, которые приравниваются к «кровеносной 

системе», обеспечивающей жизнедеятельность предприятия. Поэтому забота о 

финансах является основным элементом и конечным результатом деятельности 

любого объекта хозяйствования. В условиях рыночной экономики эти вопросы 

имеют первостепенное значение. 

Анализ является существенным элементом финансового менеджмента и 

аудита. Практически все пользователи финансовых отчетов предприятий 

используют результаты финансового анализа для принятия решений по 

оптимизации своих интересов. 

Анализ хозяйственной деятельности изучает хозяйственную деятельность 

предприятий и хозяйственные процессы. Хозяйственная деятельность 

представляет собой сложную совокупность производственных отношений во 

взаимосвязи с производительными силами. 

Основными задачами анализа хозяйственной деятельности являются: 

1. Изучение характера действия экономических законов, установление 

закономерностей и тенденций экономически явлений процессов в конкретных 

условиях предприятия. 

2. Научное обоснование текущих и перспективных планов. Без глубокого 

анализа результатов деятельности предприятия за прошлые годы (5-10 лет) и без 

обоснованных прогнозов на перспективу, без изучения закономерностей развития 

экономики предприятия, без выявления имевших место недостатков и ошибок 
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нельзя разработать научно обоснованный план, выбрать оптимальный вариант 

управленческого решения. 

3. Контроль за выполнением планов и управленческих решений, за экономным 

использованием ресурсов, соблюдением нормативов. Анализ проводится не 

только с целью констатации фактов и оценки достигнутых результатов, но и с 

целью выявления недостатков, ошибок и оперативного воздействия на процесс 

производства. Именно поэтому необходимо повышать оперативность и 

действенность анализа. 

4. Поиск резервов повышения эффективности производства на основе 

изучения передового опыта и достижений науки и практики. Анализ 

хозяйственной деятельности содействует экономному использованию ресурсов, 

выявлению и внедрению передового опята, научной организации труда, новой 

техники и технологии производства, предупреждению излишних затрат. 

5. Оценка результатов деятельности предприятия по выполнению планов, 

достигнутому уровню развития экономики, использованию имеющихся 

возможностей. 

6. Разработка мероприятий по использованию выявленных резервов в 

процессе хозяйственной деятельности. 

Собственники анализируют финансовые отчеты для повышения доходности 

капитала, обеспечения стабильности предприятия. Кредиторы и инвесторы  

анализируют финансовые отчеты, чтобы минимизировать свои риски по займам и 

вкладам. Можно твердо говорить, что качество принимаемых решений целиком 

зависит от качества аналитического обоснования  решения. Об интересе к 

финансовому анализу говорит тот факт, что в последние годы появилось много 

публикаций, посвященных финансовому анализу, активно осваивается 

зарубежный опыт финансового анализа и управления предприятиями, банками, 

страховыми организациями и т.д. 
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Профессиональное управление финансами неизбежно требует глубокого 

анализа, позволяющего более точно оценить неопределенность ситуации с 

помощью современных количественных методов исследования.  

В связи с этим существенно возрастает приоритетность и роль финансового 

анализа, основным содержанием которого является комплексное системное 

изучение финансового состояния предприятия и факторов его формирования с 

целью оценки степени финансовых рисков. 

Чтобы выжить в условиях рыночной экономики и не допустить банкротства 

предприятия, нужно хорошо знать, как управлять финансами, какой должна быть 

структура капитала по составу и источникам образования, какую долю должны 

занимать собственные средства, а какую - заемные. Следует и такие понятия 

рыночной экономики, как  деловая активность, ликвидность, платежеспособность, 

кредитоспособность предприятия, порог рентабельности, запас финансовой 

устойчивости (зона безопасности), степень риска, эффект финансового рычага и 

другие, а также методику их анализа.  

При этом необходимо решать следующие задачи:  

1. На основе изучения причинно-следственной взаимосвязи между разными 

показателями производственной, коммерческой и финансовой деятельности дать 

оценку выполнения плана по поступлению финансовых ресурсов и их 

использованию с позиции улучшения финансового состояния предприятия.   

2. Прогнозирование возможных финансовых результатов, экономической 

рентабельности, исходя из реальных условий хозяйственной деятельности и 

наличия собственных и заемных ресурсов, разработка моделей финансового  

состояния при разнообразных вариантах использования ресурсов.   

3. Разработка конкретных мероприятий, направленных на более эффективное 

использование финансовых ресурсов и укрепление финансового состояния 

предприятия. 
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При проведении анализа хозяйственной деятельностиследует 

руководствоваться следующими принципами и правилами, выработанными 

наукой и практикой (таблица 1). 

Таблица 1 – Принципы проведения анализа хозяйственной деятельности 

Принципы   Содержание  

Государственный 

подход 

Этот принцип означает, что при оценке определенных 

экономических проявлений, нужно учитывать их соответствие 

государственной экономической, социальной, экологической, 

международной политике и законодательству 

Научность 

Анализ должен основываться на положениях диалектической 

теории познания, учитывать экономические законы развития 

производства, использовать достижения НТП и передового опыта, 

новейшие методы экономических исследований 

Комплексность 

Комплексность исследования требует охвата всех звеньев и всех 

сторон деятельности и всестороннего изучения причинных 

зависимостей в экономике предприятия 

Системность 

Предполагает, что каждый изучаемый объект рассматривается как 

сложная динамическая система, состоящая из ряда элементов, 

определенным способом связанных между собой и внешней средой. 

Изучение каждого объекта должно осуществляться с учетом всех 

внутренних и внешних связей, взаимозависимости и 

взаимоподчиненности его отдельных элементов 

Объективность 

Анализ должен основываться на достоверной, проверенной 

информации, реально отражающей объективную действительность, а 

выводы его должны обосновываться точными аналитическими 

расчетами 

Действенность 

Анализ призван активно воздействовать на ход производства и его 

результаты, своевременно выявляя недостатки, просчеты, упущения в 

работе 

Плановость 

(систематичность) 

Анализ должен проводиться по плану, систематически, а не от 

случая к случаю 

Оперативность 
Оперативность означает умение быстро и четко проводить анализ, 

принимать управленческие решения и претворять их в жизнь 

Демократизм 

Предполагает участие в проведении анализа широкого круга 

работников предприятия, что обеспечивает более полное выявление 

передового опыта и использование имеющихся внутрихозяйственных 

резервов 

Эффективность 
Затраты на проведение анализа должны давать многократный 

эффект 

 

Классификация анализа хозяйственной деятельности имеет важное значение 

для правильного понимания его содержания и задач. 

Анализ хозяйственной деятельности классифицируется по разным признакам. 

1. По отраслевому признаку: 
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– отраслевой. Методика этого анализа учитывает специфику отдельных 

отраслей экономики; 

– межотраслевой. Является теоретической и методологической основой АПХД 

во всех отраслях национальной экономики; 

2. По признаку времени: 

– перспективный (предварительный, прогнозный). Предварительный анализ 

проводится до осуществления хозяйственных операций. Он необходим для 

обоснования управленческих решений и плановых заданий, а также для 

прогнозирования будущего и оценки ожидаемого выполнения плана, 

предупреждения нежелательных результатов; 

– ретроспективный (последующий, исторический). Последующий анализ 

проводится после совершения хозяйственных актов. Он используется для 

контроля за выполнением плана, выявления неиспользованных резервов, 

объективной оценки результатов деятельности предприятий; 

Ретроспективный анализ в свою очередь делится на: 

– оперативный (ситуационный) анализ. Проводится сразу после совершения 

хозяйственных операций или за короткие отрезки времени (смену, сутки, декаду). 

Цель его - оперативно выявлять недостатки и воздействовать на хозяйственные 

процессы; 

– итоговый (заключительный) анализ. Проводится за отчетный период 

времени (месяц, квартал, год). В данном случае проводится комплексная и 

всесторонняя оценка деятельности предприятия. 

3. По пространственному признаку: 

– внутрихозяйственный. Внутрихозяйственный анализ изучает деятельность 

только исследуемого предприятия и его структурных подразделений; 

– межхозяйственный. При межхозяйственном анализе сравниваются 

результаты деятельности двух или более предприятий. Это позволяет выявить 

резервы, недостатки и на основе этого дать более объективную оценку 

эффективности деятельности предприятия; 



15 

4. По объектам управления: 

– технико-экономический анализ (технические службы предприятия – ОГИ, 

ОГТ и др.). Его содержанием является изучение взаимодействия технических и 

экономических процессов и установление их влияния на экономические 

результаты деятельности предприятия; 

– финансово-экономический анализ (финансовая служба предприятия, 

финансовые и кредитные органы). Объектом анализа являются финансовые 

результатам деятельности предприятия: прибыль, рентабельность, 

платежеспособность, ликвидность, эффективность использования собственного и 

заемного капитала; 

– управленческий анализ (проводят все службы предприятия). Целью 

проведения анализа является получение информации, необходимой для 

планирования, контроля и принятия оптимальных управленческих решений, 

выработки стратегии и тактики; 

– социально-экономический анализ (экономические службы управления, 

социологические лаборатории, статистические органы). Изучает взаимосвязь 

социальных и экономических процессов, их влияние друг на друга и на 

экономические результаты хозяйственной деятельности; 

– экономико-статистический анализ (статистические органы). Применяется 

для изучения массовых общественных явлений на разных уровнях управления: 

предприятия, отрасли, региона; 

– экономико-экологический анализ (органы охраны окружающей среды, 

экономические службы предприятия). Исследует взаимодействие экологических и 

экономических процессов, связанных с сохранением и улучшением окружающей 

среды и затратами на экологию; 

– маркетинговый анализ (служба маркетинга предприятия или объединения). 

Применяется для изучения внешней среды функционирования предприятия, 

рынков сырья и сбыта готовой продукции, ее конкурентоспособности, спроса и 
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предложения, коммерческого риска, формирования ценовой политики, разработки 

тактики и стратегии маркетинговой деятельности. 

5. По методике изучения объектов: 

– сравнительный (сопоставительный). При сравнительном анализе отчетных 

показателей о результатах хозяйственной деятельности сравниваются с 

показателями плана текущего года, данными прошлых лет, передовых 

предприятий отрасли; 

– факторный анализ. Он основывается на выявлении величины влияния 

факторов на прирост и уровень результативных показателей. Факторный анализ в 

свою очередь делиться на: 

– детерминированный анализ – применяется для исследования 

функциональных взаимосвязей между факторными и результативными 

показателями; 

– стохастический анализ (дисперсионный, корреляционный, компонентный и 

др.) – используется для изучения стохастических зависимостей между 

исследуемыми явлениями и процессами хозяйственной деятельности 

предприятий; 

– диагностический анализ. Этот вид анализа представляет собой способ 

установления характера нарушений нормального хода экономических процессов 

на основе типичных признаков, характерных только для данного нарушения. (К 

примеру, если темпы роста валовой продукции опережают темпы роста товарной 

продукции, то это свидетельствует о росте остатков незавершенного 

производства.) Знание признака позволяет быстро и довольно точно установить 

характер нарушений, не производя непосредственных измерений, то есть без 

действий, которые требуют дополнительного времени и средств; 

– маржинальный анализ. Это метод оценки и обоснования эффективности 

управленческих решений в бизнесе на основании причинно-следственной 

взаимосвязи объема продаж, себестоимости и прибыли и деления затрат на 

постоянные и переменные. 



17 

– экономико-математический анализ. При использовании различных 

математических методов (симплекс-метод, теория игр, теория массового 

обслуживания и другие) выбирается наиболее оптимальный вариант решения 

экономической задачи, а также выявляются резервы повышения эффективности 

производства за счет более полного использования имеющихся ресурсов; 

– функционально-стоимостный анализ (ФСА). Он базируется на изучении 

функций, которые выполняет объект (потребительная стоимость), и затрат живого 

и овеществленного труда на создание этих функций (стоимость). Основная цель 

ФСА – нахождение оптимального соотношения между их потребительной 

стоимостью и стоимостью. 

6. По субъектам (пользователям анализа): 

– внутренний. Внутренний анализ проводится непосредственно на 

предприятии для нужд оперативного, краткосрочного и долгосрочного 

управления производственной, коммерческой и финансовой деятельностью; 

– внешний. Внешний анализ проводится на основании финансовой и 

статистической отчетности органами хозяйственного управления, банками, 

финансовыми органами, акционерами, инвесторами. 

7. По охвату изучаемых объектов: 

– сплошной. При сплошном анализе изучаются все без исключения объекты; 

– выборочный. Обследованию подлежит только часть объектов. 

8. По содержанию: 

– комплексный. При комплексном анализе деятельность предприятия 

изучается всесторонне; 

– тематический. При тематическом — только отдельные стороны 

деятельности предприятия (например, использование материальных ресурсов, 

производственной мощности предприятия, резервы снижения себестоимости 

продукции и другие). 

Таким образом, анализ хозяйственной деятельности выступает  инструментом  

для  разработки  управленческих решений, направленных на улучшение 
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финансового состояния предприятия, способом построения прогнозного баланса, 

а также используется для оценки профессионального мастерства и деловых 

качеств руководителей предприятия, финансовых служб и специалистов.  

Содержание анализа хозяйственной деятельности постоянно изменяется и 

совершенствуется под воздействием рыночной экономики, либерализации 

внешнеэкономических связей, усиления влияния факторов риска и 

неопределенности на результаты хозяйственной деятельности. 

Именно на основе систематического анализа хозяйственной деятельности 

осуществляется разработка действенной системы планирования и 

прогнозирования, проводится оценка инвестиционной привлекательности 

предприятия. 

 

1.2 Деятельность предприятия и факторы, на нее влияющие 

 

Определение термина «предприятие» очень простое. Это самостоятельный 

хозяйствующий субъект, созданный для производства продукции, выполнения 

работ и оказания услуг с целью удовлетворения общественных потребностей и 

получения прибыли. 

Факторы, влияющие на финансово-хозяйственную деятельность 

экономического субъекта, можно разделить на внешние – общие экономические и 

отраслевые факторы (факторы рабочего окружения), а также внутренние, 

связанные с особенностями конкретного предприятия (рисунок 1). 

К внешним факторам прямого воздействия относится влияние поставщиков, 

покупателей, продуктов заменителей (например, услуги, предоставляемые 

Интернет-магазинами), конкурентов в отрасли и потенциальных конкурентов, а 

также общественных и государственных организациями.  
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Рисунок 1.1 – Факторы, влияющие на финансово-хозяйственную деятельность 

транспортной компании  

 

Среду, влияния внешних факторов прямого воздействия, еще называют 

рабочим окружением предприятия. Данное окружение главным образом включает 

рынок сбыта, рынок снабжения, рынок капитала и рынок труда. Между 

предприятием и рынками происходит постоянный прямой взаимообмен. 

1. Поставщики и банки  

Глобализация происходит на рынках снабжения. Главная задача у 

предприятия сферы услуг – выбрать поставщиков, способных обеспечить 

наилучшее с точки зрения цены, качества и сроков снабжение предприятия 

необходимыми ресурсами. 

Анализируемые факторы – это взаимосвязи с поставщиками и свойства 

ресурсов, получаемых предприятием сферы услуг, которые представляют собой 

материалы, товары, технологии, капиталы, трудовые ресурсы, иное. 
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Для предприятий сферы услуг, торговых компаний большое значение имеет 

выстраивание отношений с поставщиками товаров, услуг и работ. В силу 

существующей действительности российской экономики, иногда возникают 

проблемы в построении логистических схем транспортировки со смежными 

государствами. В сфере торговли имеются проблемы с поставщиками 

иностранных государств. Получение ресурсов из других стран выгодно с точки 

зрения цены, качества или количества, но одновременно необходимо учитывать 

влияние колебаний обменных курсов и политическую конъюнктуру. 

Рынок капитала обеспечивает связь предприятия с инвесторами – 

поставщиками долгового или долевого капитала. В основном это кредитные 

организации, предоставляющие финансовые услуги (кредиты). 

Привлечение капитала зависит не только от внутреннего финансового 

состояния предприятия, а также от общей финансово-экономической ситуации в 

стране и мире. 

Сегодня банковская сфера активно кредитует предприятия сферы услуг 

главным образом на пополнение оборотных активов. Это, с одной стороны, 

выгодно банкам, так как в данном кредитовании усматривается короткий срок 

возврата денежных средств, что связано с минимизацией рисков. А с другой 

стороны, предприятия сферы услуг сами заинтересованы в получении кредитных 

средств, которые приносят прибыль в течение короткого периода. Данная 

заинтересованность объясняет низкий уровень финансирования в основной 

капитал предприятий сферы услуг. 

2. Кадры  

Следующий важный рынок для предприятия сферы услуг, который 

решающим образом влияет на его развитие – это рынок труда. [2]. 

Профессиональная подготовка работников должна отвечать требованиям 

рынка предоставляемых услуг. 

Предприятия сферы услуг в силу своей специфики вынуждены подбирать 

персонал по степени активности, ответственности и ориентированности на 
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результат, что в свою очередь обуславливает ряд требований для кадровых 

агентств, являющихся поставщиками трудовых ресурсов. Фактор – уровень 

образования, квалификации, этики, личностных качеств (самостоятельность, 

ответственность, активность) и стоимость трудовых ресурсов оказывает 

существенное влияние на деятельность предприятия. 

Косвенное и прямое влияние государства, реализуемое через налоговую 

систему, бюджет, законодательные акты отражается на деятельности предприятия 

сферы услуг. 

Существенным для деятельности предприятия сферы услуг может являться 

повышенное внимание со стороны государственных проверяющих органов. 

Оценка факторов, обусловленных государственным управлением, 

производится в соответствии с оценкой правового режима деятельности и уровню 

накладных расходов, возникающих при налаживании взаимосвязей с 

государственными органами. 

3. Удовлетворение потребностей покупателя 

На рынке сбыта формируется спрос на продукты или услуги от определенной 

целевой группы покупателей, и задача предприятия – удовлетворить данный 

спрос. Необходимость удовлетворения потребностей покупателя влияет на 

взаимодействие предприятия с поставщиками продукции, финансовых услуг, 

трудовых ресурсов и т.п. Необходимо учитывать такие факторы, как количество 

покупателей, концентрацию покупателей по отношению к предприятию сферы 

услуг, доходы покупателя, мотивы принятия решения. 

В отношении с покупателем важным является признание цены, различий в 

товарах конкурентов, узнаваемость бренда и т.п. В отношении покупательской 

активности необходимо учитывать геодемографические и поведенческие 

факторы. К геодемографическим факторам относятся: 

– пол; 

– возраст; 

– уровень доходов; 
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– семейное положение (женатые с детьми, пенсионеры и т.п.); 

– место жительства; 

– истории недавних покупок. 

К поведенческим факторам относятся: 

– лояльность; 

– осторожность при выборе товара или услуги; 

– взыскательность; 

– импульсивность; 

– готовность к покупке новой услуги (товара) вскоре после приобретения 

такой же.  

4. Конкуренция в отрасли 

Значительное влияние на организацию оказывает конкуренция в отрасли. 

Конкуренция между предприятиями представляет собой важнейший рычаг 

повышения эффективности практически всех форм экономической деятельности. 

Для оценки факторов необходимо провести анализ между действующими на 

рынке компаниями-конкурентами и обозначить существенные обстоятельства, 

определяющие соперничество в отрасли: 

– узнаваемость бренда; 

– различия между товарными группами; 

– концентрация и равновесие компаний в отрасли; 

– информационное обеспечение; 

– капитализация компании; 

– форматы магазинов; 

– ценовая политика и т.п. 

Данное исследование приводит к выяснению лидеров и последователей в 

отрасли, а главное выявляет те тенденции развития отрасли, которые оказывают 

воздействие на структуру отрасли в целом. 

5. Страхование грузов 
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Оптимизируя свои затратные статьи по поставкам, многие транспортные 

компании в первую очередь отказываются страховать груз. В целом в 

подавляющем большинстве случаев в России страхуют импортно-экспортные 

перевозки, грузы легко похищаемые и сбываемые на рынке (продукты питания, 

косметика, бытовая техника и т.п.), а также грузы, перевозимые по воде. В 

остальных же случаях страховки скорее исключение, чем правило 

транспортировки. Согласно исследованиям современного рынка страхования 

грузов в России доля застрахованного грузооборота не превышает 20%.Между 

тем страхование груза остается одним из наиболее эффективных способов 

снижения рисков при перевозках.  

Основные проблемы в сфере страхования грузов являются следствием 

проблем самого транспортного рынка РФ – его «непрозрачности», отсутствия 

реальной статистики по грузоперевозкам и в масштабах страны, и при 

международных поставках (вследствие проведения «серых» схем при перевозках 

и растаможивании грузов), наличия огромного количества недобросовестных 

перевозчиков, отчасти устаревшего парка транспортных средств (особенно в 

регионах), состояния как федеральных дорог, так и дорог местного значения. 

6. Таможенное оформление грузов 

Наибольшее влияние Образование Таможенного Союза оказало на рынок 

грузоперевозок. Основное его преимущество состоит в значительном упрощении 

таможенного оформления перевозимых грузов, введенных налоговых льготах, 

отмене таможенных платежей. Таможенное оформление как фактор, влияющий 

на деятельность предприятия, оказывает влияние на рост затрат транспортных 

компаний. При прохождении таможенной границы страны, перед 

транспортировкой все грузы подвергают прохождению процедуры сертификации, 

которая подтверждает соответствие установленным в Таможенном Союзе 

техническим регламентам. 

На внутренних границах грузоперевозчики проходят эмиграционный, 

паспортный контроль и упрощенную проверку Транспортной инспекции 
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Минтранса. Грузовые автомобили должны иметь доступ к международным 

перевозкам, быть оборудованными тахографом, соответствовать установленным 

параметрам весовых нагрузок и техническим требования применяемым к 

транспортным средствам, занимающихся международной перевозкой. 

Создание Таможенного Союза оказало влияние на рынок не только 

внутренних, но и международных грузоперевозок. Теперь при торговле с другими 

странами государства-участники используют унифицированный таможенный 

тариф. Данная мера позволяет выработать единую политику в сфере 

международных экономических отношений. 

В заключение добавим, что под внешней средой понимают все факторы и 

условия, возникающие независимо от деятельности предприятия, но 

оказывающие или способные оказывать воздействие на ее функционирование, что 

способствует адекватному реагированию менеджмента компании и принятию им 

правильных решений. Однако набор этих факторов и оценка их воздействия на 

хозяйственную деятельность предприятия сферы услуг различна.Выводы 

проводимого исследования сопровождаются разработкой конкретных средств и 

методов для внутрифирменного управления и управления фирмой как субъектом 

рынка. Причем, прежде всего, выявляются и учитываются факторы внешней 

среды, оказывающие воздействие на состояние внутренней среды компании. 

 

1.3 Система показателей хозяйственной деятельности 

 

Анализ хозяйственной деятельности любого автотранспортного предприятия 

представляет собой систему методов и приемов, посредством которых изучается 

деятельность предприятия, выявляются резервы транспортного производства на 

основе учетных и отчетных данных, разрабатываются пути их наиболее 

эффективного использования [1,2].  

Хозяйственная деятельность предприятия характеризуется совокупностью 

показателей, отражающих процесс формирования и использования его 
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финансовых средств. В современной экономике финансовое состояние 

предприятия, по сути, отражает конечные результаты его деятельности. Конечные 

результаты деятельности предприятия интересуют не только работников самого 

предприятия, но и его партнеров по экономической деятельности. 

Все это предопределяет важность проведения анализа хозяйственной 

деятельности автотранспортного предприятия и повышает роль такого анализа в 

экономическом процессе. Анализ является непременным элементом как 

финансового менеджмента на предприятии, так и его экономических 

взаимоотношений с партнерами, финансово-кредитной системой. 

Финансовое состояние предприятия и его устойчивость в значительной мере 

зависят от того, каким имуществом располагает предприятие, в какие активы 

вложен капитал, и какой доход они ему приносят. 

Главным признаком группировки статей актива баланса считается степень их 

ликвидности (скорость превращения в денежную наличность). По этому признаку 

все активы баланса подразделяются на долгосрочные, или основной капитал 

(раздел I), и оборотные активы (раздел II). 

Средства предприятия могут использоваться как в его внутреннем обороте, 

так и за его пределами (дебиторская задолженность, долгосрочные и 

краткосрочные финансовые вложения, денежные средства на счетах в банках). 

В процессе анализа активов предприятия в первую очередь следует изучить 

динамику активов, изменения в их составе и структуре и дать им оценку. 

В оценке имущественного капитала предприятия используется ряд 

показателей, рассчитываемых по данным бухгалтерской отчетности. Наиболее 

информационными являются следующие показатели. 

1. Сумма хозяйственных средств, находящихся на балансе предприятия.  

Этот показатель дает обобщенную стоимостную оценку величины 

предприятия как единого целого. Это – учетная оценка активов, числящихся на 

балансе предприятия, необязательно совпадающая с их суммарной рыночной 

оценкой. Значение показателя определяется удаления из баланса статей, 
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завышающих его валюту. Рост этого показателя в динамике свидетельствует о 

наращивании имущественного потенциала предприятия [13, c. 41]. 

2. Доля основных средств в валюте баланса. Основные средства (по крайней 

мере, в предприятиях сферы производства) представляют собой ядро 

материально – технической базы предприятия, основной материальный фактор, 

обуславливающий возможности генерирования прибыли. Этим объясняется 

значимость аналитической оценки данного актива [14,c.69]. 

3. Соотношение внеоборотных и оборотных активов. Показатель 

рассчитывается  делением итога первого раздела баланса на итог второго раздела. 

Экономический смысл очевиден: сколько рублей, вложенных в долгосрочные 

активы, приходится на 1 рубль, вложенный в оборотные средства. Чем выше 

значение коэффициента, тем более ресурсоемко данное предприятие, выше 

производственный риск, поскольку вложения в долгосрочные активы должны 

окупаться за счет будущих поступлений. Поскольку в балансе внеоборотные 

активы отражаются по остаточной стоимости, значение данного коэффициента 

относительно выше в том случае, если предприятие придерживается активной 

реновационной политики. Показатель имеет очевидную отраслевую специфику.  

Анализ интенсивности изменения имущества, капитала или обязательств 

предприятия во времени происходит с помощью показателей, которые 

получаются вследствие сравнения уровней. К этим показателям относят: темп 

роста, абсолютный прирост, абсолютное значение одного процента прироста. Для 

обобщающей характеристики динамики исследуемых явлений определяются 

средние показатели: средние уровни ряда и средние показатели изменения 

уровней ряда. Показатели анализа динамики могут определяться по постоянной и 

переменным базам сравнения. Здесь принято называть сравнимый уровень 

отчетным, а уровень, с которого производится сравнение, – базисным. 

Для расчета показателей динамики на постоянной базе, нужно каждый 

уровень ряда сравнить с одним и тем же базисным уровнем. В качестве базисного 

используют только начальный уровень в ряду динамики или уровень, с которого 
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начинается новый этап развития явления. Показатели, которые при этом 

рассчитываются, называются базисными. Для расчета показателей анализа 

динамики на переменной базе нужно каждый последующий уровень ряда 

сравнить с предыдущим. Вычисленные показатели анализа динамики будут 

называться цепными. 

Итак, информация о хозяйственной деятельности автотранспортного 

предприятия, содержащаяся в его балансе, дает достаточно основательную базу 

для определения конкретных мер по управлению финансами предприятия. 

Изучая активы предприятия, необходимо также оценить эффективность 

работы склада. Специфика деятельности транспортных компаний такова, что 

загрузка складских помещений влияют на эффективность работы в целом. Узнать, 

эффективно или неэффективно работает склад, можно с помощью определенных 

показателей, от выбора которых во многом зависит функционирование склада в 

условиях жесткой конкуренции на рынке складских услуг.К основным 

показателям, характеризующим интенсивность функционирования склада, 

относят: 

1. Грузооборот склада – отношение грузооборотаза определенный период 

времени (сутки, месяц, год) к средней стоимости 1т груза. Исчислять грузооборот 

склада можно по прибытии либо по отправлению (односторонний грузооборот). 

Формула грузооборота склада будет иметь следующий вид: 

Г = Гобор / Сср,     (1) 

где Гобор –грузооборот за определенный период, руб.; 

Сср– средняя стоимость 1 т груза, руб./т. 

2. Удельный грузооборот склада (эффективность полезной площади склада) – 

отношение грузооборота склада к полезной площади склада. Эта величина 

показывает, сколько тонн товара, прошедшего через склад, приходится на 

1м2полезной площади склада: 

Гуд.= Г / Sполез,     (2) 

где Sполез – полезная площадь склада. 
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Чем выше этот показатель, тем лучше работает склад. 

Коэффициент неравномерности загрузки склада определяется как отношение 

грузооборота наиболее напряженного месяца к среднемесячному грузообороту 

склада: 

 

Кнеравн. загр = Гнапр. мес / Гср/мес.,    (3) 

где Гнапр. мес – грузооборот наиболее напряженного месяца; 

Гср/мес – среднемесячный грузооборот склада. 

Данные показатели позволят оценить эффективность использования складских 

помещений предприятия. 

Хозяйственная деятельностьавтотранспортного предприятия с позиции 

краткосрочной перспективы оценивается показателями ликвидности и 

платежеспособности, в наиболее общем виде характеризующими, может ли оно 

своевременно и в полном объеме произвести расчеты по краткосрочным 

обязательствам перед контрагентами.  

Ликвидность и платежеспособность не тождественны друг другу. Так, 

коэффициенты ликвидности могут характеризовать финансовое положение как 

удовлетворительное, однако по существу эта оценка может быть ошибочной, если 

в оборотных активах значительный удельный  вес приходится на неликвиды и 

просроченную дебиторскую задолженность.  

Процедура анализа ликвидности баланса заключается в сравнении средств по 

активу, сгруппированных по степени ликвидности и расположенных в порядке ее 

убывания, с обязательствами по пассиву, сгруппированными по срочности их 

погашения и расположенным в порядке возрастания сроков. 

В зависимости от степени ликвидности активы предприятия можно 

подразделить на четыре группы, также как и пассивы – по степени срочности их 

оплаты (таблица 2) [24, c. 74]. 
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Таблица 2 – Группировка активов и пассивов 

Группа Активы Группа Пассивы 

А1 Наиболее ликвидные 

средства – денежная 

наличность, которая может 

быть использована для 

выполнения текущих расчетов 

немедленно, а также 

краткосрочные финансовые 

вложения в ликвидные ценные 

бумаги 

П1 Наиболее срочные 

долговые обязательства – 

кредиторская задолженность 

предприятия 

А2 Быстро реализуемые 

активы – дебиторские 

задолженности и прочие 

денежные эквиваленты 

П2 Краткосрочные пассивы – 

включает в себя заемные 

средства (кредиты, займы) и 

прочие краткосрочные пассивы 

А3 Медленно реализуемые 

активы – включает в себя 

материально – 

производственные запасы, 

финансовые вложения и прочие 

оборотные средства 

П3 Долгосрочные пассивы – 

включает в себя кредиты и 

займы, привлекаемые на 

долгосрочной основе, а также 

расчеты по дивидендам, 

доходы будущих периодов, 

фонды потребления, резервы 

предстоящих расходов и 

платежей и прочие 

долгосрочные пассивы 

А4 Труднореализуемые активы 

– основные средства и 

капвложения 

П4 Устойчивые (постоянные) 

пассивы – собственный капитал 

и резервы предприятия 

 

Путем сопоставления соответствующих групп статей баланса по активу и 

пассиву оценивается ликвидность баланса предприятия. 

Баланс считается абсолютно ликвидным, если одновременно имеют место все 

критериальные отношения: 

4П≤4А

3П≥3А

2П≥2А

1П≥1А

      (1) 

Следует отметить, что четвертое неравенство формально носит 

«балансирующий» характер, но в то же время имеет глубокий экономический 

смысл: его выполнение свидетельствует о соблюдении условия финансовой 

устойчивости – наличии у предприятия собственных оборотных средств.Изучение 



30 

соотношений этих групп активов и пассивов за несколько периодов позволит 

установить тенденции изменения в структуре баланса и его ликвидности. 

Наряду с абсолютными показателями для оценки ликвидности и 

платежеспособности предприятия рассчитывают относительные 

показатели [27, c. 16]: 

1. Коэффициент текущей ликвидности 

,
ККО

Обс
=Ктл       (2) 

где Обс – оборотные средства; 

 ККО – краткосрочные обязательства. 

Норматив показателя находится в пределах 2K1  и показывает степень 

покрытия оборотными активами оборотных пассивов. 

2. Коэффициент быстрой (срочной) ликвидности 

,
ККО

ДСДЗ
Кбл


     (3) 

где ДЗ – дебиторская задолженность;  

ДС – денежные средства; 

ККО – краткосрочные обязательства 

Норматив показателя больше 0,7–1. Коэффициент показываетстепень 

покрытия совокупностью денежных средств краткосрочных финансовых 

вложений и краткосрочной дебиторской задолженности оборотных пассивов.  

3. Коэффициент абсолютной ликвидности 

.
ККО

ДС
=Кал (4) 

Показатель должен быть больше 0,2–0,5 и отражает, часть краткосрочных 

обязательств, которая может быть погашена за счет имеющейся денежной 

наличности. 

Оценку платежеспособности можно провести с помощью расчета несколько 

других показателей: 

1. Коэффициент «цены» ликвидации 
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3П2П1П

4А3А2А1А
Кцл




     (5) 

Коэффициент «цены» ликвидации определяет, в какой степени будут покрыты 

все внешние обязательства предприятия в результате его ликвидации и продажи 

имущества. Нормативное значение – больше 1. Низкое значение данного 

коэффициента указывает на недостаточность имеющихся активов для покрытия 

внешних обязательств. 

2. Общийкоэффициент ликвидности баланса 

3П3,02П5,01П

3А3,02А5,01А
Кобл




    (6) 

Общий показатель ликвидности характеризует ликвидность баланса 

предприятия в целом. Он показывает соотношение суммы всех ликвидных 

средств предприятия и суммы всех платежных обязательств (краткосрочных, 

долгосрочных, среднесрочных). При этом различные группы активов и 

обязательств входят в соответствующие суммы с разными весовыми 

коэффициентами, учитывающими сроки поступления средств и погашения 

обязательств. Более ликвидные активы и более срочные обязательства 

учитываются с более высокими коэффициентами. 

3. Коэффициент перспективной платежеспособности 

3А

3П
Кпп       (7) 

Коэффициент перспективной платежеспособности показывает долю 

долгосрочного заемного капитала в запасах.  

4. Коэффициент задолженности 

4А3А2А1А

3П
Кз


     (8) 

Коэффициент задолженностипоказывает долю долгосрочного заемного 

капитала составляет во всех активах. 

5. Коэффициент общей платежеспособности 



32 

4А3А

3П2П
КОП




      (9) 

Значение обобщающего коэффициента текущего покрытия меньше 1 

указывает на проблемы с текущей платежеспособностью и невозможностью 

погасить обязательства в течение 3 мес., свидетельствуя о наличии оснований 

для признания предприятия банкротом. Если при этом коэффициент общей 

платежеспособности больше 1, предприятие располагает резервами 

по восстановлению платежеспособности в перспективе. Указанный показатель 

является достаточно универсальным, отражает степень реальной возможности 

рассчитаться по своим обязательствам. 

Итак, ликвидность и платежеспособность предприятия являются важнейшими 

характеристиками ритмичности и устойчивости его текущей деятельности. 

Поскольку в  экономике практически не бывает бездисковых операций 

ликвидность, и платежеспособность имеют рисковую составляющую. 

Залогом выживаемости и основой стабильности положения предприятия 

служит его устойчивость.  

Оценка изменений, которые произошли в структуре капитала, может быть 

разной с позиций инвесторов и предприятия. Для банков и прочих кредитов более 

надежна ситуация, если доля собственного капитала у клиентов более высокая. 

Это исключает финансовый риск. Наиболее обобщающим показателем 

финансовой устойчивости является излишек или недостаток источников средств 

для формирования запасов и затрат, получаемый в виде разницы величины 

источников средств и величины запасов и затрат. При этом имеется в виду 

обеспеченность определенными видами источников (собственными, кредитными 

и другими заемными), поскольку достаточность суммы всех возможных видов 

источников (включая краткосрочную кредиторскую задолженность и прочие 

пассивы) гарантирована тождественностью итогов актива и пассива баланса 

(таблица 3) [36, c. 32].  
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Таблица 3 – Баланс предприятия (в агрегированном виде) 

АКТИВ 
Условные 

обозначения 
ПАССИВ 

Условные 

обозначения 

I. Основные средства 

и вложения 
ВОА 

I. Источники собственных 

средств 
СК 

II. Запасы и затраты З 
II. Расчеты и прочие 

пассивы 
Рпас 

III. Денежные 

средства, расчеты и 

прочие активы 

ДС 
III. Кредиты и другие 

заемные средства 
K 

В том числе:  в том числе:  

денежные средства и 

краткосрочные 

финансовые вложения  

ДС+КФВ 
краткосрочные кредиты и 

заемные средства 
Kкз 

расчеты и прочие 

активы 
Рпр 

долгосрочные кредиты и 

заемные средства ссуды, не 

погашенные в срок 

Kдз 

БАЛАНС B БАЛАНС В 

 

Общая величина запасов и затрат предприятия равна итогу раздела II актива 

баланса.  

Для характеристики источников формирования запасов и затрат используются 

несколько показателей, отражающих различную степень охвата разных видов 

источников (таблица 4) [36, c. 32]. 

Таблица 4 – Показатели для характеристики источников формирования 

запасов и затрат 

Наименование  Формула 

1. Наличие собственных оборотных средств, равное разнице 

величины источников собственных средств и величины основных 

средств и вложений 
ВОАСК=СОС  

2. Наличие собственных и долгосрочных заемных источников 

формирования запасов и затрат, получаемое из предыдущего 

показателя увеличением на сумму долгосрочных кредитов и 

заемных средств 

ДКЗ+СОС=СД  

3. Общая величина основных источников формирования 

запасов и затрат, равная сумме предыдущего показателя и 

величины краткосрочных кредитов и заемных средств (к которым в 

данном случае не присоединяются ссуды, не погашенные в срок) 

ККЗ+СД=ОИ  

 

Каждый из приведенных показателей наличия источников формирования 

запасов и затрат должен быть уменьшен на величину иммобилизации оборотных 
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средств в случае присутствия в разделе III актива баланса превышения расчетов с 

работниками по полученным ими ссудам над ссудами для рабочих и служащих 

(раздел II пассива). Иммобилизация может также скрываться в составе прочих 

дебиторов и прочих активов, но определение ее величины при этом возможно 

лишь в рамках внутреннего анализа на основе учетных данных. Критерием здесь 

должна служить низкая ликвидность или полная неликвидность обнаруженных 

сомнительных сумм.  

В названии показателя наличия собственных и долгосрочных заемных 

источников формирования запасов и затрат имеется некоторая условность. Так 

как долгосрочные кредиты и заемные средства используются в основном на 

капитальные вложения и на приобретение основных средств, то фактически 

показатель наличия СДотражает скорректированную величину собственных 

оборотных средств, поэтому название «наличие собственных и долгосрочных 

заемных источников» указывает лишь на тот факт, что исходная величина 

собственных оборотных средствСОСувеличена на сумму долгосрочных кредитов 

и заемных средств.  

Выделяются четыре основных типа финансовой устойчивости предприятия 

(таблица 5) [22, c. 84]. 

Таблица 5 – Типы финансовой устойчивости предприятия 

Тип финансовой 

устойчивости 

Определяющее 

условие 
Краткая характеристика 

1. Абсолютная финансовая 

устойчивость 

0≥ОИ±

0≥СД±

0≥СОС±

 

Высокая 

платежеспособность  

2. Нормальная финансовая 

устойчивость 

0≥ОИ±

0≥СД±

0<СОС±

 

Нормальная 

платежеспособность  

3. Неустойчивое финансовое 

состояние 

0≥ОИ±

0<СД±

0<СОС±

 

Нарушение 

платежеспособности  

4. Кризисное финансовое 

состояние 

0<ОИ±

0<СД±

0<СОС±

 

Неплатежеспособность 

предприятия  
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Абсолютная устойчивость показывает, что запасы и затраты полностью 

покрываются собственными оборотными средствами. Предприятие практически 

не зависит от кредитов. 

Такая ситуация относится к крайнему типу финансовой устойчивости и на 

практике встречается довольно редко. Однако ее нельзя рассматривать как 

идеальную, так как предприятие не использует внешние источники 

финансирования в своей хозяйственной деятельности. 

Нормальная устойчивость – предприятие оптимально использует собственные 

и кредитные ресурсы. Текущие активы превышают кредиторскую задолженность. 

Неустойчивое финансовое состояние характеризуется нарушением 

платежеспособности: предприятие вынуждено привлекать дополнительные 

источники покрытия запасов и затрат, наблюдается снижение доходности 

производства. Тем не менее, еще имеются возможности для улучшения ситуации. 

Кризисное финансовое состояние – это грань банкротства: наличие 

просроченных кредиторской и дебиторской задолженностей и неспособность 

погасить их в срок. В рыночной экономике при неоднократном повторении такого 

положения предприятию грозит объявление банкротства. 

Анализ финансовой устойчивости основывается главным образом на 

относительных показателях, так как абсолютные показатели баланса в условиях 

инфляции очень трудно провести в сопоставимый вид. 

Анализ финансовой устойчивости основывается главным образом на 

относительных показателях, так как абсолютные показатели баланса в условиях 

инфляции очень трудно провести в сопоставимый вид. 

Поэтому далее необходимо проанализировать структуру источников 

предприятия и оценить степень финансовой устойчивости и финансового риска. С 

этой целью рассчитывают следующие показатели [26, c. 54]: 

1. Коэффициент обеспеченности деятельности собственными оборотными 

активами: 
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,
Обс

СОС
Коос        (10) 

где СОС – собственные оборотные средства (III раздел пассива баланса минус 

I раздел актива) 

Норматив показателя > 0,1. Данный коэффициент показывает достаточность у 

организации собственных средств для финансирования текущей деятельности. 

2. Доля собственных оборотных средств в покрытии запасов: 

,
З

СОС
КПЗсос       (11) 

где З – запасы и затраты. 

Характеризует ту часть стоимости запасов, которая покрывается 

собственными оборотными средствами, оптимальное значение > 1. 

3. Маневренность собственного капитала: 

,
СК

СОС
Кмск        (12) 

где СК – собственный капитал. 

Показывает ту часть собственного капитала, которая используется на 

финансирование текущей деятельности. 

4. Маневренность собственных оборотных средств: 

.
СОС

ДС
сосКм       (13) 

где ДС – денежные средства 

Показывает ту часть собственных оборотных средств, которая находится в 

наиболее мобильной форме (денежные средства). 

5. Коэффициент финансовой автономии: 

,
ВБ

СК
Ка        (14) 

где  ВБ – валюта баланса. 

Норматив показателя > 0,5. Он показывает уровень независимости от 

привлечения заемного капитала. 
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6. Коэффициент финансовой зависимости: 

,
ВБ

ЗК
Кфз       (15) 

где  ЗК – заемный капитал (раздел IV и V пассива баланса). 

Означает насколько активы предприятия финансируются за счет заемных 

средств. 

7. Коэффициент текущей задолженности: 

,
ВБ

ККЗ
Ктз       (16) 

где  ККЗ – краткосрочная задолженность (раздел V пассива баланса) 

Оптимальное значение в пределах 0,1-0,2. Характеризует долю 

краткосрочного заемного капитала в общей сумме капитала. 

8. Коэффициент долгосрочной финансовой независимости: 

,
ВБ

ДЗКСК
Кдфн


      (17) 

где ДЗК – долгосрочная задолженность (раздел IV пассива баланса). 

Коэффициент показывает, в какой степени общий объем используемых 

активов сформирован за счет собственного и долгосрочного заемного капитала 

предприятия 

Оценивая эффективность хозяйственной деятельности, ее деловую активность 

целесообразно учитывать сравнительную динамику основных показателей. В 

частности, оптимально их следующее соотношение [22,c. 25] 

,100>T>T>Т акPП     (18) 

где Тп, Тр, Так – соответственно темп изменения прибыли до налогообложения, 

выручки от реализации, активов предприятия. 

Эта зависимость означает, что:  

1. Экономический потенциал предприятия возрастает. 
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2. По сравнению с увеличением экономического потенциала объем реализации 

возрастает более высокими темпами, то есть ресурсы предприятия используются 

более эффективно. 

3. Прибыль возрастает опережающими темпами, что свидетельствует, как 

правило, об относительном снижении издержек производства и обращения. 

Приведенное соотношение можно условно назвать «золотым правилом 

экономики предприятия» (по аналогии с «золотым правилом механики»). Однако 

возможны и отклонения от этой идеальной зависимости, причем не всегда их 

следует рассматривать как негативные. В частности, весьма распространенными 

причинами являются: освоение новых перспективных направлений приложения 

капитала, реконструкция и модернизация действующих производств и т. п. Такая 

деятельность всегда сопряжена со значительными вложениями финансовых 

ресурсов, которые по большей части не дают сиюминутной выгоды, но могут 

принести значительную прибыль в будущем. При проведении такого 

сопоставления необходимо учитывать искажающее влияние инфляции. 

К обобщающим показателям оценки эффективности использования ресурсов 

предприятия и динамичности его развития относя следующие 

показатели [32, c. 109]: 

1. Коэффициент оборачиваемости внеоборотных, оборотных средств, капитала 

и обязательств 

,
Ссг

В
=Коб       (19) 

гдеВ – выручка от реализации работ, услуг за минусом налога на добавленную 

стоимость, акцизов и аналогичных обязательных платежей; 

Ссг – средняя стоимость внеоборотных, оборотных средств, капитала и 

обязательств за анализируемый период (год). 

Показывает число оборотов, совершенных активами или обязательствами за 

отчетный период. 

2. Длительность одного оборота в днях 



39 

,
В

ДСсг
Доб


      (20) 

гдеД – число дней в отчетном периоде (год – 360, квартал – 90, месяц – 30). 

Отражает время, в течение которого активы или обязательства принимают 

денежную форму за счет реализации продукции. 

3. Фондоотдача основных средств 

,
Ссг

ВП
=Фо       (21) 

где ВП – объем товарной продукции; 

Ссг – среднегодовая стоимость основных средств. 

Отражается эффективность использования основных средств, то есть, сколько 

продукции приходится на 1 руб. основных средств. Чем выше фондоотдача, тем 

эффективнее используются основные средства. 

4. Фондоемкость основных средств 

.
ВП

Ссг
=Фе       (22) 

Обратный показатель фондоотдачи, показывает долю основных средств 

каждом рубле произведенной продукции. 

5. Фондорентабельность основных средств 

,100%
Ссг

Пн/о
Фр      (23) 

где Пн/о – прибыль до налогообложения. 

Фондорентабельность отражает величину прибыли до налогообложения, 

которую получит предприятие с каждого рубля средств, вложенных в основные 

средства. 

Чтобы оценить работу транспорта пользуются различными показателями. 

Существует группа показателей единых для всех видов транспорта и показателей 

специфических, которые используются на каком-то одном виде транспорта и 

отражают специфику работы этого вида транспорта. Кроме того, показатели 
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можно разделить на три группы: натуральные, эксплуатационно-технические и 

экономические[36]. 

К натуральным показателям относят объем и дальность перевозок, 

грузооборот, производительность труда, потребность в рабочей силе, топливе, 

электроэнергии, металле и других материалах и т. д. 

Экономическими показателями (или стоимостными) являются: себестоимость 

перевозок, потребные капитальные вложения, стоимость грузовой массы, 

находящейся в процессе транспортировки, тарифы и цены на перевозки и другие 

транспортные услуги, прибыль, рентабельность, налоги, акцизы, ставки по 

кредитам, таможенные сборы;фондооснащенность или фондовооруженность, 

характеризующие использование фондов (выражаются в стоимости основных 

производственных фондов на 1 км длины транспортной сети), а также 

фондоотдача (количество транспортной продукции в приведенных тонно-

километрах, приходящейся на 1 руб. основных производственных фондов 

транспорта).К общим для всех видов транспорта относят такие показатели как: 

1. Объем перевозок грузов: 

,.P...PPPn n21       (24) 

где Р1, 2, n – количество груза в тоннах, отправленного или перевезенного с 1, 

2,...,nпункта сети за определенный промежуток времени. 

Определяется по количеству отправленных тонн груза или по количеству 

прибывших. 

2. Грузооборот, т/км (продукция транспорта) –транспортная работа, 

планируемая или затраченная на выполнение перевозок: 

,.lP...lPlPLnPn nn2211     (25) 

где Р1, 2, n –грузооборот отдельных партий груза; 

l1, 2, n–  cсоответствующее расстояние перевозки грузов. 

3. Объем перевозок пассажиров – количество перевезенных пассажиров, или 

планируемое к перевозке (обычно за год): 
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,.А...АААn n21       (26) 

где А1, 2, n –число отправленных пассажиров. 

4. Пассажирооборот, пасс/км– выполненная или планируемая транспортная 

работа по перевозке пассажиров на определенное расстояние: 

,.lА...lАlАLnАn nn2211     (27) 

гдеl1, 2, n –  дальность перевозки каждой группы пассажиров. 

5. Приведенный грузооборот, прив.т/км - выполненная или планируемая к 

выполнению продукция транспорта: 

,lAklPlPn прив      (28) 

гдеk – коэффициент перевода пассажиро-километров в тонно-километры. 

6. Средняя дальность перевозки 1 тонны груза , 1 пассажира: 

.,




 





A

lA
l

P

lP
l cpcp    (29) 

Технико-эксплуатационные показатели работы автомобильного транспорта 

характеризуют техническую готовность подвижного состава, выпуск его на 

линию и использование на перевозках, продолжительность его работы.Они 

необходимы для планирования и анализа работы автотранспортного предприятия, 

учета работы подвижного состава, отчетности и оценки деятельности 

предприятия.Для пребывания автомобиля на автотранспортном предприятии 

(календарные дни) складываются из дней нахождения автомобиля в 

эксплуатации, ремонте и простое.Готовность автомобилей к выполнению 

перевозок и выпуск их на линию характеризуются коэффициентами технической 

готовности и выпуска [37]: 

1. Коэффициент технической готовности парка автомобилей определяют 

делением количества автомобиле-дней нахождения автомобилей в технически 

исправном состоянии на общее количество автомобиле-дней пребывания 

автомобилей в автотранспортном предприятии: 

АДп

АДг
КТИ  ,       (30) 
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гдеАДг – количествоавтомобиле-дней; 

АДп– общее количество автомобиле-дней пребывания автомобилей в 

автотранспортном предприятии. 

2. Коэффициент выпуска подвижного состава на линию определяется 

отношением автомобиле-дней нахождения автомобилей в эксплуатации (в работе) 

к автомобиле-дням пребывания автомобилей на автотранспортном предприятии. 

АДп

АДг
КТИ  ,       (31) 

где АДэ – количествоавтомобиле-дней нахождения автомобилей в 

эксплуатации (в работе); 

АДп – количествоавтомобиле-дней пребывания автомобилей на 

автотранспортном предприятии. 

Время пребывания автомобиля в наряде, или продолжительность работы на 

линии, исчисляется с момента выхода автомобиля из автотранспортного 

предприятия до момента его возвращения, исключая время отдыха водителя. 

Время пребывания в наряде слагается из времени движения и времени 

планируемых простоев для погрузки и выгрузки грузов (посадки и высадки 

пассажиров) и по техническим надобностям. 

Техническая скорость движения автомобиля определяется делением пробега 

автомобиля в километрах за данный период на время движения в часах. 

Она зависит от: динамических свойств автомобиля; типа, профиля и плана 

дороги: состояния дорожного покрытия; интенсивности движения на дорогах, 

частоты ипродолжительности остановок в пути (у светофоров, на перекрестках и 

железнодорожных переездах), ограничении скоростей движения по дорогам; 

приемов вождения автомобиля, опытности водителя и его состояния; конструкции 

и технического состояния тормозной системы, рулевого управления, приборов 

сигнализации, освещения и др. 

Эксплуатационная скорость движения автомобиля определяется делением 

пробега автомобиля в километрах на время пребывания автомобиля в наряде. Эта 



43 

скорость тем выше, чем выше техническая скорость и чем меньше простои на 

линии. 

Общим пробегом называется расстояние в километрах, проходимое 

автомобилем. Общий пробег грузового автомобиля складывается из пробега с 

грузом, пробега без груза и нулевого пробега. 

Нулевым называется пробег автомобиля из автотранспортного предприятия в 

пункт первой погрузки и из пункта последней разгрузки на автотранспортное 

предприятие, а также заезды на заправку топливом, техническое обслуживание и 

текущий ремонт. 

Коэффициент использования пробега определяют делением пробега с грузом 

или пассажирами на общий пробег. Для грузовых автомобилей этот коэффициент 

зависит от размещения погрузочно-разгрузочных пунктов и организации работы 

на линии. 

Коэффициент использования пробега повышают путем улучшения 

организации диспетчерской службы, разработки рациональных маршрутов, смены 

водителей на линии, развития грузовых автостанций и других мер сокращения 

пробегов автомобиля без груза. 

Коэффициент статического использования грузоподъемности равен 

отношению количества перевезенного груза к количеству груза, которое может 

быть перевезено при полном использовании грузоподъемности автомобиля 

(автопоезда). 

В практике применяют коэффициент динамического использования 

грузоподъемности, определяя его делением фактического количества тонно-

километров на количество тонно-километров, возможное при полном 

использовании грузоподъемности автомобиля. 

Коэффициент использования грузоподъемности может быть повышен путем 

правильного подбора автомобилей для перевозки соответствующих 

грузов,приспособления кузова к роду груза (например, наращивание бортов при 
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перевозке легковесных грузов), приспособления тары и упаковки к условиям 

перевозки, группировки сборных и мелких грузов в партии. 

Производительностью автомобиляназывается количество перевезенного груза 

в тоннах или количество выполненных тонно-километров в единицу времени. 

Производительность грузового автомобиля рассчитывают на автомобиле-

прицепо-день или автомобиле-прицепо-час работы, на списочный или ходовой 

автомобиль в год. 

Как следует из приведенных выше формул, производительность грузового 

автомобиля может быть повышена: увеличением коэффициентов использования 

пробега и грузоподъемности; широким применением прицепов; увеличением 

среднесуточного пробега автомобиля, зависящего от технической скорости 

движения и времени простоя под погрузкой и разгрузкой. 

Наиболее эффективным путем повышения производительности автомобиля 

является применение прицепов и автомобилей большой грузоподъемности, а 

также повышение коэффициентов использования пробега и грузоподъемности. 

Особенно важно повышать коэффициент использования пробега при 

увеличении расстояния перевозки. Весьма ощутимо повышается 

производительность путем сокращения времени простоя автомобиля под 

погрузкой-разгрузкой, особенно при малых расстояниях перевозок. 

В силу ряда причин автотранспорт используется не полностью. Недостаточная 

загруженность приводит к простою в исправном состоянии, поломка помимо 

расходов на текущий ремонт влечет за собой простой автотранспорта в связи с 

ремонтными работами. Кроме того, простой автотранспорта может быть 

обусловлен разницей между календарным и режимным фондом рабочего времени. 

Несмотря на то, что стопроцентное использование календарного времени 

практически невозможно, этот показатель не теряет свою актуальность, он 

является теоретической верхней границей прибыли, той планкой, выше которой 

прыгнуть просто невозможно, и снижает вероятность переоценки своих 

возможностей. 
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Таблица 6 – Анализ использования грузового транспорта 

Показатели Формула Содержание 

Коэффициент 

использования 

машин в работе 

,
Кхоз

Краб
КМ   

где Краб – количество 

отработанных дней автопарком; 

Кхоз – количество машино-дней 

нахождения в хозяйстве 

Позволяет дать оценку 

степени использования 

машин на протяжении года,  

Коэффициент 

технической 

готовности машин 

,
А/д

А/дА/д
К

хоз

ремхоз

ТГ


  

где А/дхоз – автомобиле-дни 

нахождения в хозяйстве; 

А/дрем – автомобиле-дни 

нахождения в ремонте 

Дает оценку 

сверхплановых простоев 

машин из-за технической 

неисправности, длительного 

нахождения в ремонте 

Коэффициент 

использования их 

рабочего времени 

,
Ч

Ч
К

наряд

пробег

Р   

где Чпробег – время нахождения 

машин в пробеге; 

Чнаряд – время нахождения 

машин в наряде 

Дает характеристику 

степени использования 

автомашин на протяжении 

рабочего дня 

 

Многие экономисты, такие как Ковалев В.В. [20, c. 426], 

Гогина Г. Н. [14, c. 106]предлагают расчет следующих показателей: 

1) рентабельность хозяйственной деятельности; 

2) финансовая рентабельность; 

3) рентабельностьгрузоперевозок; 

4) рентабельность продаж. 

Рентабельность хозяйственной деятельности характеризует норму возмещения 

(вознаграждения) на всю совокупность источников, используемых предприятием, 

то есть является отношением суммы доходов вкладчиков и кредиторов к сумме 

инвестированного ими капитала. 

Необходимо отметить, что при расчетах коэффициентов рентабельности могут 

использоваться различные показатели дохода предприятия: валовая прибыль, 

чистая прибыль, прибыль от реализации. Наиболее оправданным подходом при 

оценке эффективности хозяйственной деятельности является использование 

суммы чистой прибыли и процентов, уплаченных за пользование кредитом.  
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Перечень показателей приведен ниже: 

1. Рентабельность хозяйственной деятельности 

Рентабельность хозяйственной деятельности характеризует норму возмещения 

(вознаграждения) на всю совокупность источников, используемых предприятием:  

А

ЧП
RА  ,        (32) 

гдеRА – рентабельность активов;  

ЧП – чистая прибыль;  

А – среднегодовая стоимость активов предприятия. 

Финансовая рентабельность характеризует эффективность инвестиций 

собственников предприятия, которые представляют предприятию ресурсы или 

оставляют в его распоряжении всю или часть принадлежащей им прибыли. В 

экономической литературе наиболее часто встречается следующая формула 

расчета финансовой рентабельности:  

СК

ЧП
Rф         (33) 

где ЧП – чистая прибыль;  

СК – среднегодовая стоимость собственного капитала.  

Эффективность основной деятельности предприятия по производству и 

реализации товаров, работ и услуг характеризуется показателем рентабельности 

продукции. Он определяется отношением прибыли к полной себестоимости 

продукции. Этот показатель может быть широко использован в аналитических 

целях, так как позволяет производить расчеты, соотнося различные показатели 

прибыли с различными показателями затрат на продукцию.  

На основе показателей рентабельности продукции можно проводить 

внутризаводские и межзаводские сравнения, как по общему объему продукции, 

так и по отдельным их видам. Для характеристики рентабельности реализованной 

продукции прибыль от реализации делят на полную себестоимость реализованной 

продукции:  
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,
С

П
R

РП

РП
РП  .            (34) 

где ПРП – прибыль от реализации; 

СРП – полная себестоимость реализованной продукции (грузоперевозок). 

Данный показатель характеризует реальный размер прибыли, которую 

приносит предприятию каждый рубль произведенных затрат по ее выпуску и 

реализации. Иногда при расчетах данного показателя в числителе используют 

чистую прибыль предприятия.  

Для осуществления контроля не только за себестоимостью реализованной 

продукции, но и за изменениями в политике ценообразования рассчитывают 

показатель рентабельности продаж (RРП). Он определяется отношением чистой 

прибыли (ЧП) или прибыли от реализации (ПРП) к сумме выручки от реализации 

(ВРП):  

,
В

)ЧП(П
R

РП

РП
РП               (35) 

где ПРП – прибыль от реализации; 

ЧП – чистая прибыль; 

ВРП – выручка от реализации (грузооборот). 

По динамике данного показателя предприятие может принимать решение по 

изменению ценовой политики или усилению контроля за себестоимостью 

перевозок.  

Таким образом, современная экономическая наука имеет в своем 

распоряжении огромное количество разнообразных приемов и методов оценки 

финансовых показателей, которые постоянно изменяются в связи с возрастанием 

требований, предъявляемых к анализу.  

Анализ хозяйственной деятельности транспортного предприятия 

целесообразно проводить в следующей последовательности. На начальном этапе 

предварительно изучается состояние предприятия на основе его бухгалтерской 

отчетности. При этом дается оценка сложившегося финансового положения, 
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выявляются основные тенденции его изменения за предшествующий период. 

Затем принимается решение о целесообразности проведения углубленного 

анализа по выявлению влияния основных факторов на изменение инвестиционной 

привлекательности и финансового состояния предприятия и выявлению резервов 

усиления его финансовой устойчивости. 

 

Вывод по главе 1 

На основании рассмотренного теоретического материала по оценке 

экономической эффективности деятельности компании можно сделать 

следующий вывод. 

Ключевой  категорией,   которая   лежит   в   основе   экономического   

развития,   является   прибыль. Целостность  экономической  системы,  которая  

объединяет  все  подсистемы  в  одно  целое, держится  благодаря  ее  

целенаправленности  на  получение  прибыли.  И  именно благодаря этому 

ориентиру,  рыночная система не распадается, как это случилось с советской 

экономикой, где прибыль была искусственной категорией без реального 

рыночного содержания. Прибыль возникает лишь в неравновесных условиях, 

другими словами,  он  является  потенциалом  неравновесия,  а  это  в свою 

очередь  стимулирует предпринимательскую  активность.   

Основными методами анализа бухгалтерского баланса предприятия являются 

горизонтальный и вертикальный анализ. А главным критерием результативности 

деятельности компании является показатель рентабельности. 
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2АНАЛИЗ ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПРЕДПРИЯТИЯ ООО «СДЭК» 

 

2.1 Общая характеристика ООО «СДЭК» 

 

СДЭК (служба доставки «Экспресс-курьер») – динамично развивающаяся 

компания, которая гарантирует своим клиентам качественную и своевременную 

экспресс-доставку по внутренним и международным направлениям. Благодаря 

богатому опыту работы и безупречному сервису СДЭК удалось успешно 

зарекомендовать себя в своей отрасли как надежную, грамотную и 

перспективную фирму. 

За свою многолетнюю историю компания прошла путь от небольшого офиса в 

сибирском городе до крупнейшей курьерской службы в России, успев достигнуть 

немалых высот на рынке транспортных услуг и логистики. 

Фирма оказывает качественные услуги на рынке экспресс-доставки более 10 

лет. На данный момент в России функционирует свыше 30 комфортабельных 

офисов. В крупнейших городах открыто более 100 представительств и филиалов. 

В 2012 году открыт первый зарубежный офис в Казахстане. Число Интернет-

магазинов, которые сотрудничают со службой доставки, превысило 2.000 единиц. 

В настоящее время компания СДЭК уверенно входит в топ лучших компаний 

России, осуществляющих аналогичные услуги. Грамотный подход к развитию 

обеспечивает регулярное открытие новых офисов и подразделений.  

Эффективная система работы позволила СДЭК расширить спектр 

оказываемых услуг, и теперь компания предлагает клиентам следующие виды 

экспресс-доставки: 

 транспортировка документов и корреспонденции; 

 транспортировка грузов различного размера и веса; 

 международная транспортировка документов и грузов; 

 срочная транспортировка к точному времени дня; 
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 целый ряд дополнительных услуг (доставка цветов, рассылки рекламных 

материалов, доставка товара из интернет-магазина и пр.) 

 каждая услуга, в свою очередь, делится на несколько видов в зависимости 

от размера посылки и индивидуальных потребностей клиента. 

Стоит отметить, что транспортная компания СДЭК обладает целым рядом 

преимуществ, которые помогли ей завоевать значительную долю рынка в своей 

сфере: 

1. Сохранность посылки. При транспортировке используется упаковка 

только из высококачественного материала, что гарантирует безопасность вашей 

посылки. 

2. Своевременные сроки доставки. Компания ценит долгосрочные 

отношения со своими клиентами, именно поэтому соблюдение установленных 

сроков является первостепенным моментом в системе работы СДЭК. 

3. Доступные цены. Высокая конкуренция в сфере логистики заставляет 

компанию регулировать ценовую политику. Кроме того, СДЭК ориентируется на 

широкую аудитория клиентов, что позволяет удерживать привлекательные цены 

на услуги. 

4. Уведомление о процессе транспортировки. Удобный онлайн-ресурс 

позволит вам отслеживать перемещение вашей посылки в любое время. 

5. Универсальная оплата. Компания обеспечивает максимальное удобство 

своим клиентам, поэтому экспресс-доставку может оплатить как отправитель, так 

и получатель. 

6. Квалифицированный персонал. Профессиональные сотрудники 

транспортной компании грамотно проконсультируют и порекомендуют 

оптимальный тип доставки. 

7. Широкий ассортимент услуг. Компания радует 

своеймногопрофильностью, предоставляя более 20 услуг разного характера. 

8. Гарантированная доставка. Налаженная система работы и богатый опыт 

исключает возможные риски при доставке вашей посылки. 
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9. Качественный контроль. Разветвленная сеть представительств и филиалов 

позволяет осуществлять контроль транспортировки на всех этапах следования 

посылки. 

10. Возможность застраховать посылку. Если вы отправляете особо важный 

груз, то можно обезопасить себя, застраховав посылку от возможных форс-

мажоров. 

Филиал в г. ЧелябинскООО «СДЭК» является действительным членом Южно-

Уральской Торгово-Промышленной Палаты и Ассоциации автовокзалов, 

автостанций и междугородных перевозчиков Челябинской области. 

Главная цель компании – это высокое качество сервиса и учет 

индивидуальных потребностей клиента.  

Основными оказываемыми услугами являются: 

 экспресс-доставка; 

 доставка по городу Челябинск; 

 перевозка грузов автомобильным транспортом, почтовыми 

железнодорожными вагонами; 

 страхование отправлений; 

 приобретение товаров с доставкой из другого города. 

Услуги по экспресс доставке корреспонденции и посылок в последнее время 

пользуются все большей популярностью. Многие компании отказываются от 

почтовой рассылки, даже, несмотря на относительно невысокие цены. Причиной 

тому являются все более ускоряющийся ритм деловой жизни, значительная 

экономия времени, уверенность в сроке и надежности доставки, удобство 

пользования услугой, а также престиж компании и многое другое; 

Клиенты могут воспользоваться данными услугами, если необходимо 

доставить посылку в черте города. Это может быть доставка в офис, на частный 

адрес либо в государственные учреждения, такие как налоговая инспекция или 

пенсионный фонд. 
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Перевозка грузов автомобильным и железнодорожным транспортом уже более 

века является одним из основных способов доставки грузов.  Автомобильные и 

железнодорожные перевозки всегда отличались высокой надежностью, а в 

сочетании с высокой скоростью доставки и высоким качеством обслуживания 

пользуются большим спросом на рынке транспортно-экспедиторских услуг; 

Если заказчик хочет на 100% обезопасить себя от потери стоимости 

отправления вследствие его повреждения или утери, то компания предоставляет 

услуги страхования грузов. Данная возможность гарантирует полный возврат 

утерянной стоимости посылки, при возникновении страхового случая.Клиенты 

могут приобрести какой-либо товар в другом городе с доставкой в город 

Челябинск. Вначале необходимо самостоятельно договориться с продавцом о 

наличии товара на складе и его стоимости. Далее нужно сообщить точное 

наименование, количество и стоимость приобретаемого товара, а также адрес 

магазина, где его купить. Кроме того, заказчик может на уже купленный товар 

заказать доставку из другого города. 

Организационная структура предприятия линейно-функциональная, что 

обеспечивает оптимальное взаимодействие между руководящим составом и 

подчинёнными (рисунок2).  

 

 

 

 

 

 

 

  

Рисунок2 –Организационная структура ООО «СДЭК» 

Руководство текущей деятельностью общества осуществляется единоличным 

исполнительным органом общества – генеральным директором общества. 

Генеральный директор 
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Директор избирается общим собранием участников общества сроком на 2 года. 

Директор общества выдает доверенности от имени общества, в том числе 

представляет его интересы и совершает сделки; выдает доверенности на право 

председательства от имени общества; издает приказы о назначении на должность 

работников, об их переводе и увольнении, применяет меры поощрения и налагает 

дисциплинарные взыскания; осуществляет иные полномочия, не отнесенные к 

компетенции иных органов общества. Не реже одного раза в год директор 

отчитывается перед участниками о результатах деятельности общества. 

Вопросы, касающиеся финансового положения предприятия, решаются 

непосредственно между бухгалтерией предприятия и генеральным директором. 

Бухгалтерия во главе с главным бухгалтером ведет бухгалтерский и 

налоговый учет имущества и обязательств предприятия. 

Заключение договоров на перевозки контролируется отделом сбыта, который 

находится в непосредственном подчинении у коммерческого директора.Отдел 

сбыта состоит из 4 человек: начальник отдела сбыта, 3 менеджера по продажам. 

Отдел осуществляет поставки товара, следит за объемами грузоперевозок, 

осуществляет расчеты за оказанные услуги. 

Доставка грузов филиалом компании в г. Челябинск осуществляется 

транспортным отделом. Транспортный отдел предприятия состоит из 12 человек, 

в том числе начальник транспортного отдела и 11 водителей, которые 

осуществляют доставку груза. 

Юридическое сопровождение заключаемых договоров транспортно-

экспедиционного обслуживания осуществляет юридический отдел, в составе 

которого 2 человека: начальник отдела и юрист. 

 

2.2 Оценка имущественного состояния, ликвидности и платежеспособности, 

финансовой устойчивости 
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Хозяйственная деятельность предприятия в значительной степени зависит от 

того, каким имуществом располагает предприятие, в какие активы вложен 

капитал, и какой доход приносят активы. 

Предварительную оценку имущественного состояния предприятия проведем с 

помощью горизонтального анализа (таблица7). 

Таблица 7 – Горизонтальный анализ бухгалтерского баланса ООО«СДЭК» за 

2015-2017 гг. 

Показатели 

2015 2016 2017 

±Δ 

тыс. 

руб. 

Темп 

роста, 

% 

±Δ 

тыс. 

руб. 

Темп 

роста, 

% 

±Δ 

тыс. 

руб. 

Темп 

роста, 

% 

1. Внеоборотные активы 2638 100,0 2059 78,1 1380 67,0 

Нематериальные активы 
 

 
    

Основные средства 2638 100,0 2059 78,1 1380 67,0 

Отложенные налоговые 

активы       

Прочие внеоборотные 

активы  
 

    

2. Оборотные активы 13369 100,0 9786 73,2 13052 133,4 

Запасы 5573 100,0 1221 21,9 7 0,6 

Налог на добавленную 

стоимость по приобретенным 

ценностям 
 

 
    

Дебиторская задолженность 7067 100,0 8390 118,7 13045 155,5 

Краткосрочные финансовые 

вложения  
 

    

Денежные средства 729 100,0 175 24,0 - - 

Прочие активы 
 

 
    

3. Собственный капитал -17 100,0 -12 70,6 706 -5 883,3 

Уставный капитал 10 100,0 10 100,0 10 100,0 

Нераспределенная прибыль -27 100,0 -22 81,5 696 -3 163,6 

4. Заемный капитал: 17232 100,0 11858 68,8 13726 115,8 

4.1 Долгосрочные 

обязательства 
  600  - - 

Заемные средства   600  - - 

Отложенные налоговые 

обязательства 
      

Прочие обязательства       

4.2 Краткосрочные 

обязательства 
17232 100,0 11 258 65,3 13726 121,9 

Займы и кредиты 600 100,0 10 1,7 2450 24500,0 
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Окончание таблицы 7 

Показатели 

2015 2016 2017 

±Δ 

тыс. 

руб. 

Темп 

роста, 

% 

±Δ 

тыс. 

руб. 

Темп 

роста, 

% 

±Δ 

тыс. 

руб. 

Темп 

роста, 

% 

Кредиторская 

задолженность 
16632 100,0 11248 67,6 11276 100,2 

4.3 Доходы будущих 

периодов  
 

    

Итого 17215 100,0 11846 68,8 14432 121,8 

 

Рассматривая динамику активов предприятия по данным в таблице6, можно 

сделать вывод, что на протяжении анализируемого периода наблюдается 

сокращение стоимости основных средств. Если в 2016 году их стоимость 

сократилась на 21,9%, то в 2017 году – на 33%. Предприятие не финансирует 

основные средства, а именно транспортные средства в связи с недостаточностью 

финансовых ресурсов. 

Темп прироста оборотных активов у предприятия растет, если в 2016 году он 

составил лишь 73,2% - снижение на 26,8%, то в 2017 году – уже на 33,4%. Это 

вызвано только резким ростом дебиторской задолженности заказчиков с 118,7% в 

2016 году до 155,5% в 2017 году (рост с 7067 тыс. руб. в 2015 году до 13045 тыс. 

руб. в 2017 году).Основная доля расчетов ООО «СДЭК» проводится безналичным 

путем с юридическими лицами, поэтому на балансе предприятия растет 

задолженностьзаказчиков.  

Негативным моментом является отсутствие у предприятия денежных средств 

на конец2017 года.В 2015 году остаток составлял 729 тыс. руб., в 2016 году – 175 

тыс. руб. Величина запасов (топливо, запчасти) также сократилась с 5573 тыс. 

руб. в 2015 году до 7 тыс. руб. в 2017 году. В результате снижение за 2017 год 

составило 99,4%. То есть запасов на складе практически нет. Значительную 

величину запасов в предыдущие годы можно объяснить строительством 

собственного административного здания и гаража. Для ремонта были закуплены 

строительные материалы в декабре 2015 года, строительство проводилось в 

течение 2016 года. Сдача объекта была проведена в 2017 году. При этом с баланса 
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были списаны объекты, в связи с чем остаточная стоимость основных не возросла 

за счет постановки на баланс нового здания, а, наоборот, уменьшилась. 

Другим негативным моментом является превышение темпа роста заемного 

капитала (115,8%) над собственным капиталом (-5883,3%) в 2017 году, что 

говорит о неустойчивости финансовой финансового положения предприятия. 

В общих чертах признаками «хорошего» баланса исследуемого предприятия 

являются:  

1) валюта баланса в конце 2017 года выросла по сравнению с 2016 годом – на 

21,8%;  

2) темпы прироста оборотных активов выше (133,4%), чем темпы прироста 

внеоборотных активов (67%); 

Однако признаками «неудовлетворительного» баланса является тот факт, что 

собственный капитал организации не превышает заемный, и темпы его роста 

ниже (в 58 раз), чем темпы роста заемного капитала (115,8%). Темпы прироста 

дебиторской задолженности (155,5%) вышекредиторской (100,2%), что дает 

возможность погашения обязательств будущими поступления от покупателей.  

Оценка структуры имущества и обязательств проведена в таблице8. 

Таблица 8 – Вертикальный анализ бухгалтерского баланса ООО«СДЭК» за 

2015-2017 гг. 

Показатели 
2015 2016 2017 

тыс. руб. % тыс. руб. % тыс. руб. % 

Актив 

1. Внеоборотные активы 2 638 15,3 2 059 17,4 1 380 9,6 

Нематериальные активы - - - - - - 

Основные средства 2 638 15,3 2 059 17,4 1 380 9,6 

2. Оборотные активы 13 369 78 9 786 83 13 052 90 

Запасы 5 573 32,3 1 221 10,3 7 0,0 

Налог на добавленную 

стоимость по приобретенным 

ценностям 

- - - - - - 

Показатели 
2015 2016 2017 

тыс. руб. % тыс. руб. % тыс. руб. % 

Дебиторская задолженность 7 067 41,0 8 390 70,8 13 045 90,4 

Краткосрочные финансовые 

вложения 
- - - - - - 
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Окончание таблицы 8 

Показатели 
2015 2016 2017 

тыс. руб. % тыс. руб. % тыс. руб. % 

Денежные средства 729 4,2 175 1,5 0 0,0 

Прочие активы - - - - - - 

Пассив 

3. Собственный капитал -17 -0,1 -12 -0,1 706 4,9 

Уставный капитал 10 0,1 10 0,1 10 0,1 

Нераспределенная прибыль -27 -0,2 -22 -0,2 696 4,8 

4. Заемный капитал:   11 858 100 13 726 95,1 

4.1 Долгосрочные 

обязательства 
- - 600 5,1 - - 

Заемные средства - - 600 5,1 - - 

Отложенные налоговые 

обязательства 
- - - - - - 

Прочие обязательства - - - - - - 

4.2 Краткосрочные 

обязательства 
17 232 100 11 258 95 13 726 95 

Займы и кредиты 600 3,5 10 0,1 2 450 17,0 

Кредиторская задолженность 16 632 96,5 11 248 95,0 11 276 78,1 

4.3 Доходы будущих 

периодов 
- - - - - - 

Итого 17 228 100,0 11 846 100,0 14 432 100,0 

 

Анализ структуры активов предприятия показал, что за анализируемый 

период основная доля принадлежит оборотным активам. Структура активов 

предприятия за анализируемый период приведена на рисунке3. 

 

Рисунок3 – Структура активов ООО «СДЭК» за 2015-2017 гг. 

Если в 2015 году их доля составляла 32,3%, то уже к концу 2017 года она 

выросла до 90,4%, что связано с ростом доли дебиторской задолженности. 
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В2015году они выросли с 41% до 90,4% в 2017 году. При этом основная доля в ее 

составе принадлежит задолженности заказчиков – 39,7%.  

Наиболее ликвидных активов – денежных средств у предприятия слишком 

мало – лишь 105 тыс. руб. на конец2017 году. Это способствует увеличению 

задолженности перед кредиторами, а, значит, снижению платежеспособности 

предприятия. 

Рассматривая структуру капитала предприятия, необходимо отметить, что 

собственный капитал предприятия увеличился и его доля выросла с (-0,2)% в 2015 

году до 4,9% в 2017 году. Рост произошел также в результате увеличения суммы 

нераспределенной прибыли: в прошлые годы был получен убыток, а в 2017 году 

предприятие получило прибыль.  

Структура капитала предприятия за анализируемый период приведена на 

рисунок4. 

 

 

Рисунок4 – Структура капитала ООО«СДЭК» 

за 2015-2017 гг. 

 

Предприятие активно использует заемный капитал для финансирования 

текущей деятельности. При этом в структуре капитала величина краткосрочных 

обязательств в 2017 году составляет 95%. При этом задолженность по 
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полученным займам составила 17%, а задолженность перед кредиторами также 

78,1%. Таким образом, можно сделать вывод, что устойчивость предприятия 

значительно снизилась на фоне повышения зависимости от заемного капитала и 

недостаточной величины прибыли. 

Для оценки ликвидности активов предприятия проведен анализ в таблице9. 

Таблица 9 – Группировка активов ООО «СДЭК»по степени ликвидности 

Гр

уппа 
Активы Формула (строка в балансе) 2015 2016 2017 

А1 

Наиболее 

ликвидные 
1250+1240 729 175 0 

А2 

Быстро 

реализуемые 
1230 7 067 8 390 13 045 

А3 

Медленно 

реализуемые 
1210+1260 6 794 1 222 7 

А4 

Трудно 

реализуемые 
1100+1220 2 638 2 059 1 380 

  Баланс  17 228 11 846 14 432 

 

Результаты, представленные в таблице, показывают, что активы предприятия 

увеличились, при этом негативным моментом является сокращение наиболее 

ликвидных активов с 729 тыс. руб. в 2015 году до 175 тыс. руб. в 2016 году и их 

полное отсутствие в 2017 году. При этом наблюдается рост быстрореализуемых 

активов с 7067 тыс. руб. до 13045 тыс. руб. за счет роста дебиторской 

задолженности покупателей. 

Для оценки степени срочности выполнения обязательств предприятия 

проведен анализ в таблице10[48, c. 88-89]. 

Таблица 10 – Группировка пассивов по степени срочности выполнения 

обязательств ООО «СДЭК» 

Группа Активы Формула (строка в балансе) 2015 2016 2017 

П1 

Наиболее 

срочные 
1520 16 632 11 248 11 276 

П2 Краткосрочные 1510+1550 613 10 2 450 

Гр

уппа 
Активы Формула (строка в балансе) 2015 2016 2017 

П3 Долгосрочные 1400 0 600 0 

П4 

Устойчивые 

(постоянные) 
1300+1530+1540 -17 -12 706 
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Окончание таблицы 10 

Группа Активы Формула (строка в балансе) 2015 2016 2017 

 Баланс   17 228 11 846 14 432 

 

В таблице 9 представлены обязательства по срочности их выполнения. Данные 

свидетельствуют о том, что собственный капитал выступает наименьшей 

величиной. Предприятие активно использует заемный капитал для 

финансирования деятельности, что вызвано нехваткой полученной прибыли для 

финансирования оборотных активов. 

Предыдущие данные позволили оценить платежеспособность предприятия. За 

исследуемый период баланс предприятияабсолютно неликвиден. Сопоставление 

наиболее ликвидных активов с наиболее срочными обязательствами 

характеризует отсутствие текущей ликвидности предприятия. Предприятие по 

данному виду ликвидности баланса имеет недостаток средств. Сопоставление 

труднореализуемых активов с постоянными пассивами указывает на излишек 

собственных оборотных средств у предприятия.  

Относительные показатели ликвидности транспортного предприятия 

приведены в таблице 11. 

Таблица 11 – Оценка ликвидностиООО«СДЭК» 

Показатели 
Период 

Норматив 
2015 2016 2017 

Коэффициент текущей ликвидности 0,85 0,87 0,95 1 < K <2 

Коэффициент критической 

ликвидности (промежуточного покрытия) 
0,45 0,76 0,95 >0,8-1,0 

Коэффициент абсолютной ликвидности 0,04 0,02 0,00 >0,2-0,5 

 

Согласно данным в таблице10коэффициент текущей ликвидности находится 

ниже норматива (1<K> 2). Это говорит об отсутствии текущей ликвидности. 

Коэффициент критической ликвидности (промежуточного покрытия), 

наоборот, на уровне норматива (0,7-0,8), что говорит о наличии перспективной 

ликвидности. То есть если все дебиторы погасят свою задолженность, 

предприятие сможет погасить все обязательства. 
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Только коэффициент абсолютной ликвидности подтверждает отсутствие 

абсолютной ликвидности у предприятия, так как он не просто не достигает 

минимальной границы нормативного значения (0,2-0,5), а в 2017 году данный 

показатель составил 0,0. 

В целом можно сделать вывод о том, что ООО«СДЭК» является неликвидным 

предприятием. 

Оценка платежеспособности предприятия проведена в таблице12. 

Таблица 12 – Оценка платежеспособности ООО«СДЭК» 

Показатели 
Период 

Норматив 
2015 2016 2017 

Коэффициент «цены» ликвидации 1,00 1,00 1,05 > 1 

Общий коэффициент ликвидности 

баланса 
0,37 0,41 0,52 > 1 

Коэффициент 

перспективнойплатежеспособности 
0,00 0,49 0,00 – 

Коэффициент задолженности 0,00 0,05 0,00 < 0,38 

Коэффициент общей 

платежеспособности 
0,06 0,19 1,77 – 

 

По данным таблицы11 можно говорить о том, что коэффициент «цены» 

ликвидации чуть больше нормативного значения (>1), что говорит о достаточной 

величине имеющихся активов для покрытия внешних обязательств. Общий 

коэффициент ликвидности баланса ниже норматива (>1), что указывает на 

недостаток суммы всех ликвидных средств предприятия над суммой всех 

платежных обязательств (краткосрочных, долгосрочных, среднесрочных). 

Коэффициент перспективной платежеспособности показывает, что доля 

долгосрочного заемного капитала составляла в 2016 году 49% в запасах. Однако в 

2017 году данный капитал отсутствует. Коэффициент задолженности показывает, 

что доля долгосрочного заемного капитала составляла 5% во всех активах 

предприятия только в 2016 году. Коэффициент общей платежеспособности выше 

1, что позволяет говорить об отсутствии перспективной платежеспособности и 

росте зависимости от заемного капитала. 
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Таким образом, можно сделать вывод о снижении платежеспособности 

предприятия в течение анализируемого периода. 

Взаимосвязанными показателями ликвидности и платежеспособности 

являются показатели финансовой устойчивости (таблица13). 

Таблица 13 – Определение типа финансовой устойчивостиООО «СДЭК» 

Показатели 
Период 

2015 2016 2017 

Наличие собственных оборотных средств  -2 655 -2 071 -674 

Наличие собственных оборотных и 

долгосрочных заемных средств  
-2 655 -1 471 -674 

Общая величина основных источников 

формирования запасов 
-2 055 -1 461 1 776 

Общая величина запасов 5 573 1 221 7 

Обеспеченность запасов собственными 

источниками 
-8 228 -3 292 -681 

Обеспеченность запасов собственными и 

долгосрочными заемными средствами 
-8 228 -2 692 -681 

Обеспеченность запасов общими 

источниками 
-7 628 -2 682 1 769 

 

В ходе определения типа финансовой устойчивости предприятия (таблица12) 

установлено, что данное предприятие относилось к типу с кризисным устойчивым 

финансовым состоянием (0; 0; 0), так как в 2015-2016 гг. наблюдался недостаток 

всех источников финансирования.В рыночной экономике при неоднократном 

повторении такого положения предприятию грозит объявление банкротства. 

Однако в 2017 году ситуация улучшилась, и предприятие повысило свою 

устойчивость – запасы смогли обеспечиваться общими источниками 

финансирования. 

Относительные показатели финансовой устойчивости предприятия сведены в 

таблице 14. 

Таблица 14 – Оценка финансовой устойчивостиООО«СДЭК» 

Показатели 
Период 

Норматив 
2015 2016 2017 

Коэффициент обеспеченности собственными 

оборотными средствами  
0,12 0,11 0,08 >0,1 

Коэффициент обеспеченности материальных 

запасов собственными средствами 
0,00 -0,01 100,86 >0,1 
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Окончание таблицы 14 

Показатели 
Период 

Норматив 
2015 2016 2017 

Индекс постоянного актива -155,18 -171,58 1,95 – 

Коэффициент долгосрочного привлечения 

заемных средств 
0,00 1,02 0,00 – 

Коэффициент имущества производственного 

назначения  
-483,00 -273,33 1,96 ≥0,5 

Коэффициент автономии  0,00 0,00 0,05 >0,5 

Коэффициент соотношения заемных и 

собственных средств  
-35,29 -50,83 3,47 <1 

Коэффициент соотношения мобильных и 

иммобилизованных средств  
8,21 8,83 18,91 – 

Коэффициент прогноза банкротства 0,26 0,58 0,86 >0 

 

По данным таблицы 14 коэффициент обеспеченности собственными 

оборотными средствами значительно выше норматива, что говорит об 

обеспеченности предприятия собственными оборотными средствами. 

Коэффициент обеспеченности материальных запасов собственными средствами 

также выше норматива только в 2017 году, то есть материальные запасы 

предприятия обеспечены собственными средствами. Коэффициент маневренности 

собственного капитала показывает, что 295% источников собственных средств 

находится в мобильной форме. Индекс постоянного актива на уровне 1,95. Эти 

коэффициенты находятся в прямой зависимости от изменения финансовой 

устойчивости, т.е. рост каждого из них подтверждает укрепление финансовой 

устойчивости. Коэффициент долгосрочного привлечения заемных средств 

показывает, что 102% в источниках формирования внеоборотных активов в 2016 

году приходилось на заемный капитал. Особо высокое значение этого показателя 

свидетельствует о сильной зависимости предприятия от привлеченного капитала, 

о необходимости выплачивать в перспективе значительные суммы денежных 

средств в виде процентов за пользование кредитами и т. п.Коэффициент 

имущества производственного назначения удовлетворяет нормативному 

значению, что говорит о том, что предприятию нет необходимости привлекать 
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долгосрочные заемные средства для увеличения имущества производственного 

назначения.  

Коэффициент автономии в 2017 году составил лишь 5%, то есть лишь 5% 

средств инвестировано в деятельность предприятия его владельцами. Этот 

показатель говорит о финансовой неустойчивости предприятия. Коэффициент 

соотношения заемных и собственных средств превышает 1, то есть зависимость 

предприятия от заемных средств высока.  

Коэффициент соотношения мобильных и иммобилизованных средств в 2017 

году составил 18,91, то есть внеоборотных активов гораздо меньше, чем 

оборотных активов. Коэффициент прогноза банкротства показывает способность 

предприятия расплачиваться по своим краткосрочным обязательствам при 

условии благоприятной реализации запасов. При этом его значение становится 

ниже, что указывает на возникновение угрозы банкротства. 

В целом можно говорит об устойчивости предприятия, однако возникают 

угрозы для его снижения. 

 

2.3 Оценка эффективности хозяйственной деятельности 

 

Далее необходимо оценить эффективности использования имущества 

предприятия (таблица 15).Коэффициент оборачиваемости запасов слишком мал – 

160,5 оборота или лишь 2 дня. Это вызвано, прежде всего, наличием маленькой 

величины запасов. 

 

Таблица 15 – Оценки эффективности финансирования активов 

Показатели 
Период 

2015 2016 2017 

Коэффициент оборачиваемости запасов 
37,5 25,8 160,5 

Коэффициент оборачиваемости дебиторской 

задолженности 27,4 13,9 10,5 
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Окончание таблицы 15 

Показатели 
Период 

2015 2016 2017 

Коэффициент оборачиваемости кредиторской 

задолженности 
10,6 7,0 9,0 

Коэффициент оборачиваемости денежных средств 266,0 236,9 1287,3 

Продолжительность оборачиваемости запасов 10 14 2 

Продолжительность оборачиваемости дебиторской 

задолженности 
13 26 34 

Продолжительность оборачиваемости кредиторской 

задолженности 
34 52 40 

Продолжительность оборачиваемости денежных 

средств 
1 2 0,3 

 

В течение 2010-2016 гг. наблюдается ускорение оборачиваемости запасов с 10 

дня до 2 дней, что произошло в результате сокращения всех видов запасов. 

Коэффициент оборачиваемости дебиторской задолженности к концу 2017 года 

сократился с 13 дней (27,16 оборотов в 2015 году) до 34 дней (39,5 оборотов), то 

есть произошло замедление расчетов с дебиторов (в основном заказчиков), что не 

позволило быстрее высвободить средства, вложенные предприятием.  

Таким образом, кредитная политика предприятия неэффективна, так как 

задолженность заказчиков растет, и период отсрочки увеличивается, что не 

позволяет достаточную часть денежных средств. 

Положительным моментом является превышение коэффициента 

оборачиваемости дебиторской задолженности (10,5) над коэффициентом 

оборачиваемости кредиторской задолженности (9,0).  

В результате период оборачиваемости кредиторской задолженности составил 

в  2017 году 40 день, а дебиторской задолженности – 34 дня. Это позволяет 

предприятию использовать средства кредиторов более длительное время в 

качестве бесплатных источников финансирования.  

Коэффициент оборачиваемости денежных средств слишком мал – 0,3 дня в 

2017 году, что связано с его незначительной величиной. 

Таким образом, деловая активность предприятия снизилась. 
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Особенность получения выручки от продаж ООО «СДЭК» в том, что не вся 

выручка поступает на счет предприятия за выполненные работы и оказанные 

услуги своевременно. Расчеты с физическими лицами предприятие осуществляет 

наличными, а вот договоры на перевозку грузов в другие регионы оплачиваются 

безналичным путем, в связи, с чем у предприятия возникает дебиторская 

задолженность. 

Основные задачи, решаемые при помощи коммерческой политики, – это 

создание оптимальных условий работы с клиентами и захват большей доли 

рынка. Общая схема коммерческой политики представлена в виде рисунке 4. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 4 – Схема действия коммерческой политики ООО«СДЭК» 

Приведенную схему можно описать следующим образом: 

1. Принятие решения о предоставлении кредита и дате оплаты долга 

заказчиком.  

2. Контроль оплаты счетов. 

3. Анализ платежной дисциплины. 

4. Контроль кредитоспособности покупателей. 

Оценку кредитоспособности заказчика проводит менеджер отдела сбыта. 

Решение о предоставлении кредита и дате оплаты долга принимается 

индивидуально по каждому дебитору. При этом дебиторы распределены между 
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работниками отдела сбыта по региональному принципу (то есть каждый 

сотрудник отдела сбыта занимается реализацией определенного направления 

перевозок, работая с заказчиками, находящимися в определенном регионе). Таким 

образом, менеджер отдела сбыта отвечает за закрепленного за ним клиента, в том 

числе и за дебиторскую задолженность. При этом бонус менеджера напрямую 

зависит от поступивших в компанию денег, а не от подписанных договоров. 

Коммерческий директор рассматривает условия договора, оценку 

кредитоспособности потенциального покупателя и дает согласие (отказ) на 

заключение договора о перевозке груза. 

Согласно внутреннему регламенту управления дебиторской задолженностью 

бухгалтер по учету расчетов ежедневно регистрирует поступающие платежи, 

проверяет работу базы данных на предмет автоматического начисления штрафов 

и пеней. «Уведомление о нарушении срока оплаты и сумме начисляемых пеней» 

направляется менеджеру по продажам по электронной почте.  

Для контроля над платежной дисциплиной дебиторов менеджерам отдела 

сбыта ООО«СДЭК» поручено составление различных отчетов. Например, отчет 

по расчетам с дебиторами составляется раз в неделю. Он отражает динамику 

платежной дисциплины всех клиентов в разрезе выставленных счетов. Данный 

отчет призван контролировать своевременность погашения задолженности в 

соответствии с договорными условиями. 

Ежемесячно менеджер продаж ранжирует клиентов по установленному 

алгоритму. Оценка кредитоспособности клиента осуществляет на основе 

следующих критериев: 

 общее время работы с данным покупателем; 

 объем хозяйственных операций с покупателем и стабильность их 

осуществления в предшествующие периоды; 

 объемы и сроки просроченной дебиторской задолженности;  

 неформальную оценку значимости клиента работающим с ним 

менеджером. 
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Недостатком данной системы оценки является отсутствие бальной системы 

оценки, которая позволила бы установить четкие критерии кредитоспособности 

заказчика. 

При изменении статуса клиента (и соответственно условий перевозок и 

оплаты) коммерческий директор направляет менеджеру по продажам 

«Оповещение об изменении статуса клиента» и при необходимости – 

«Распоряжение о прекращении транспортно-экспедиционного обслуживания 

данного клиента». Затем менеджер по продажам уведомляет клиента об 

изменении условий в рамках договора, напоминает о необходимости оплаты, 

проводит с ним встречи и переговоры, предлагает схемы погашения долга 

(график погашения, взаимозачет, бартер, оплата векселем). Кроме того, при 

необходимости составляется акт сверки (в двух экземплярах). В случае 

неудачного завершения переговоров с клиентом юридический отдел на основании 

заявления менеджера по продажам направляет должнику письмо с просьбой 

вернуть задолженность (заказное с уведомлением) и претензию. Если выполнение 

этих процедур не приводит к погашению долга, коммерческий директор 

принимает решение, либо продать дебиторскую задолженность, либо заключить 

договоры цессии, факторинга или же обращается в суд. Юридическое 

сопровождение данного процесса обеспечивает юрист.  

Таким образом, основными мерами контроля задолженности дебиторов в 

компании являются тщательные проверки контрагентов на стадии заключения 

договоров, своевременное оповещение юридического отдела о необходимости 

взыскания долга. Состояние дебиторской задолженности контролируют 

сотрудники отдела логистики, отдела сбыта совместно с бухгалтерией.  

Прибыль зависит как от экономических и технико-эксплуатационных 

показателей работы предприятия, так и от тарифов за перевозку грузов. 

Перевозки грузов и грузооборот автомобильного транспорта ООО «СДЭК» 

приведены в таблице 16. 
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Таблица 16 –Перевозки грузов и грузооборот автомобильного транспорта 

ООО «СДЭК» за 2015-2017 гг. 

Показатели 
Период 

2015 2016 2017 

Перевозка грузов:    

всего, тыс. т 217,00 142,59 131,56 

в процентах к предыдущему году 100,0 65,7 92,3 

Грузооборот:    

всего, млн. т-км 22,33 15,87 11,93 

в процентах к предыдущему году 100,0 71,1 75,2 

 

Как видно из таблицы, наибольшее количество грузов было перевезено 

компанией в 2015 году (217 тыс. т), наименьшее – в 2017 году (131,56 тыс. т). 

Общее снижение перевозки грузов за рассматриваемый период составило 85,44 

тыс. т или 39%. 

Аналогично количеству перевозок грузов, грузооборот за рассматриваемый 

период уменьшился на 10,4 млн. т-км. или 46,6%. Уменьшение количества грузов 

и грузооборота компании за последние два года можно объяснить снижением 

промышленного производства, спадом экспорта и импорта, уменьшением 

потребительского спроса. 

Количество автомашин компании «СДЭК»на 01.01.2017 равно 10 единиц. В 

таблице 17 представлен список грузовой техники компании  по данным за 2017 

год.  

Таблица 17– Автотранспортный парк предприятия (грузовая техника) 

Марка 

автомобиля 

Количе

ство, ед. 

Характерис

тика 

Грузоподъемн

ость, тонн 
Назначение 

Борт 

длинномер 
1 

Длина 

борта 6-9 м 
8-12 

Перевозка 

крупнотоннажных 

грузов 

Полуприцеп 1 
Длина 

борта 12-13,6 м 
20 

Уменьшение числа 

рейсов при 

грузоперевозках 

Фургон 4  3 

Перевозка грузов, 

не требующих 

соблюдения строгого 

температурного режима 
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Окончание таблицы 17 

Марка 

автомобиля 

Количе

ство, ед. 

Характерис

тика 

Грузоподъемн

ость, тонн 

Назначение 

Фура 4  20 
Перевозка 

различных грузов 

Показатели эффективности использования автомобильного грузового 

подвижного состава ООО «СДЭК» представлены в таблице 18. 

 

Таблица 18– Оценка технико-эксплуатационногосостояния автомобильного 

транспортаООО «СДЭК» 

Показатели 
Период 

2015 2016 2017 

Среднемесячное количество автомобиле-дней 

пребывания автомобилей (АДп), в том числе: 
6780 6450 6200 

– автомобиле-дней пребывания в рабочие дни 4520 4360 4200 

Количество автомобиле-дней в эксплуатации 

(АДэ) (по табелю), в том числе: 
3890 3750 3650 

– в рабочие дни 3760 3650 3550 

Количествоавтомобиле-дней нахождения 

автомобилей в технически исправном состоянии 

(АДг) 

3842 3706 3402 

Общий коэффициент выпуска автомобилей на 

линию 
0,57 0,57 0,59 

Коэффициент выпуска автомобилей на линию в 

рабочие дни 
0,83 0,84 0,85 

Коэффициент технической готовности парка 

автомобилей 
0,57 0,57 0,55 

 

Полученные результаты свидетельствуют, что за анализируемый период из-за 

превышения темпа ростаколичестваавтомобиле-днейпребывания 

автомобилейвырособщий показатель выпуска автомобилей на линию. По этой же 

причине увеличился коэффициент выпуска автомобилей на линию в рабочие дни 

по сравнению с прошлыми годами. 

Для повышения коэффициентов технической готовности и выпуска 

подвижного состава на линию необходимы регулярное и качественное 

выполнение технического обслуживания, внедрение агрегатного метода ремонта 

автомобилей, хорошо налаженное материально-техническое снабжение и 

эксплуатационные материалы высокого качества. 
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Сокращение простоев автомобилей на техническом обслуживании и ремонте, 

а также в выходные и праздничные дни увеличивают коэффициент выпуска 

автомобилей на линию. Неполный выпуск подвижного состава на линию, а он в 

прямой зависимости от технической готовности, снижает эффективность 

функционирования автомобильного транспорта предприятия. 

Сокращение нулевых и порожних пробегов зависит от оперативного 

планирования и руководства ООО«СДЭК» транспортным процессом. 

Кроме оценки эффективности автопарка необходимо оценить эффективность 

использования складских помещений (таблица 19). 

Таблица 19 – Оценка эффективности использования складских помещений 

ООО «СДЭК» 

Показатели 
Период 

2015 2016 2017 

Грузооборот, тыс. руб. 59784 57959 37316 

Средняя стоимость 1 т груза, руб./т 12520 12894 10985 

Грузооборот склада, т 4775 4495 3397 

Полезная площадь склада, м2 1500 1914 1914 

Удельный грузооборот склада, т/ м2 3,2 2,3 1,8 

Грузооборот наиболее напряженного месяца, т 450 471 315 

Среднемесячный грузооборот склада, т 398 375 283 

Коэффициент неравномерности загрузки склада 1,13 1,26 1,11 

 

Таким образом, за анализируемый период грузооборот склада сократился с 

4775 т в 2015 году до 3397 т в 2017 году. При этом полезная площадь складских 

помещений компании выросла в последние два года с 1500 м2 до 1914 м2. В 

результате эффективность полезной площади склада сократилась с 3,2 т/м2 до 1,8 

т/м2. Коэффициент неравномерности загрузки склада также сократился, что 

говорит о необходимости принятия дополнительных мер, чтобы равномерно 

загрузить склад (нужно искать арендаторов площадей складов, менять логистику 

поставок и т. п.). 

Недостаточная загруженность приводит к простою в исправном состоянии, 

поломка помимо расходов на текущий ремонт влечет за собой простой 

автотранспорта в связи с ремонтными работами. Кроме того, простой 
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автотранспорта может быть обусловлен разницей между календарным и 

режимным фондом рабочего времени. 

Далее проведем оценку эффективности финансирования активов компании 

(таблица 17). 

 

Таблица 17 – Оценки эффективности финансирования активов 

Показатели 
Период 

2015 2016 2017 

Рентабельность продаж 10,30 9,91 8,69 

Общая рентабельность  0,01 0,03 5,30 

Рентабельность собственного капитала -21,50 -34,48 0,02 

Рентабельность основной деятельности 

(окупаемость издержек) 
8,30 11,00 9,52 

 

Рентабельность продаж показывает, что с 1 руб. средств, полученных в виде 

выручки от продаж предприятием было получено прибыли 10 коп.в2015-2016 гг. 

и9 коп. в2017 году. В целом показатель довольно низкий.  

Общая рентабельность отчетного периода свидетельствует, что с 1 руб. 

средств, вложенных в активы, предприятие получило чистой прибыли 5 коп.в2017 

году, хотя в 2015 году еще меньше.  

Рентабельность собственного капитала также довольно низка. Прибыльность 

собственного капитала предприятия выросла с убытков до 0,2 коп.с 1 руб. 

вложенных средств в 2017 году, что говорит о некотором повышении 

прибыльности деятельности предприятия. Это вызвано тем, что в прошлые годы 

предприятие получило убытки. Но уже в 2017 году ситуация изменилась. 

Доля прибыли в себестоимости перевозок предприятия также сокращается, о 

чем свидетельствует показатель рентабельности основной деятельности 

(окупаемость издержек). Если в 2015 году его величина составляла 8 коп. 

прибыли с 1 руб. затрат, в 2016 году – 11 коп., то уже в 2017 году снизилась до10 

коп. Издержкоемкостьтранспортных услуг, оказываемых предприятием слишком 

высока. Это говорит о необходимости принятия мер по снижению себестоимости 

услуг. 
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Таким образом, рентабельность ООО «СДЭК» за 2015-2017 гг. довольно 

низка, что говорит о низкой доходности деятельности предприятия. 

Более подробно оценка рентабельности услуг была проведена по маршрутам 

(таблица 18). 

 

Таблица 18 – Оценки рентабельности услугООО «СДЭК» 

Маршрут 
Цена 

услуги, руб. 

Себестоим

ость услуги, 

руб. 

Прибы

ль, руб. 

Рентабельн

ость, % 

Челябинск – 

Екатеринбург 
12 300 7 425 4 875 39,63 

Челябинск – Бердск 14 000 8 490 5 510 39,36 

Челябинск – Кемерово 16 000 6 216 9 784 61,15 

Челябинск – 

Новокузнецк 
20 300 12 289 8 011 39,46 

Челябинск – Барнаул 23 000 14 102 8 898 38,69 

Челябинск – Уфа 29 000 17 671 11 329 39,07 

Челябинск – Самара 42 000 25 326 16 674 39,70 

Челябинск – Омск 27 000 26 017 983 3,64 

Челябинск – Тюмень 45 960 44 090 1 870 4,07 

Челябинск – 

Красноярск 
27 000 16 750 10 250 37,96 

Челябинск – Сургут 70 000 31 657 38 343 54,78 

Челябинск – 

Нижневартовск 
78 000 25 355 52 645 67,49 

Челябинск – Ханты- 

Мансийск 
80 000 58 106 21 894 27,37 

Челябинск – Ноябрьск 82 000 38 795 43 205 52,69 

Челябинск – Нижний 

Новгород 
95 000 91 979 3 021 3,18 

Челябинск – Санкт- 

Петербург 
120 000 120 586 4 414 3,53 

Челябинск – Москва 108 300 103894 4406 4,07 

Средняя 

рентабельность 

предприятия за услуги 

   32,70 

 

Как видно из таблице 18, рентабельность услуг перевозок по межгороду 

высокая для небольших расстояний. Для больших расстояний (Нижний Новгород, 

Санкт-Петербург, Москва, Тюмень) рентабельность ниже 10%, поэтому компании 

более выгодно отправлять грузы на небольшие расстояния.  
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Одной из проблем на предприятии является отсутствие проведения анализа. 

Фактически экономический анализ на предприятии проводится эпизодически на 

основании усредненных данных о себестоимости двухмесячной давности без 

маркетинговой информации и с использованием простейших методик, во многом 

основанных на мнении главного бухгалтера. В результате нет возможности 

оценить изменение значимых показателей, таких как точка безубыточности, 

рентабельность.  

Таким образом, оценка финансового состояния предприятия ООО «СДЭК» 

показала наличие ряда проблем: 

– снижение объемов грузоперевозок, низкая рентабельность предприятия 

вследствиеотсутствие развития новых направлений деятельности; 

– снижение эффективности использования складских помещений с 3,2 т/м2 до 

1,8 т/м2. При этом грузооборот склада сократился с 4775 т в 2015 году до 3397 т в 

2017 году. Коэффициент неравномерности загрузки склада также сократился, что 

говорит о необходимости принятия дополнительных мер, чтобы равномерно 

загрузить склад (нужно искать арендаторов площадей складов, менять логистику 

поставок и т. п.). 

Оценка типа финансовой устойчивости предприятия показала, что данное 

предприятие относится к типу с финансово неустойчивым состоянием, так как в 

течение 5 лет наблюдается недостаток собственных и долгосрочных источников 

финансирования. У предприятия отсутствуют возможности погасить текущие 

обязательства, даже если будет погашена вся дебиторская задолженность. 

Экономический потенциал предприятия сократился, ресурсы предприятия 

используются менее эффективно, так как по сравнению с увеличением 

экономического потенциала объем реализации рос меньшими темпами. В 

финансовой политике организация старается прибегать к «кредитованию»как со 

стороны банков, государства, а также своих поставщиков и подрядчиков. 

Выводы по главе 2 
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На основании проведенного анализа можно сделать следующие выводы. 

Эффективность деятельности компании ООО «СДЭК» снижается в сравнении с 

предшествующими периодами. Падает показатель загруженности транспорта и 

грузооборота. 

Анализ структуры баланса предприятия показал большую долю заемного 

капитала в структуре, что ставит под сомнение устойчивость деятельности 

компании. Рентабельность собственного капитала предприятия хоть и возросла к 

2018 году, но остается на предельно низком уровне. 

На основании проведенного анализа были выявлены следующие проблемы: 

– снижение объемов грузоперевозок, низкая рентабельность предприятия 

вследствие отсутствие развития новых направлений деятельности; 

– снижение эффективности использования складских помещений с 3,2 т/м2 до 

1,8 т/м2. При этом грузооборот склада сократился с 4775 т в 2015 году до 3397 т в 

2017 году. Коэффициент неравномерности загрузки склада также сократился, что 

говорит о необходимости принятия дополнительных мер, чтобы равномерно 

загрузить склад (нужно искать арендаторов площадей складов, менять логистику 

поставок и т. п.). 
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3 ПУТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ХОЗЯЙСТВЕННОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИФИЛИАЛА ООО«СДЭК» 

 

3.1Характеристика общих проблем, выявленных в деятельности  ООО«СДЭК» 

 

Основные составляющие, от которых зависит объем прибыли предприятия, – 

это цены и объемы грузоперевозок, уровень производственных издержек и 

доходы от прочих видов деятельности.  

Основной проблемой деятельности предприятия является снижение 

финансовых результатов. 

Объемы продаж оказываемых услуг снизились, в результате рентабельность 

продаж сократилась и имеет низкие значения (10,3% в 2015 году и 8,69% в 2017 

г.). Причиной снижения объемов перевозок является снижение спроса на данный 

вид услуг вследствие роста конкуренции.  

Продвижение деятельности ООО «СДЭК» организовано на должном уровне и 

предприятие заняло максимально возможную для себя долю рынка, но прибыль 

все равно невелика. Причиной данной ситуации являются высокие затраты. 

Причина роста затрат – отсутствие работы по их оптимизации, пересмотру 

отдельных статей. 

Результатами деятельности компании является, безусловно, получаемая 

прибыль. За три года чистая прибыль предприятия сократилась. Недостаточный 

объем получаемой прибыли ООО «СДЭК» приводит к ухудшению финансового 

состояния организации.  

Потенциальная возможность предприятия сохранять (достигать) приемлемое 

финансовое состояние определяется объемом получаемой прибыли. Необходимо 

отметить, что прибыльность деятельности влияет на все без исключения 

показатели финансового состояния компании и является одним из ключевых 

условий ее стабильного финансового положения. 
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Таким образом, проблема снижения прибыли предприятия взаимосвязана с 

проблемой отсутствия на предприятии анализа рынка транспортных услуг, 

проводимого менеджерами, с целью расширения видов деятельности и 

совершенствования оказываемых услуг. Данный анализ позволил бы компании 

изучить новые сегменты рынка и завоевать их. 

Следствием снижения прибыли является недостаточное удовлетворение 

интересов собственника,низкая рентабельность капитала. На практике это 

означает, что собственник получает доходы, неадекватно малые по сравнению со 

своими вложениями. Возможные последствия такой ситуации – негативная 

оценка работы менеджмента организации. Так, доля дивидендных выплат в 2017 

году сократилась на 15%. 

Кроме того, на предприятии не ведется постоянной работы по 

экономическому анализу себестоимости и расчету «точки безубыточности» на 

основании фактических данных и с использованием обоснованных и 

закрепленных внутренними организационно-распорядительными документами 

методик. Экономический анализ на предприятии проводится эпизодически на 

основании усредненных данных о себестоимости двухмесячной давности без 

маркетинговой информации и с использованием простейших методик, во многом 

основанных на мнении главного бухгалтера. 

В результате, у заинтересованных менеджеров ООО «СДЭК» отсутствует 

информация о максимально возможном для сохранения прибыльности 

предприятия уровне тарифов на перевозки. Невозможными, оказываются прогноз 

прибыли при изменении тарифов, а также прогноз изменения объема перевозок 

при повышении цены. 

Снижение доходов ООО «СДЭК» вызвано отсутствием применения новых 

видов складирования. Одним из наиболее приемлемых для компании новых 

направлений деятельности является кросс-докинг, который позволил бы 

расширить не только перечень оказываемых услуг, но и существенно увеличить 

сегмент потребителей.  
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Кроме того, предприятие упускает возможность дополнительного дохода в 

виде оказания услуг ответственного хранения. 

Ответственное складское хранение — это набор услуг, связанных не только с 

сохранностью груза, но и страхованием рисков от ущерба любого рода. 

Обращаясь в компанию, клиент получает комплексное решение проблемы 

хранения: от сортировки и упаковки товаров до складирования и последующего 

учёта. 

Необходимость введениях двух новых направлений для предприятия 

обусловленаснижением эффективности использования складских помещений с 

3,2 т/м2 до 1,8 т/м2. При этомгрузооборот склада сократился с 4775 т в 2015 году 

до 3397 т в 2017 году. Коэффициент неравномерности загрузки склада также 

сократился, что говорит о необходимости принятия дополнительных мер, чтобы 

равномерно загрузить склад (нужно искать арендаторов площадей складов, 

менять логистику поставок и т. п.). 

Таким образом, решение перечисленных проблем позволит предприятию 

повысить спрос на услуги компании, сократить постоянные затраты по 

поддержанию в рабочем состоянии транспортных средств, а также повысить 

прибыль и рентабельность. 

 

3.2Мероприятия по устранения выявленных проблем 

 

Основным направлением деятельности ООО «СДЭК» 

являютсягрузоперевозки в черте г. Челябинск и за его пределы. Отсутствие 

маркетингового анализа рынка привело к тому, что за анализируемый период 

обороты по грузоперевозкам сократились, что свидетельствует о насыщенности 

рынка подобными услугами. Анализ рынка показал, что даннуюпроблему можно 

решить с помощью оказания услуг по хранению грузов, применения системы 

кросс-докинг. 
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Кросс-докинг(от англ. cross-docking– от cross– идущий напрямую и dock – док, 

причал, стыковка, соединение) – движение товара через склад напрямую, 

фактически без его размещения на хранение. Одним из разновидностей данной 

услуги являются револьверные поставки.  

Кросс-докинг – это совокупность операций с заказами, а не с товарами. Заказ 

комплектуется не на складе, а продавцом товара при отгрузке. Это позволит 

значительно уменьшить стоимость его обработки, а ответственность за 

сохранность комплектации товара переложить на поставщика. 

По мнению Д. Ламберта и Д. Стока, в США при  использовании  данной  

системы  экономится до 76%  места, длягрузопереработки требуется только 57% 

складского  персонала, а продуктивность труда увеличивается  на 75%  

[31, с. 115].  

«Револьверная» отгрузка соответствует случаю, когда пришедший товар 

распределяется по адресам доставки и при необходимости размещается в зоне 

хранения в отдельные ячейки, соответствующие определенному клиенту. Тем 

самым сокращается время на обслуживание исходящего автотранспорта. 

В собственности ООО «СДЭК» имеются складские помещения, которые 

сдаются в аренду. Наличие данных помещений огромное преимущество для 

развития кросс–докинга. Суть данного вида деятельности в том, что компания 

«СДЭК» может организовывать револьверные поставки между основным складом 

в Челябинской области и складом ответственного хранения в г. Челябинск. 

Клиенты, арендуют склад в Челябинской области, а ООО «СДЭК», используя 

кросс-докинг, поставляет грузы клиентов с основного склада в г. Челябинск, где 

грузчики предприятия будут перегружать его из фуры в мелкотоннажный 

транспорт, а затем доставлять в различные торговые точки по городу. Ведь 

зачастую, торговые сети не имеют в собственности автомобильный транспорт для 

доставки товаров, заключая договора на доставку товаров с транспортными 

компаниями. 

Схема кросс-докинга может быть как одноступенчатая, так и двухступенчатая. 
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Схема револьверных отгрузок приведена на рисунке 5. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок5 – Принцип револьверных отгрузок 

 

При одноэтапном кросс-докинге поставщик сам полностью комплектует заказ, 

который должен быть направлен получателю. Груз без изменений проходит через 

складской комплексООО «СДЭК». 

В случае двухступенчатой схемы предполагается переформирование партии 

груза, поступившей на склад силами сотрудников ООО «СДЭК» товар может 

быть затем отправлен либо в одну торговую точку, либо в несколько разных.  

Одним из требований эффективной системы кросс-докинга должно быть 

наличие автоматизированной системы приема, учета и передачи заказов, которая 

обеспечивала бы быструю работу служб продажи и логистики. Проблему 

Кросс-докинг с паллеты на паллету 

Хранение по клиентам 

Отгрузка товара 

Приемка  товара 
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недостаточного управления информационным обеспечением и 

документооборотом для оценки эффективности грузоперевозок ООО «СДЭК» 

предлагается решить с помощью установления следующей системы управления 

хранением и перевозками: 

- заказы на следующий день должны приниматься до определенного 

времени и вноситься в базу; 

- отдел сбыта суммирует поступившие заказы и формирует заявки 

поставщикам, обеспечивает транспорт, получает товар, подбирает его для 

клиентов и сразу же отгружает так, чтобы заказанное сегодня было доставлено 

завтра; 

- менеджер со склада в области принятые у клиентов заказы должен 

сразу вводить в КПК и передавать посредством мобильной связи на 

центральный компьютер (на склад в Челябинске); 

- одновременно менеджер должен контролировать поступление заказов, 

формировать на их основании накладные и другие товаросопроводительные  

документы,  создавать  листы  загрузки  автомобилей.  Все  эти  документы 

должны передаваться на склад; 

- поставщики и склад ООО «СДЭК» также должны иметь возможность 

оперативно обмениваться информацией. 

По мере реализации предложенных мер предприятие сможет решить проблему 

снижения доходности капитала. За счет увеличения прибыли, доходность продаж, 

собственных средств повысится, что повлечет рост доходов владельцев 

предприятия. 

Применение системы кросс-докингапозволит расширить не только перечень 

оказываемых услуг, но и существенно увеличить сегмент потребителей. Данный 

способ дает преимущества клиентам ООО «СДЭК», так как позволит снизить 

затраты на складирование и сократить логистическую цепочку. Товар не будет 

размещаться на центральном складе, а будет сразу поступать конечному 
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потребителю. Поэтому процесс доставки товаров в магазины компании-заказчика 

при этом значительно упрощается.  

Кроме того, за счет применения услуг ответственного хранения у предприятия 

появится возможность повысить эффективность работы склада. Востребованность 

данной услуги в том, что  – это услуга временного характера, не требующая 

заключения долгосрочного договора размещения груза на складе. В данном 

случае у клиентов появиться возможность пользоваться частью склада ООО 

«СДЭК» без необходимости аренды целого складского помещения. При этом 

стоимость услуги ответственного хранения определяется фактически занимаемой 

площадью под груз клиента. Именно поэтому ответственное хранение 

значительно сокращает затраты клиентов на логистические услуги: временные, 

финансовые, эмоциональные. 

Управление прибылью предприятия возможно при помощи использовании 

системы взаимосвязи издержек, объемов реализации и прибыли за счет влияния 

объемов грузоперевозок в стоимостном и натуральном выражении, суммы 

постоянных и переменных затрат. Эти показатели могут рассматриваться 

менеджерами предприятия как основные факторы формирования суммы 

различных видов прибыли, воздействуя на которые можно получить необходимые 

результаты. 

Для увеличения выручки предприятия и его прибыли предлагается открытие 

большого склада в Челябинской области с сохранением всех  условий качества 

хранения, открытие  операционного склада малой площади в г. Челябинск (с 

неснижаемым остатком груза) и использование револьверных поставок между 

складами. 

Таким образом, суть предлагаемого в том, что компания «СДЭК» может 

организовать револьверные поставки между основным складом в Челябинской 

области и складом ответственного в Челябинке. Клиент может арендовать склад в 

Челябинской области, а ООО «СДЭК» будет поставлять клиентские грузы с 

основного склада в Челябинск, где будет перегружать его из фуры в 
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мелкотоннажный транспорт, а затем доставлять в различные торговые точки по 

городу. 

В результаты, клиенты могут сэкономить на постоянной аренде склада, а 

также сократить затраты на хранение партий грузов. Кроме того, появиться 

возможность существенно снизить расходы за счет значительного сокращения 

числа разгрузочно-погрузочных работ. 

Так как на территории г. Челябинска у ООО «СДЭК» имеются собственные 

складские помещения, то отпадает необходимость их приобретения. Однако 

отсутствие большого склада в Челябинской области потребует от предприятия 

заключения договора аренды. 

Необходимость аренды склада в Челябинской области состоит в том, что 

зачастую на областных складах отсутствует потеря времени  для въезда-выезда на 

территорию и маневрирование на территории, так как нет пробок на въезд на 

территорию, а так же гораздо ниже количество клиентов на единицу занимаемой 

площади. 

Одним из складов в Челябинской области, соответствующих требованиям для 

услуг временного хранения грузов является помещение, находящееся в 25 км от г. 

Копейска (пос. Селезян). Данное помещение имеет площадь 1500 м2, центральное 

отопление.  

Для оценки эффективности предлагаемых мероприятий необходимо 

рассчитать величину предстоящих затрат и объемов полученной выручки. 

Одним из видов грузоперевозок ООО «СДЭК» является доставка товаров по 

Челябинску. Грузовые автомобили развозят товар по разным торговым точкам на 

основании заключенного транспортно-экспедиционного договора. За 2017 году 

выручка от оказания подобных услуг составила 3200 тыс. руб.  

Суть применения револьверных поставок в том, что товар, находящийся в 

Челябинской области, который затем расформировывается на партии и 

отправляет в разные торговые точки. Поставщик и покупатель этого товара не 
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несут расходов по хранению груза и получают товар в максимально короткие 

сроки. Это особенно актуально в отношении скоропортящихся товаров. 

Прогнозируя объем продаж по данному виду деятельности будем 

отталкиваться от объемов выручки, полученной за доставку товаров из других 

городов за 2017 год (6257 тыс. руб.). 

Так, например, крупные торговые сети, имеющие филиалы не только в городе 

Челябинск, но и в Челябинской области закупают товар у производителей, 

доставляют его в Челябинск, арендуют склады и в течение определенного 

времени развозят данный товар по торговым точкам. Доставкой таких грузов 

занимается ООО «СДЭК».  

Исходя из этого, предлагается заключить с торговыми сетями договор о 

доставке товаров на склад ООО «СДЭК» в г. Копейске. С этого склада весь товар 

будет расформирован менеджером предприятия по заявкам в различные торговые 

точки в разных районах города Челябинска, а также в населенные пункты 

области. В результате владельцам торговых сетей не придется оплачивать аренду 

складов для хранения товаров.  

Рассмотрим порядок формирования затрат по ответственному хранению. 

Клиент сдает на ответственное хранение 100 коробок общим весом 3000 кг, 

сроком на 60 календарных дней. Зачастую груз принимается навалом, то есть не 

стоит на паллете, поэтому на складе производится ручная разгрузка. Стоимость 

ручной разгрузки на склад непаллетированного груза в г. Челябинск (средняя 

цена) составляет 8 руб./ коробку. В результате стоимость разгрузки составит 800 

руб. (8  100).  

Далее груз раскладывается на паллеты с последующей обмоткой 

сформированного паллета стрейч-пленкой. Стоимость данной услуги 15 руб. за 

коробку. Груз разложен на 3 паллеты. Сбор заказа по коробам на паллете 

составляет 8 руб./коробку, отгрузка со склада непаллетированного груза –  

8 руб./коробку. Расходы по формированию паллета составят 93 руб.  

((15+8+8)  3). 
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Услуги ответственного хранения составляют 10руб/сут за кв.м (за 

паллетоместо по факту). 

Расходы по хранению составят: 

10 руб./ сутки  3 паллет  60 = 1800 руб. 

При снятии груза с хранения будет производится механическая погрузка. 

Стоимость данной услуги составляет в г. Челябинск составляет 90 руб./паллет. 

Расходы по выгрузке составят 270 руб. (90  3). 

Общая сумма расходов составит: 

800 + 93 + 1800 + 270 = 2963 руб. 

Таким образом, за хранение 3000 кг груза клиент заплатит 2963 руб. за 2 

месяца. А при условии заключения договора о револьверных поставках с ООО 

«СДЭК» клиенту удастся избежать расходов по хранению, кроме того, товар не 

будет лежать на складе, а будет доставлен в торговые точки и выставлен на 

продажу.  

Экономия в данном случае составляет сумму хранения, а именно 1800 руб. с 

3000 кг, то есть 39% (1800 / 2963  100% – 100%). 

В результате оборачиваемость товаров у клиентов повышается, ведь время 

доставки товаров до покупателя значительно сокращается. 

По данным отдела снабжения ООО «СДЭК» (результаты опроса всех 

клиентов) 23% всех опрошенных респондентов (83 клиента) воспользовались бы 

услугой револьверных поставок. При этом частота обращения к данной услуге в 

среднем по данным опроса составила 2 раза в месяц. Данные результаты в 

основном сформированы за счет дистрибьюторов продукции из других регионов 

и крупных торговых сетей. 

За 2017 год предприятием было перевезено 8600 тыс. тонн груза. Из них 2200 

тыс. тонн было доставлено на склады временного хранения.  

Рассчитаем общую сумму дохода: 

 ручная разгрузка на склад непаллетированного груза 8 руб./ коробку; 
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 формирование паллеты при разгрузке автомашины навалом 15 

руб./коробку; 

 сбор заказа по коробам на паллете 8 руб./коробку; 

 отгрузка со склада непаллетированного груза 8 руб./коробку; 

 оформление товарно-транспортной документации 90 руб./ТТН; 

 средний вес одной коробки 30 кг; 

 тариф доставки груза 10 руб./км; 

 стоимость дизельного топлива 26,6 руб./л.; 

 заработная плата 1 водителя 20 тыс. руб., 1 менеджера 15 тыс. руб.; 

 аренда склада 150 руб. / м2. 

Данные опроса клиентов ООО «СДЭК» показали, что суммарный километраж 

(туда-обратно) за год составит 80 тыс. км. Так как опрошено 120 клиентов, будем 

исходить из того, что формирование товарно-транспортной документации 

осуществлялось на каждого клиента по 1 экземпляру. Так как доставка груза 

осуществляется в среднем 2 раза в месяц, то за месяц расходы по оформлению 

документов составят 21 600 руб. (120  2  90). За год данная сумма составила бы 

259 200 руб. (21600  12). 

Для доставки товаров будет использоваться 5 автомобилей. Средний расход 

топлива малотоннажных автомобилей 10 л на 100 км. Общая сумма расхода 

топлива составляет: 

80 000 / 100  10  5 = 40 000 л 

Стоимость топлива за год составит: 

40 000  26,60 = 1 064 000 руб. 

Расходы на заработную плату с учетом страховых взносов за год составят: 

(20000  5  12 + 15000  2  12)  1,34 = 2 090 400 руб. 

Затраты на аренду склада в области составят 225 000 руб. (1500  150). 
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На ремонт автомобилей ежемесячно на предприятии резервируется 5000 руб. 

(на текущий ремонт). Так как использует 5 автомобилей, сумма расходов на 

ремонт за год составит 300 000 руб. (5  5000  12). 

Общая сумма планируемых затрат равна: 

1 064 000 + 2 090 400 + 225 000 + 300 000 = 3 679 400 руб. 

В результате общий груз составил 106 667 коробок (3200 тыс.тонн /30 кг). 

Сумма планируемого дохода составит: 

 (8+15+8+8) 106 667 + 259 200 = 4 099 212 руб. 

Планируемая  сумма прибыли составит: 

4 099 212 – 3 679 400 = 419 812 руб. 

Таким образом, сумма дополнительной прибыли от оказания услуг 

револьверных поставок за год может составить 420 тыс. руб. 

Далее определим прибыль от оказания услуг ответхранения грузов. 

В среднем из 200 кг груза формируется 1 паллет. За 2017 год было доставлено 

на склады временного хранения 3200 тыс. тонн груза. Из которых примерно 

сформировано 16000 паллет (3 200 000 / 200). 

Следовательно, в сутки клиенты за хранение платили 160 тыс. руб. (10 руб./ 

сутки 16 000 паллет). 

Приняв примерно, что за год весь совокупный товар хранился минимум 100 

дней, то сумма дохода за хранения составит 16 000 тыс. руб. (160 100). 

Расходы, связанные с осуществлением ответственного хранения на складе 

складываются из следующих статей: 

 заработная плата 3 кладовщиков 45 000 руб./мес.; 

 заработная плата 4 водителей (для вождения механизмов для 

погрузки/разгрузки) 45 000 руб./мес.; 

 коммунальные расходы 65 600 руб. / мес.; 

 услуги связи (телефон, интернет) 8 500 руб. / мес.; 

 материальные расходы (30% от доходов) 7 800 000 руб./год. 

Общая сумма расходов за год составит: 
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(90 0001,34 + 65 600 + 8 500)  12 мес. + 7800000  = 10 136 400 руб. 

Исходя из полученных данных, можно прогнозировать сумму прибыли: 

16 000 000 – 10 136 400 = 5 863 600 руб. 

Общий экономический эффект от применения кросс-докинга и услуг 

ответственного хранения приведен в таблице 19. 

Таблица 19 – Экономический эффект применения револьверных поставокв 

ООО «СДЭК» 

Показатели  2017  Прогноз  Изменение  

Выручка от продаж, тыс. руб.: 37316 57415 20099 

– кросс-докинг   4099   

– ответственное хранение   16000   

Себестоимость продаж, тыс. 

руб.: 
34062 47877 13815 

– кросс-докинг   3679   

– ответственное хранение   10136   

Управленческие расходы, тыс. 

руб. 
11 11 0 

Прибыль от продаж, тыс. руб. 3243 9527 6284 

Рентабельность продаж, % 8,69 16,59 7,90 

Рентабельность основной 

деятельности (окупаемость 

издержек) 

9,52 19,90 10,38 

 

 

Рисунок 6 – Прогноз роста финансовых результатов ООО «СДЭК» 
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Таким образом, применение предприятием револьверных поставок и услуг 

ответственного хранения позволят  увеличить продажи, а также прибыль от 

продаж. Соответственно повысится эффективность деятельности предприятия, о 

чем свидетельствует рост рентабельности продаж на 10,38%. 

Рассчитав экономическую эффективность предлагаемых методов управления 

прибылью ООО «СДЭК» можно сделать ряд выводов. 

Применение услуги «кросс-докинг» дает возможность многим региональным 

поставщикам, являющимся клиентами ООО «СДЭК» работать с клиентами в 

Челябинской области не имея представительства в Челябинске. Вне зависимости 

от места нахождения производства или склада, заказчики смогут осуществлять 

поставки своим клиентам в Челябинске и Челябинской области. По мере 

поступления на складе груз будет перегружаться в малотоннажные машины и 

доставляться в торговые сети.Оказание услуг по ответственному хранению в свою 

очередь позволит увеличить эффективность собственных складских помещений и 

увеличить выручку и прибыль.  

 

Выводы к третьей главе 

Данная глава посвящена внедрению в компанию новой услуги «Кросс-

докинг». Данное направление является новым на рынке, но уже пользуется 

спросом. На том основании, что у компании имеется парк транспортных средств и 

собственные складские помещение, вложения в развитие данного направления 

будут минимальными. 

Произведен расчет затрат и потенциальных доходов от предложения данной 

услуги. Представлена экономическая эффективность нового направления 

деятельности.  
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Для того чтобы обеспечивать выживаемость предприятия в современных 

условиях, управленческому персоналу необходимо, прежде всего, уметь реально 

оценивать финансовые состояния, как своего предприятия, так и существующих 

потенциальных конкурентов. Финансовое состояние –  важнейшая 

характеристика экономической деятельности предприятия Она определяет 

конкурентоспособность, потенциал в деловом сотрудничестве, оценивает, в какой 

степени гарантированы экономические интересы самого предприятия и его 

партнёров в финансовом и производственном отношении. Однако одного умения 

реально оценивать финансовое состояние недостаточно для успешного 

функционирования предприятия и достижения им поставленной цели. 

Конкурентоспособность предприятию может обеспечить только правильное 

управление движением финансовых ресурсов и капитала, находящихся в 

распоряжении. В рыночной экономике давно уже сформировалась 

самостоятельное направление позволяющее решать задачи, стоящие перед 

предприятием известное как «Финансовое управление» или «Финансовый 

менеджмент». Одной из составных его частей является финансовый анализ, 

базирующийся на данных бухгалтерского учёта и вероятностных оценках 

будущих факторов хозяйственной жизни.  

Изучение хозяйственной деятельности транспортной компании 

ООО«СДЭК»позволило выявитьряд проблем: 

– снижение объемов грузоперевозок, низкая рентабельность предприятия 

вследствиеотсутствие развития новых направлений деятельности; 

– снижение эффективности использования складских помещений с 3,2 т/м2 до 

1,8 т/м2. При этом грузооборот склада сократился с 4775 т в 2015 году до 3397 т в 

2017 году. Коэффициент неравномерности загрузки склада также сократился, что 

говорит о необходимости принятия дополнительных мер, чтобы равномерно 
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загрузить склад (нужно искать арендаторов площадей складов, менять логистику 

поставок и т. п.). 

Для увеличения доходов предприятия, роста прибыли и повышения 

эффективности использования складских помещений было предложено 

применение револьверных поставок и услуг ответственного хранения.  

Таким образом, компания «СДЭК» может организовать револьверные 

поставки между основным складом в Челябинской области и складом 

ответственного в Челябинске. ООО «СДЭК», доставляет груз заказчиков на 

склады временного хранения в связи с тем, что клиенты не могут всю 

приобретенную партию товаров сразу развезти по торговым точкам. Это в свою 

очередь требует от них дополнительных затрат по хранению товара на складах 

временного хранения. С целью сокращения затрат клиент смогут  арендовать 

склад ООО «СДЭК» в Челябинской области, которое затем будет разгружать 

товар из фур в малотоннажные автомобили и развозить по торговым точкам 

клиентов. Эта процедура составит 2-3 дня, что позволит клиентам сократить на 

расходах ответственного хранения, увеличить товарооборачиваемость своих 

товаров за счет более быстрой доставки потребителю. Таким образом, сумма 

дополнительной прибыли от оказания услуг револьверных поставок за год может 

составить 420 тыс. руб.Оказание услуг по ответственному хранению в свою 

очередь позволит увеличить эффективность собственных складских помещений и 

увеличить выручку. Кроме того, чистая прибыль предприятия может вырасти на 

5,9млн. руб. за год. 

Таким образом, применение предприятием револьверных поставок и услуг 

ответственного хранения позволят  увеличить продажи, а также прибыль от 

продаж. Соответственно повысится эффективность деятельности предприятия, о 

чем свидетельствует рост рентабельности продаж на 8,69%. 

Внедрив предложенные мероприятия, предприятие сможет повысить не 

только прибыль, но и доходность капитала, вложенного собственниками. 
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