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АННОТАЦИЯ 

 

Снегур К.С.Аудит кредитных операций 

физических лиц как фактор экономической 

безопасности банка.– Челябинск: ЮУрГУ, 

ЭУ-521, 102 с., 9 ил., 24 табл., библиогр. 

список – 40наим., 2прил,. 

Выпускная квалификационная работа выполнена с целью изучить роль аудита 

кредитных операций в системе экономической безопасности коммерческого банка. 

Выпускная квалификационная работа состоит из введения, основной части, 

заключения и списка используемой литературы. 

 В первой главе работы рассмотрены экономическая безопасность банковского 

сектора России, аудит кредитных операций региональных банков как фактор 

экономической безопасности банка.  

Вторая глава работы его посвящена анализу финансово-хозяйственной 

деятельности региональных банков, а также проведению аудита кредитных 

операций АО «УГЛЕМЕТБАНК». Также во второй главе выпускной 

квалификационной работы были проанализированы схемы мошенничества в сфере 

кредитных отношений. 

Третья глава посвящена рекомендациям по улучшению аудита кредитных 

операций как фактора экономической безопасности финансово-кредитной 

организации, путем внедрения методики оценки кредитоспособности физических 

лиц. 

В заключении подводятся итоги о выполнении выпускной квалификационной 

работы. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 
 

Аудит в системе экономической безопасности позволяет максимизировать 

функцию полезности двух служб, а именно службы экономической безопасности 

и внутреннего аудита. Гармонично сочетаясь на субъекте правоотношения и 

взаимно дополняя друг друга они способны минимизировать как внешние, так и 

внутренние угрозы, а также добиться удовлетворения интересов в экономической 

сфере. Так как под экономической безопасностью можно понимать некое 

экономическое состояние, при котором субъект правоотношения получает 

механизм обеспечивающий решение двусторонней проблемы «редкости (спроса) 

и выпуска (предложения)», с особым учетом и использованием внешних и 

внутренних факторов позволяющих минимизировать угрозы и при этом 

обеспечить максимальную эффективность в операционных, тактических и 

стратегических аспектах, то именно аудит позволяет получать и предоставлять те 

факторы которые необходимы для оптимизации экономической системы в целом. 

Роль кредитных организаций в развитие экономики страны и обеспечения ее 

роста весьма велика. Оказывают существенное влияние кредитные организации и 

на экономическую безопасность страны. Кредитные организации, обладая 

высоким потенциальным влиянием на экономику страны, аккумулируют, 

перераспределяют, а также регулируют предложения денежной массы в 

экономике, способствуя гармонизации платежей. Однако специфика деятельности 

кредитных организаций подвергается всесторонним рискам, а зачастую и сама 

кредитная система вызывает банковские кризисы, которые в свою очередь 

оказывают существенное влияние на деятельность экономических субъектов 

реального сектора экономики. 

Следует отметить, что проблемы экономической безопасности кредитной 

организации имеют глубокие исторические корни, однако как самостоятельное 

направление (экономическая безопасность кредитной организации) оно стало 

развиваться лишь в конце прошлого века. На данный момент нашли широкое 
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применение в практике кредитных организаций концепции финансового 

менеджмента (риск-менеджмента). 

В научной литературе недостаточно внимания уделяется раскрытию методики 

внутреннего контроля за деятельностью кредитных организаций. В условиях 

нестабильной экономики все более значимыми становятся вопросы 

совершенствования методики внутреннего контроля за деятельностью кредитных 

организаций. Объективная необходимость решения актуальных научно- 

практических проблем, связанных с развитием методики внутреннего контроля в 

деятельности кредитных организаций, обусловили выбор темы исследования. 

Актуальность темы выпускной квалификационной работы заключается в 

возможности принятия мер по совершенствованию аудита кредитных операций 

физических лиц. 

Цель выпускной квалификационной работы: изучить роль аудита кредитных 

операций в системе экономической безопасности коммерческого банка. 

Достижение данной цели потребовало решение следующих задач: 

1) раскрыть понятие «Экономическая безопасность коммерческих банков», 

охарактеризовать и систематизировать факторы и угрозы экономической 

безопасности банка; 

2) раскрыть понятие «Аудит кредитных операций»; 

3) представить систему показателей экономической безопасности, 

региональных банков; 

4) изучить аудит кредитных операций как инструмент обеспечения 

экономической безопасности банка; 

4) провести аудит кредитных операций АО «УГЛЕМЕТБАНК»; 

5) проанализировать существующие методики оценки кредитоспособности 

заемщика физического лица; 

Объектами исследований данной выпускной квалификационной работы 

являются региональные банки Челябинской области, а также акционерное 

общество «УГЛЕМЕТБАНК». 
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Для написания выпускной квалификационной работы использовались 

традиционные методы статистического анализа, а также компьютерные способы 

обработки данных, а также приемы табличного и графического  их  

представления. 

Информационной базой послужила финансовая отчетность АО 

«УГЛЕМЕТБАНК» за 2018 г., интернет-сайты, содержащие сведения по теме 

исследования. 

Методической основой исследования послужили учебно-монографическая 

литература отечественных ученых экономистов, посвященные проблемам аудита 

кредитных операций, обеспечения экономической безопасности, статьи 

периодических изданий, специальная литература по финансовому менеджменту и 

управлению экономической безопасностью. 

Практическая значимость работы заключается в том, что методика оценки 

кредитоспособности заемщика физического лица поможет минимизировать риски 

со стороны банка, а также будет полностью ориентирована на региональный 

фактор. 
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1 АУДИТ КРЕДИТНЫХ ОПЕРАЦИЙ В СИСТЕМЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 

БЕЗОПАСНОСТИ КОММЕРЧЕСКОГО БАНКА 

1.1 Правовое регулирование аудита кредитных операций в банковской системе 

РФ 

 
 

В настоящее время, законодательно установленное понятие аудита в 

Российской Федерации определено в Федеральном законе РФ «Об аудиторской 

деятельности» №307-ФЗ от 30.12.2008 (ред. от 31.12.2017): «Аудит – независимая 

проверка бухгалтерской (финансовой) отчетности аудируемого лица в целях 

выражения мнения о достоверности такой отчетности» 

Кредитные организации подлежат обязательному аудиту, который должен 

проводиться ежегодно и только аудиторскими организациями. По завершению 

проверки выпускается аудиторское заключение – официальный документ, 

который предназначен для пользователей бухгалтерской (финансовой) отчетности 

аудируемых лиц и содержит выраженное в установленной форме мнение 

аудиторской организации о достоверности бухгалтерской (финансовой) 

отчетности аудируемого лица. 

Качество проведения аудиторских проверок контролируется 

саморегулируемыми организациями аудиторов и уполномоченным федеральным 

органом по контролю и надзору. 

В настоящее время уполномоченным федеральным органом по контролю и 

надзору за работой аудиторских организаций является Федеральное казначейство, 

которое находится в ведении Министерства финансов РФ. 

Контроль качества осуществляется с помощью проведения плановых проверок 

аудиторских организаций, выполняющих обязательный аудит, не реже одного 

раза в три года, но не чаще чем раз в год. Также могут проводиться внеплановые 

проверки на основании поданной в саморегулируемую организацию аудиторов 

жалобы на действия (бездействие) аудиторской организации, нарушающие 

требования Федерального закона «Об аудиторской деятельности», стандартов 
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аудиторской деятельности, правил независимости аудиторов и аудиторских 

организаций, а также кодекса профессиональной этики аудиторов. В статье 10.1 

данного федерального закона1 особое внимание уделено аудиторам, которые 

выполняют обязательный ежегодный аудит, в том числе коммерческих банков. 

Сведения, поступающие от аудиторских организаций, обобщаются в Реестре 

организаций, оказывающих услуги по проведению обязательного аудита 

бухгалтерской (финансовой) отчетности организаций, подлежащих обязательному 

аудиту. Второй большой блок законодательных и нормативных актов относится 

непосредственно к банковским организациям. Так, в Федеральном законе от 

02.12.1990 № 395-1 (ред. от 31.12.2017) «О банках и банковской деятельности» 

статья 42 посвящена аудиту отчетности кредитной организации».В данном законе 

прописано требование к банкам о ежегодном обязательном аудите. При этом 

уточняется, что аудиторское заключение должно также содержать результаты 

проверки аспектов, характерных для данного вида деятельности: 

а) выполняются ли обязательные нормативы, установленные Банком России; 

б) соответствует ли система внутреннего контроля и организация систем 

управления рисками требованиям, предъявляемым Банком России к таким 

системам в части: 

–наличия методик выявления и управления значимыми рисками, 

осуществления стресс-тестирования, наличия системы отчетности по значимым 

рискам и капиталу; 

− последовательности применения данных методик и оценки их 

эффективности; 

− осуществления советом директоров и исполнительными органами 

управления контролем над соблюдением установленных внутренними 

документами предельных значений рисков и достаточности собственных средств 

(капитала), эффективности применяемых процедур управления рисками и 

последовательности их применения. 

1Федеральный закон «Об аудиторской деятельности» от 30.12.2008 N 307-ФЗ 
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Выданное аудиторское заключение кредитная организация обязана раскрывать 

ежегодно с бухгалтерской отчетностью, к которой оно относится. 

В ходе проведения аудита аудиторской организации предоставляется 

множество внутренних документов банка, поэтому важно защитить данные от 

возможной утечки третьим лицам. Статья 262 «Банковская тайна» регулирует 

отношения между аудиторской организацией и банком и гласит о том, что 

аудиторские организации не имеют права передавать третьим лицам сведения об 

операциях, счетах и вкладах кредитных организаций, их клиентов и 

корреспондентов, которые были им, предоставлены в ходе проводимых проверок, 

за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. На рисунке 

схематично показано, какими законодательными и нормативными документами 

регулируется аудит и аудиторская деятельность в Российской Федерации. 

 

 
 

Рисунок 1.1 – Законодательные и нормативные акты контролирующие аудит и 

аудиторскую деятельность в РФ 

 

 

 

 

2Федеральный закон от 02.12.1990 N 395-1 (ред. от 29.05.2019) «О банках и банковской деятельности» 

Положение Банка России от 16 декабря 2003 г. N 242-П "Об 

организации внутреннего контроля в кредитных организациях 

ибанковских группах" 

Федеральный закон от 02.12.1990 № 395- «О банках и 

банковской деятельности» 

Международные стандарты аудита, утвержденные Приказами 

Минфина России от 24.10.2016 N 192н и от 09.11.2016 N 207н 

Международные стандарты аудита, 

утвержденные Приказом Минфина России от 09.01.2019N 2н 

Федеральный закон "Об аудиторской деятельности" от 

30.12.2008 N 307-ФЗ 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5842/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_317185/#dst0
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Таким образом, мы рассмотрели основные правовые аспекты, затрагивающие 

аудит коммерческих банков в целом, далее рассмотрим правовое регулирование 

кредитных операций. Поскольку цель аудита кредитных операций состоит в 

установлении достоверности отражения кредитных операций в бухгалтерском 

учете и отчетности, задачи аудита сводятся к получению аудиторских 

доказательств, подтверждающих или опровергающих выполнение кредитных 

операций согласно законодательным и нормативным требованиями. На рисунке 

видно, какими законодательными и нормативными документами регулируется 

деятельность кредитных операций. 

 

 

 

Рисунок 1.2 – Законодательство в сфере кредитных операций коммерческих 

банков 

 
 

Также банк должен руководствоваться Федеральным законом № 115-ФЗ от 

07.08.2001 (ред. от 23.04.2018) «О противодействии легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма». В 

случаях если банк не проведет обязательный аудит или не раскроет информацию 

о своей деятельности и аудиторское заключения по ней, Банк России имеет право 

требовать устранения выявленных нарушений, взыскивать штраф в размере до 
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0,1% минимального размера уставного капитала либо ограничивать проведение 

отдельных операций на срок до шести месяцев. 

 
 Аудит в системе экономической безопасности коммерческого банка 

 
 

В настоящее время вопросы аудита в системе экономической безопасности 

являются одними из самых актуальных, так как от их решения напрямую зависит 

обеспечение условий экономического роста всех субъектов правоотношений. На 

рисунке 1.3 представлена структура системы аудита. 

 
 

Рисунок 1.3 – Структура системы аудита 
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Внешний аудит проводится согласно законодательству исключительно 

аудиторской фирмой. 

Внутренний аудит компания проводит самостоятельно. И именно этот 

инструмент (внутренний аудит) является эффективным способом  

предупреждения негативных тенденций, выявления нарушений и принятия, 

своевременных мер. По сравнению с внешним аудитом имеет одно существенное 

преимущество: его результаты остаются известны узкому кругу лиц в компании и 

являются конфиденциальной информацией, за сохранность которой несет 

ответственность аудитор или группа аудиторов. Кроме того, после  такой 

проверки можно не бояться санкций со стороны государственных органов, так как 

они будут нивелированы. 

Непосредственное влияние на экономическую безопасность оказывает именно 

финансово-хозяйственная деятельность, а именно ее количественные и 

качественные показатели. Значение аудита для обеспечения экономической 

безопасности достаточно велико при этом стоит отметить, что аудит может быть 

как мощным средством обеспечения экономической безопасности, так и угрозой 

безопасности. 

Если угрозы, возникающие при проведении аудиторской проверки откровенно 

недобросовестной аудиторской компанией, достаточно понятны, то угрозы 

добросовестной и действующей в целом в соответствии с законодательством и 

правилами (стандартами) аудиторской деятельности у многих вызывают 

недоумения. Так при проведении аудиторской проверки большинство 

аудиторских компаний ориентируется на пожелания должностных лиц заказчика, 

а именно лица, обратившегося к ним с просьбой о проведении аудита или лица, 

принимающего решение о проведении аудита. Позиция и пожелания 

(рекомендации) этих лиц играют большую роль при проведении аудита и 

написании аудиторского заключения. 

Таким образом, крайне полезно воспользоваться таким инструментом 

контроля как внутренний аудит в системе экономической безопасности. 



16 

 

Профессиональное сообщество аудиторов и регулирующий орган (Минфин РФ) 

постоянно предпринимают усилия, чтобы обеспечить высокое качество аудита. 

Непрерывно совершенствуются законодательная база и методологическое 

обеспечение, в том числе процедуры контроля качества аудиторской 

деятельности. 

Таким образом, использование аудита для обеспечения экономической 

безопасности субъекта правоотношений обладает большим потенциалом. В 

случае если служба экономической безопасности имеет основания полагать, что в 

экономическом блоке фирмы есть проблемы, необходимо безотлагательно 

обращаться к помощи специализированных организаций, либо совершенствовать 

внутренний аудит. 

 
 Процесс проведения аудита кредитных операций коммерческого банка 

 
 

Проведению аудиторской проверки предшествует обмен письмами между 

кредитной организацией и аудиторской фирмой, основная цель которого состоит 

в достижении взаимопонимания между сторонами путем определения 

обязательств сторон, а также условий аудиторской проверки. 

Под стадиями аудита подразумеваются связанные между собой процедуры 

аудиторской проверки объекта хозяйствования в соответствии с рисунком 1.4 

 

 
 

 
Рисунок 1.4 – Этапы аудиторской проверки коммерческого банка 
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На подготовительном этапе аудитору необходимо решить: стоит ли начинать 

сотрудничество с клиентом; понять причины, побудившие клиента прибегнуть к 

услугам аудитора; сформировать штат для проведения проверки; заключить 

договор с клиентом. 

В процессе предварительного ознакомления с клиентом аудитору необходимо 

оценить: 

– финансовую стабильность клиента; 

– положение клиента в экономической среде; 

–отношения с предыдущей аудиторской фирмой, если они имели место. 

Планирование аудита – один из важнейших процессов в осуществлении 

аудиторской проверки.Процесс планирования аудита включает: 

– определение его стратегии и тактики; 

– составление общего плана аудиторской проверки; 

– разработку аудиторской программы; 

– определение конкретных аудиторских процедур; 

– оценку объема аудиторской проверки. 

Аудиторская организация или индивидуальный аудитор должны планировать 

аудит еще до написания письма-обязательства и заключения договора с 

экономическим субъектом о проведении аудита, во время предварительного 

знакомства с потенциальным клиентом. 

Качественное проведение аудиторской проверки невозможно без разработки 

общей стратегии дальнейшей работы в соответствии с рисунком 1.5 и детального 

подхода, определения времени осуществления и объема аудиторских процедур. 

Объем планирования всецело зависит от величины проверяемой организации, 

сложности данного аудита, предыдущего опыта аудиторской работы в 

организации и знания деятельности клиента. 

Для проведения аудита кредитных операций банка аудитор запрашивает такие 

источники информации, как: 

– устав; 
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– кредитное досье заемщиков; 

– документы, отражающие возникновение, развитие и прекращение кредитных 

отношений; 

– рекламации и претензии к банку; 

– акты предыдущих аудиторских проверок; 

– денежно-расчетные документы; 

– отчетность. 
 

 

 

 
Рисунок 1.5 – Основные направления аудита кредитных операций физических 

лиц 

 
 

После предварительного ознакомления с состоянием кредитной работы банка 

аудитор должен принять решение о том, будет ли проводиться проверка 

сплошным или выборочным методом. Сплошной проверке обычно подвергаются 

просроченные и пролонгированные ссуды. 

Цель аудита кредитных операций получить достаточное количество 

надлежащих аудиторских доказательств, свидетельствующих о наличии или 

отсутствии существенных искажений по ссудным операциям и остаткам по 

счетам на которых учитывается ссудная и приравненная к ней задолженность. 
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Процесс проверки включает несколько этапов: 

Этап 1. Изучение результатов проверки предшествующего этапа. Если аудит 

проводится не впервые, необходимо обратится к документации предшествующего 

периода. Если проверка проводилась в два этапа, целесообразно использовать 

результаты работы по обоим этапам. 

Этап 2. Формирование выборки. Сверка наличия данных от Банка, 

необходимых для формирования выборки: 

– ведомость остатков на отчетную дату и (или) оборотно-сальдовая ведомость 

в разрезе лицевых счетов за проверяемый период; 

– формы отчетности 0409101, 0409123, 0409117, 0409118, 0409303; 

– кредитный портфель на отчетную дату по всем подразделениям. 

Определение перечня счетов, которые попадают в периметр выборки: 

– кредиты (441-458, 460-473); 

– драгоценные металлы, предоставленные клиентам (20311-20312); 

– проценты по кредитам (47427, 459, 91604); 

–счета, на которых могут учитываться межбанковские кредиты (320-325), 

необходимо проверить по 1013 форме есть ли остатки по данным счетам; 

–счета, на которых могут быть остатки, имеющие ссудных характер (47423). 

Этап 3. Сверка полноты данных кредитного портфеля и ведомости остатков 

банка. Прежде чем приступить к формированию выборки необходимо убедиться, 

что полученные от банка кредитный портфель полностью включает в себя все 

ссудные счета никакие ссуды случайно или намеренно не были скрыты. 

Этап 4. Комплексный анализ кредитного портфеля. Определение структуры 

кредитного портфеля, части разбивки на индивидуальные суды и портфели 

однородных ссуд4, доля этих показателей в кредитном портфеле. Определение 

доли в кредитном портфеле каждого типа заемщиков. 

 

3Приказ Банка России от 24.10.1997 N 02-469 (ред. от 11.04.2002) "Об утверждении Указаний» О порядке 

составления и представления отчетности кредитными организациями в Центральный банк Российской Федерации» 

(вместе с «Перечнем отчетности и другой информации, представляемой кредитными организациями и их 

филиалами в Центральный банк Российской Федерации», Указаниями Банка России от 24.10.1997 N 7-У). 
4Положение Банка России от 28 июня 2017 г. № 590-П «О порядке формирования кредитными организациями 

резервов на возможные потери по ссудам, ссудной и приравненной к ней задолженности». 
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Этап 5. Процесс формирования выборки. На основе этапа 2 формируется 

выборка. 

– выборка по индивидуальным ссудам; 

Вне зависимости от объёма ссудной задолженности по мере возможности в 

выборку должны быть включены: 

1) крупные величиной свыше 5% собственных средств банка на основании 

данных 123 формы; 

2) выборка специфических элементов требующих особого внимания, по 

мнению аудитора; 

3) случайная статистическая выборка; 

Указанный анализ производится с учетом допущения о возможной 

неактуальной информации (например: устаревшие данные отчетности), анализ на 

предмет наличия негативных факторов, начата процедура банкротства5, 

существенная сумма судебных разбирательств при одновременном формирование 

банком резерва на возможные потери в небольшом размере. 

В выборку также желательно должны попасть: 

– суды,где происходит корректировка резервов на обеспечение (для проверки 

адекватности оценки справедливой стоимости обеспечения); 

– суды, по которым были изменены условия договора между банком и 

заемщиком; 

Особое внимание уделяют просроченным кредитам.Их анализ проводится по 

таким направлениям, как: 

– состав заемщиков, своевременно не погасивших кредиты; 

– условия, на которых были выданы эти кредиты; 

– состав просроченных задолженностей в общей сумме задолженностей; 

– доля просроченных кредитов в общей сумме активов; 
 

 

 

 

 

 

5Федеральный закон «О несостоятельности (банкротстве)» от 26.10.2002 N 127-ФЗ. 
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– полнота создания резерва на возможные потери по ссудам (РВПС6). 

Устанавливаются причины пролонгации кредитов, а также причины, по 

которымне обращалось взыскание на имеющееся по кредитам обеспечение по 

просроченным и необоснованно пролонгированным ссудам. Отслеживаются 

максимально допустимые размеры кредитов, так как их невозврат существенно 

влияет на ликвидность банка. Проверяются операции по взысканию 

задолженностей и списание их за счет РВПС7. 

Этап 6. Наиболее важным проверяемым аспектом аудита кредитных операций 

физических лиц, является проверка процедуры выдачи кредита и оценка 

кредитоспособности заемщиков физических лиц. Основным источником 

кредитного риска является кредитный риск, который связан с вероятностью 

неисполнения заемщиками банка своих обязательств. Для снижения риска 

возможных потерь Банк осуществляет всестороннюю оценку заемщиков, которая 

включает в себя использование аппликационного и поведенческого скоринга, 

анализ финансового положения, кредитной истории (в том числе учитываются 

кредитные истории и обязательства перед другими банками, полученные из бюро 

кредитных историй), структуры сделки, целей кредитования, а также оценку 

качества предлагаемого обеспечения и соответствие всех необходимых 

юридических документов заемщиков требованиям законодательства. На 

основании анализа финансового положения, результатов работы скоринговых 

моделей с учетом имеющихся обязательств банком рассчитываются лимиты 

кредитования, которые формируют приемлемый уровень риска на конкретного 

заёмщика.Аудитор должен убедиться в адекватности данных методик банка. По 

нашему мнению именно этому фактору нужно уделить должное внимание, что и 

будет сделано в данной работе. 

 

 
 

6 РВПС–резервы на возможные потери по судам. Положение Банка России от 28 июня 2017 г. № 590-П «О порядке 

формирования кредитными организациями резервов на возможные потери по ссудам, ссудной и приравненной к 

ней задолженности». 
7 РВПС–резервы на возможные потери по судам. Положение Банка России от 28 июня 2017 г. № 590-П «О порядке 

формирования кредитными организациями резервов на возможные потери по ссудам, ссудной и приравненной к 

ней задолженности». 
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 Аудит в системе кредитных операций как фактор экономической 

безопасности региональных банков 

 
В современной отечественной науке актуальным является вопрос изучения 

факторов и механизмов обеспечения экономической безопасности регионов 

(субъектов) РФ. Некоторые (немногочисленные) исследования посвящены 

изучению региональных банков как важного элемента обеспечения 

экономической безопасности регионов России [20; 23]. Проведение подобных 

исследований представляет собой непростую задачу ввиду того, что понятия 

«экономической безопасности регионов» и «региональных банков» в научной 

среде окончательно не сформированы. 

Поскольку в России сформирована модель универсальных коммерческих 

банков, именно банковский сектор играет ключевую роль в процессах 

абсорбирования и эффективного распределения капитала в регионах. Регионы 

России с более развитым уровнем сектора региональных банков могут 

осуществлять дополнительное абсорбирование капитала из соседних регионов, 

что может обеспечить им дополнительный приток финансовых ресурсов для 

повышения уровня финансовой безопасности своих территорий. Так, привлекая 

вклады населения других регионов, региональные банки будут удовлетворять в 

первую очередь потребности в финансово-кредитных ресурсах хозяйствующих 

субъектов своего региона со всеми вытекающими последствиями: более 

масштабное развитие производства и торговли, дальнейшее совершенствование 

инфраструктуры и пр. При определённых условиях процессы концентрации 

капитала в регионах с развитым сектором региональных банков могут быть 

управляемыми. При условии возникновения в соседних регионах более 

благоприятной экономической конъюнктуры, возможна экспансия банковского 

капитала региона с развитым сектором региональных банков. Но и в этом случае 

такой регион окажется в преимуществе: получая прибыль от экспансии капитала в 



23 

 

соседние регионы, региональные банки заплатят налог на прибыль в бюджет 

субъекта РФ по месту своей регистрации. 

Необходимо отметить, что сложившаяся в России модель банковской системы 

существенно отличается в этом плане от моделей банковских систем других 

федеративных государств, в частности США и Германии. В этих странах в 

отличие от России действуют закреплённые в правовом поле институты банков 

регионального (местного) значения, отвечающие интересам их финансовой и 

экономической безопасности. Функции лицензирования и контроля в отношении 

таких банков осуществляют органы власти и управления на местах. 

Так, 67% от всех коммерческих банков США представляют собой «банки 

штатов», чартер (лицензию) которым выдают правительства штатов (в 

большинстве своём это небольшие по размеру банки). Сформирована серьёзная 

политическая поддержка практики, в соответствии с которой такие банки 

находятся в собственности и под контролем лиц, проживающих в данной 

местности. Представители местного населения часто опасаются, что отделение 

банка будет «высасывать» их сбережения и инвестировать их в другие районы, а 

клиентам придётся приспосабливаться к незнакомой для них практике ведения 

банковских операций [8]. 

В Германии наблюдается ещё более институционально сложная картина, где к 

институту банков регионального (местного) значения относится несколько 

категорий банков – муниципальные сберегательные кассы городов и округов 

числом более 400, кооперативные банки числом более 1000, банки федеральных 

земель (Landesbanken) общим числом 9. Самая крупная группа финансовых 

банковских учреждений Германии сегодня представлена системой 

муниципальных сберегательных учреждений (Sparkasse), в которых 

сосредоточено более 60% счетов всего населения (более 50 млн клиентов) [2]. 

Муниципальные банки Sparkasse призваны обеспечить всеобщее благосостояние 

людей, проживающих на обслуживаемой территории» [24], их существование 

рассматривается как гарантия для содействия региональной экономике, 
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инфраструктуре, безопасности рабочих  мест  и защищённости населения от 

глобального произвола [25]. 

Для региональных банков социально-экономическое развитие территорий 

является приоритетной целью, соответственно привлечённые ими средства 

инвестируются в развитие региональной экономики. Стратегия развития 

аудиторской деятельности в Российской Федерации напрямую зависит от 

стратегии развития системы аудиторская деятельность регионов, региональной и 

национальной экономических систем и наоборот состояние региональных 

социально-экономических систем обеспечивается эффективностью стратегий 

структурообразующий хозяйственных систем (малое предпринимательство 

региона, отраслевой региональный комплекс, отдельный хозяйствующий субъект 

выступающий объектом аудиторских экспертиз) 

Методологические аспекты деятельности аудита должны быть 

дифференцированы с учетом следующих признаков: 

– региональные особенности (состояние и особенности развития региона, 

потенциал, конкурентоспособность и т.д); 

– отраслевые особенности региона. 

Данные факторы должны учитываться не только в методологии аудита, но и в 

разработке методик оценки банков, например, таких как оценка 

кредитоспособности заемщиков. 

Выводы по разделу один. Аудит в системе экономической безопасности 

позволяет максимизировать функцию полезности двух служб, а именно службы 

экономической безопасности и внутреннего аудита. Гармонично сочетаясь на 

субъекте правоотношения и взаимно дополняя, друг друга они способны 

минимизировать как внешние, так и внутренние угрозы, а также добиться 

удовлетворения интересов в экономической сфере. 
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2 АУДИТ КРЕДИТНЫХ ОПЕРАЦИЙ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ КАК ФАКТОР 

ЭКОНОМЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ БАНКА 

 Проблемы экономической безопасности в сфере кредитования физических 

лиц 

 
Современная финансовая система России претерпела серьезные качественные 

изменения в связи с переходом от административно управляемой, 

высокомонополизированной банковской структуры к рыночной системе 

кредитных организаций. Возникают новые виды кредитно-финансовых 

институтов и операций, появляются новые инструменты и методы обслуживания 

физических и юридических лиц. 

Установленная упрощенная система кредитования физических лиц повлекла за 

собой увеличение числа потребительских кредитов, а вместе с тем 

спровоцировала аферистов к действию. Поэтому параллельно с ростом объемов 

выдаваемых кредитов произошло значительное увеличение количества 

преступлений, совершаемых в данной сфере, наиболее типичным и 

распространенным из которых является мошенничество (ст. 159 УК РФ). 

Криминализация финансово-кредитной системы имеет явно устойчивый 

характер и, несмотря на предпринимаемые меры, отличается значительным 

ростом ежегодно совершаемых преступлений. По изученным материалам, от 50 

до 75% сумм невозвращенных кредитов похищается мошенниками. 

Значительное число рассмотренных ходатайств (представлений) о приведении 

приговоров в соответствие с Федеральным законом от 29.11.12 № 207-ФЗ 

касалось мошенничества в сфере кредитования . А самое большое количество лиц 

(807) из 2133 граждан, в отношении которых применено Постановление ГД «Об 

амнистии» от 02.07.2013 № 2559-6 , были осуждены за мошенничество в сфере 

кредитования. Как утверждают аналитики из Национального бюро кредитных 

историй (НБКИ), на январь 2018 г. ущерб от этого вида мошенничества составил 

153 млрд. руб., тогда как годом ранее – 66,8 млрд. руб. 
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Анализ судебной практики показал, что в большинстве случаев подобное 

мошенничество связано с коммерческим кредитованием, которое оформляется 

непосредственно в точках продажи товаров потребления. Факт предоставления 

заемщиком банку или кредитору заведомо ложных и (или) недостоверных 

сведений в зависимости от обстоятельств дела может содержать признаки 

приготовления к мошенничеству в сфере кредитования или покушения на 

совершение такого преступления. 

Банкам или иным кредитным организациям необходимо более тщательно 

усиливать свою безопасность в области проверки данных заемщиков. Анализ 

уголовной практики показал, что в большинстве случаев обвиняемые 

соглашаются с предъявленным обвинением и ходатайствуют о рассмотрении дела 

в соответствии с ч. 7 ст. 316 УПК РФ в особом порядке судебного 

разбирательства. При этом они практически избегают наказания, а зачастую даже 

рассчитывают на полную безнаказанность. 

Сотрудниками банков и правоохранительными органами уже давно составлена 

классификация проводимых афер при получении кредитных средств. Рассмотрим 

самые распространенные действия, направленные на обман финансового 

учреждения. 

– кредитный договор оформляется по поддельным документам и справкам; 

– в банковский контракт и систему вносятся данные несуществующей 

личности; 

– получение ссуды подставными лицами с фальсификацией всех остальных 

документов – как правило, ими выступают асоциальные личности, или не 

имеющие постоянного места жительства. Обманы этого вида очень часто 

встречаются в тех финансовых учреждения, где работают по очень упрощенной 

системе выдачи кредитов; 

– незначительное искажение своих данных – эта мелочь позволит 

впоследствии заемщику предъявить в суд претензию о признании не 
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легитимности по формальному признаку, и как результат - отказаться выполнять 

свои кредитные обязанности на законном основании; 

– получение кредита с последующим опротестованием его законности по 

причине того, что имеется заявление в правоохранительных органах о краже или 

утере паспорта, соответственно формально не вы получали этот кредит и не вам 

его отдавать; 

– манипуляции с объявлением фиктивного банкротства как способа не 

возвращать долги банку; 

– мошенничество совершает сотрудник банка, сознательно оформивший 

кредитные займы на основании поддельной анкеты и паспорта, отданного на 

ксерокопию; 

– манипуляции для получения онлайн-кредитов: с сим-картой, оформленной 

без персональных данных или краденому паспорту и полученной кредитной 

картой по другому адресу. 

Вместе с тем стремительно растет объем просроченной задолженности по 

кредитам. Согласно опубликованным данным Национального бюро кредитных 

историй, на 1 января 2018 г. общий размер просроченных займов в Российской 

Федерации оценивается примерно в 520–540 млрд рублей. Причем процентное 

соотношение невозврата по кредитным обязательствам варьируется от 20 до 50 % 

в зависимости от вида кредита. Опасения вызывает не столько сумма, сколько 

темпы ежегодного прироста просроченной задолженности – от 10 до 12 %, и 

носят они не только экономический характер (в первую очередь, это снижение 

реального уровня дохода россиян, отсутствие эффективной системы страхования 

кредитов и др.). Экспертные оценки суммы невозвратов по отдельным видам 

кредитов расходятся, однако общим является мнение, что до 1/3 всех невозвратов 

в России – это результат целенаправленных мошеннических действий. 
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 Анализ банковского сектора Челябинской области 

 
 

Роль банковского сектора в экономике страны трудно переоценить. Именно 

банки обеспечивают проведения расчетов между различными компаниями и 

физическими лицами. Также банки предоставляют кредитные продукты, которые 

в условиях экономической нестабильности обретают большую популярность из-за 

того, что покупательная способность населении снижается в резко нестабильных 

условиях. 

Банк – основное звено банковской системы. В соответствии с Федеральным 

законом «О банках и банковской деятельности» российская банковская система 

является двухуровневой с позиций международной практики и «включает в себя 

Центральный банк Российской Федерации, кредитные организации, а также 

филиалы и представительства иностранных банков» 

В данной работе мы будем рассматривать региональные банки Челябинской 

области, т.к. считаем, что региональный фактор сильно связан с методологией 

аудита и оценкой кредитоспособности заемщиков коммерческого банка. Ниже 

будет приведена краткая характеристика и анализ банков, а именно: АО 

«УГЛЕМЕТБАНК», АО «СНЕЖИНСКИЙ», АО «УРАЛПРОМБАНК», АО«КУБ», 

ПАО «ЧЕЛИНДБАНК», ПАО «ЧЕЛЯБИНВЕСТБАНК». 

Акционерное общество «Углеметбанк» (до 16 мая 2002 года – 

«Междуреченский акционерный коммерческий банк ипотечного кредитования» - 

Банк «МАКБИК») основан в 1994 году, Генеральная лицензия ЦБ РФ № 2997. 

Основным направлением деятельности является обслуживание клиентов 

производственного и торгового секторов, а также физических лиц. Клиентами 

банка являются предприятия угледобывающей, горной и сталелитейной 

промышленности. В различные периоды в число клиентов банка входили такие 

предприятия, как ОАО «Мечел», ООО «Торговый дом «Мечел», ООО «Мечел- 
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Сервис», ОАО «Московский коксогазовый завод», ООО «Управляющая компания 

«Мечел», ОАО «Финансовая группа «Партнеры». 

Частным лицам предлагаются вклады, потребительское  кредитование, 

ипотека, автокредитование, банковские карты (Visa и MasterCard), денежные 

переводы («Золотая Корона», WesternUnion), открытие текущих счетов, прием 

платежей по системе «Город», интернет-банкинг, индивидуальные банковские 

сейфы, операции с ценными бумагами, расчетно-кассовое обслуживание, 

операции с иностранной валютой. 

Юридическим лицам доступно классическое кредитование, овердрафт, 

факторинг, банковская гарантия, депозиты, услуги РКО (в том числе ДБО), 

операции с ценными бумагами (в том числе депозитарий, доверительное 

управление, брокерское обслуживание, услуги инвестиционного банка), аренда 

индивидуальных банковских сейфов, эквайринг. 

В рамках анализа финансового состояния банка для целей оценки следует 

отразить следующие аспекты: анализ активов кредитной организации, анализ 

собственного капитала, кредитный портфель и просроченная задолженность. 

Далее в таблице 2.1 проведем анализ структуры баланса в разрезе пяти 

последних лет. 

В 2015 году чистая ссудная задолженность составила 15030 млн. руб., т.е. 

составляет 33 % всех АО «Углеметбанк». Относительно невысокий удельный вес 

чистой ссудной задолженности в балансовых активах банка свидетельствует о 

рациональной структуре активов. Данный вид активов приносит банку 

наибольшую часть доходов. 

На втором месте находятся средства в кредитных организациях и составляют 

31%. На начало 2019 года чистая ссудная задолженность составила 29303 млн. 

руб., т.е. больше 58 % в структуре активов банка. С одной стороны, это говорит о 

деловой активности банка, увеличении доли рынка кредитования. Но с другой 

возрастают риски невозврата. 
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Таблица 2.1 – Анализ бухгалтерского баланса банка АО «Углеметбанк» за 2015–2019 год, тыс. руб. 
 

 АКТИВЫ 

Период 01.01.2015 01.01.2016 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019 Темп прироста, 
% 

Денежные средства, 741955 666128 687583 712263 714097 -3,75 

Средства кредитных организаций в ЦБ РФ 425474 278100 330559 396240 391791 -7,92 

Средства в кредитных организациях 1 402845 507669 1 247293 709210 515487 -63,25 

Чистая ссудная задолженность 1 503013 1 641170 1 704111 1981170 2930390 94,97 

ОС, немат.активы и материальные запасы 361138 500752 549791 482996 485237 34,36 

Прочие активы 69958 69958 58082 146072 43262 -38,16 

Всего активов 8232845 6 753689 7938409 7455137 7662586 -6,93 

 ПАССИВЫ  

Кредиты, депозиты и прочие средства ЦБ 1005577 0 0 0 0 -100,00 

Средства кредитных организаций 329025 293683 0 0 0 -100,00 

Средства клиентов 6092744 5395535 6805312 6322531 6563350 7,72 

Вклады физических лиц 3791248 4416110 4785470 4825502 4764629 25,67 

Прочие обязательства 69509 135827 126957 125396 69952 0,64 

Всего обязательств 7526112 5873951 6976643 6486268 6671139 -11,36 

 ИСТОЧНИКИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ  

Средства акционеров (участников) 490299 490299 490299 490299 490299 0,00 

Резервный фонд 18379 24515 24515 24515 24515 33,39 

Переоценка основных средств 145469 155421 155227 148170 148170 1,86 

Неиспользованная прибыль (убыток) за 

отчетный период 

-213418 166912 67335 321650 324922 -252,25% 

Всего источников собственных средств 706733 879738 961766 968869 991447 40,29% 
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При сравнении структуры активов баланса за 2015 год и 2019 год можно 

сделать вывод: процент занимаемой чистой ссудной задолженностью в структуре 

активов увеличился на 25%, т.е. увеличился удельный вес активов, приносящих 

доход. 

В 2015 году более 54% всех пассивов АО «Углеметбанка»  составляют 

средства клиентов, не являющихся кредитными организациями, данный факт 

говорит о стабильной и развивающейся работе банка. В 2019 году этот показатель 

составил 57%, что является нормальной тенденцией. 

Анализируя структуру привлеченных средств, можно сделать вывод, что она 

формируется за счет средств клиентов. При этом банк активно привлекает 

средства физических лиц, которые увеличились на 9% и составляют 42 %. Эти 

ресурсы могут включать средства на расчетных счетах и депозиты юридических 

лиц. 

Средства на расчетных счетах клиентов являются для банка наиболее 

привлекательными, т.к. они наименее затратные (по большей части они 

беспроцентные). Привлечение средств в депозиты увеличивает ликвидность 

банка. Рост вкладов (более дорогих ресурсов) говорит о том, что банк проводил 

специальную программу по работе с населением. 

Далее проведем анализ кредитного портфеля АО «Углеметбанк» таблица 2.2. 

Кредитование не только приносит банкам основную прибыль, но и является 

главным источником риска. Основной показатель эффективности кредитного 

направления деятельности банка – качество его кредитного портфеля, которое 

выражается в оптимальном соотношении его доходности, кредитного риска и 

ликвидности. На качество кредитного портфеля банка в значительной мере влияет 

его структура. 

Кредитный портфель АО «Углеметбанк» в период с 2015 года по 2019 год 

вырос на 39,49%. Рассматривая структуру выданных кредитов по категориям 

заемщиков можно отметить, что в кредитном портфеле преобладают кредиты 
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выданные ЮЛ (43,97% на 1.01.2019г) и кредиты, выданные физическим лицам 

(37,29% на 1.01.2019г); 

 
Таблица 2.2 – Кредитный портфель АО «Углеметбанк», тыс.руб. 

 

Углеметбанк 

Кредитный 

портфель 

01.01.2015 01.01.2019 Отклонение, +/- Темп 

прирост, 

% 
Сумма Уд.вес, 

% 
Сумма Уд.вес, 

% 
Сумма Уд.вес, 

% 

Кредиты ФЛ 671424 38,70 902563 37,29 231139 33,73 34,43 

В т.ч. 
просроченная 
задолженность 

29036 1,67 67154 2,77 38118 5,56% 131,28 

Кредиты ЮЛ 941457 54,26 1064184 43,97 122727 17,91 13,04 

В т.ч. 
просроченная 
задолженность 

40578 2,34 61502 2,54 20924 3,05 51,56 

Межбанковски 
е кредиты 

52626 3,03 324968 13,43 272342 39,74 517,50 

Всего 1 735121 100,00 2 420371 100,00 685250 100,00 39,49 

 
Темп прироста просроченной задолженности ФЛ вырос на 131%, что является 

неблагоприятной тенденцией и заставляет задуматься о деятельности банка в 

сфере работы с просроченной задолженностью, а также работе с оценкой 

кредитоспособности физических лиц. 

«В целом динамика просроченной задолженности в 2020 году будет зависеть 

от двух факторов — общей экономической ситуации в течение года и темпов 

роста кредитования. В случае ухудшения экономической ситуации многие 

заемщики,   взявшие   кредиты    в 2018-2019    году    окажутся    не в состоянии 

их выплачивать,  соответственно  темпы  роста   долгов  могут  быть  высокими,   

а на фоне  снижения  темпов   роста   кредитования,   которое   мы ожидаем   из-  

за повышения ставок, доля плохих кредитов также может вырасти» 

Акционерное общество Банк конверсии «Снежинский» (Банк «Снежинский» 

АО) — современный конкурентоспособный универсальный Банк, оказывающий 

широкий спектр услуг как корпоративным, так и частным клиентам. Сегодня это 

одно из ведущих финансово-кредитных учреждений Челябинской области. 
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Подразделения Банка расположены в 9 городах региона: помимо офисов в 

Снежинске, подразделения Банка открыты в Челябинске, Златоусте, Миассе, 

Сатке, Магнитогорске, Кыштыме, Бакале и Озёрске. 

Банк «Снежинский» АО осуществляет деятельность на основании  

Генеральной лицензии ЦБ РФ № 1376, лицензии на осуществление операций с 

драгоценными металлами. Дата государственной регистрации — 14.02.1991 года. 

Банк также имеет лицензии профессионального участника рынка ценных 

бумаг на осуществление брокерской, дилерской, депозитарной деятельности и 

деятельности по управлению ценными бумагами, выданные Банком России. 

В рамках анализа финансового состояния банка для целей оценки следует 

отразить следующие аспекты: анализ активов кредитной организации, анализ 

собственного капитала, кредитный портфель и просроченная задолженность. 

Далее в таблице 2.3 проведем анализ структуры баланса в разрезе пяти 

последних лет. 

В 2015 году чистая ссудная задолженность составила 4895 тыс. руб., т.е. 

составляет 70 % всех активов АО «Снежинский». Относительно высокий 

удельный вес данной статьи в балансовых активах свидетельствует, как правило, 

о вполне рациональной (по крайней мере, традиционной) структуре банковских 

активов. Данный вид активов приносит банку наибольшую часть доходов. 

Рост валюты баланса в первую очередь обусловлен притоком средств 

юридических лиц, который привел к увеличению ресурсной базы банка. В 

активной части баланса вновь привлеченные средства были преимущественно 

направлены на увеличение объема портфеля ценных бумаг и прочих активов. 

Структура пассивов кредитной организации слабо диверсифицирована по 

источникам привлечения и отличается крайне высокой зависимостью от средств 

физических лиц. 

Наибольший удельный вес в структуре пассивов обычно занимают средства 

клиентов и вклады физических лиц. Данные показатели за пять лет выросли на 

28,18 и 18,84 соответственно. 
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Таблица 2.3 –Анализ бухгалтерского баланса банка АО «Снежинский» за 2015–2019 год, тыс. руб. 
 
 

Наименование статьи АКТИВЫ 

Период 01.01.2015 01.01.2016 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019 Темп 

прироста, 
% 

Денежные средства 1098664 524923 371498 343 256 386 401 -64,83 

Средства кредитных организаций в ЦБ 
РФ 

239007 341325 240726 259 449 270 690 13,26 

Средства в кредитных организациях 53868 69480 64515 99 205 93 449 73,48 

Чистая ссудная задолженность 4895527 6181656 6168782 5 754 550 5 763 908 17,74 

ОС, немат. 
запасы 

активы и материальные 130834 134070 286306 276 738 265 122 102,64 

Прочие активы 548988 253488 48749 35 106 29 985 -94,54 

Всего активов 7576531 8277337 8301573 8 484 959 9 508 585 25,50 

 ПАССИВЫ  

Кредиты, депозиты ЦБ РФ 0 0 0 0 0 - 

Средства кредитных организаций 0 0 0 0 0 - 

Средства клиентов 5871495 6338038 6290771 6 417 843 7 521 744 28,11 

Вклады физических лиц 4630035 4909286 5169555 5 402 015 5 502 350 18,84 

Прочие обязательства 192617 361617 350347 209 309 134 240 -30,31 

Всего обязательств 622664 6867812 6878945 7016685 7963097 1178,88 

 ИСТОЧНИКИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ  

Средства акционеров (участников) 20000 20000 20000 20000 20000 - 

Резервный фонд 240000 240000 240000 240000 240000 - 

Переоценка основных средств -55316 -17048 -6185 -82 -170364 207,98 

Неиспользованная прибыль (убыток) за 
отчетный период 

1021653 1106532 1097984 1122763 1162556 13,79 
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Всего источников собственных средств 1354867 1409525 1422686 1468274 1545488 14,07 
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Наибольший удельный вес в структуре пассивов обычно занимают средства 

клиентов и вклады физических лиц. Данные показатели за пять лет выросли на 

28,18 и 18,84 соответственно. 

Далее проведем анализ кредитного портфеля АО «Снежинский» таблица 2.4. 

 
 

Таблица 2.4 – Кредитный портфель АО «Снежинский, тыс.руб. 
 

 

Снежинский 

Кредитный 

портфель 

01.01.2015 01.01.2019 Отклонение, +/- Темп 

прироста, 

% 
Сумма Уд.вес, 

% 
Сумма Уд.вес Сумма Уд.вес 

Кредиты ФЛ 2 247705 36,78 1793889 24,49 -453816 -37,41 -20,19% 

В т.ч. 

просроченная 

задолженность 

 
 

52700 

 
 

0,86 

 
 

25695 

 
 

0,35 

 
 

-27005 

 
 

-2,23 

 
 

-51,24% 

Кредиты ЮЛ 3269850 53,50 2832349 38,67 -437501 -36,07 -13,38% 

В т.ч. 

просроченная 

задолженность 

 
 

391451 

 
 

6,40 

 
 

352782 

 
 

4,82 

 
 

-38669 

 
 

-3,19 

 
 

-9,88% 

Межбанковске 
кредиты 

 

150000 
 

2,45 
 

2320000 
 

31,67 
 

2170000 
 

178,89 
 

1446,67% 

Всего 6111706 100,00 7324715 100,00 1213009 100,00 19,85% 

 
В числе крупных клиентов банка в различные периоды были замечены ОАО 

«Златоустовский часовой завод», ОАО «Уральский институт проектирования 

промышленных предприятий», ООО «Синема», ОАО «Челябинское 

авиапредприятие»,  ОАО  «Челябэнергосбыт»,  ООО  «Группа  «Магнезит»,  ОАО 

«Инженерно-диагностический центр», ОАО «Южуралэлектромонтаж», ОАО 

«Кыштымский горно-обогатительный комбинат». 

Кредитный портфель представлен следующими отраслями: строительство и 

недвижимость (30,41%), тяжелая промышленность и энергетика (23,08%), 

торговля и услуги (16,78%), сельское хозяйство (14,3%), финансовые услуги и 

лизинг (11,54%), транспорт и связь (0,47%) и прочее (3,43%), данные с сайта 

Банки РУ. 

АО «Уралпромбанк» — небольшой по размеру активов региональный банк. 

Основные направления деятельности — обслуживание и кредитование 
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предприятий и организаций Челябинской области, операции на долговом и 

межбанковском рынках. Депозиты населения формируют крупнейшую долю в 

пассивах. Ключевыми бенефициарами выступают местные бизнесмены и члены 

совета директоров банка Валерий Эфрос (56,78%) и Вадим Баканов (21,42%). 

Банк был учрежден в июле 1994 года в Челябинске как КБ «Уриком-Банк». В 

2002 году получил действующее наименование – ОАО «Уральский 

Промышленный Банк». С декабря 2004 года является участником системы 

страхования вкладов. 

Согласно раскрываемым данным, акционерами Уралпромбанка выступают 

председатель совета директоров банка Валерий Эфрос (56,78%), Вадим Баканов 

(21,42%), Николай Деревянкин (17,25%) и Константин Струков (4,43%). На 

акционеров-миноритариев приходится 0,1% акций. 

Ключевой бенефициар банка Валерий Эфрос возглавляет челябинское ЗАО ГК 

«Восток», занимающееся оптовой торговлей транспортными средствами и 

оборудованием. В этой же организации Вадим Баканов занимает должность 

главного бухгалтера. Кроме того, Валерий Эфрос и Вадим Баканов выступают 

соучредителями ООО «Единая коммунальная компания» (сбыт электроэнергии) и 

целого ряда других коммерческих организаций, зарегистрированных в 

Челябинской области. 

Свою деятельность банк осуществляет в Челябинске и Челябинской области, 

на территории которых расположены (помимо головного отделения) три 

дополнительных офиса. Сеть собственных банкоматов включает в себя 24 

стандартных устройства и 183 банкомата без функции выдачи наличных 

(пополнение счетов, погашение кредитов, оплата за техосмотр на станциях 

техобслуживания). Списочная численность сотрудников на 31 декабря 2016 года 

составляла 224 человека. 

Далее в таблице 2.5 проведем анализ структуры баланса в разрезе пяти 

последних лет. 
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Таблица 2.5 –Анализ бухгалтерского баланса банка АО «Уралпромбанк» за 2015–2019 год, тыс. руб. 
 
 

 АКТИВЫ 

Наименование статьи 01.01.2015 01.01.2016 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019 Темп 
прироста, % 

Денежные средства 280515 193716 172905 161 052 128 310 -54,26 

Средства кредитных организаций ЦБ РФ 93157 147880 88181 149 784 42 513 -54,36 

Средства в кредитных организациях 286981 154660 201061 124 466 53 704 -81,29 

Чистая ссудная задолженность 1938511 2280586 2406270 2 016 238 2 280 221 17,63 

ОС, немат. активы и матер.запасы 189047 172358 175661 174 175 240 722 27,33 

Прочие активы 34978 48700 66768 38 422 33 672 -3,73 

Всего активов 3046418 3425104 3447046 3 089 382 3 587 466 17,76 

 ПАССИВЫ  

Кредиты, депозиты и прочие средства ЦБ 0 0 0 0 0 - 

Средства кредитных организаций 0 0 0 0 0 - 

Средства клиентов 2378194 2744731 2755754 2 463 305 2 966 651 24,74 

Вклады физических лиц 1841358 1797272 1897492 1 561 815 2 039 148 10,74 

Прочие обязательства 85512 49972 47713 29 228 30 962 -63,79 

Всего обязательств 2465093 2807998 2815019 2 502 696 3 002 500 21,80 

 ИСТОЧНИКИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ 

Средства акционеров (участников) 264 472 264 472 264 472 264 472 264 472 - 

Эмиссионный доход 36 800 36 800 36 800 36 800 36 800 - 

Резервный фонд 13 224 13 224 13 224 13 224 13 224 - 

Переоценка по справедливой стоимости -33973 -7816 143 1 012 -11 195 -67,05 

Переоценка основных средств 17626 12725 15221 10 781 10 589 -39,92 

Нераспределенная прибыль 251095 283102 290047 301 396 259 817 3,47 

Всего источников собственных средств 581325 617103 632027 586 686 584 966 0,63 
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Снижение валюты баланса в первую очередь обусловлено оттоком средств 

физических лиц, который привел к сокращению ресурсной базы банка. В 

активной части баланса основное сокращение коснулось статей выданных МБК и 

высоколиквидных активов. 

Структура пассивов кредитной организации слабо диверсифицирована по 

источникам привлечения и отличается высокой зависимостью от средств 

физических лиц, доля которых на отчетную дату составила 42,3% от общего 

объема нетто-пассивов кредитной организации. За анализируемый период в 

структуре привлеченных средств произошли следующие изменения: 

– доля средств физических лиц в пассивах сократилась c 49,2% до 42,3%, при 

этом их номинальный объем сократился на 351,3 млн. рублей; 

– доля средств юридических лиц в пассивах увеличилась c 24,5% до 27,6%, 

при этом их номинальный объем увеличился на 51,9 млн. рублей; 

– на отчетную дату кредитная организация не имеет привлеченных средств на 

счетах. По данным с сайта Банки Ру8. 

Кредитный портфель – это совокупность остатков задолженности по 

основному долгу по активным кредитным операциям на определенную дату, т.е. 

под портфелем кредитов можно понимать все ссуды, выданные клиентам. 

Кредитный портфель банка АО «Уралпромбанк» представлена в таблице 2.6. 

 
Таблица 2.6 – Кредитный портфель АО «Уралпромбанк», тыс.руб 

 

Уралпромбанк 

 
Кредитный портфель 

01.01.2015 01.01.2019 Отклонение, +/- Темп 

прироста Сумма Уд.вес Сумма Уд.вес Сумма Уд.вес 

Кредиты ФЛ 616114 27,15% 263767 9,51% -352347 -70,03% -57,19% 

просроченная 52300 2,30% 39043 1,41% -13257 -2,63% -25,35% 

Кредиты ЮЛ 1227173 54,08% 964537 34,79% -262636 -52,20% -21,40% 

просроченная 113589 5,01% 186685 6,73% 73096 14,53% 64,35% 

Межбанковские кредиты 260000 11,46% 1318258 47,55% 1058258 210,34% 407,02% 

Всего 2269176 100,00% 2772290 100,00% 503114 100,00% 22,17% 

 

 

 
 

8https://www.banki.ru/ 

https://www.banki.ru/
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Основными сферами деятельности кредитуемых банком корпоративных 

заемщиков являются лизинг (35% от кредитного портфеля юридических лиц и ИП 

на 30 июня 2018 года), операции с недвижимым имуществом (19%), торговля и 

общественное питание (23%). 

На отчетную дату величина совокупного кредитного портфеля финансового 

учреждения составляет 2,7 млрд. рублей. Основная доля в составе кредитного 

портфеля приходится на ссуды, предоставленные юридическим лицам. 

Кредитный портфель преимущественно долгосрочный: доля кредитов, 

выданных на срок свыше одного года, составляет 86,2%. За анализируемый 

период уровень просроченной задолженности по совокупному портфелю 

сократился с 14,2% до 12,7%. 

На межбанковском рынке кредитная организация выступает исключительно 

нетто-кредитором. На валютном рынке финансовое учреждение проявляет слабую 

активность. 

АО «Кредит Урал Банк» — средний по размеру активов региональный банк, 

осуществляющий свою деятельность в Челябинской области. Ключевые 

направления бизнеса — обслуживание и кредитование корпоративных клиентов, 

привлечение вкладов и кредитование физических лиц, операции на 

межбанковском рынке. Базовым источником финансирования выступают вклады 

физических лиц. Банк является стопроцентной дочерней кредитной организацией 

АО «Газпромбанк». 

В 1998 году организационно-правовая форма банка была приведена в 

соответствие с законодательством РФ, а также было изменено наименование 

банка – на ООО «Кредит Урал Банк». 

В сентябре 2004 года банк стал участником системы обязательного 

страхования вкладов физических лиц. 

В сентябре 2015 года организационно-правовая форма сменилась на текущую 

(АО). Анализ бухгалтерской отчетности представлен в таблице 2.7. 
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Таблица 2.7 – Анализ бухгалтерского баланса банка АО «КУБ» за 2015–2019 год, тыс. руб. 
 

 АКТИВЫ 

Наименование статьи 01.01.2015 01.01.2016 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019 Темп 
прироста, % 

Денежные средства 1172617 1041901 857020 758 590 910 126 -22,39 

Средства кредитных организаций в 
ЦБ 

1259896 1326959 1043831 1 131 451 996 299 -20,92 

Средства в кредитных организациях 3245972 3790819 1621158 2 166 424 1 856 942 -42,79 

Чистая ссудная задолженность 18388967 19825048 19681158 20 279 215 17 399 421 -5,38 

ОС,немат. активы и матер.запасы 1140051 1959399 998803 735 801 729 703 -35,99 

Прочие активы 170259 285983 309972 436 264 263 501 54,76 

Всего активов 25775173 29003730 29904827 32 944 505 31 496 436 22,20 

 ПАССИВЫ  

Кредиты, депозиты ЦБ 0 0 0 0 0 - 

Средства кредитных организаций 974 525 644 077 909 044 964 592 1 324 193 - 

Средства клиентов 19636655 23098553 23274498 25 948 772 23 996 260 22,20 

Вклады физических лиц 14806203 16240046 17842396 19 973 976 20 494 043 38,42 

Прочие обязательства 205465 18396 441441 687 848 603 957 193,95 

Всего обязательств 20964984 24145104 24814559 27 818 712 26 203 200 24,99 

 ИСТОЧНИКИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ  

Средства акционеров (участников) 908 000 908 000 908 000 908 000 908 000 - 

Эмиссионный доход 0 0 0 0 0 - 

Резервный фонд 59 400 59 400 59 400 59 400 59 400 - 

Переоценка основных средств 492246 491930 492754 417 756 392 629 -20,24 

Нераспределенная прибыль 3131598 48437 3399296 3 530 114 3 591 989 14,70 

Всего источников собственных 
средств 

4810189 4858626 5090268 5 125 793 5 293 236 10,04 
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В 2015 году чистая ссудная задолженность составила18388тыс. руб. 

Относительно высокий удельный вес чистой ссудной задолженности в 

балансовых активах банка свидетельствует о рациональной структуре активов. 

Данный вид активов приносит банку наибольшую часть доходов. 

При сравнении структуры активов баланса за 2015 год и 2019 год можно 

сделать вывод, что каждый из показателей незначительно уменьшился. 

Анализируя структуру привлеченных средств, можно сделать вывод, что она 

формируется за счет средств клиентов. При этом банк активно привлекает 

средства физических лиц.Эти ресурсы могут включать средства на расчетных 

счетах и депозиты юридических лиц. 

Один из способов заработка банковской структуры – это выдача кредитов 

физическим и юридическим лицам. При этом, кредитовать до бесконечности ни 

один банк не в состоянии – его активы не резиновые. Поэтому финансовая 

структура постоянно мониторит и оценивает свой кредитный портфель – 

величину средств, которые ему должны по кредитам. Без этого велика 

вероятность стать банкротом. Ниже, в таблице 2.8 рассмотрим кредитный 

портфель АО «КУБ». 

 
Таблица 2.8 – Кредитный портфель АО «КУБ» , тыс.руб 

 

КУБ 

 

 
Кредитный портфель 

01.01.2015 01.01.2019 Отклонение, +/- Темп 

прирост 

а, % 

 

Сумма 
Уд.вес, 
% 

 

Сумма 
Уд.вес, 
% 

 

Сумма 
Уд.вес, 
% 

Кредиты ФЛ 7067686 38,29 9720550 54,34 2652864 464,73 37,54 

В т.чпросроченная 83178 0,45 177297 0,99 94119 -16,49 113,15 

Кредиты ЮЛ 6900109 37,38 4156153 23,23 2743956 480,69 -39,77 

В т.ч. просроченная 283650 1,54 244705 1,37 -38945 6,82 -13,73 

Межбанковские кредиты 4125701 22,35 3590785 20,07 -534916 93,71 -12,97 

Всего 18460324 100,00 17889490 100,00 -570834 100,00 -3,09 

 
По состоянию на 01.01.2019 год кредитный портфель банка АО «КУБ» в 

большей степени состоит из кредитов ФЛ, просроченная задолженность в свою 

очередь увеличилась очень значительно 37,54% к 113,15%. 
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ПАО «Челиндбанк» — один из крупнейших финансовых институтов 

Челябинской области, стабильно входит в топ-150 крупнейших банков России. 

Сосредоточен преимущественно на розничном бизнесе. 

Банк был основан в 1990 году на базе областного управления Промстройбанка 

СССР и зарегистрирован как Индустриальный коммерческий банк Челябинской 

области (Челиндбанк). Первыми учредителями банка выступили крупные 

областные предприятия. 

С 1993 года банк принадлежит физическим лицам. 

С сентября 2004 года является участником системы обязательного страхования 

вкладов. 

В декабре 2015 года организационно-правовая форма банка была изменена с 

ОАО на ПАО. 

В рамках анализа финансового состояния банка для целей оценки следует 

отразить следующие аспекты: анализ активов кредитной организации, анализ 

собственного капитала, кредитный портфель и просроченная задолженность. 

Далее в таблице 2.8 проведем анализ структуры баланса в разрезе пяти 

последних лет. 

Активы Банка по состоянию на 01.01.2019 г. составили 50,2 млрд. руб. 

Наибольший удельный вес в активах Банка занимает чистая ссудная 

задолженность – 55,2%. Объем чистой ссудной задолженности на 01.01.2019 г. 

составил 27,4 млрд. руб. 

Наибольший удельный вес в обязательствах Банка занимают средства 

клиентов, не являющихся кредитными организациями – 96,2% или 39,9 млрд. руб. 

В структуре привлеченных средств клиентов вклады (средства) физических лиц, в 

том числе индивидуальных предпринимателей составляют 77,9% или 31,7 млрд. 

руб. 
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Таблица 2.8 –Анализ бухгалтерского баланса банка ПАО «Челиндбанк» за 2015–2019 год, тыс. руб. 
 

 АКТИВЫ 

Наименование статьи 01.01.20 
15 

01.01.201 
6 

01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019 Темп прироста, % 

Денежные средства 2801245 2677036 2400588 2 603 968 2 741 887 -2,12 

Ср-ва кредит.организаций в ЦБ РФ 1034134 1138260 1284241 1 409 123 1 507 345 45,76 

Ср-ва в кредитных организациях 263056 196756 269537 284 008 316 138 20,18 

Чистая ссудная задолженность 2357635 23154101 24099006 26 350 252 27 419 096 16,30 

ОС, немат. активы и матер.запасы 3064778 2992270 2578058 2 290 790 2 301 974 -24,89 

Прочие активы 350220 432583 407789 399 055 351 073 0,24 

Всего активов 3749253 40617471 43913384 47 720 968 50 257 910 34,05 

 ПАССИВЫ  

Кредиты, депозиты ЦБ РФ 0 0 0 0 0 - 

Средства кредитных организаций 1020538 1241021 815129 263645 179408 0,00 

Средства клиентов 2860653 30973969 34279466 38 173 823 39 993 39,80 

Вклады физических лиц 2193137 25393134 28350560 29 744 051 31 783 44,92 

Прочие обязательства 285541 286165 432996 456 768 582 341 103,94 

Всего обязательств 3074989 33431820 36413634 39686302 41569164 35,18 

 ИСТОЧНИКИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ  

Средства акционеров (участников) 808575 808575 808575 808575 808575 - 

Эмиссионный доход 0 0 0 0 0 - 

Резервный фонд 808575 808575 808575 808575 808575 - 

Переоценка основных средств 2037242 2037200 1763811 1541007 1540901 -24,36 

Нераспределенная прибыль 2264444 3008031 3393259 4036244 4760149 110,21 

Всего источников собственных средств 6742642 7185651 7490750 8034686 8688726 28,86 
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Кредитным портфелем называют совокупность активов банка, полученных в 

результате выдаче клиентам различных ссуд. Если говорить  простыми словами, 

то кредитный портфель — это все кредиты, которые были выданы заемщикам на 

протяжении определенного времени или к отчетной дате. Кредитный портфель 

ПАО «Челиндбанка» представлен в таблице 2.9. 

 
Таблица 2.9 – Кредитный портфель ПАО «Челиндбанк», тыс.руб. 

 

Челиндбанк 

 
 

Кредитный портфель 

01.01.2015 01.01.2019 Отклонение, +/- Темп 

прирос 
та Сумма Уд.вес Сумма Уд.вес Сумма Уд.вес 

Кредиты ФЛ 11538696 43,06% 12432164 39,86% 893468 20,34% 7,74% 

В т.ч. просроченная 188193 0,70% 235141 0,75% 46948 1,07% 24,95% 

Кредиты ЮЛ 13650744 50,94% 17504454 56,13% 3853710 87,75% 28,23% 

 

В т.ч. просроченная 
 

1091699 
 

4,07% 
 

593991 
 

1,90% 
 

-497708 
 

-11,33% 
- 

45,59% 

Межбанковские 
кредиты 

 

327009 
 

1,22% 
 

422396 
 

1,35% 
 

95387 
 

2,17% 
 

29,17% 

Всего 26796341 100,00% 31188146 100,00% 4391805 100,00% 16,39% 

 
По состоянию на 01.01.2019 кредитный портфель ПАО «Челинбанк» 

увеличился на 16,39%. В большей степени кредитный портфель представлен 

выданными кредитами ФЛ и ЮЛ. Следует обратить внимание на большое 

уменьшение просроченной задолженности ЮЛ, что в свою очередь 

свидетельствует о отличной работе банка в сфере работы с просроченной 

задолженностью. Просроченная задолженность ФЛ увеличилась на 24%, при 

увеличении кредитования ФЛ только на 7%. 

Публичное акционерное Общество «ЧЕЛЯБИНВЕСТБАНК». Банк занимает 

одно из ведущих мест на финансовом рынке Южного Урала, входит в число 

крупных банков России. В системе банка работают Головное Управление, 9 

филиалов и 91 отделение в Челябинске и городах Челябинской области. Банк 

имеет Генеральную лицензию Банка России № 493 и входит в систему 

страхования вкладов.9 

 

9https://chelinvest.ru/ 

https://chelinvest.ru/
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«ЧЕЛЯБИНВЕСТБАНК» (ПАО) – один из крупнейших банков Южного Урала. 

Собственный капитал на начало 2019 г. составил 7,9 млрд рублей, уставный 

капитал - 2,0 млрд рублей. Банк обеспечивает бесперебойные и оперативные 

расчеты своих клиентов, привлекает свободные денежные средства и эффективно 

размещает их в реальный сектор экономики. В целях поддержки развития малого 

бизнеса Челябинвестбанк аккредитован Фондом содействия кредитованию малого 

предпринимательства Челябинской области, у банка заключено соглашение с 

Агентством инвестиционного развития Челябинской области. Банк активно 

участвует в программах поддержки сельхозпроизводителей и развития 

строительного рынка региона. 

Банк имеет лицензию профессионального участника рынка ценных бумаг на 

осуществление брокерской, дилерской и депозитарной деятельности, подключен к 

системе международных расчетов SWIFT, информационным системам Bloomberg 

и REUTERS, активно работает на различных финансовых рынках, совершает 

банковские операции с золотом, серебром, платиной и металлами палладиевой 

группы на основании лицензии и в соответствии с законодательством РФ. 

Банк выпускает собственные векселя любых номиналов, работает с клиентами 

в электронных системах "Клиент-Банк", "Интернет-Банк". На технологической 

базе банка работает система приема платежей населения "Город". 

В рамках анализа финансового состояния банка для целей оценки следует 

отразить следующие аспекты: анализ активов кредитной организации, анализ 

собственного капитала, кредитный портфель и просроченная задолженность. 

Далее в таблице 2.10 проведем анализ структуры баланса в разрезе пяти 

последних лет. 

Активы Банка по состоянию на 01.01.2019 г. составили 46,2 млрд. руб. 

Наибольший удельный вес в активах Банка занимает чистая ссудная 

задолженность – 55,2%. Объем чистой ссудной задолженности на 01.01.2019 г. 

составил 19,1 млрд. руб. 

https://chelinvest.ru/corp/distance/client-bank/
https://chelinvest.ru/corp/distance/internet-bank/
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Таблица 2.10 – Анализ бухгалтерского баланса банка ПАО «Челябинвестбанка» за 2015–2019 год, тыс. руб. 
 

 АКТИВЫ 

Наименование статьи 01.01.2015 01.01.2016 01.01.2017 01.01.2018 01.01.2019 Темп 
прироста, % 

Денежные средства 3970220 5515962 2938499 2 414 481 2 809 716 -29,23 

Средства кредитных организаций в ЦБ 742057 1715435 1175373 1 642 010 1 321 542 78,09 

Средства в кредитных организациях 433793 477457 706862 588 841 391 322 -9,79 

Чистая ссудная задолженность 20594975 21610131 31243369 10 200 535 19 157 126 -6,98 

ОС, немат. активы и матер. запасы 3193697 2706028 2669713 2 235 652 2 126 516 -33,42 

Прочие активы 442599 342623 394887 417 762 377 446 -14,72 

Всего активов 35494618 38755958 42395807 45 729 132 46 062 931 29,77 

 ПАССИВЫ  

Кредиты, депозиты ЦБ 90 000,00 0 0 0 0 - 

Средства кредитных организаций 315 633,00 27743 61875 53446 28918 - 

Средства клиентов 26 897 710,00 30747591 34006150 37018605 36423431 35,41 

Вклады физических лиц 16 661 246,00 20668959 23649150 26752040 2603061 56,23 

Прочие обязательства 618 881,00 775567 889128 1026140 1238682 100,15 

Всего обязательств 28 540 755,00 32061256 35261580 38373572 38059738 33,35 

 ИСТОЧНИКИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ  

Средства акционеров (участников) 2001000 2001000 2001000 2001000 2001000 - 

Эмиссионный доход 0 0 0 0 0 - 

Резервный фонд 555295 629080 661949 739103 827615 49,04 

Переоценка основных средств 1642369 1253132 1264412 1015761 921270 -43,91 

Нераспределенная прибыль 2274300 2592363 2692502 3009660 3371115 48,23 

Всего источников собственных 
средств 

6953863 6694702 7134227 7355601 8003193 15,09 
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Наибольший удельный вес в обязательствах Банка занимают средства 

клиентов, не являющихся кредитными организациями – 96,2% или 36,4 млрд. руб. 

В структуре привлеченных средств клиентов вклады (средства) физических лиц, в 

том числе индивидуальных предпринимателей составляют 77,9% или 31,7 млрд. 

руб. 

Кредитный портфель – это совокупность кредитов, выданных банком. 

Рассматривается банком как единый объект управления со структурой 

(направления вложений и виды кредита, типы заемщиков, условия кредитования  

и др.), доходностью, совокупным риском. Кредитный портфель ПАО 

«ЧЕЛЯБИНВЕСТБАНК» представлен в таблице 2.11 

 
 

Таблица 2.11 – Кредитный портфель ПАО «Челиндбанк», тыс.руб 
 

Челябинвестбанк 

 
 

Кредитный портфель 

01.01.2015 01.01.2019 Отклонение, +/- Темп 

прироста, 
% Сумма Уд.вес,% Сумма Уд.вес,% Сумма Уд.вес 

Кредиты ФЛ 5791895 24,36 4342107 16,58 -1449788 -60,31 -25,03 

В т.ч. просроченная 58199 0,24 39693 0,15 -18506 -0,77 -31,80 

Кредиты ЮЛ 15111080 63,55 17990520 68,71 2879440 119,78 19,06 

В т.ч. просроченная 1026913 4,32 3109734 11,88 2082821 86,64 202,82 

Межбанковские 
кредиты 

 

1791440 
 

7,53 
 

701458 
 

2,68 
 

-1089982 
 

-45,34 
 

-60,84 

Всего 23779527 100,00 26183512 100,00 2403985 100,00 10,11 

 
В общем объеме кредитов, выданных Банком в корпоративный сектор в 2018 

году, кредиты, выданные малому и среднему бизнесу, составили более 50%. В 

отраслевом срезе присутствуют торговые, производственные, 

сельскохозяйственные предприятия, различные предприятия сферы услуг, в Банке 

нет стоп-факторов по отраслям для предоставления кредитов. 

В таблице 2.12 представлена сводная таблица по проведенному выше анализу 

бухгалтерского баланса региональных банков. 
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Таблица 2.12 – Сводная таблица по анализу бухгалтерского баланса региональных банков, % 
 

 АКТИВЫ 

Наименование статьи Углементбанк Снежинский Уралпромбанк Куб Челиндбанк Челябинвестбанк 

Денежные средства -3,75 -64,83 -0,54 -22,39 -0,02 -0,29 

Средства кредитных организаций в ЦБ -7,92 13,26 -0,54 -20,92 0,46 0,78 

Средства в кредитных организациях -63,25 73,48 -0,81 -42,79 0,20 -0,10 

Чистая ссудная задолженность 94,97 17,74 0,18 -5,38 0,16 -0,07 

ОС, немат. активы и матер.запасы 34,36 102,64 0,27 -35,99 -0,25 -0,33 

Прочие активы -38,16 -94,54 -0,04 54,76 0,00 -0,15 

Всего активов -6,93 25,50 0,18 22,20 0,34 0,30 

 ПАССИВЫ  

Кредиты, депозиты и прочие средства 
ЦБ 

- - - - - - 

Средства кредитных организаций - - - - - - 

Средства клиентов (некредитных 
организаций) 

7,72 28,11 24,74 22,2 39,80 35,41 

Вклады физических лиц 25,67 18,84 10,74 38,42 44,92 56,23 

Прочие обязательства 0,64 -30,31 -63,79 193,95 103,94 100,15 

Всего обязательств -11,36 1178,88 21,80 24,99 35,18 33,35 

 ИСТОЧНИКИ СОБСТВЕННЫХ СРЕДСТВ  

Средства акционеров (участников) - - - - - - 

Эмиссионный доход 33,39 - - - - - 

Резервный фонд -107,98 - - - 39,80 49,04 

Переоценка основных средств - 13,79 -39,92 -20,24 103,94 -43,91 

Нераспределенная прибыль - 14,07 3,47 14,7 35,18 48,23 

Всего источников собственных средств -2,52 - 0,63 10,04 - 15,09 



50 

 

В таблице 2.13 представлена динамика данных об объеме кредитов, депозитов 

и прочих размещенных средств в рублях по кредитным организациям, 

зарегистрированным в Челябинской области. 

 
Таблица 2.13 –Данные об объеме средств в кредитных организациях 

 

Данные об объеме кредитов, депозитов и прочих размещенных средств в рублях по 

кредитным организациям, зарегистрированным в данном регионе 

тыс. руб. 

 

 

 

Дата 

 

 

 

Всего 

в том числе: 

кредиты и 

прочие 

размещенные 

средства, 

предоставленные 

нефинансовым 

организациям 

кредиты, 

депозиты и 

прочие 

размещенные 

средства, 

предоставленные 

кредитным 
организациям 

 
кредиты и прочие 

средства, 

предоставленные 

физическим 

лицам 

01.01.2019 72 202 752 34 929 446 6 541 577 26 233 837 

01.01.2018 77 268 995 35 741 345 12 459 336 25 339 549 

01.01.2017 74 592 763 36 677 346 8 218 181 25 432 226 

01.01.2016 73 246 866 37 431 249 2 888 590 28 203 320 

01.01.2015 73 814 460 38 816 529 3 380 482 26 517 577 

 
Наибольший объем размещенных средств имеют кредиты и прочие средства 

предоставленные нефинансовым организациям. Это объясняется масштабами 

развития, как бизнеса, так и предпринимательства. На развитие любой 

организации требуется куда больше средств, чем физическим лицам. Но по 

представленной статистике видно, что кредиты и прочие средства, 

предоставленные физическим лицам,имеют большой процент в своей 

совокупности. 

Макроэкономическая ситуация в стране становится более стабильной, а 

реально располагаемые доходы населения не увеличиваются. Это вынуждает 

людей удовлетворять потребительский спрос за счет кредитов: чтобы не 

откладывать покупки, люди активно оформляют займы в банках, но не активно их 

возвращают. Это является главной проблемой коммерческих банков. Ниже в 
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таблице 2.14 представлены данные о просроченной задолженности по кредитам, 

депозитам и прочим размещенным средствам по кредитным организациям, 

зарегистрированным в данном регионе. 

 
Таблица 2.14 – Данные о просроченной задолженности в кредитных организациях 

 

 
Данные о просроченной задолженности по кредитам, депозитам и прочим размещенным 

средствам по кредитным организациям, зарегистрированным в данном регионе 

 

 

 
 

Дата 

по кредитам и прочим 

размещенным 

средствам, 

предоставленным 

нефинансовым 

организациям 

по кредитам, депозитам и 

иным размещенным 

средствам, 

предоставленным 

кредитным организациям 

по кредитам и прочим 

средствам, 

предоставленным 

физическим лицам 

в рублях в % в рублях в % в рублях в % 

01.01.2019 4 670 045 6,47% 166 914 0,23% 672 064 0,93% 

01.01.2018 4 940 586 6,39% 174 483 0,23% 729 468 0,94% 

01.01.2017 3 412 415 4,57% 200 000 0,27% 629 621 0,84% 

01.01.2016 2 759 743 3,77% 136 523 0,19% 474 906 0,65% 

01.01.2015 2 192 523 2,97% 123 524 0,17% 363 013 0,49% 

 
В ходе анализа структуры баланса региональных банков Челябинской области, 

а также кредитного портфеля, можно сделать вывод, что доля просроченной 

задолженности в разрезе кредитного портфеля растет с каждым годом. 

«С большой долей уверенности можно прогнозировать, что ситуация с 

просрочкой по банковским кредитам населения в ближайшее время будет только 

ухудшаться. Причина – общее состояние экономики страны и Челябинской 

области в частности. Ряд организаций области провели, либо планируют провести 

значительные сокращения персонала, некоторые перешли на работу в режиме 

неполной занятости. Это означает, что сотрудники этих предприятий, многие из 

которых имеют банковские кредиты, в лучшем случае, потеряют в доходах, 

снизив свою платежеспособность. А в худшем - полностью лишатся источника 

https://chel.dk.ru/wiki/kredity#binding
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дохода и способности обслуживать имеющиеся кредиты», - полагает Сергей 

Колобов10. 

 
2.2 Проведение аудита кредитных операций физических лиц на примере АО 

«УГЛЕМЕТБАНК» 

 
 

Подготовительный этап проведения аудита включает в себя ознакомление с 

клиентом или осуществление процесса «понимания бизнеса», оценку 

эффективности систем бухгалтерского учета и внутреннего контроля, составление 

письма - соглашения аудиторской организации на проведение аудита, заключение 

договора на проведение проверки. 

В целях написания данной работы автором была выбрана бухгалтерская 

(финансовая) отчетность 2018 года, составленная по РСБУ коммерческого банка 

«УГЛЕМЕТБАНК» (см. Приложение) 

Углеметбанк основан в Междуреченске (Кемеровская область) в 1994 году под 

наименованием «Междуреченский Акционерный Коммерческий Банк Ипотечного 

Кредитования» («МАКБИК»), которое носил до 2002 года. В 1996 году в состав 

акционеров банка вошли угледобывающие предприятия, что послужило толчком 

для развития кредитной организации в качестве расчетного банка угольной 

промышленности МеждуреченскаДо июля 2014 года основным акционером банка 

выступал НПФ «Мечел-Фонд» (88,14% акций), но в связи с его продажей доля 

акций компании была приобретена девятью частными акционерами. В октябре 

2004 года банк был включен в систему страхования вкладов.Ориентирован на 

обслуживание и кредитование клиентов производственного и торгового секторов, 

а также физических лиц. Основным источником фондирования выступают 

средства физлиц. 

Состав акционеров Банка представлен на рисунке 2.1. 
 

 

 

 

10 Сергей Колобов – генеральный директор "ПрофКапиталСервис", консалтинговой компании в Челябинске. 
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Рисунок 2.1 – Состав акционеров банка АО «УГЛЕМЕТБАНК» 
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Банк осуществляет кредитование в российских рублях. В части кредитов для 

физических лиц Банк предоставляет следующие продукты: 

− кредитование в форме «овердрафт»; 

– кредит наличными; 

– карты с лимитом кредитования; 

– экспресс кредит для держателей зарплатных карт; 

– автокредитование; 

– ипотечное кредитование; 

– рефинансирование. 

Количество клиентов физических лиц в банке за 2018 год увеличилась на 

8,1человек,и составило на 01.01.2019 год 238,5тысяч человек. Увеличение 

количества клиентов произошло в основном за счет клиентов открывших 

карточные счета в рамках зарплатных проектов. 

Таким образом, по объему кредитного портфеля Банк занимает 232-е место в 

рейтинге «Крупнейшие российские банки на 1 января 2018 года» по версии РИА 

РЕЙТИНГ11. 

Ознакомившись с деятельностью банка и основными показателями, 

связанными с кредитными операциями за аудируемый период, необходимо 

оценить бизнес-риски данной области и способы их устранения самим банком. 

Как и любой банк «УГЛЕМЕТБАНК» подвержен кредитному риску, то есть 

риску, возникающему в связи с вероятностью невыполнения договорных 

обязательств заемщиком или контрагентом. Кредитный риск принимается по 

операциям Банка кредитного характера со всеми контрагентами по всем видам 

кредитования. 

Значимыми существенными рисками для банка считаются следующие виды 

рисков: 

– кредитный риск; 

– риск потери ликвидности; 
 

 

11http://riarating.ru/ 

http://riarating.ru/
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– рыночный риск (процентный, годовой, валютный); 

– процентный риск банковской книги; 

–риск концентрации; 

–операционный риск. 

Оценка рисков на предмет их значимости осуществляется службами 

управления рисками не реже одного раза в год, а работа по управлению рисками в 

банке осуществляется на постоянной основе. 

Управление кредитными рисками в Банке ведется по следующим основным 

направлениям: 

− установление лимитов на проведение операций; 

− установление кредитных лимитов на заемщиков/контрагентов, группы 

связанных заемщиков; 

− формирование обеспечения по операциям кредитного характера;постоянный 

мониторинг уровня принимаемых рисков и подготовка соответствующей 

управленческой отчетности в адрес Кредитного комитета, руководства Банка и 

заинтересованных подразделений; 

− постоянный внутренний контроль за соблюдением подразделениями Банка 

нормативных документов, регламентирующих порядок проведения процедур 

оценки и управления рисками. 

В отношении организации системы управления кредитными рисками Банк 

выполняет указания и рекомендации Банка России: Положение Банка России № 

590-П, Инструкцию Банка России № 180-И, Указание Банка России от 15.04.2015 

№ 3624-У «О требованиях к системе управления рисками и капиталом кредитной 

организации и банковской группы» и требования Базельского комитета по 

банковскому надзору. 

Кредитные операции также подвержены процентному риску – риску 

ухудшения финансового положения Банка вследствие снижения размера 

капитала, уровня доходов, стоимости активов в результате изменения процентных 

ставок на рынке. 
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В целях контроля данного риска Банк стремится не выходить за рамки 

лимитов, соответствующих такому объему риска, который был бы толерантным 

или желаемым для того, чтобы добиться целей, сохраняя при этом заданные 

параметры. 

Далее необходимо рассчитать уровень существенности, предельное значение 

ошибки, начиная с которого пользователь финансовой отчетности Банка будет не 

в состоянии делать на ее основе правильные выводы и принимать 

соответственные решения. В качестве уровня существенности для банка 

«Углеметбанк» мы взяли 5% от чистой прибыли за 2018 год. Чистая прибыль в 

2018 году была равна 58 761 тыс. руб., соответственно уровень существенности 

для аудита отчетности составил 2 938,05 тыс. руб. 

В целях данной работы мы предполагаем, что операции формирования 

резервов под возможное обесценение ссуд, а также расчет обязательных 

нормативов ЦБ и данные о кредитном портфеле Банка являются в достаточной 

мере налаженными и автоматизированными, чтобы полагаться на систему 

внутренних контролей. В то время как процесс выдачи кредитов физическим 

лицам являются не рутинными процессами, следовательно, мы будем подвергать 

их проверке по существу. 

Процесс кредитования начинается с поступления заявки в офис Банка от 

физического лица на предоставление кредита, представлен на рисунке. Клиент 

обязан представить необходимые документы для дальнейшего рассмотрения 

заявки. Заявка обрабатывается специалистами Кредитного департамента и 

передается в другие подразделения Банка для последующего согласования. 

Процесс обработки представлен на рисунке. 

Далее подготовленная заявка передается в Кредитный комитет для 

рассмотрения. После одобрения кредитной сделки оформляется и подписывается 

договор о предоставлении кредита и дополнительные соглашения, если 

необходимо. Затем кредитный работник направляет распоряжения об открытии 

ссудного счета, внебалансовых счетов, счета по учету резерва, счета по учету 
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начисленных процентов и распоряжение о перечислении денежных средств в 

отдел по учету банковских операций. После этого вся информация заносится в 

компьютерную банковскую систему. Процесс предоставления кредита заемщику 

физическому лицу представлен на рисунке 2.2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2.2 – Процесс предоставления кредита заемщику физическому лицу 

С этого момента начинается этап обслуживания и последующего мониторинга 

сделки  (контроль  за  целевым  использованием  кредита,  за  своевременностью 
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платежей суммы долга и процентов, за текущим финансовым состоянием 

заемщика и категорией качества ссуды, наличием и сохранностью предмета 

залога; оформление при необходимости изменений условия кредитования; 

принятие своевременных мер к погашению проблемной и просроченной 

задолженности; закрытие кредитного досье и передача его в архив). 

Следовательно, для проверки данного процесса необходимо рассмотреть всего 

одну операцию по выдаче кредита от момента заявления клиента до 

непосредственного перевода средств на его расчетный счет. 

Выбор операции происходит случайным образом из списка выданных 

кредитов за 2018 год, полученного от Банка. 

Для этого нам достаточно получить от Банка и сверить друг с другом: 

а. Заявку на выдачу кредита на сумму ХХХ руб. под Х% годовых на срок n 

месяцев под определенную цель. 

б. Анкету заемщика с ФИО и подписью ответственного сотрудника за 

открытие расчетного счета и лица, заполнившего анкету (проводившего 

первичную проверку). 

в. Кредитное досье заемщика с необходимым пакетом документов. 

г. Заключения всех ответственных отделов с утвердительным решением о 

выдаче кредита (юридический отдел, отдел безопасности и т.д.). 

д. Договор предоставления кредитной линии на сумму ХХХ руб. под Х% 

годовых на срок n месяцев, а также распоряжение на выдачу кредита. 

Затем необходимо убедиться в том, что сумма по договору совпадает с 

суммой, отраженной в учете, и все данные кредитного досье внесены в 

компьютерную систему. Также следует запросить выписку по счету основного 

долга и начисленных процентов и произвести пересчет. 

В случае невыплаты кредита ссудная задолженность относится на счета 

просроченной по основному долгу на следующий день после дня наступления 

просрочки. 
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Аудиторам важно установить, вовремя ли и на каких основаниях 

задолженность была определена как просроченная. Если в течение 90 дней 

заемщик все еще не выплатил положенную сумму долга, задолженность 

переносится в категорию и на счета по учету сомнительной. Пересчет 

начисленных процентов осуществляется по формуле (1). 

 
∑ N=D*((t+1)-t)*n*365, (1) 

 
 

где D – сумма непогашенного основного долга; 

t+1 – дата проводки о следующем движении средств; 

t – дата проводки по движению средств (выдача или погашение кредита); 

n – годовая процентная ставка по кредиту, %. 

Пример пересчета суммы начисленных процентов за 2018 год по кредиту 

150000 рублей со ставкой 12,7% годовыхпри ежемесячном платеже в 5000 рублей 

представлен в таблице 2.16. 

 
Таблица 2.16 - Пример пересчета начисленных процентов за 2018 год по кредиту 

 

Дата 

проводки 

Сумма, 

руб. 

 
Назначение платежа 

 
Пересчет процентов 

Сумма 

процентов, руб 

 
12.02.2018 

 
150000 

 
Выдача кредита 

150000*(25.02.2018- 
12.02.2018)*12,7%/365 

 
678,49 

 
25.02.2018 

 
145000 

Перечисление основного долга 

5000 

145000*(25.03.2018- 
25.02.2018)*12,7%/365 

 
1412,65 

 
25.03.2018 

 
140000 

Перечисление основного долга 

5000 

140000*(25.04.2018- 
25.03.2018)*12,7%/365 

 
1510,08 

 
25.04.2018 

 
135000 

Перечисление основного долга 

5000 

135000*(25.05.2018- 
25.04.2018)*12,7%/365 

 
1409,17 

 
25.05.2018 

 
130000 

Перечисление основного долга 

5000 

130000*(25.06.2018- 
25.05.2018)*12,7%/365 

 
1402,21 

 
25.06.2018 

 
125000 

Перечисление основного долга 

5000 

125000*(25.07.2018- 
25.06.2018)*12,7%/365 

 
1304,79 

 
25.07.2018 

 
120000 

Перечисление основного долга 

5000 

120000*(25.08.2018- 
25.07.2018)*12,7%/365 

 
1294,35 

 
25.08.2018 

 
115000 

Перечисление основного долга 
5000 

115000*(25.09.2018- 
25.08.2018)*12,7%/365 

 
1240,42 
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Окончание таблицы 2.16 
 
 

Дата 
проводки 

Сумма, 
руб. 

 
Назначение платежа 

 
Пересчет процентов 

Сумма 
процентов, руб 

 
25.09.2018 

 
110000 

Перечисление основного долга 
5000 

110000*(25.10.2018- 
25.09.2018)*12,7%/365 

 
1148,21 

 
25.10.2018 

 
105000 

Перечисление основного долга 

5000 

105000*(25.11.2018- 
25.10.2018)*12,7%/365 

 
1132,56 

 
25.11.2018 

 
100000 

Перечисление основного долга 

5000 

100000*(25.12.2018- 
25.11.2018)*12,7%/365 

 
1043,83 

 
25.12.2018 

 
95000 

Перечисление основного долга 

5010 

100000*(31.12.2019- 
25.12.2018)*12,7%/365 

 
198,32 

 
Итого в течение 2018 года заемщик погасил основной долг в сумме 55 тыс. руб., и 

были начислены проценты в сумме 13755,15 тыс. руб. 

Помимо этого, следует сверить график погашения, представленный в 

кредитном договоре, с графиком погашения из реестра кредитов Банка. В случае 

невыплаты процентов, процентная задолженность переводится на счета 

просроченных процентов в день, грядущий сразу же за датой предполагаемого 

платежа. В течение 30 дней просроченные проценты аккумулируются на данных 

счетах, а затем переходят на внебалансовые счета. В случае выплат таких 

процентов сначала погашается задолженность на балансовых счетах, затем на 

внебалансовых. Если проверка всех условий не выявила ошибок, можно 

заключить, что контроли по выдаче кредитов юридическим лицам 

спроектированы и функционируют эффективно. Следовательно, данные о 

кредитах юридическим лицам в отчетности представлены без существенных 

искажений. 

Следующий класс операций для тестирования систем контролей – выдача 

кредитов физическим лицам и признание дохода от них. Процесс кредитования 

начинается с обращения заемщика в Банк, после чего сотрудник кредитного 

отдела проверяет отсутствие участника Кредитной сделки в «черном списке». 

Убедившись в этом, он заполняет формы заявки на кредит в компьютерной 

программе (программа не дает возможности двигаться дальше без заполнения 

всех обязательных полей). 
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Также сотрудник проверяет заемщика на соответствие Положению Банка 

России о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем, 

и в случае нарушений немедленно передает информацию в службу безопасности. 

Далее следует проверка и анализ качества кредитной истории заемщика, и 

наличие действующих кредитов. Важной составляющей также является мнение 

операциониста о визуальной оценке клиента (поведение, внешний вид и т.д.). 

Оформление заявки завершается прикреплением электронных копий 

необходимых документов о заемщике, в том числе анкеты-заявления с подписями 

заемщика на каждом листе. 

При наличии текущей просроченной задолженности и (или) отрицательной 

кредитной истории сотрудник вправе, не отправляя заявку на дальнейшее 

рассмотрение, отказать Клиенту в выдаче кредита без объяснения причины. При 

отсутствии данных обстоятельств кредитный работник направляет заявку в 

службу безопасности. При этом сотрудник службы безопасности самостоятельно 

еще раз изучает и дает оценку кредитной истории заемщика, что обеспечивает 

независимость при принятии решения о выдаче кредита. В случае 

положительного заключения службы безопасности кредитное досье передается в 

кредитный комитет, где выдается заключение, на основании которого 

формируется распоряжение на выдачу кредита. Распоряжение должно быть 

подписанным всеми уполномоченными лицами. 

На основе анализа Банка «УГЛЕМЕТБАНК» мы определили, что будем 

тестировать резерв на возможные потери по ссудам и расчет обязательных 

нормативов ЦБ. 

Под детальным тестированием резервов понимается проверка основания для 

создания и порядок расчета резервов. То есть необходимо проверить 

правильность определения категории ссуд в соответствии с анализом  

финансового состояния заемщиков и качества обслуживания долгов. Финансовое 

состояние заемщика-юридического лица определяется при помощи 

самостоятельного анализа данных из различных информационных ресурсов, 
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таких как СПАРК-Интерфакс (sparkinterfax.ru) (содержит информацию о 

структуре компаний, их финансовой отчетности, аналитику для  оценки 

кредитных рисков и многое другое), Картотека арбитражных дел (kad.arbitr.ru) 

арбитражных судов РФ (содержит информацию о всех открытых судебных делах, 

по которым заемщик является истцом или ответчиком). 

Для оптимизации работы аудиторы применяют различные методов выборок. 

Аудиторская выборка — это осуществление аудиторских процедур к выборочным 

элементам статьи отчетности или группы одинаковых операций. На выбор метода 

определения выборки влияют различные факторы такие как, например, 

аудиторский риск, уровень существенности в целях аудита, объем элементов 

общей совокупности операций и т.д. Детально процесс выборки описан в пункте 

1.3 настоящей квалификационной работы. 

Вывод к разделу два. Таким образом, во второй главе выпускной 

квалификационной работы мы описали процесс аудита кредитных операций за 

2018 год на примере АО «УГЛЕМЕТБАНК». В ходе аудита были проверены 

операции по выдаче кредитов физическим лицам. Детальной проверке 

подверглось начисление процентов по ссудам и методика оценки 

кредитоспособности. По итогам проверки мы можем заключить, что в отношении 

отражения кредитных операций есть достаточная уверенность того, что 

информация финансовой отчетности достоверна. 
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3 НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ АУДИТА КРЕДИТНЫХ 

ОПЕРАЦИЙ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ 

 Процесс совершенствования аудита кредитных операций физических лиц 

 
 

В качестве важных мероприятий по совершенствованию кредитования 

физических лиц, предлагаем усовершенствовать методику оценки 

кредитоспособности потенциальных заемщиков. По нашему мнению, 

применяемые банком методики оценки кредитоспособности потенциальных 

заемщиков нуждается в совершенствовании. Это связано с тем, что не все 

граждане получают «белую» заработную плату, не учитывается региональный 

фактор,и созданные методики слабо дифференцированы. Эти факторы остаются 

без внимания, и, как следствие, просроченная задолженность по розничным 

кредитам является сегодня большой проблемой для банков. Представим проект 

совершенствования кредитования физических лиц, который может быть применен 

на практике. Схематически данный проект представлен на рисунке 3.1. 

 

 

 
Рисунок 3.1 – Процесс совершенствования кредитования физических лиц 
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Достоверность финансовой отчетности не может быть обеспечена только 

надлежащей работой аудитора, это, прежде всего первоочередная цель самой 

кредитной организации. Усовершенствовать сам процесс аудита возможно только 

при надлежащей работе банка, банк должен четко выполнять свои обязанности, 

работники кредитного отдела должны проверять потенциальных заемщиков со 

всей ответственностью, не должны упустить ни малейшего подозрительно 

фактора в данных потенциального заемщика. 

 
 Обзор существующих методик оценки кредитоспособности заемщика 

 
 

В современных условиях кредитование является важным аспектом в жизни 

людей, и, соответственно, банки сталкиваются не только с необходимостью 

уменьшения процентной ставки и скорости оформления кредита, но и проведения 

анализа и оценки кредитоспособности заёмщиков 

В настоящее время существует множество методик определения 

кредитоспособности населения, но ни одну из них нельзя назвать наиболее 

эффективной. Поэтому каждый банк использует различные способы и 

комбинирует разные методики, а также совершенствует их под особенности 

конкретного банка на основе оценки внутренних и внешних факторов. 

Необходимо учитывать особенности каждого заёмщика в конкретной 

ситуации, а также оценивать характеристики, их приоритетность и количество 

показателей. 

Большинство банков на сегодняшний день использует формальный подход к 

оценке кредитоспособности физических лиц. При формальном подходе главным 

показателем является сумма дохода заёмщика. Кредитный комитет банка решает 

основные вопросы, связанные с выдачей ссуды, а также учитывает конкретные 

условия кредитования, определяя риск для разных категорий физических лиц, что 

не всегда может отражать реальной ситуации. Для большей точности нужно 

использовать аналитические методы проверки информации, которые 
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применяются в скоринговых системах оценки кредитоспособности заёмщиков – 

физических лиц. 

Анализ кредитоспособности физического лица строится на оценке таких 

характеристик как соотношение испрашиваемой ссуды заёмщика и его личного 

дохода, общая оценка финансового положения и стоимости его имущества, 

состава  семьи,  личностных   характеристиках,   изучение   кредитной   истории. 

В таблице 3.1 выделены основные методы анализа кредитоспособности заёмщика 

– физического лица региональных банков. 

 
 

Таблица 3.1 – Основные методы анализа кредитоспособности заемщика 
 

 
 

Показатели 

 
 

Скоринг 

Методика 

определения 

кредитоспособности 

 
 

Андеррайтинг 

 

Виды кредита 
Экспресс- кредиты, 
кредитные карты 

Кредит на 
неотложные нужды 

 

Ипотечный кредит 

Документы 

предоставляемые 

заемщиком для 

оценки 

Анкета-заявление, 

паспорт 

Паспорт, заявление- 

анкета, справка о 

доходах с места 

работы, документы 

по объекту залога и 

другие документы по 

требованию банка 

 

Время рассмотрения 15-20 минут 1-14 дней 15-30 дней 

Подразделения банка, 

участвующие в 

анализе клиента 

Кредитный 

инспектор 

Кредитный 

департамент, служба 

безопасности, 

юридический 

департамент 

Кредитный 

департамент, служба 

безопасности, 

юридический 

департамент, отдел 

ценных бумаг, отдел 

оценки, отдел 

жилищного 

строительства 

Показатели, 
характеристики 

Качественные 
характеристики 

Количественные 
показатели 

Качественные и 
количественные 

показатели, оценка 

недвижимости 

Региональные  банки, 

использующие 

методики оценки 

кредитоспособности 
физических лиц 

ПАО 

«Челябинвестбанк» 
АО «Углеметбанк» АО «КУБ» 
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Андеррайтинг имеет несколько значений в финансовом секторе, одно из них – 

оценка рисков при принятии решении о предоставлении кредита или при 

заключении любого другого договора. 

По результатам проверки банк либо дает свое согласие на выдачу кредита, 

либо отказывает в этом. Кредитная организация может также принять решение о 

предоставлении займа не на тех условиях, которые запрашивал клиент. Например, 

банк может уменьшить сумму кредита и/или увеличить процентную ставку. 

Можно выделить два типа андеррайтинга: автоматический (скоринг) и 

индивидуальный. 

Индивидуальныйандеррайтинг применяется при кредитовании на крупные 

суммы (автокредитование, ипотека и т. д.). В процессе оценки заемщика 

взаимодействует несколько служб банка: кредитная, юридическая, служба 

безопасности. Ими производится тщательная проверка информации, 

предоставленной заемщиком, поэтому срок рассмотрения кредитной заявки 

может занимать от 1 до 10 дней. На рисунке 3.2 можно увидеть структуру 

процедуры андеррайтинга. 

 

 
 

 
Рисунок 3.2 – Структура процедуры андеррайтинга 

https://www.banki.ru/wikibank/%CA%F0%E5%E4%E8%F2/
https://www.banki.ru/wikibank/%CE%F2%EA%E0%E7%2B%E2%2B%EF%EE%EB%F3%F7%E5%ED%E8%E8%2B%EA%F0%E5%E4%E8%F2%E0/
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Окончательное решение по заявке в этом случае выносит андеррайтер, 

который анализирует информацию, предоставленную клиентом и смежными 

службами. Также для подтверждения данных из анкеты сотрудником обычно 

совершаются звонки работодателю и заемщику. 

Представленная методика предполагает применение к конкретному клиенту 

особенного подхода, то есть определения характеристик, необходимых лично для 

него. 

Недостатком андеррайтинга считается трудоемкость проведения и требования 

к высокой квалификации персонала, что существенно увеличивает расходы 

данного метода. 

Неоспоримым плюсом данного метода является комплексное изучение всех 

факторов влияющих на кредитоспособность заемщика. Надежность заемщика при 

андеррайтинге определяется на основании таких факторов как уровень дохода 

лица, профессия, наличие имущества, уровень образования, успешность 

организации работодателя или самого физического лица в текущих 

экономических условиях. Все факторы являются первоочередными и 

способствуют создать полную картину о кредитоспособности заемщика. 

Скоринговая оценка кредитоспособности – это система оценки клиентов – 

заёмщиков, которая базирована на статистических способах. 

Скоринг представляет собой некоторое программное обеспечение, куда 

вводится анкета соискателя по кредиту. В ответ же программа показывает 

оперативное заключение о том, давать заёмщику кредитные средства или нет. 

Для анализа скоринг-системы выбирается система элементов и параметров для 

каждого элемента, которые определяют способность заёмщика выплатить банку 

основную сумму и проценты по кредиту. В скоринг-системе для оценки 

параметров применяются баллы в пределах установленного банком максимума. 

На рисунке 3.3 можно увидеть модель скоринговой оценки заемщика. 
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Рисунок 3.3 – Модель скоринговой оценки заемщика - физического лица 

 
 

Скоринг или скоринговая система — это система оперативной оценки клиента 

(потенциального заемщика), которой преимущественно пользуются розничные 

банки и микрофинансовые компании. 

Система скоринга построена на формировании типа надежности заемщика. 

Каждому типу заемщика присваивается определенное количество баллов и 

определенный статус. Система производит обработку всех данных заемщика, при 

этом учитывается большое количество параметров, которые влияют на оценку 

заемщика. Всем параметрам присваиваются свои балльные значения и 

коэффициенты – веса, характеризующие значимость соответствующих 

параметров клиента, в результате все баллы суммируются, и подсчитывается 

скоринговый балл. 

Стоит учитывать, что кредитные учреждения индивидуально разрабатывают 

скоринговые системы, и они могут существенно различаться по объему критериев 

и их оценки у разных банков. 

На рисунке 3.4 представлены преимущества и недостатки скоринговой модели 

оценки кредитоспособности заемщика. 
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Рисунок 3.4 – преимущества и недостатки скоринговой модели 

 
 

Наиболее распространенным способом является методика определения 

кредитоспособности физического лица. Сущность данного метода заключается в 

расчете среднемесячного дохода физического лица (чаще всего за последние 

полгода) на основании документов, подтверждающих доход заемщика. Банк 

учитывает совокупный объем доходов заемщика, размер удержаний, например, 

плата за взятые ранее кредиты, налог на доходы физического лица, уплачиваемые 

алименты, различные взносы, совокупность обязательств по предоставленным 

поручительствам, также учитывается и доход поручителей или созаемщиков (если 

таковые имеются). 

Немаловажным фактором методики определения кредитоспособности 

физического лица являются оценка предоставленной информации потенциальным 

заемщиком, а именно информация о подтверждении доходов. От правильности и 

достоверности этой информации на прямую зависит как заемщик будет исполнять 

свои обязательства перед банком. Примерный перечень документов нужных для 

подтверждения доходов представлен на рисунке 3.5. 
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Рисунок 3.5 – Схема способов подтверждения доходов 

 
 

Подтверждением дохода может являться справка 2- НДФЛ, выданная 

предприятием, на котором работает заемщик, справка банка об остатках на 

карточных/вкладных счетах заемщика и др. Именно эти документы служат 

основой для проведения анализа платежеспособности физического лица. 

Пенсионер подтверждает свои доходы справкой из пенсионного фонда (если 

пенсия получается на почте) или выпиской со счета (если пенсия получается на 

вкладной или карточный счет в банке). Пенсионное удостоверение подтверждает 

статус пенсионера. Работник банка в дополнение к вышеперечисленным 

параметрам должен учитывать рыночную ситуацию и прогнозируемые  

изменения, риски, которые могут возникнуть у банка и иные факторы. 
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И необходимости использования более  совершенных методик возникает 

обычно у тех банков кредитования физических лиц в которых реализуются в 

качестве массового услуги. Так оптимальная система оценки кредитоспособности 

физических лиц включает элементы  как скоринга, так  и андеррайтинга. 

Система оценки кредитоспособности должна состоять из двух аналитических 

блоков анализа данных и принятия решения блоки анализа рассматривается 

информация заемщики выданных кредитов и истории их погашения при этом 

используются данные пенсионного фонда данные БТИ, ГИБДД и ФССП. 

Исследование методик оценки кредитоспособности физических лиц дает 

возможность выделить проблемы, которые необходимо решить. 

– работодатели по-прежнему отдают предпочтение теневым схемам выплаты 

вознаграждения своим работникам (заёмщик не может официально подтвердить 

заявленный уровень доходов, абанк лишается платежеспособного клиента) 

– отсутствие для банка простого механизма возврата кредита в случае 

несостоятельности заемщика (стоимость таких ошибок очень велика: потеря 

основной суммы долга, судебные и административные издержки,потерянное 

время и испорченная кредитная история) 

– проблема оценки реальных возможно поручителей (российские банки 

порой решают вопрос снижения кредитных рисков путем простого переноса их на 

поручителей заемщикам) 

Достоверность информации, детальный анализ кредитоспособности заемщика 

и все вышеперечисленные факторы позволят минимизировать риски, как со 

стороны банка, так и со стороны заемщика. 

 
 Разработка методики оценки кредитоспособности заемщика 

 
 

Сбор информации, необходимой для оценки финансового положения 

заемщика – физического лица, осуществляется на постоянной основе, начиная с 
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момента обращения в Банк за кредитом и до полного его погашения, в случае 

принятия положительного решения о предоставлении кредита. 

При оценке кредитоспособности физического лица большое значение 

придается анализу его поведения в ходе переговоров с Банком, готовности 

предоставлять требуемую информацию, а также оценки активов, публичной 

информации о заемщике и подтверждении стабильности его финансового 

состояния на основании публичной информации, оценки обеспечения 

предлагаемого как источник погашения кредита. В процессе оценки 

кредитоспособности оценивается кредитный риск, его качественные и 

количественные характеристики. 

Для определения кредитоспособности (платежеспособности) физического 

лица может учитываться следующая информация: 

1) сведения, характеризующие его как заемщика по ранее предоставленным 

кредитам, как в самом Банке, так и в иных кредитных организациях; 

2) наличие сведений о судимостях физического лица, информации о его 

причастности к незаконной деятельности, участии в террористических 

группировках, легализации (отмывании) доходов, полученных преступным путем 

и т.п.; 

3) сведения о семейном положении клиента, наличие и количестве детей, 

иждивенцев; 

4) сведения о возрасте клиента, состоянии его здоровья и дееспособности; 

5) местожительство (регистрация) клиента, а также условия проживания и его 

права на жилое помещение; 

6) сфера деятельности физического лица и его социальный статус; 

7) основные и дополнительные источники доходов, периодичность их 

получения (на основании справки с места работы и справки о доходах 

физического лица и/или заявления-анкеты клиента за его подписью по форме 

Банка, при условии проверки и подтверждении достоверности представленных 

заемщиком данных); 
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8) сведения о наличии и состоянии непогашенной задолженности по другим 

кредитам; 

9) сведения о ежемесячных расходах физического лица (включая членов его 

семьи и иждивенцев), а также информация о других крупных расходах, носящих 

регулярный и/или обязательный характер; 

10) любые другие сведения. 

Периодичность актуализации информации и/или документов, необходимых 

для анализа финансового состояния заемщика составляет не реже одного раза в 

год. 

Определение кредитного рейтинга. Кредитоспособность Заемщика – 

физического лица определяется на основе анализа его доходов, оценки активов, 

личностных характеристик, оценки публичной информации о заемщике и 

подтверждении стабильности его финансового состояния на основании 

публичной информации, а также оценки предлагаемого обеспечения возвратности 

кредитных ресурсов. В процессе оценки кредитоспособности оценивается 

кредитный риск, его качественные и количественные характеристики. 

Результатом оценки кредитоспособности является формирование кредитного 

рейтинга заемщика. Под кредитным рейтингом понимается оценка кредитного 

риска, определенная на основе количественной оценки ряда факторов. Кредитный 

рейтинг формируется по оценочной системе, исходя из максимального количества 

баллов, равного 100.В таблице 3.2 можно увидеть разбивку кредитного рейтинга 

методики. 

 
Таблица 3. 2 – Кредитный рейтинг методики оценки кредитоспособности 

 

Наименование Максимальная оценка блока 

Общая информация о Заемщике 30 

Оценка взаимоотношений с банками 10 

Оценка финансового состояния Заемщика 60 
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Формирование кредитного рейтинга осуществляется путем поэтапного 

анализа, и оформляется в форме Сводного рейтинга. 

Общая информация о Заемщике. Данный раздел предполагает получение и 

анализ следующей информации: 

1) личные данные Заемщика/Поручителя; 

2) служебное положение. 

На основании проанализированной информации определяется совокупный 

балл на основе таблицы 3.3. 

 
Таблица 3.3 – Анализ личных данных заемщика 

 

I. Личные данные Заемщика/ Поручителя 

Возраст Балл Комментарии Риски 

18 -25 лет 1 Заемщики в возрасте от 18 до 25 

лет, как правило, не достигли 

финансовой независимости. 

- призыв заемщика в армию; 

- декретный отпуск; 

-низкий уровень 

психологической зрелости, 

самосознания и 

ответственности; 

26-35 лет 4 Это наиболее  активная, 

независимая группа, Заемщик, как 

правило, уже имеет законченное 

образование, постоянный 

источник дохода, обладает 

финансовой самостоятельностью, 

что дает возможность качественно и 

в срок исполнять свои 
обязательства по кредиту. 

-рост потенциальных затрат 

(обеспечение семьи); 

-потеря работы или 

трудоспособности; 

36-50 лет 3 

51-68 лет 2 У данной категории Заемщиков 

могут возникнуть проблемы, 

связанные с трудоустройством, 

платежеспособностью. 

-приближение пенсионного 

возраста; 

- рост затрат на медицинское 

обслуживание; 

Региональный фактор 

Адрес 

места 

жительства 

(регистрац 

ии) или 

места 

пребывани 

я 

 

Балл 

 

Комментарии 

 

Риски 
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Продолжение таблицы 3.3 
 

Региональный 
фактор 

Балл Комментарии Риски 

Город 2 Заемщик проживающий и (или) 

зарегистрированный в городе 

вызывает больше доверия , чем 

заемщик зарегистрированный или 

проживающий в деревне или селе. 

Если клиент проживает в 

крупном городе, где легко и 

просто найти новую работу, это 

плюс. Если же заемщик живет в 

небольшом городке с 

единственным заводом, то 

проблемы с трудоустройством 

весьма возможны. 

Поселок 

городского 

типа 

 

1 

 

Деревня, село 

1 

Образование Заемщика/Поручителя 

Категория Балл Комментарии Риски 

Высшее 

профессиона 

льное 

(ВУЗ)+второ 

е высшее/ 

ученая 

степень 

3 Высокий уровень образования 

расценивается как положительный 

фактор. 

- высокие затраты на получение 

данных видов образования; 

-учебный отпуск заемщика, 

снижает его реальный 

заработок; 

Высшеепро 

фес- 

сиональное 
(ВУЗ) 

2 

Средне- 

специаль- 

ное/ среднее 

1  -уровень заработка у данной 

категории граждан находится 

на среднем уровне; 

- перспективы к росту по 

карьерной лестнице 

незначительные либо 
отсутствуют; 

Семейное положение 

Женат/ 

замужем 

2 Наличие семейного положения 

расценивается как положительный 

фактор 

-при наличии семейного 

положения, возрастают затраты 

связанные с обеспечением 

семьи, такие затраты сложно 

прогнозировать; 
Вдовец/ 
вдова 

1  

Холост/ не 
замужем 

1  

В разводе 0  

Наличие иждивенцев 
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Продолжение таблицы 3.3 
 

Категория Балл Комментарии Риски 

0 2 Количество баллов зависит от 
общих затрат на всех иждивенцев. 

-чем больше количество 

иждивенцев, тем больше угроз 

не выполнения своих 

обязательств по кредиту; 

-большая вероятность 

незапланированных расходов; 

1-2 1 

3 и более 0 

II. Служебное положение 

Руководитель/з 

ам.руководител 

я организации 

(ТОП/менедже 

р  или 

руководитель 

высшего звена) 

7 Оценивается        характер 

деятельности, которая приносит 

Заемщику основной  доход, 

являющийся    источником 

погашения кредита.   Большое 

внимание       уделяется 

стабильности,  длительности 

оцениваемого     источника 

дохода. Также анализируется 

квалификация, 

профессиональный    опыт и 

должность,     занимаемая 

Заемщиком/ Поручителем. 

-заявки, поступающие от 

военнослужащих, полицейских, 

водителей, моряков и 

пожарников зачастую 

отклоняются по причине риска 

потери трудоспособности из-за 

опасных условий труда; 

-художники, работники 

туристической  и 

сельскохозяйственной отрасли, 

а также сезонные или 

временные сотрудники 

сталкиваются со сниженными 

шансами на одобрение займов 

по причине получения 

нестабильного заработка; 

Руковод. 

среднего звена, 

руковод. 

структурных 

подразделений, 

главный 

бухгалтер, 

главный/ведущ 

ий 

специалисты; 

специализиров 

анные рабочие 

высокой 
квалификации 

6 

Официально не 

трудоустроен 

1  Риски в данной категории 

имеют только официально не 

трудоустроенные граждане. 

Если Заемщик не имеет 

постоянного  дохода, 

следовательно, возникают 

вопросы с чего и как он 

собирается отвечать по своим 

обязательствам перед банком. 

Стабильность занятости (период работы в указанной компании) 
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Окончание таблицы 3.3 
 

Категория Балл Комментарии Риски 

Менее 6 
месяцев 

0 Стабильность трудоустройства 
является важнейшим 

индикатором  способности 

Заемщика погасить кредит. В 

случае частой смены работы, 

необходимо выяснить причины 

и обстоятельства, вызвавшие 

их: по  собственному желанию, 

в связи с увольнением, с 

реорганизацией и закрытием 

предприятия,    более 

привлекательные  условия 

оплаты труда,   с 

профессиональным и 

карьерным ростом. Наличие 

постоянного места работы 

является положительным 

фактором. При отнесении 

Заемщика/ Поручителя к той 

или иной группе необходимо 

учитывать     стаж     работы   на 

данном месте и др. сведения, 

предоставленные Заемщиком. 

Угрозы в данной категории 

представляют Заёмщики с 

занятостью менее 6 месяцев и 

официально не устроенные. 
От 6 месяцев 
до 1 года 

2 

От 1 года до 3 
лет 

3 

Свыше 3 лет 5 

Официально не 

устроен 

0 

Общий стаж работы 

Менее 6 
месяцев 

0 Больший стаж работы 

расценивается как 

положительный фактор 

- при небольшом стаже работы, 

возникают угрозы низкой 

оплачиваемости труда, риска 

потери работы; 
От 6 месяцев 
до 1 года 

0 

От 1 года до 3 
лет 

2 

Свыше 3 лет 5 

Официально не 
устроен 

0 

ИТОГО 
БАЛЛОВ 

30 

 
Кредитные отношения. Данный раздел предполагает получение и анализ 

следующей информации: 

1) оценка кредитной истории в Банке и иных кредитных организациях; 

2) оценка пользования другими банковскими продуктами в Банке (включая 

обслуживание организации – работодателя Заемщика в случае, если он является 
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учредителем соответствующих компаний). Анализ кредитных отношений 

заемщика представлен в таблице 3.4 

 
Таблица 3.4 – Кредитные отношения заемщика 

 

III. Кредитные 
отношения 

Балл Комментарий Риски 

Кредитная     история 

положительная (Оценивается 

качество кредитной истории 

в Банке: своевременность 

погашения  по   ранее 

предоставленным  кредитам, 

а также лояльность заемщика 

во  взаимоотношениях с 

Банком)   (отсутствие 

просроченной 

задолженности по основному 

долгу и процентам в течение 
последних 180 дней) 

5 Положительным 

фактором является 

положительная 

информация  по 

Заемщику, 

полученная также из 

БКИ (Бюро 

кредитных историй). 

-прямыми  угрозами 

являются просрочки по 

старым платежам, проблемно 

погашенные  кредиты, 

досрочно погашенные 

кредиты (банку неинтересны 

– процент заработка на таких 
клиентах слишком низок). 

-если отсутствует кредитная 

история вовсе – нельзя 

оценить риски, исходя из 

предыдущего опыта 

погашения 

При наличии положительной 

кредитной истории 

(допускаются случаи 

просроченных платежей в 

течение  последних  180 дней 

общей продолжительностью 

не более 30 дней) 

4 

Отсутствие информации о 
кредитной 

1 Отсутствие и плохая 

кредитная история 

считаются 

негативным 

фактором; 

-у банка не возникнет 

доверия к заемщику у 

которого нет кредитной 

истории так же как не 

возникнет доверия к 

заёмщику у которого плохая 

кредитная история; 

Отрицательная кредитная 

история (имеются случаи 

просроченных платежей в 

течение последних 180 дней 

общей продолжительностью 

более 30 дней) 

1 

Продолжительность 
кредитной истории 

  

Срок кредита выше срока 

запрашиваемого кредита или 

срок кредита сопоставим со 

сроком запрашиваемого 

кредита 

2   

Кредит не брался ранее или 

кредитная история 

отрицательная (просрочка 

свыше 30 календарных дней 

за последние 180 
календарных дней) 

1 

Сумма погашенного кредита   
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Окончание таблицы 3.4 
 

III. Кредитные 
отношения 

Балл Комментарий Риски 

Сумма кредита больше 

суммы запрашиваемого 

кредита или сумма кредита 

равна сумме запрашиваемого 

кредита 

3   

Отсутствие информации о 

кредитной и клиентской 
истории в Банке 

2 

ИТОГО баллов 10  

 
Размер платежей по иным кредитным договорам заемщика с Банком либо 

другими кредитными организациями, который идет в расчет чистого совокупного 

дохода заемщика определяется следующим образом: 

– при наличии аннуитетного графика погашения ссудной задолженности – в 

размере аннуитетного платежа; 

– при единовременном погашении основного долга в конце срока действия 

кредитного договора – при условии наличия приемлемого источника погашения 

кредита может быть использована максимальная сумма начисленных процентов 

за пользование ссудой. При отсутствии приемлемого источника погашения 

кредита - в размере остатка задолженности по ссуде; 

Проценты за пользование кредитными средствами по кредитным договорам с 

другими кредитными организациями рассчитываются: 

– при наличии информации о размере процентной ставке по кредитной карте 

(согласно документации кредитной организации, установившей лимит по карте, 

либо согласно информации из БКИ и пр.) исходя из фактической процентной 

ставки по кредитной карте; 

– при отсутствии информации о размере процентной ставке по кредитной 

карте исходя из процентного среднерыночного значения полной стоимости 

потребительских кредитов (займов), опубликованного Банком России на 

официальном сайте и действующего на момент проведения оценки финансового 

положения физического лица; 
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– при наличии дифференцированного платежа – в размере наибольшего 

ежемесячного платежа в периоде кредитования, начиная с календарного месяца, 

следующего за месяцем проведения оценки финансового положения физического 

лица. 

Оценка финансового состояния заемщика на основе  величины 

среднемесячных доходов с учетом имущественного положения (резервных 

источников погашения кредита), а именно стоимости активов – материально 

значимого движимого и недвижимого имущества, принадлежащего Заемщику, 

членам его семьи на праве собственности при отсутствии юридических 

препятствий для реализации такого имущества и наличии подтверждения 

намерения реализации активов Заемщика в целях погашения кредита перед 

Банком. 

При этом, если заемщик – физическое лицо имеет несколько кредитных 

продуктов в Банке и в отношении него отсутствует информация о потере либо 

существенном снижении доходов или имущества, за счет которых предполагалось 

погашение задолженности (например, прекращение трудовых отношений между 

работодателем и физическим лицом при отсутствии у последнего существенных 

накоплений, наличие вступившего в законную силу приговора суда, по которому 

заемщик осужден к лишению свободы, наличие документально подтвержденных 

сведений об отзыве лицензии у кредитной организации, в которой  размещен 

вклад физического лица, если невозвращение этого вклада окажет влияние на 

способность заемщика - физического лица выполнить свои обязательства по 

ссуде) финансовое положение заемщика может оцениваться лучше чем 

«ПЛОХОЕ». На основании собранной и проанализированной информации 

определяется совокупный балл по таблице 3.6. 

Под совокупными, документально подтвержденными доходами понимается 

среднемесячный доход физического лица, рассчитанный минимум за четыре 

истекших полных месяца. 
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Таблица 3.6 – Сведения об основном доходе заемщика 
 

IV. Сведения об основном доходе 

Соотношение  месячного 
платежа по кредиту к 

ежемесячному доходу 

Заемщика составляет 

Балл К основному источнику доходов относятся 

доходы, отраженные в справке о доходах и иных 

документах, подтверждающих доходы 

меньше 60% 30 

свыше 60 до 70% 20 

свыше 70 до 80% 15 

свыше 80% до 90% 10 

свыше 90% до 100% 5 

свыше 100% 0 

 

Под совокупными, документально подтвержденными доходами понимается 

среднемесячный доход физического лица, рассчитанный минимум за четыре 

истекших полных месяца. При расчете чистого совокупного дохода, из величины 

совокупного дохода физического лица вычитаются все обязательные платежи, 

указанные в справке и анкете заемщика (налог на доходы физических лиц, 

прожиточный минимум, погашение задолженности и уплата процентов по другим 

кредитам, сумма обязательств перед Федеральной службой судебных приставов12, 

государственной инспекцией безопасности дорожного движения13 в разбивке на 

весь срок кредитования, оплата за обучение, коммунальные платежи и др.).  

Кроме того, при оценке финансового положения физического лица Банк 

использует любую доступную информацию, публикуемую в открытых 

источниках, касающуюся заемщиков. 

При оценке финансового положения заемщика используется следующий 

перечень основных источников информации: 

– справка о доходах физического лица (по форме Банка или справки по форме 

НДФЛ), заверенная работодателем. В ходе сопровождения кредитного договора 

справка о доходах предоставляется ежеквартально не позднее, чем по истечению 

месяца после окончания календарного квартала; 

– информация о доходах заемщика как индивидуального предпринимателя без 

образования юридического лица (декларации, книга кассира - операциониста, 

12https://fssprus.ru/ 
13https://гибдд.рф/ 

https://fssprus.ru/
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книга учета доходов-расходов, 3- НДФЛ и др.), представляемые для принятия 

решения о выдаче ссуды; 

– сведения об имущественном положении заемщика (наличие материально 

значимого движимого и недвижимого имущества, доход семьи, ценных бумаг, 

наличие вкладов в Банках, подтвержденных выпиской по вкладному счету, либо 

договором о срочном банковском вкладе); 

– сведения о планируемых поступлениях в пользу заемщика в течение срока 

действия кредитных обязательств перед Банком (в том числе от результатов 

деятельности, принадлежащих заемщику юридических лиц (выплата дивидендов), 

возвратов по договорам займов и т.п.); 

– иные документы, предоставленные заемщиком, подтверждающие размер его 

доходов за период, определенный программой кредитования. 

Резервный источник погашения кредита представлен в таблице 3.7. 

 
 

Таблица 3.7 – Резервный источник погашения кредита 
 

V. Резервный источник погашения кредита (не используется при отсутствии 

документально и косвенно подтвержденной информации об основном доходе) 

Соотношение суммарной 
стоимости резервных 

источников погашения 

кредита (включая текущую 

стоимость предмета залога с 

дисконтом, если применимо) 

к сумме  текущей 
задолженность составляет 

Балл Наличие активов в виде материально значимого 

движимого и недвижимого имущества 

принадлежащее Заемщику, членам его семьи 

(включая предмет залога)– положительный фактор, 

свидетельствующий о способности делать 

накопления, а также возможности погасить кредит за 

счет реализации. 

Оценка активов Заемщика и их ликвидность 

производится либо на основании данных 

независимой оценки, либо на основании анализа, 

проведенного ответственным сотрудником Банка на 

базе информации, полученной из открытых 

источников (информация из сети Интернет, 

периодических изданий и пр.). 

При оценке активов Банк не реже 1 раза в год 

получает из Федеральной службы государственной 

регистрации, кадастра и картографии информацию 

об обременении имущества, учитываемого при 
оценке финансового положения Заемщика. 

100% и более 30 

от 80% до 99,9% 25 

от 70% до 79,9% 20 

от 60% до 69,9% 15 

от 50% до 59,9% 10 

менее 50% 0 

ИТОГО баллов   
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Кредитный работник должен обеспечить получение от заемщика комплекта 

документов, который позволит в рамках анализа финансового положения 

заемщика сделать обоснованный вывод о достаточности / недостаточности 

источников обслуживания (своевременного погашения) заемщиком кредитных 

обязательств перед Банком. 

Стоимость недвижимого имущества, реализация которого будет являться 

источником погашения ссудной задолженности, принимается за вычетом 

предполагаемых расходов связанных с реализацией обеспечения в размере 20% от 

оценки его стоимости. В зависимости от рейтинговой оценки и оценки 

благонадежности клиента все заемщики делятся на три группы: 

1. Заемщики первой группы (рейтинговая оценка от 70 баллов) – наиболее 

предпочтительная группа заемщиков с минимальными кредитными рисками. 

Финансовое положение оценивается как «ХОРОШЕЕ». 

2. Заемщики второй группы (рейтинговая оценка от 40 до 69 баллов) – 

заемщики с допустимыми кредитными рисками. Финансовое положение 

оценивается как «СРЕДНЕЕ». 

3. Заемщики третьей группы – заемщики с самыми высокими кредитными 

рисками. Финансовое положение оценивается как «ПЛОХОЕ». 

– рейтинговая оценка ниже 39 баллов; 

В случае если кредитный рейтинг Заемщика при рассмотрении заявки 

составляет менее 39 баллов, то заявка на кредит снимается с рассмотрения и Банк 

отказывает клиенту в предоставлении денежных средств. Данный заемщик не 

вызывает доверия у банка и велика вероятность неисполнения обязательств по 

кредиту. 

Далее в таблице 3.8 приведем список документов необходимых для 

рассмотрения вопроса о предоставлении кредита/мониторинга кредита. 

Данный список документов является необходимым для решения о 

предоставлении кредита. 
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Таблица 3.8 – Список необходимых документов, предоставленных заемщиком 
 

Обязательные документы 

– подписанная Анкета-заявление Заемщика на предоставление кредита; 
– копия паспорта Заемщика (все страницы, включая незаполненные). 

Дополнительные документы 

Документы, подтверждающие семейное положение Заемщика 

– копия свидетельства о браке; 
– копия свидетельства о рождении детей; 

– копия свидетельства о расторжении брака; 
– копия свидетельства о смерти родителей, детей, супругов. 

Документы, подтверждающие сведения о занятости и доходе Заемщика 

– копия трудовой книжки, заверенная работодателем 
– справка с места работы о размере дохода за истекший календарный год и 

истекшие календарные месяцы текущего календарного года (форма 2НДФЛ, 

выписка с зарплатного счета) либо др. подтверждающие доходы документы; 

– выписки по текущим и депозитным счетам заемщика; 
– выписки по счетам организацией, в которых заемщик является 

исполнительным органом или собственником; 

При наличии доходов от других организаций: 
− трудовой контракт и справка с места дополнительной работы обо всех 

произведенных выплатах за истекший календарный год и истекшие 

календарные месяцы текущего календарного года по форме, утвержденной 

Министерством финансов РФ; 

− краткая информация о роде деятельности (в произвольной форме: 

информация о роде деятельности организации, в которой работает Заемщик, а 

также о должностных обязанностях Заемщика) 

– документы, подтверждающие наличие в собственности движимого и 

недвижимого имущества (квартира, дом, земельный участок, автомобиль, 

ценные бумаги и т.д.) 

Документы, подтверждающие обязательства Заемщика 

– копии кредитных договоров (договоров займа, купли-продажи с рассрочкой 

платежа) с выписками со счетов по учету средств предоставленного кредита, 

подтверждающие остаток ссудной задолженности и регулярные платежи по 
кредиту; 

 
Вывод к разделу три. В данном разделе мы разобрали существующие 

методики оценки кредитоспособности заемщика, проанализировали их плюсы и 

минусы и выявили необходимость создания универсальной методики оценки 

кредитоспособности заемщика, учитывающей важные факторы. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

 
В ходе написания выпускной квалификационной работы была достигнута 

цель, обозначенная во введении и выполнены все задачи. Мы подготовили 

теоретическую базу о сущности банковского аудита, его целях и задачах, 

принципах работы аудиторов, а также особенностях аудита в банках. Также нами 

был рассмотрен принцип действия службы внутреннего аудита в коммерческих 

банках. Затем мы ознакомились и систематизировали законодательство и 

нормативно-правовые акты, регламентирующие сферу аудита, банковского дела и 

проведение кредитных операций на настоящий момент в Российской Федерации. 

Во втором разделе мы применили полученные знания и смоделировали аудит 

кредитных операций банка на примере АО «УГЛЕМЕТБАНК» в отношении 

отчетности за 2018 год. Начиная разработку общего плана и программы аудита, 

мы основывались на предварительных знаниях об экономическом субъекте, а 

также знания, полученные в результате обучения. Применив такие приемы 

аудита, как аналитический пересчет, опрос сотрудников банка, изучение 

первичных документов и финансовой отчетности, мы провели необходимые 

процедуры и на их основе подготовили выводы о достоверности отражения 

Банком кредитных операций. Таким образом, мы описали процесс аудита 

кредитных операций за 2018 год на примере АО «УГЛЕМЕТБАНК». В ходе 

аудита были проверены операции по выдаче кредитов физическим лицам, а также 

операции по признанию процентного дохода от них. Детальной проверке 

подверглось начисление процентов по кредитным договорам. По итогам проверки 

мы можем заключить, что в отношение отражения кредитных операций есть 

достаточная уверенность того, что информация финансовой отчетности 

достоверна. 

Автором также была систематизирована информация о предстоящих крупных 

изменениях в сфере банковского аудита и отражена позиция и комментарии 

профессионального сообщества по данным вопросам. 
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В третьем разделе мы описали методы совершенствования аудита кредитных 

операций физических лиц, выявили для себя риски в данной сфере. Ключевым 

риском по нашему мнению является неэффективные системы и методы оценки 

кредитоспособности физических лиц со стороны банка. В работе были 

рассмотрены существующие региональные методы оценки кредитоспособности 

физических лиц, выявлены достоинства и недостатки. В данной связи с целью 

совершенствования аудита кредитоспособности физических лиц мы разработали 

методику оценки кредитоспособности физических лиц, которая является 

фактором экономической безопасности банка. 
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